
משרד החינוך
הפדגוגיהמינהל

אגף בכיר השירות הפסיכולוגי ייעוצי

"  עם כלביא"מבצע 
שיח חינוכי תומך עם ילדי גן שנחשפו לנפילת  

טילים באזור מגוריהם

,יקרותגננות
ידיכןאתמחזקיםאנו.באזורכםטיליםנפילתהשלכותעםמקרובמתמודדתקהילתכן

.מוגניםואתןשמשפחתכןומקוויםהמורכבתבהתמודדות
הידיעהגםכמולרשותכןעומדשצברתןהמקצועיהידעהמלחמהתקופתלאורך

.המשבראתלצלוחולמשפחתםלילדיםלסייעבכוחכן,משמעותייםשכמבוגרים

פגיעותמעגלילעדכן,ח"הצלהנחיותפיעללפעולחשובלסייעשתוכלנהמנתעל
.זמןולאורךמקרובולתמיכהלליווישזקוקיםומשפחותילדיםולאתר
המשפחותועםהילדיםעםשתנהלוולשיחותלצידםלנוכחותכן,עמכןהשוטףלקשר

והשיחשתעניקוהליווי.שלהםוההתאוששותהתמודדותיכולתבחיזוקחשובתפקיד
בתחושותיהםלשתף,שחוואתלעבדלהםויאפשרולבדאינםשהםלהםיזכירועמכן

לנחמהכבסיס,רגיששיחמרחבעבורםוליצורשלהםהאירועסיפוראתולהבנות
.ותמיכה

לתשומת ליבנו

כלשלהחשיפהמידתאתלהכירחשוב(קבוצתיתאופרטנית)שיחהכלטרום1.
.לאירועהגןמילדיאחד

הפגיעהמסוג,החשיפהמעוצמתמושפעותלמצבהילדיםשתגובותלזכורחשוב2.
ומשפחהילדלכלשזמיניםוהתמיכהההתמודדותממשאביוכמובןשחוו

.בקהילה
.לשיחההצטרףלהגןשלהתומךהמערךצוותמגםלבקשאפשרהניתןבמידת3.
ח"השפפסיכולוג/היועצתאתלשתףחשובקושיאומצוקהועולהבמידה4.

.ההוריםעםולשוחח



חוץשכלפיואחריםעליהםעובראשראתויביעושידברותלמידיםיהיוזמןלאורך4.
מזדמןבאופןקושילהביעעשוייםחלקם."רגשיתלשגרהשבו"כאילויראו

ולשוחחלשובשיבקשומיויהיו,ושיחותמשחק,יומיומיותפעילויותבמהלך
במידתהתלמידיםעםחוזרותשיחותלקייםזמןלאורךחשובלפיכך.עמנו

.האפשר

:גןילדיעםתומךחינוכישיחלניהולהנחיותלהלן
(  ילד שחווה פגיעה)שיח פרטני עם ילד במעגל פגיעה ראשוני 

רוצההואוהאםשלומומההילדאתונשאלכנהבהתעניינותהשיחהאתנפתח1.
.שחווההאירועיםעלולספרלשתף

סיוםעם.אותולעצוראולהתערבומבליאמפתי,מכבדבאופןלדבריונקשיב2.
להםהאירועיםרצףאתכרונולוגיובאופןוברוריםקצריםבמשפטיםנבנה,דבריו

שימושתוךדבריועלנחזור.סוף–אמצע–התחלהעלבהקפדה,חשוףהיה
שמעתבלילהשישיביום":לדוגמה,להשתמשבחרהואבהםובפעליםבמילים
זמן אחרי...חזקרעששמעת.מקלט/ד"לממואמאאבאעםונכנסתאזעקה

."עכשיובונמצאשאתהלמקוםהגעתמה
.לגביומשתףאינושהילדמידעמיוזמתנולהוסיףלאחשוב3.
אתלתמללשמתקשהאו,לדבררצוןחוסרמביע,מלשתףנמנעהילדאם4.

יותרנוחיחושבואחרבמועדאיתנולשוחחלוולהציעזאתלכבדצריך,האירועים
להציעאפשר.לשתףיוכלושדרכם,יצירהובחומריבמשחקיםלהיעזרניתן.לשתף

.שאירעאתלציירלהם
במידה.מקוםלהםולתתמעלהשהילדולסיפוריםלנושאיםלבלשיםחשוב5.

כגון,וויסותהרגעהפעילויותעימולעשותאפשרהצפהשלתחושהשישנה
לוולהזכיר,(השכמותעלטפיחה)פרפרחיבוק,ופתיחהאגרופיםכיווץ,נשימות
.בטוחבמקוםהואשכעת

שלביטוייםלהוסיףהאפשרובמידתהילדשמתארלחוויהתוקףלתתחשוב5.
ילדיםהרבה.מפחד/כועסשאתהשומעתאני":לדוגמה,במצבשליטה

אתבולהוציאמקוםצריכיםאנחנוכועסיםכשאנחנו,כמוךמרגישים
מרגישיםאנחנושלידומישהומחפשיםאנחנומפחדיםכשאנחנו/הכעס

".יותרבטוחים
נאמרברורהתשובהאיןכרגעאם.מקוםלהןלתתיש,שאלותישאלשהילדייתכן6.

יהיושבקרובמאמיניםאנחנואבל,התשובהאתיודעיםלאעדייןאנחנוגם"
".תשובות



שנכנסתהכבודכל":לדוגמה,השיחהמתוךשעוליםכוחותלשקףחשוב7.
במרחבשהייתבזמןבסבלנותשיחקת","המוגןלמרחבההוריםעםבמהירות

...."המוגןלמרחבכשהלכתם...לידנתת,"המוגן
במקוםאתהכעת":לדוגמה,ותקווההרגעה,ביטחוןשלמסריםלהעבירחשוב8.

שבקרובמקוויםכולנו.לצידךאניגם,אתךנמצאיםXX,לבדלאאתה,בטוח
".לגןנחזור

משחק,יצירה,ספורט;לעשייההילדאתנעודדלכוחותוחיבוררציפותשלכמסר9.
.ועוד

ולאחריוהשיחבתום
לישאמרתהדברים,אותיששיתפתעלתודה":השיתוףעללילדנודה–

אתה.יותרטובאותךמבינהשאנימרגישהאניוכעתמאודליחשובים
".ליחשוב

.מדבריושעלוהכוחותאתשובנדגיש–
לפנותשחשוב,אותולשמועשרוצהמישהובסביבהיששתמידלילדנזכיר–

.עתבכללוזמינותאנחנוגם,וכמובן,בסביבתומבוגרולשתף
.ההוריםאתגםהצורךובמידתתמיכהגורמינשתף,הדבריםעיקריאתתעדנ–
אובעמיתיםונתמךבנושיעלולתחושותמקוםניתן,שלנוהחוויהאתנעבד–

.משפחה

שיח קבוצתי עם ילדי גן שנחשפו מקרוב לאירוע
המפגשלפני

.בהתאמההשיחהאתנתכנן,הפגיעותמעגלימיפויאתנעדכן–
.אחרטיפוליגורםעםאות/היועצעםנתייעץ–
.למפגשיצטרףהגןשלהתומךהמערךצוותשאישנבקשהצורךבמידת–

–המפגשמהלך
לילדיםנעניק.עתהלעתהידועיםהאירועפרטיאתנציג:אמיןמידעמסירת–

מתיאוריםנמנע.ולתפקודםלצורכיהם,לגילםומותאמיםאמיניםוהסברמידע
.בפרטיותשפוגעמידענפרסםלא.יתרומפירוטמפרשנות,קשים

אתםאיך?שלומכםמה":הילדיםלשלוםנשאל:והמחשבותהרגשותשיתוף–
ולמחשבותלתחושותבאמפתיהנקשיב"?בכםעולותמחשבותאילו?מרגישים

.מחשבהוכלרגשכלנכבד,שיעלו



נקשיב,שיתוףנעודד"?שלובסיפורלשתףרוצהמי":נשאל:הסיפורהבניית–
מתארשהילדלתכניםרגישיםנהיה.אכפתיותונביעובהתעניינותבסבלנות

שוזרשהואובמידה,אחראדםשלאובפרטיותופוגעשהשיתוףשנזההובמידה
מאודלנוחשוביםשדבריולוונאמרבעדינותאותונעצור,קשיםתכניםבתיאור

.המפגשבסוףעינייםבארבעלולהקשיבושנמשיך
באופןהפגיעהאתחווומשפחתושהואילדלומדשבגןבמידה:בחברתמיכה–

,הגניהשיחטרםמועדמבעודעימונשוחח,השלכותיהעםומתמודדיםישיר
בסיפורולשתףירצהוהאםבשיחהלהשתתףלונכוןאיךהוריוועםעימוונבדוק

.אישי
עוזרומימה"הילדיםאתנשאל:לעשייהועידודהתמודדותלכוחותחיבור–

בעשייהלהמשיךאותםנעודד,משפחהבןאו,חברשיתוף"?להתמודדלכם
.'ד"מאחגשר'ההתמודדותבמודללהיעזרמומלץהיומיומית

להקשיב,זהאתזהלשתףיחדכאןשכולנוטובכמה":תקוהשלמסרים–
."לשגרהנחזורשבקרובומאמיניםמקוויםכולנו.בשניהאחדולתמוך

פנייה":לומרניתן.לעזרהופניהתמיכהלמקורותחיבור:תמיכהמקורותזיהוי–
לנויעזורצוותאנשי,משפחה,חבריםשיתוף","כוחלנונותנתלעזרה

אתונדגישהילדיםעלשעוברמהלגביאכפתיותנביע."המצבעםלהתמודד
.עבורםזמיניםהיותנו

.ההוריםאתגםהצורךובמידתתמיכהגורמינשתף,הדבריםעיקריאתנתעד–
אובעמיתיםונתמךבנושיעלולתחושותמקוםניתן,שלנוהחוויהאתנעבד–

.משפחה

.  נזכיר לילדים שאנו לצידם
ובאמונה בכוחנו להקל על ילדי הגן ולחזקם בתקווה לימים שקטים

גם לנוכח אירועי חיים קשים  
*  6312מוקד הסיוע הרגשי של משרד החינוך 
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