
יצירת תקשורת ראשונה, הכרות והרגעה
יצירת תחושה של שותפות 

תיאום ציפיות

טרם האסיפה ניתן לשלוח להורים שאלון מקוון בו הם יוכלו לכתוב שאלות, 
חששות ובקשות להתייחסות. כך תוכלי להיות מוכנה לדברים שמעסיקים 

את ההורים, וקרוב לוודאי יעלו באסיפה. דוגמא לשאלון ”שאלון היכרות עם 
הילד לגננת“ (קובץ מצורף בנפרד)

מטרות:

הצגה עצמית של הגננת (ניתן לבקש מראש מכל הורה לכתוב בשם 
משתמש את שמו ואבא/ אמא של.. לדוגמא "יניב אבא של דן")

הסבר איך תתנהל היום האסיפה

הגדרת זמן לשאלות

תוכן האסיפה:



ניתן לפתוח בהקראת קטע/שיר שיופיע על המסך

תמונה של פנים הגן או תמונות מפינות שונות בגן

סירטון היכרות עם הגן והצוות

נזמין את ההורים לכתוב בצ'ט את שם הילד ופינה בגן שהוא חושב 
שהילד שלו יאהב במיוחד, הגננת תקריא תוך כדי

קלפים השלכתיים - ”בכל הכח - שפת הכוחות“ (כל הזכויות שמורות 
לנטע שפירא) כל הורה יבחר בחוזקה שיש לילד/ה שלו

מצורפים קלפם השלכתיים >>

נבקש לכתוב בצ'ט או על ידי כתיבה על דף והצגה למצלמה

חלופות שונות לפתיח והכרות: 

https://meyda.education.gov.il/files/shefi/Alon_Hearchut_2020/Yesodi/Klafim_Bechol_Akoach.pdf
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הגננת תקריא משפטים המביעים חששות של הורים (ניתן להיעזר 
בנושאים שעלו בשאלון)

וההורים יתבקשו לכתוב מספר בצ'ט
בטווח של 1-10

לפי רמת המתח שהם חשים לאותו נושא.

למשל: איך אכיר לילד את הגן, אם הילד שלי יבכה בפרידה, איך אדע 
אם הילד אוכל כמו שצריך, ואם תהיה הדבקה בגן, האם הילד שלי ישחק 

עם חברים בזמן חצר, איך אוכל לדעת אם לילד שלי טוב בגן.

החששות והדאגות הן טבעיות ומובנות, במיוחד בתקופה כזאת שיש 
הרבה חוסר ודאות וחוסר שליטה. זאת הסיבה שחשוב לקיים מפגש זה 

בו תכירו את הצוות. נתן מענה וידע שיסיע לכם במידת האפשר למלא 
קצת את החוסר לקראת ההתחלה. כל התחלה חדשה מלווה בחששות, 
דאגות יחד עם התרגשות וציפיה. בטח שגם תחילת שנה בגן בעוד אנו 

משחררים את היקר לנו מכל. אנחנו מלאי תפילה שנוכל לתת מענה 
לכל התחושות מתוך כבוד, סבלנות ותחושת שותפות.

הגננת תסביר ותסכם:

חיבור לכוחות:



אפשרות 1:

לבקש מההורים לכתוב איחולים לקראת השנה החדשה בגן 
נציג להורים את התוצר המשותף שנוצר בתמליל מילים.

(ניתן אח"כ להדפיס ולתלות את התוצר המשותף בכניסה לגן, לשים כתמונה 
בקבוצת וואצאפ או להשתמש במתנה לתחילת שנה). 

אפשרות 2:

לסיים עם קטע קצר

"כל  מה שאני באמת צריך לדעת על איך לחיות 
ומה לעשות ואיך להיות, למדתי כשהייתי בגן. 

החוכמה לא התגלתה בפסגת ההר של סיום 
התואר השני באוניברסיטה, אלא בארגז החול 

שבגן הילדים".

(רוברט פולגום - סופר ופילוסוף)

אני מאמין שלי כגננת - בקצרה

הצגת נהלי הגן

סדר יום בגן

התייחסות לנהלי הקורונה - מתווה, מה מותר ומה אסור

איך יתבצע היום הראשון?

איך תתבצע ההדרגה בסתגלות בגן? (גילאים צעירים)

התייחסות לאפשרויות והזמנים ליצירת קשר אישי

זמן לשאלות

לסיכום האסיפה:



השתקה כללית – יש שלבים שאת מדברת וכולם על השתקה. יש שלבים 
שאת מאפשרת להם לדבר ופותחת להורה מסוים

ייתכן ותבחרי לעשות סבב הכרות או שיתוף - תתחשבי בגודל הקבוצה 
ובמגבלות הזמן. במידת הצורך השתמשי בצ'ט תוך בדיקה מראש שכולם 

יודעים איך לשתף

אל תדאגי, לא את אחראית בלעדית על הידע. להורים יש תובנות רבות, 
צריך רק לאפשר להם

דעי, בכוחך לייצר להורים חוויה של תקווה וצמיחה

תני את הדעת על הורים שאינם דוברי עברית/שאינם קוראים 
בעברית/שאין ברשותם מחשב - עבור אותם הורים חשוב שתנגישי את 

תכני המפגש, מראש (בשיחה אישית, בשיחת טלפון, בעזרת מתורגמן ועוד)

חשוב בטרם המפגש עם ההורים לקיים שיחת צוות ולשתף בתוכנית

רגע לפני שאת מתחילה:

בחרי את הזמן שנוח לך, שיש שקט מסביבך.
קבעי את מראש את מסגרת הזמן. 
זכרי, למפגש זום יש מגבלות ולכן,

כדאי להגדיר כללים מראש:

לך הגננת:



אם יעלו סוגיות שמקומן לא באספת ההורים או שאלות שלגביהן אין לך 
תשובות כדאי להקשיב ולהשהות תגובה, להביע הבנה, להבטיח שנבדוק, 

נברר וניתן תשובה

מסרים שחשוב להעביר:
מדובר במצב לא מוכר לכולנו  

מנהלת הגן נמצאת בקשר שוטף עם הנחיות משרד החינוך והרשות  
ההחלטות נעשו תוך הפעלת שיקולי דעת שונים  

אני שומע/ת את הבקשה/טענה שלכם. מבטיח/ה לבדוק ולחזור אליכם 
עם תשובה

אבחן את ההצעה שלכם, יש להקשיב להורים ולנסות להבין מה הם 
צריכים ומהן הציפיות מאתנו. 

חשוב להגיב באמפתיה, לא להיקלע לוויכוח, להסביר את הנוהל בעניין ואם 
יש צורך להבטיח שנטפל בנושא

יש להבטיח שכל נושא חינוכי יטופל ברצינות על ידי הצוות החינוכי 
ובשיתוף פעולה עם ההורים


