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מערכת מסלולים
מדריך למשתמש 
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תוכן עניינים 

הקדמה 

1. דף הבית 
2. בחירת שנת לימודים

3. תהליך העבודה מבט מלמעלה:

3.1 ניהול הנתונים - טרום דיווח המסלול:

א. בחירת חברת הסעה
ב. שיוך מכרז 

ג. הוספת חוזה 

3.2 דיווח המסלול - בפועל:

מעטפת המסלול - "הכנת הקרקע" לדיווח מסלול

הוספת נסיעת איסוף/פיזור:

א.  תקופה - תקופת הדיווח 
ב.  רכבים - בחירת רכבים 

ג. מפה - )רלוונטי רק למסלול שכור ממוגן או עצמי, שאר המצבים לסמן "לא"(
ד. מוסעים - בחירת מוסעים

ה. ועדה - צפייה בהחלטת הוועדה המחוזית
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הקדמה, 
מערכת "מסלולים" נועדה לשרת את הרשויות המקומיות לדווח על הסעות התלמידים, בעיקר בחינוך המיוחד, לצורך 

בחינת הזכאות להשתתפות בהוצאות הנסיעה ע"י משרד החינוך. 

במסגרת העבודה במערכת, נבחנות זכאויות התלמידים להסעה מאורגנת, מספר כלי הרכב, עלותם ,סוגם, שעות סיום 
הלימודים, וכן פרמטרים נוספים בהתאם לקביעת המשרד.

רשות מקומית זכאית להשתתפות תקציבית ממשרד החינוך, בתנאי שהמסלול נבחן ואושר על ידי הגורמים במחוז.

מדריך זה עוסק בנושאים הבאים: 
כניסה ראשונית למערכת.	 
ביצוע פעולות מקדימות הנדרשות לפני דיווח מסלול.	 
אופן דיווח המסלול בפועל.	 

הפקת דוח נסיעות
הפקת דוח מוסדות לתלמידי חינוך מיוחד הלומדים במהלך חופשות וחגים.

יובהר כי מדריך זה מתמקד בהיבטים הטכניים של העבודה במערכת בלבד, ואינו עוסק בנהלי האגף או בפרשנותם.
יש לעקוב במדויק אחר ההנחיות המפורטות להלן.
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1. דף הבית של מערכת "מסלולים"
דף הבית מספק מבט כללי על נתוני הרשות המקומית במערכת.

 
במסך זה תוכלו לראות את הפרטים הבאים:

שם הרשות, הסמל והמחוז המטפל.
סיכום דיווחי המסלולים עבור שנת הלימודים הנוכחית.

מספר כלל המסלולים שדווחו.
מספר המסלולים שננעלו והועברו לוועדה המחוזית.
מספר המסלולים לגביהם כבר ניתנה החלטת ועדה.

שימו לב: 
תאריך "הגזירה" המוצג בדף הבית מציין את המועד האחרון שבו עודכנו נתוני התלמידים מכלל מערכות משרד החינוך.

הגזירה מתבצעת פעמיים בשנה – בתחילת שנת הלימודים ובאמצע השנה. 

במידה ומופיעה הודעה כזו, המערכת פעילה אך חלים הגבלות דיווח, כפי שמוצג בהודעה. 
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2. בחירת שנת לימודים 
לפני תחילת העבודה עם המערכת, יש לוודא כי שנת הלימודים המוצגת היא השנה הנוכחית. 

בנוסף, מומלץ להגדיר את השנה הנוכחית כשנת ברירת המחדל, כדי למנוע שגיאות או תקלות בשימוש השוטף במערכת.

לביצוע הפעולה: 
גשו לסרגל הניווט הראשי ובחרו בלשונית "הגדרות". 

בתפריט האקורדיון שייפתח, בחרו באפשרות "בחירת שנת לימודים".

במסך שנפתח:
לחצו על החץ הקטן בשדה הבחירה.

מהרשימה שתוצג, בחרו את שנת הלימודים הרלוונטית. 

ב
א

ד
ג
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לסימון השנה הנבחרת כברירת מחדל, סמנו את התיבה "קבע שנה זו כברירת מחדל".

לסיום, לחצו על כפתור "בחירה".
לאחר השלמת הפעולה, כאשר תחזרו לדף הבית – שנת הלימודים תופיע בהתאם לבחירה שביצעתם.

3. תהליך העבודה מבט מלמעלה 
תהליך העבודה במערכת מסלולים מחולק לשני שלבים עיקריים: 

ניהול הנתונים | טרום הדיווח
שלב הכנה חיוני שיש לבצע לפני שניגשים לדיווח המסלול בפועל.

דיווח המסלול | בפועל שלב בו מדווחים בפירוט את רכיבי המסלול, מזינים נתונים ו"נועלים" את המסלול.

תהליך העבודה מבט מקרו

דיווח המסלול הלכה למעשה 

ניהול הנתונים טרום דיווח המסלול

וועדה מוסעים
מחוזית

מפה רכבים תקופה
"הכנת 

הקרקע" 
לדיווח

הוספת 
חוזה

שיוך 
מכרז

בחירת 
חברת 
הסעה

ה

ו

א

ב
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במסך שיוצג, אם מדובר בחברת הסעה חדשה שאינה קיימת במערכת – לחצו על כפתור "הוספה" לצורך יצירתה.

השלב הראשון  | "ניהול הנתונים" | טרום הדיווח

לפני שניתן לדווח מסלול, יש להשלים שלוש פעולות יסוד: 
בחירת חברת הסעה | איתור חברת הסעה קיימת או הוספת חברת הסעה 

מכרז | איתור/הוספת מכרז 
חוזה | הוספת חוזה עם חברת הסעה למכרז בכל שלב יש לצרף את מסמכי החובה הרלוונטיים 

בכל שלב יש לצרף את מסמכי החובה הרלוונטיים

בסרגל הניווט הראשי, בחרו בלשונית "ניהול נתונים" , ובתפריט 
האקורדיון שנפתח – בחרו באפשרות "חברת הסעה".

בחירת 
חברת 
הסעה

א
ב
ג
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בשדות שנפתחו, מלאו את הפרטים הנדרשים של חברת ההסעה )כגון: שם, מספר חברה, טלפון ועוד(. לאחר השלמת 
המילוי, לחצו על כפתור "שמירה".

שימו לב 
רק לאחר השמירה, תתאפשר האפשרות ללחוץ על כפתור "הוספת מסמכים", לצורך האישורים והקבצים הנדרשים                          

)כגון רישיון חברה וכו'(. 

במידה וחברת ההסעות כבר קיימת במערכת, ניתן לאתר אותה באמצעות חיפוש לפי שם החברה או מספר העוסק. 

איתור על פי שם חברה

איתור על פי מספר עוסק
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לאחר שהזנו את פרטי החברה ובחרנו את החברה הרצויה מתוך הרשימה, נלחץ על כפתור 
"איתור" לצורך הצגת פרטיה והמשך התהליך. 

לאחר איתור החברה הרצויה, ניתן לראות כי בלשונית "מסמכים" מופיעה ההערה "חסר" )למספר 3(. 

01

03

02

לחיצה על ההערה תפתח חלון ובו תוצג רשימת המסמכים שטרם הועלו למערכת. 

01

02
03
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בדוגמה שלפנינו ניתן לראות כי עבור החברה שאותרה חסר רישיון משרד התחבורה.

בחלון הוספת המסמכים, המופיע במספר שלבים לאורך העבודה במערכת, מופיעה למעלה לשונית "סוג המסמך" – לשונית 
זו אינה בגדר המלצה, אלא מפרטת באופן מחייב אילו מסמכים יש לצרף כדי להתקדם בתהליך.

הוספת מסמך
בשדה "סוג המסמך" )בחלק התחתון של החלון(, נבחר את שם המסמך הרלוונטי – לדוגמה: רישיון משרד התחבורה.

נלחץ על כפתור "הוספת קובץ".
נבחר את הקובץ מתוך תיקיות המחשב ובסיום נלחץ על "הוספה".

שימו לב
פעולה זו תחזור על עצמה במקומות שונים במערכת – הקפידו לעקוב אחר המסמכים החסרים בכל שלב.

חשוב מאוד
יש להעלות מדי שנה את המסמכים הנדרשים עבור כל "חברת הסעה" שברצונכם לדווח עליה מסלולים. 

מדובר בדרישה מהותית – רבות מהתקלות במערכת נובעות מהשמטה של מסמכים מעודכנים. 
אחריות הרשות היא לוודא כי כל המסמכים שברשותה עדכניים ונכונים למועד הדיווח. 

לאחר העלאת כל המסמכים הנדרשים, יופיע סימון אטב הנייר בלשונית מסמכים.

1
2
3
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ב. שיוך מכרז בסרגל הניווט נבחר בלשונית "ניהול נתונים", 
ובתפריט האקורדיון נבחר ב־"מכרזים וחוזים"  

במסך שנפתח "מכרזים וחוזים" ניתן ללחוץ על כפתור "איתור" גם מבלי להזין פרטים )כגון מספר מכרז או מסלול(, 
כדי לצפות ברשימת כל המכרזים והחוזים שכבר הוזנו במערכת.

שיוך 
מכרז
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במסך המתקבל נוכל לראות את שמות המכרזים, תוקף המכרז )לרוב שלוש שנים(, וסימונים חשובים כגון:

אטב נייר | מציין שכל מסמכי החובה הועלו. 
וי בעמודת חוזים למכרז | מציין שכבר שויך חוזה למכרז וצורפו כל מסמכי החובה.

שימו לב
תוקף המכרז - יש לוודא כי המכרז תקף ואינו פג תוקף, כפי שניתן לראות בחלק מהדוגמאות במסך.

כדי להוסיף מכרז חדש, נלחץ על כפתור "הוספת מכרז".

סימון וי בעמודת חוזים 
מציין כי שויך חוזה למכרז

סימון האטב מציין שכל 
מסמכי החובה הועלו

במידה ורוצים להוסיף מכרז חדש יש 
ללחוץ על כפתור הוספת מכרז
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בלשונית הוספת מכרז שנפתחה נזין את פרטי המכרז:
מספר המכרז

שנת ההתחלה )למשל תשפ"ג(

שימו לב 
ברירת המחדל של המערכת תקבע באופן אוטומטי את תוקף המכרז לשלוש שנים.

במידת הצורך, ניתן לשנות זאת ידנית לשנה או שנתיים בלבד.

לאחר הזנת פרטי המכרז, לחצו על כפתור "שמירה".  
המערכת תציג הודעה המאשרת כי הפעולה בוצעה בהצלחה, ותשאל האם ברצונכם להעלות את מסמכי החובה כעת.

אם ברשותכם כל המסמכים הנדרשים | לחצו על "אישור" כדי להמשיך מיד לשלב ההעלאה.
אם טרם הוכנו המסמכים | לחצו על "ביטול" לשם חזרה לרשימת המכרזים וצירוף המסמכים במועד מאוחר יותר.
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לאחר השמירה חיזרו אל מסך רשימת המכרזים. 
אתרו את המכרז שהוספתם ולחצו על הקישור 'חסר' בעמודת 'מסמכים למכרז'. 

ייפתח המסך להעלאת המסמכים הנדרשים למכרז. 

שימו לב
השדה 'סוג המסמך' במסך העלאת מסמכים מציג את רשימת מסמכי החובה שיש לצרף כתנאי להמשך התהליך.                    

לאחר העלאת כל המסמכים, סטטוס המכרז וסמל אטב הנייר יוצג כאישור להשלמת כל מסמכי החובה.

חסר

לא קיים חוזה

לא קיים חוזה

לא קיים חוזה

לא קיים חוזה
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במסך שנפתח, יוצגו מספר המכרז והתקופה. בשלב זה, ייתכן ולא יוצגו חוזים קיימים למכרז.
על מנת להוסיף חוזה, לחצו על כפתור "הוספה". 

הוספת 
חוזה

השלב השלישי בתהליך ההכנה לקראת דיווח 
המסלול הוא הוספת חוזה עבור המכרז.
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לאחר לחיצה על "שמירה", תתווסף שורה חדשה לטבלת "פרטי החוזים" ובה יופיעו פרטי החוזה, כולל שם חברת 
ההסעה ותאריכי החוזה.

כעת, יש להעלות את מסמכי החובה הנדרשים עבור החוזה:

לחצו על הקישור "חסר" בעמודת מסמכים. )להדגיש(
פעולה זו תפתח את חלון העלאת המסמכים הרלוונטי לחוזה זה.

ייפתח חלון חדש ובו הזנת הפרטים להוספת חוזה. 

בשדה "מספר חוזה", הזינו את מספר החוזה הרלוונטי.
בשדה "שם חברת ההסעה", הזינו את שם החברה. 

חשוב לוודא כי בחרנו אותה "חברת הסעה" שהוגדרה בשלבים הקודמים והוספנו לה מסמכי חובה.
לסיום, לחצו על כפתור "שמירה".
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בשלב זה תוצג בפניכם רשימת המסמכים הנדרשים לצירוף עבור החוזה.
אם פעלתם על פי ההנחיות המוקדמות – המסמכים אמורים להיות מוכנים להעלאה.

לביצוע ההעלאה:

בחרו את "שם המסמך" מתוך הרשימה.
לחצו על כפתור "הוספה".

בחרו את הקובץ המתאים מהמחשב שלכם.
לחצו על "שמירה" לסיום הפעולה.

שימו לב! 
ללא העלאת המסמכים בשלב זה לא 
ניתן יהיה להתקדם לשלבים הבאים. 



18
לפרטים נוספים ניתן לפנות למרכז שירות ותמיכה ארצי 

בטלפון 6552* שלוחה 2 | אגף בכיר שירות לציבור

תהליך העבודה מבט מקרו

דיווח המסלול הלכה למעשה 

ניהול הנתונים טרום דיווח המסלול

וועדה מוסעים
מחוזית

מפה רכבים תקופה
"הכנת 

הקרקע" 
לדיווח

הוספת 
חוזה

שיוך 
מכרז

בחירת 
חברת 
הסעה
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לאחר שסיימנו את שלב הזנת הנתונים המקדימים )הוספת מכרז, חוזה והעלאת מסמכים 
נדרשים(, וכל כעת לעבור לשלב הבא – דיווח המסלול בפועל. 

שלב זה כולל את תיעוד פרטי המסלול בהתאם להסעות המתבצעות בפועל, ומהווה את 
ליבת התהליך התפעולי במערכת.

בסרגל הניווט הראשי, בחר בלשונית "דיווח מסלולים". 
מתפריט האקורדיון שנפתח, לחצו על האפשרות "רשימת מסלולים". 

פעולה זו תפתח את המסך המרכזי שבו נוכל לאתר את המסלול הרצוי ולהתחיל בדיווח בפועל. 

"הכנת 
הקרקע" 

לדיווח
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הוספת מסלול חדש

במסך שנפתח, ניתן לבצע את הפעולות הבאות:

איתור מסלולים קיימים | ניתן לאתר מסלול קיים לפי מגוון פרמטרים, כגון: סוג מסלול, יעד הסעה, מספר מסלול, ועוד.
הוספת מסלול חדש | לשם כך נלחץ על כפתור "הוספה". 

לאחר לחיצה על כפתור הוספה, ייפתח חלון קופץ בו נוכל להתחיל את תהליך דיווח המסלול החדש. 

בחירת סוג המסלול | בשלב זה נבחר באפשרות "מסלול שכור", שהיא האפשרות הרלוונטית לרוב המסלולים.
בחירת תקופת הדיווח | נבחר בתקופה "שנתית", במידה ונרצה לדווח על הסעה המתקיימת לאורך כל שנת הלימודים 

)לא כולל חופשות(, עבור דיווח הסעה המתקיימת בחופשות יש לבחור "חגים וקיץ".

לאחר שבחרנו סוג מסלול: שכור ותקופה: שנתית, נלחץ על אישור.

1

1

2

2
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במסך שנפתח לאחר האישור, נסמן הסעה למוסד הלימודים ונזין את פרטי המסלול: מספר המסלול וחברת ההסעה. 
ונלחץ על כפתור שמירת המסלול.

בחירת מכרז, חוזה ומוסדות במסלול

לאחר הזנת מספר המסלול ובחירת חברת ההסעה, המערכת תטען באופן אוטומטי את יתר הנתונים הקשורים – כולל 
מספר מכרז, תקופה, שנת מכרז ועוד.

במקרים בהם לחברת ההסעה קיימים מספר מכרזים או חוזים, תיפתח בפנינו האפשרות לבחור את המכרז והחוזה 
המתאימים לדיווח. 

שימו לב
העלאת המסמכים הנדרשים בוצעה כבר בשלבים הקודמים.

אם לא היינו מבצעים זאת מראש – הדיווח היה נתקע והמערכת לא הייתה מאפשרת להמשיך בתהליך.
כעת, לאחר שבחרנו את חברת ההסעה, את המכרז והחוזה המתאימים – נבחר את המוסדות שאליהם 

מתייחס המסלול. נלחץ על כפתור בחירת מוסדות. 

שימו לב! 
יש לוודא כי נבחר את אותה חברת הסעה 

שהוגדרה והוקמה בשלב הקודם. 
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בחירת מוסדות לימוד למוסעים במסלול
לאחר לחיצה על כפתור בחירת מוסדות, ייפתח חלון ייעודי בו נבחר את מוסדות החינוך הרלוונטיים עבור המסלול.

שימו לב
ניתן לבחור יותר ממוסד אחד, וניתן לשלב בין בתי ספר לבין גני ילדים באותו מסלול.

נבחר את המוסדות הרצויים, שלב זה מהותי מאוד, משום שבשלבים הבאים – כאשר נרצה לאתר את התלמידים ולשייך 
אותם לנסיעות – יוצגו התלמידים לפי המוסדות שבחרנו כאן.

לאחר בחירת מוסדות הלימוד, נלחץ על כפתור שמירת המסלול.

הוספת נסיעות מסלול: איסוף ופיזור

לאחר לחיצה על שמירה, נפתחו שדות נוספים במסך – ביניהם:

הוספת איסוף | להוספת נסיעת הבוקר בה נאספים התלמידים מביתם למוסד הלימודים. להדגיש עם הוספת פיזור
הוספת פיזור | להוספת נסיעת הצהריים/ אחר הצהריים בה מוחזרים התלמידים לביתם ממוסד הלימודים.

ושדות נוספים כמו הוספת מסמכים, נעילת מסלול, ועוד.

לצורך ההדגמה, נבחר באפשרות הוספת נסיעת איסוף קליק – ובכך נתחיל בשלב השני של תהליך דיווח המסלול: דיווח 
נסיעות בפועל.

1
2



23
לפרטים נוספים ניתן לפנות למרכז שירות ותמיכה ארצי 

בטלפון 6552* שלוחה 2 | אגף בכיר שירות לציבור

הוספת נסיעת איסוף | שלב ראשון: תקופה, תאריכים וימי פעילות

שימו לב
יש לוודא כי הכותרת המוצגת במסך היא "איסוף", דבר המעיד שאתם נמצאים 

בתהליך הנכון של הוספת נסיעת איסוף.
הנסיעה מתחלקת לארבעה שלבים עיקריים, בנוסף לשלב הוועדה הסופי: 

תקופה, רכבים ועלויות, תחנות, ומוסעים. 

זהו תהליך הדיווח בפועל של הנסיעה.

שימו לב
התהליך זהה הן לנסיעת איסוף והן לנסיעת פיזור. 

שלב תקופה

בשלב זה נגדיר: 
תאריכי התחלה וסיום של הנסיעה | ברירת המחדל נקבעת על פי מוסדות הלימוד שנבחרו בשלב קודם.

כאשר נבחרו מספר מוסדות, המערכת קובעת את תאריך הסיום לפי המוסד שסיום לימודיו הוא המאוחר ביותר.
שעת איסוף | שעת היציאה הצפויה מהתחנה הראשונה.

משך זמן הנסיעה | זמן משוער עד להגעה למוסדות.
ימי פעילות | ימי הפעילות נבחרים בצורה אוטומטית בהתאם למוסדות הלימודים שנבחרו. 

לאחר הזנת כל הפרטים נלחץ על: 

שמירת תאריכים וימים
המשך לרכבים ועלויות

תקופה

1
2
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הוספת נסיעת איסוף – שלב שני: רכבים ועלויות

המערכת תציג בפנינו טבלה שבה נוכל להגדיר את פרטי הרכב או הרכבים 
שיבצעו את הנסיעה. 

בעמודה הראשונה נבחר את סוג הרכב מתוך רשימה קיימת – לדוגמה: 
אוטובוס זעיר, אוטובוס רגיל, מונית ועוד. 

נבחר לדוגמא "אוטובוס זעיר" כרכב שמבצע את הנסיעה. 
לאחר בחירת סוג הרכב: 

נגדיר כמה רכבים מאותו סוג נדרשים לביצוע הנסיעה. 
נזין את עלות הנסיעה לכיוון אחד )ללא מע"מ( עבור כל רכב. 

שימו לב
העלות צריכה להיות תואמת לעלות שנקבעה בחוזה עם חברת ההסעה. 

במידת הצורך ניתן להוסיף רכבים נוספים )למשל, אם יש שילוב של סוגי רכבים שונים במסלול(.
בסיום ההזנה נלחץ על "שמירת רכבים ועלויות" ונתקדם לשלב הבא.

רכבים

א
ב
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הוספת נסיעת איסוף – שלב שלישי

תחנות במעבר לשלב זה, המערכת מציגה הודעה בנוגע להזנת תחנות האיסוף והפיזור:
"האם ברצונך להזין את פרטי התחנות עבור מסלול זה?" 

מכיוון שמדובר במסלול שכור המבוסס על מכרז וחוזה, אין צורך להזין את פרטי התחנות.
בשלב זה נבחר באפשרות "לא" , ונמשיך ישירות לשלב הבא – הזנת המוסעים בנסיעה.

הוספת נסיעת איסוף – שלב רביעי: מוסעים בנסיעה

בשלב זה, עלינו לבחור את התלמידים שיוסעו במסגרת הנסיעה. 
בהתאם למוסדות שבחרנו בשלב הקודם, המערכת מציגה רשימת מוסדות 

רלוונטיים לבחירה.
נבחר את המוסד הרצוי מתוך הרשימה, ולאחר מכן נלחץ על כפתור "איתור".

מפה

מוסעים
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שימו לב 

המערכת מציגה אך ורק את תלמידי החינוך המיוחד של המוסד שנבחר )אא"כ מדובר ברשות "פר מסלול"                                
שמדווחת במערכת גם תלמידי חינוך רגיל(.

במסך זה מופיעה טבלת תלמידים:
בצד ימין: רשימת תלמידי המוסד הזכאים, מהם נבחר את המוסעים.

בצד שמאל: תוצג רשימת התלמידים שכבר שובצו לנסיעה.

לצד כל תלמיד מופיע סמל המלצה: 
וי ירוק – מומלץ להסעה לפי הקריטריונים של משרד החינוך.

איקס אדום – לא מומלץ להסעה בשלב זה.
"ללא המלצה", לא ניתן לחשב עבורו המלצה. 

ההמלצה מתבצעת לפי תהליך חישוב אוטומטי במערכת, בהתאם לקריטריונים של משרד החינוך המוגדרים מראש. 
 .X כדי לשבץ תלמידים לנסיעה: סמנו את התלמידים הרצויים באמצעות סימון

לחצו על החץ המעביר < כדי להעבירם לצד שמאל לטבלת "תלמידים מוסעים".

?
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העתקת תלמידים מנסיעה אחרת 

במקרים שבהם כבר הוזנו התלמידים לנסיעת האיסוף, ואנו עוברים כעת להזנת נתוני נסיעת הפיזור, ניתן לחסוך זמן                  
באמצעות לחיצה על כפתור: "העתקת תלמידים מנסיעה אחרת" .

כך נוכל להעתיק את רשימת התלמידים מנסיעת האיסוף ללא צורך באיתור מחדש.

שימו לב 
לא תמיד רשימת התלמידים בפיזור זהה לרשימה באיסוף!

ייתכנו תלמידים שחוזרים לביתם, אך גם כאלה שממשיכים למוסדות אחרים )למשל: חווה חקלאית, כיתת שילוב וכו'(. 
ייתכן גם שתלמידים שונים משתתפים בנסיעות שונות )בוקר/צהריים(.

לכן, לפני השימוש בכפתור זה חובה לבדוק שהרשימה רלוונטית, ואינה כוללת תלמידים שלא אמורים להיכלל בנסיעה 
הנוכחית.

הוספת תלמידים לא מומלצים להסעה

שימו לב
ייתכן שבתלמידים שבחרנו יופיע גם:

      תלמיד עם המלצה להסעה, וגם        תלמיד שלא מומלץ להסעה – אך בכל זאת בחרנו לצרפו להסעה.

מתי נבחר תלמיד לא מומלץ?
דוגמה לכך יכולה להיות טעות בכתובת התלמיד, שגרמה לו לא להיכלל ברשימת המומלצים למרות שהוא                                    

בפועל זכאי להסעה.

מה עושים במקרה כזה? 
כאשר תלמיד "לא מומלץ" צורף להסעה – 

המערכת לא תאפשר שמירה של רשימת המוסעים לפני שנזין נימוק להסעתו. 
על מנת להזין נימוק, לחצו על כפתור "נימוק הסעות תלמידים לא מומלצים". 

בחלון שייפתח – הזינו את הנימוק הרלוונטי לשיבוצו של התלמיד הלא מומלץ.

לחצו על שמור.
לאחר השלמת שלב זה, נוכל ללחוץ על כפתור "שמירת תלמידים בנסיעה" ולעבור לשלב הסיום. 
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רק כאשר מופיע בטור זה הכיתוב "מידע שלם", ניתן ללחוץ על כפתור "נעילת מסלול".
"נעילת המסלול" היא השלב האחרון בתהליך, והיא מעבירה את המסלול לאישור הוועדה המחוזית.

בטור "שלמות נסיעה", ייתכן שיופיע סימון "חסר מידע" משמעות 
הדבר היא שלא סיימתי להזין את כלל נתוני הנסיעה – לדוגמה, 

אם טרם צירפתי מוסעים, תופיע ספרה 0 בשדה זה. במקרה כזה, 
לחיצה על שם הנסיעה )למשל "איסוף 1"( תאפשר לי לעדכן את 

הדיווח ולהשלים את המידע החסר.

רק כאשר מופיע בטור זה הכיתוב "מידע שלם", ניתן 
ללחוץ על כפתור "נעילת מסלול"."נעילת המסלול" היא 

השלב האחרון בתהליך, והיא מעבירה את המסלול לאישור 
הוועדה המחוזית.

 לאחר שסיימתי לדווח את כלל פרטי הנסיעה, נותר רק שלב החלטת הוועדה – בשלב זה 
אין צורך לבצע פעולה מצד המדווח. המערכת תציג באזור זה את החלטות הוועדה, האם 

המסלול אושר או נדחה, ומהן העלויות שאושרו.

סיום התהליך ובדיקות שלמות המידע 

בחזרה לדף הראשי של דיווח המסלול, ניתן לראות את הנסיעה שזה עתה הוזנה – כולל פרטי התקופה, מספר הרכבים, סך 
הקיבולות, מספר המוסעים, ומפה ממוזערת להמחשה. כל הנתונים שמולאו במהלך התהליך מופיעים כאן באופן מרוכז.

שימו לב

בטור "שלמות נסיעה", ייתכן שיופיע סימון "חסר מידע".
משמעות הדבר היא שלא סיימתי להזין את כלל נתוני הנסיעה – לדוגמה, אם טרם צירפתי מוסעים, תופיע ספרה 0

בשדה זה. במקרה כזה, לחיצה על שם הנסיעה )למשל "איסוף 1"( תאפשר לי לעדכן את הדיווח ולהשלים את המידע 
החסר.

ליווי תלמידי קן – קלות קלה 

במידה וברכב משולב תלמיד גן עם לקות קלה, ואין ברכב תלמידים אחרים שזכאים אוטומטית לליווי )לפי הקריטריונים(,
ניתן לדווח על צורך במלווה באמצעות כפתור: "ליווי תלמידי גן – לקות קלה". 

באמצעות כפתור זה ניתן לדווח במערכת על מלווה ברכב, וזאת על אף שלא מתקיימים הקריטריונים הרגילים לליווי, מתוך 
התחשבות בגילו ולקותו של תלמיד הגן

וועדה 
מחוזית
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במידה ואתם זקוקים לעזרה או תמיכה במערכת מסלולים, ניתן לפנות 
אלינו דרך אחד מערוצי התקשורת הבאים:

אגף הסעות בשיתוף אגף בכיר שירות לציבור

המוקד הארצי עומד לרשותכם בימים א-ה 07:30 עד 18:00 ושישי 08:00 עד 14:30, 
בטלפון *6552 שלוחה 2

קישור לפורטל רשויות ובעלויות מערך הסעות 

קישור לערוץ היוטיוב

https://pob.education.gov.il/municipal-services/transportation/
https://www.youtube.com/@edu-public-service
tel:*6552

