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.ˢˢˣˤˬˢ ˢ˶˟˰ˢ˪ ˸˧ˬ˧ˮˣˮ˞ˢ ˢ˶˟˰ˢˢ ˭˧˟ ˫˧ˮˣ˸ˮ˟ ˧˸ˣ˰ˬ˷ˬ ˪ˡ˟ˢ ˞˴ˬˮ ˞˪ ˣ˩˶˰ˮ˷ ˸ˣ˵˧ˡ˟˟ .˧ˬ˧ˮˣˮ˞ ˭˲ˣ˞˟ ˣˤ ˢˮ˷ˬ 



ˤ"˰˷˸ ,˸˧ˠˣˠˡ˲ˢ ˢ˟˧˟˯ˢˣ ˫˧˪˵˞ˢ ˧˶˵˯ ˧˞˴ˬˬ     6 

˟˶ˢ ˸ˣ˞ˣˣ˷ˢˢ ,˶˸ˣ˧ ˸ˣ˶˥ˣ˞ˬ ˫˧ˮ˷˟ ˪˥ˢ ˫˶ˣ˟˰ ˫˧ˮˣ˸ˮˢ ˱ˣ˯˧˞˷ ˫˧ˡˠ˧ˢ ˣ˞ ˫˧ˬ˩˯ˬ ˫˧ˡˡˬ- ˸ˣ˧˸ˮ˷˸ˣ˥˸ˣ˲ 

˟˫˧ˮˣ˸ˮˢ ˱˯˞˧ˢ˪ ˣ˪˥ˢ ˢ˟ ˢˮˣ˷˞˶ˢ ˢˮ˷ .˱˯ˣˮ˟ ˪"ˢˮ˷˟ ˢˮˣ˷˞˶˪ ˣ˵ˡ˟ˮ˷ ˫˧˷ˡ˥ ˫˧ˡˡˬ ˶ˣ˟˰ ,˸˰˷"ʕ  ˶ˣ˟˰ ˣ˞

 ˞˪ ,ˢˮ˸˷ˢ ˫˸˵˧ˡ˟ ˭˲ˣ˞ ˣ˞ ˫˟˩˶ˢ˷ ˫˧ˡˡˬ˸ˣˠ˴ˣˬ .˫˧ˮ˷ ˨˶ˣ˞˪ ˸ˣ˞ˣˣ˷ˢ  

˫˧ˬ˩˯ˬˢ ˫˧ˡˡˬˢ ˧ˮˣ˸ˮ  ˫˧ˠ˴ˣˬ ˥ˣˡ˟ .˰ˣ˟˵ ˯ˣ˲ˡ˟ ,˶ˣˬ˞˩ ˫˧ˡˡˬˢ ˪˰ ˫˧˶ˣˬˢˣ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˧˥ˣˣ˧ˡ ˫˧ˠ˴ˣˬ ˢ˪˧˥˸

 ˨˶ˣ˞˪ ˣ˵ˡ˟ˮ˷ ˫˧ˬ˩˯ˬˢˢ .˫˧ˮ˷ ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˧ˮˣ˸ˮ ˫˧ˠ˴ˣˬ ˭˩ˬ ˶˥˞˪˸˧˥˩ˣˮˢ ˶˵˥ˬˢ ˸ˮ˷˟ ˡˡˬˢ ˧ˮˣ˸ˮ ˫ˡ˴˪ˣ ,

 ˢˮˣˬ˸˟ ˵˶ ˵˲˸˯ˢ˪ ˞˪ ˞˧ˢ ˣˮ˸˴˪ˬˢ .˞˷ˣˮˢ ˪˷ ˸˧˪˪˩ ˢˮˣˬ˸ ˠ˧˴ˬ ˫˩˯ˬˢ ˡˡˬˢ .˫˯˧˯˟ ˪˰ ˟˷̐˥˷ ˫˩˯ˬˢ

 ˫˧˟˧˩˶ˬˢ ˫˧˧˲˧˴˲˯ˢ ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˪˷ ˫˧ˮˣ˸ˮˢ ˸˞ ˫ˠ ˭ˣ˥˟˪ ˞˪˞ ,˫ˣ˥˸ˢ ˸˞ ˫˩˯ˬˢ ˡˡˬˢ ˨ˣ˸ˬ ˢ˪ˣ˰ˢ ˸˪˪ˣ˩ˢ

 .ˣ˸ˣ˞˱ˣ˯˟˪ˣ ˫˧˶˟ˡˢ ˧˶˵˧˰ ˪˷ ˫ˣ˩˧˯ ˞˟ˣˬ ˵˶˲ ˪˩ ˱ˣ˯˟  .˫˧˞˴ˬˬˢ ˭ˬ ˸ˣ˪ˣ˰ˢ ˸ˣˮ˟ˣ˸ 

 ˸ˣˡˬ˰ˣ ˸ˣ˯˧˲˸ ˫˧ˠ˴˧˧ˬ ˫ˢ ˧˩ ˶ˣ˩ˤ˪ ˟ˣ˷˥ ˫˧ˮˣ˸ˮˢ ˸˞˧˶˵ ˸˰˟ ˸ˣ˧˟˧˦˵˧˧˟ˣ˯ ˫˸ˣ˞ ˭ˣ˥˟˪ ˟ˣ˷˥ ˧˩ˣ ,˫˧˪˞˷ˮˢ ˪˷

 ˫˧˟˧˷ˬ ˸ˣ˴ˣ˟˵˪ ˧˩ ˰ˣˡ˧ ,ˡˣ˰ˣ ˸˞ˤ .˫˸ˣ˰ˬ˷ˬ ˞ˣ˪ˬ ˪˰ ˡˣˬ˰˪ ˸ˮˬ ˪˰ (˸ˣˬˡˣ˵ ˫˧ˮ˷ ˸ˬˣ˰˪ ˪˷ˬ˪) ˧˸˞ˣˣ˷ˢ ˭˲ˣ˞˟

 ˣ˞ ˧˸ˣ˟˶˸ ˰˵˶ ˸ˮ˧˥˟ˬ ˣˤˬ ˣˤ ˸ˣ˪ˡ˟ˮˢ ,˸ˣˮˣ˷˪˧ˠ ˸˟˩˷ ˣ ˫˧ˮˣ˷ ˦˰ˬ ˫˧ˮ˲ˣ˞˟ ˫˧ˡˠ˧ˢ ˷˶˲˪ ˢ˧˧˦ˮ ˷˧ ˨˩˧˲˪

ˣ˪˞˷ ˪˰ ˢˮˣ˷ ˭˲ˣ˞˟ ˟˧˷ˢ˪ .ˢ˧ˣ˞˶ˢ ˸ˣ˶˧ˢˤ˟ ˢ˪˞˩ ˫˧˪ˡ˟ˢ ˷˶˲˪ ˷˧ ˭˩ ˪˰ˣ ,˫˧˶˵˯ˢ ˸ 

 ˞˟ˣˬˢ ˰ˡ˧ˬˢ ˥ˣˡ˟˰˷˸"ʕ  ˨˪ˢˬ˟ ˣ˶˟˰ˣˢ˷ ˫˧ˮˣ˪˞˷ ˪˰ ˯˯˟˸ˬ ˫˧˷ˡˣ˥ˢ˶˞ˣˮ˧- ˳˶ˬ2017 ˪- 156,601  ˧ˡ˧ˬ˪˸

ˢ ˸ˣ˸˧˩'-) '˦89%  ˫˧˧ˮˣ˲˪˦ ˸ˣˮˣ˧˞˶ ˪˰ˣ (ˢ˟˷ˢ ˣˬ˧˧˵˸ˢ˷ ˫˰12,857  ˸ˣ˰ˣ˴˵ˬ ˸˞ ˫˧ˡˬ˪ˬˢ ˫˧˶ˣˬˣ ˫˧˩ˮ˥ˬ

˴˧ˬˢ" ˟'˞ ˸ˣ˸˧˩˟-) '˦80% ˪ ˸˧ˠˣˠˡ˲ ˢ˟˧˟˯ˣ ˫˧˪˵˞ ˧ˮˣ˪˞˷ ˣ˶˟˰ˣˢ ˨˩ ˪˰ ˱˯ˣˮ .(ˢ˟˷ˢ- 53,111  ˸ˣ˸˧˩ ˧ˡ˧ˬ˪˸

'˧-) ˞"˧%77  ,(ˢ˟˷ˢ˪ˣ- 8,122 '˧ ˸ˣ˸˧˩ ˧˶ˣˬ-˞"˧ )79% (ˢ˟˷ˢ. ˬ ˫˧˶ˣˬˣ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˫˧˶˵˯˟ ˣ˲˸˸˷ˢ ˪ˣ˩ˢ ˨˯˟- 

586 ˫˧˧ˡˣ˯˧ ˶˲˯ ˧˸˟2 ˬx- 326 ˫˧˧ˮ˧˟ ˸ˣ˟˧˦˥3 ˢˮ˷ˢ ˣ˲˸˸˷ˢ˷ ˴˧ˬˢ ˧ˮ˥˟ˬ˟"ˬ ˫˧˶ˣˬˣ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˭˩ˣ ,˧ˮˣ˴˧˥ˢ ˟- 

284 ˸ˣˮˣ˧˪˰ ˸ˣ˟˧˦˥4.  ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡˣ ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟ ˧˲˪ ˢ˵ˣ˪˥˟ ˫˧ˮˣ˪˞˷ˢ ˪˰ ˫˧˟˧˷ˬˢ ˶ˣ˰˧˷ˣ ˱˵˧ˢ ˦ˣ˶˧˲

 ˥ˣ˪˟ ˠ˴ˣˬ1  .˭˪ˢ˪˷ ˶˲˯ˢ ˧˸˟˫ˢ  ˧˸˩˪ˬˬˢ ˥ˣ˵˧˲˟ ˸˧˟˶˰ˢ ˧˶˟ˣˡˣ ˸˧˶˟˰ˢ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ˢ ˧˸˟ ˪˪˩ ˪˷ ˠ˴˧˧ˬ ˫ˠˡˬ

˧˸˩˪ˬˬˢˣ- .(˶˲˯ˢ ˧˸˟ˬ ˷˧˪˷˩ ˞ˣˢ ˫ˠˡˬˢ ˪ˡˣˠ) ˧˸ˡ 

 .(ˢ"ˬ˞˶) ˨ˣˮ˧˥˟ ˢ˩˶˰ˢˣ ˢˡ˧ˡˬ˪ ˸˧˴˶˞ˢ ˸ˣ˷˶ˢ ˧ˡ˧ ˪˰ ˣ˥˸ˣ˲ ˫˧˶˵˯ˢˣ ˫˧ˮˣ˪˞˷ˢ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸˪ˣ ˫˧˶ˣˬ˪ ˫˧ˮˣ˪˞˷ˢ

˫˧˥˯ˣˮ ˧ˮ˷ ˫˧˪˪ˣ˩. ˟˵ ˟˧˩˶ ˪˧˩ˬ ˥˯ˣˮ ˪˩ ˢˮ˸˷ˬ ˟˧˩˶ˣ (ˢ˟˧˪) ˫˧˥˯ˣˮˢ ˧ˮ˷˪ ˱˸ˣ˷ˬˢ ˰ˣ˪˪ˣ˩ˢ  ˫˧˞˷ˣˮ˧˧ .˫˧˧ˡˣ˥

 ˰ˡ˧ˬ ˪˟˵˪ ˶˷˲˞ˬ ˢˤ ˢˮ˟ˬˣ ˧˴˶˞˸˧˟- ˧˪˟ˬ ,˫˧˞˷ˣˮ ˪˷ ˟˥˶ ˭ˣˣˠˬ˟ ˧˶˲˯ ˟˧˷ˬˢ ˪˰ ˧ˡˬ ˟˶ ˯ˬˣ˰ ˪˧˦ˢ˪ˡˡˣ˟ˢ .

,˨˩ˬ ˰ˬ˸˷ˬ  ˫˧ˮˣ˸ˮˢ ˫˧˞˷ˣˮˢ ˸˧˟˶ˬ˟˷ ˥ˣˡ˟ ˸˴˵ˬ˟ˣ ,˫˧˟˧˷ˬˢ ˪˪˩ ˪˰ ˫˧˯˯ˣ˟ˬ ˭ˬ ˫˧ˮˣ˸ˮˢ ˫˧˞˷ˣˮˢ

ˬ ˪˰ ˫˧˯˯ˣ˟.˧˞˶˵˞ ˭˲ˣ˞˟ ˢ˰˴˟˸ˢ ˫˧˟˧˷ˬˢ ˭ˬ ˡ˥˞ ˪˩˪ ˫˧˥˯ˣˮˢ ˸˞˴˵ˢ .˫˸˧˴˥ˬ  

 ˫˧˥˲˯ˮ ˳˟ˣ˵ ˢˣˣ˪ˬ ˧˴˶˞ˢ ˥ˣˡˢ ˸˞˫˯˶ˣ˲ˬ˷ ˢ"ˬ˞˶ ˶˸˞˟ ˡ˶˲ˮ˟ ˢˬ˩˯ˢ ˧˶ˣ˰˧˷ ˪˪ˣ˩ ˥˲˯ˮˢ . ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˪˷

 ˫˧˶ˣˬˢˣ ˫˧ˡˡˬˢ ˫˰ˣ ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˫˰ˢ ˧˲˪ ˥ˣ˪˧˲˟ ,˫˧ˮ˷ ˨˶ˣ˞˪ ˫˧ˬ˩˯ˬ˟ ˨ˣˮ˧˥ ˟˪˷ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟ ˧˶˟ˣˡˣ ˸˧˶˟˰

.˸˧˟˶˰ 

  

                                                           
 

 

   ˩"ˢ˯ :˫˧˧ˡˣ˯˧ ˶˲˯ ˧˸˟586 , ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ - 439; ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ - 147
2
  

3
   ˩"ˢ˯ :˫˧˧ˮ˧˟ ˸ˣ˟˧˦˥326  ,˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ - 243; ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ - 83 

   ˩"ˢ˯ :˸ˣˮˣ˧˪˰ ˸ˣ˟˧˦˥284  ,˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ - 207; ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ - 77
4
  



ˤ"˰˷˸ ,˸˧ˠˣˠˡ˲ˢ ˢ˟˧˟˯ˢˣ ˫˧˪˵˞ˢ ˧˶˵˯ ˧˞˴ˬˬ     7 

 ˥ˣ˪˟ ˭˪ˢ˪1 ˰˷˸ ˸˧ˠˣˠˡ˲ˢ ˢ˟˧˟˯ˢˣ ˫˧˪˵˞ˢ ˧ˮˣ˪˞˷ ˪˰ ˫˧˟˧˷ˬˢ ˶ˣ˰˧˷ˣ ˱˵˧ˢ ˫˧ˠ˴ˣˬ" ˪˧ˠ ˸˟˩˷ ˧˲˪ ˢ˵ˣ˪˥˟ ,ˤ

 .ˢ˲˷ ˶ˤˠˬˣ 

˥ˣ˪ 1: ˢ˲˷ ˶ˤˠˬˣ ˪˧ˠ ˸˟˩˷ ˧˲˪ ˢ˵ˣ˪˥˟ ˸˧ˠˣˠˡ˲ˢ ˢ˟˧˟˯ˢˣ ˫˧˪˵˞ˢ ˧ˮˣ˪˞˷ ˪˰ ˫˧˟˧˷ˬˢ ˶ˣ˰˧˷ˣ ˱˵˧ˢ (ˤ"˰˷˸) 

ˢ˴ˣ˟˵ ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ˢ ˧˸˟ ˪˪˩ 

˫˧ˡ˧ˬ˪˸ 

'ˢ-x' 
ˣ˶˵˯ˮ 48,323 18,247 66,570 

ˢ˟˷ˢ ˧˶ˣ˰˧˷ 91% 92% 91% 

'ˤ-'˦ 
ˣ˶˵˯ˮ 64,520 25,511 90,031 

ˢ˟˷ˢ ˧˶ˣ˰˧˷ 88% 88% 88% 

'˧-˞"˧ 
ˣ˶˵˯ˮ 36,274 16,837 53,111 

ˢ˟˷ˢ ˧˶ˣ˰˧˷ 74% 86% 77% 

˫˧˶ˣˬ 

˧ˡˣ˯˧ 
ˣ˶˵˯ˮ 6,775 2,017 8,792 

ˢ˟˷ˢ ˧˶ˣ˰˧˷ 83% 72% 80% 

˟"˦˥ 
ˣ˶˵˯ˮ 3,075 990 4,065 

ˢ˟˷ˢ ˧˶ˣ˰˧˷ 83% 79% 82% 

 ˰"˦˥ 
ˣ˶˵˯ˮ 6,339 1,783 8,122 

ˢ˟˷ˢ ˧˶ˣ˰˧˷ 81% 70% 79% 

 

  



ˤ"˰˷˸ ,˸˧ˠˣˠˡ˲ˢ ˢ˟˧˟˯ˢˣ ˫˧˪˵˞ˢ ˧˶˵˯ ˧˞˴ˬˬ     8 

 ˸ˣ˧˶˵˧˰ ˸ˣˮ˟ˣ˸ 
˟˥ˣˡ ˧˥˩ˣˮˢ  ˸ˮˣˬ˸ ˸ˠ˴ˣˬˢ ˟˴ˬˢ ˫˧ˡˣˬ˧˪ˢ ˸ˮ˷˟ ˪˞˶˷˧˟ ˶˲˯ˢ ˧˸˟˟ ˸˧ˠˣˠˡ˲ˢ ˢ˟˧˟˯ˢˣ ˫˧˪˵˞ˢ ˪˷ ˸˧˪˪˩

ˢˤ"˰˷˸ ˫ˢ˷ ˧˲˩ ,˫˧˶ˣˬˣ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˧ˡ˧ ˪˰ ˫˧˥ˣˣ˕l ˬˣ ˫˧˯˲˸ˮ ˫˧˥˲˯ˮ ˳˟ˣ˵ ˢˣˣ˪ˬ ˧˴˶˞ˢ ˥ˣˡˢ ˸˞ .˫˯˶ˣ˲ˬ˷ 

 .ˢ"ˬ˞˶ ˶˸˞˟ ˡ˶˲ˮ˟ 

 ˫˧˵˪˥ ˧ˮ˷˟ ˭˪ˢ˪ ˫˧ˠ˴ˣˬ ˫˧˶ˣˬˢˣ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˧˥ˣˣ˧ˡï .˸˧ˠˣˠˡ˲ ˢ˟˧˟˯ˣ ˧˶˲˯ ˸˧˟ ˫˧˪˵˞ 

˧˶˲˯ ˸˧˟ ˫˧˪˵˞ 

˫˧˦˟˧ˢ˪ ˶˷˞˟ ˫˧˶ˣˬˢˣ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˧˥ˣˣ˧ˡˬ ˸ˣ˪ˣ˰˷ ˸ˣˮ˟ˣ˸ ˣˠ˴ˣ˧ ˭˪ˢ˪  ˧˞˟ ˭˧˟ ˫˧˯˥˧ˢ ,˸˧ˡˣˬ˧˪ˢ ˢ˶˧ˣˣ˞ˢ ˪˷ ˫˧ˮˣ˷

:˸ˣ˧ˤ˧˲ˢ ˸ˣ˧˸˷˸ˢˣ ˶˲˯ˢ ˸˧˟ 

 ˶˲˯ˢ ˸˧˟ ˧˲˪˩ ˸˧˟ˣ˧˥ ˸˧˪˪˩ ˢ˷ˣ˥˸ 

Á  ,˧˪˪˩ ˭˲ˣ˞˟˩) ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˸˧˟˶ˬ-80% ˧ˡˣ˯˧˟ x ˫˧˷˧˪˷ ˧ˮ˷˩˰"˦˥˟ˣ ˟"˦˥˟( ˣ˥ˣˣ˧ˡ  ˸˧˟ˣ˧˥ ˸˧˪˪˩ ˢ˷ˣ˥˸ ˪˰

 .˶˲˯ˢ ˸˧˟ ˧˲˪˩ ˸˞ˣ ˪˧ˠˢ ˸ˣ˟˩˷ ˷ˣ˪˷ ˸˞ ˸ˮ˧˧˲˞ˬ ˣˤ ˢ˷ˣ˥˸ ˢˬ˷˶ˮ ˫˧ˮ˷ˢ ˨˶ˣ˞˪ .ˢ˲˷ˢ ˧˶ˤˠˬ ˧ˮ˷

 ˫˧˧ˡˣ˯˧ ˶˲˯ ˧˸˟˟ .˸ˣˮˣ˶˥˞ˢ ˫˧ˮ˷ˢ ˷ˬ˥˟ ˢ˟˴˧˧˸ˢ˷ ,˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˟˶˵˟ ˥ˣˣ˧ˡˢ ˧˶ˣ˰˧˷˟ ˢˮˣ˸ˬ ˢ˧˧˪˰

 ˡ˰ ˢ˧˧˪˰ ˢ˸˲˴ˮ ˰"˦˥ˣ ˟"˦˥ ˪˧ˠˢ ˸ˣ˟˩˷˟ ˣ˪˧˞ˣ ˫˧ˮ˷ˢ ˪˩ ˨˶ˣ˞˪ ˸˩˷ˬ˸ˬ ˢ˧˧˪˰ ˢˬ˷˶ˮ ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ

ˮ˷˟ ˢˠ˧˞ˡˬ ˢˡ˧˶˧ ˸ˬˠˬ ˢ˪˥ˢ ˢ˧˶˥˞˪ˣ ˢ"˰˷˸ .˸ˣˮˣ˶˥˞ˢ ˫˧˧˸ 

Á ˫ˠ ˟˶˵˟ ˫˧˶ˣˬˢ ˣˬ˷˶ˮ ˧˶ˣ˰˧˷ ˸ˣ˰˧˟˷ ˭ˣ˴˶ ˫˧ˢˣ˟ˠ ˧ˡˬ˪  ˶˲˯ˢ ˸˧˟˟ ˫˸ˡˣ˟˰ˬ) ˪˰ˬ70% .(˨˶ˣ˞˪ ˫˧ˮ˷ˢ 

ˢˬ˷˶ˮ ˸ˣ˟˧˴˧ ˧˶ˣ˰˧˷˟ ˥ˣˣ˧ˡˢ ˧ˡˣ˯˧˟ ˢˮˣ˸ˬ ˢ˧˧˪˰ˣ ˰"˦˥˟ˣ ˦˥˟".˸˧˟˶˰ ˸ˣ˶˟ˣˡ ˟ 

˭˧˟ ˫˧˯˥˧- ˶˲˯ˢ ˸˧˟ ˧˞˟ ˭˧˟ ˫˧˧˷˧˞ 

Á  ˪˰ ˦˟ˬ˟ˢ˞˶ˮ ˢ ˧˩˫˧ˡ˧ˬ˪˸  ˪˰ ˣ˥ˣˣ˧ˡ˫˧˧˟ˣ˧˥ ˫˧˯˥˧ ˧˟˫ˮ ˭˧˟˪ ˢ˸˧˩˪ ˫ˢ˧˶˟˥ ˧ˡ˧ˬ˪˸ˬ ˫˧˰˟˶ ˢ˷ˣ˪˷˩) 

'ˢ-'ˣ ˷˧˪˷ ˧ˮ˷˩ˣ˫˧ ˧ˡ˧ˬ˪˸ˬ 'ˤ-˞"˧( x˪˰ ˧˯˥˧ ˸ˣ˧˸˲˩˞ˣ ˢ˟˶˵ ˧˟˫ˢ˧˶ˣˬ ˭˧˟˪ ˫ˮ  ˧ˮ˷˩)˷˧˪˷˫˧ ˧ˡ˧ˬ˪˸ˬ s'- ,'ˣ

ˣ'ˤ ˧ˡ˧ˬ˪˸ˬ ˸˧˴˥ˬ˩-˞"˧˩) ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˸˧˟˶ˬ ˭˩ ˣˬ˩ .(-80% ˩ˣ ˧ˡˣ˯˧˟-70%  ˪˰ ˣ˥ˣˣ˧ˡ (˰"˦˥˟ˣ ˟"˦˥˟

˩˞  .˫˧ˡˣˬ˧˪˪ ˶˷˵˟ ˵˶ ˞˪ ˢ˸˧˩ˢ ˨ˮ˥ˬ ˪˷ ˸ˣ˧˸˲ 

Á  ,˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟˟ ˶˷˞ˬ ˶˸ˣ˧ ˦˰ˬ ˸˧˟ˣ˧˥ ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟˟ ˸˥ˣˣˡˬˢ ˟˴ˬˢ ˸ˮˣˬ˸ ,˪˪˩˩

 ,˨ˮ˥ˬˢ ˫˰ ˶˷˵ˢ ˪˰ ˰"˦˥˟ˣ ˟"˦˥˟ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˧˥ˣˣ˧ˡ ˦˰ˬ˪ 

Á ˟ ˸ˣ˧˸˲˩˞ˣ ˢ˟˶˵ ˧˯˥˧ ˪˰ ˥ˣˣ˧ˡˢ ˧˶ˣ˰˧˷˟ ˠ"˰˷˸ ˡ˰ ˢ˧˧˪˰ ˢˬ˷˶ˮ ˫˧ˮ˷ˢ ˨˶ˣ˞˪ ˢ˲˷ˢ ˧˶ˤˠˬ ˧ˮ˷

 ˢ˧˧˪˰ ˢˬ˷˶ˮ ,˭˞˩ ˫ˠ ˢ˸˧˩˪ ˫ˢ˧˶˟˥˪ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˭˧˟ ˫˧˧˟ˣ˧˥ ˫˧˯˥˧ ˧˟ˠ˪ ˶˷˞˩ ,˸ˣ˟˧˴˧ ˢˬ˷˶ˮ ˢ˧˶˥˞˪˷

.˰"˦˥˟ˣ ˟"˦˥˟ ˸ˣ˟˧˴˧ˣ ˧ˡˣ˯˧˟ ˢ˧˧˪˰ ˨˷ˬˢ ˢˬ˷˶ˮ ˢ˧˶˥˞˪˷ ˠ"˰˷˸ ˡ˰ ˫˧˶ˤˠˬˢ ˧ˮ˷˟ 

˫˧˶ˣˢˢ ˭˧˟˪ ˶˲˯ˢ ˸˧˟ ˭˧˟ ˫˧˯˥˧ 

Á ˧ˣˠˢˮ˸ˢ ˪˷ ˱˴˶ ˞˧ˢ ˫˧˶ˣˢ ˪˷ ˸˧˩ˣˮ˧˥ ˸ˣ˲˸ˣ˷˪˥ˢ ,˫˧˰ˠˬˣ ˸ˣ ˰ˣˡ˧˧ˬ ˫˧˶ˣˢ ˭ˣ˩ˡ˰ˣ ˡ˰ˣ  ˫˸ˣ˟˶ˣ˰ˬ˪

˫˲ˣ˸˧˷ˣ ˸˪˟˵˟ .˶˲˯ˢ ˸˧˟˟ ˸ˣ˦˪˥ˢ 

Á ˦˟ˬˬ ˪˰ ˩) ˫˧˶ˣˬˢ ˟ˣ˶ ˧˩ ˸ˣ˞˶˪ ˭˸˧ˮ-80%( ˣ˥ˣˣ˧ˡ ˪˰ ˱ˣ˸˧˷ ˫˧˶ˣˢˢ ˧˧˥˟ ˸˧˟  ˫˧˶ˣˢˢ ˭ˣ˩ˡ˰ ˪˰ˣ ˶˲˯ˢ

˩) ˫ˢ˧ˡ˪˧ ˪˷ ˧˸˶˟˥ˢˣ ˧ˡˣˬ˧˪ˢ ˟˴ˬ˪ ˰ˠˣˮ˟-85% .( 

Á  ˶˸ˣ˧ ˫˧ˢˣ˟ˠ ˥ˣˣ˧ˡ ˧˶ˣ˰˧˷ ,˪˪˩˩˩) ˫˧˶ˣˢ ˰ˣˡ˧˧ˣ ˭ˣ˩ˡ˰˪ ˶˷˵˟ ˣˬ˷˶ˮ-90%(  ˫˧˶ˣˢˢ ˫˰ ˸ˣ˴˰˧˧˸ˢ˪ ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟

˩) ˫ˡ˪˧˪ ˰ˠˣˮ˟-65%.( 

Á ˩ ,˶˲˯ˢ ˸˧˟ ˭ˣˤ˥˟ ˫˧˟˶ˣ˰ˬ ˫˧˶ˣˢˢ ˧˩ ˣ˥ˣˣ˧ˡ ˫˧˩ˮ˥ˬˢˬ ˸˧˴˥ˬ˩ ,˸˞ˤ ˫˰- 45%  ˫˧˶ˣˢ ˸ˣ˟˶ˣ˰ˬ ˪˰ ˣ˥ˣˣ˧ˡ

˸˧˩ˣˮ˧˥ˢ ˸˧ˮ˩˸˟-˧˪ˢ ˸˧ˮ˩˸˟ ˫˧˶ˣˢˢ ˸ˣ˟˶ˣ˰ˬ ˪˰ ˣ˥ˣˣ˧ˡ ˫ˢˬ ˰˟˶˩ ˵˶ˣ ˸˧˸˶˟˥ˢ .˫˧ˡˣˬ 

Á  .˫˧˶ˣˬˢ ˪˷ ˥ˣˣ˧ˡˢ ˧˶ˣ˰˧˷˟ ˢˡ˧˶˧ ˢˬ˷˶ˮ ˪˧ˠˢ ˸ˣ˟˩˷˟ ˢ˧˧˪˰ˢ ˫˰ ˣ˵ˡ˟ˮ˷ ˫˧˦˟˧ˢˢ ˪˩˟ 

˭ˣ˥˦˧˟ˣ ˸ˣˮˠˣˬ ˸˷ˣ˥˸ 

Á ) ˸˧˯˥˧ ˫˧˩ˣˬˮ ˫˧˶ˣ˰˧˷˟ ˣ˥ˣˣ˧ˡ ˢ˲˷ˢ ˧˶ˤˠˬ ˧ˮ˷˟ˣ ˪˧ˠˢ ˸ˣ˟˩˷ ˪˩˟ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ5%  ˡ˰10% ˫˧˦˟˧ˢ ˪˰ (

 ˸ˣ˸˷˶˟ ˸˧˪˦˧ˠ˧ˡ ˸ˣˬ˧˪˞ˣ ˸ˣˮˠˣˬ ˸˷ˣ˥˸ ˶ˡ˰˧ˢ ,˸ˣˬ˧˪˞ ˧˰ˣ˶˧˞˟ ˸ˣ˟˶ˣ˰ˬ ,ˣˬ˩ ˸ˣˬ˧˪˞ ˪˷ ˫˧ˮˣ˷

 .(˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ˪ ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟ ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟˟ ˶˸ˣ˧ ˢˣ˟ˠ ˶ˣ˰˧˷˟) ˸ˣ˧˸˶˟˥ˢ 

Á ˣ˦˧˟) ˶˲˯ˢ ˧˸˟˟ ˶˸ˣ˧˟ ˫˧˥˧˩˷ˢ ˸ˣˬ˧˪˞ˢ ˧˧10%  ˡ˰25% ˣ˞ ,˸ˣ˧ˮ˰ˠˣ˲ ˸ˣ˶˧ˬ˞ ,˸ˣ˪˪˵ ˣˬ˩ ,˫˧˧˪ˣ˪˧ˬ ˫ˢ (

 ˸ˬˠˣˡ ˢ˶ˣˬ˥ˢ ˸ˣˬ˧˪˞ˢ ˧˧ˣ˦˧˟ ˣ˪˧˞ˣ .(˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˟˶˵˟ ˶˸ˣ˧ ˢˣ˟ˠ ˶ˣ˰˧˷˟) ˸ˣ˩ˬ ˣ˞ ˸ˣ˲˧˥ˡ ˭˩ˣ ˸ˣˮˣ˟˪˰

˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˟˶˵˟ ˶˸ˣ˧ ˢˣ˟ˠ ˶ˣ˰˧˷˟) ˸˧˯˥˧ ˫˧˶˧ˡˮ ˸ˣˬ˶˥ˢˣ ˢ˦˧˥˯ ,˫˧ˬˣ˧˞.(˸˧˟ 



ˤ"˰˷˸ ,˸˧ˠˣˠˡ˲ˢ ˢ˟˧˟˯ˢˣ ˫˧˪˵˞ˢ ˧˶˵˯ ˧˞˴ˬˬ     9 

Á ) ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˪˷ ˶˸ˣ˧ ˫˧ˢˣ˟ˠ ˫˧˶ˣ˰˧˷ ˧˩ ˟˪ ˫˧˷˪ ˷˧ ,˸˞ˤ ˫˰-˩40%(  ˣ˥ˣˣ˧ˡ˫ˤ˧˪ˡˮˣ ˪˰ ) ˧ˡˣ˯˧˟ ˰˟˶˩

˟"˦˥˟ ˸˧˴˥ˬ˩ˣ-˟"˦˥ (˸ˣ˟˧ˮˠ ˪˰ˣ )˩-15%( .˩ ,˱˯ˣˮ˟-25%  ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢˬˣ˥ˣˣ˧ˡ  ˪˰ ˪˷ ˢ˰˲ˣ˸ ˸ˣˮˣ˧˶˟

(˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ˪ ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟ ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˟˶˵˟ ˶˸ˣ˧ ˢˣ˟ˠ ˶ˣ˰˧˷˟). ˩ ˭˩ ˣˬ˩-40%  ˧˶˟ˣˡ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˭˧˟ˬ

˩ ˪ˣˬ˪ ˸˧˶˟˰ˢ- 20%  .˪ˣˢˣ˩˪˞ ˸˧˧˸˷ ˪˷ ˫˧˦˟˧ˢ ˪˰ ˣ˥ˣˣ˧ˡ ˸˧˟˶˰ˢ ˧˶˟ˣˡ ˭˧˟ˬ 

Á ˧ˡ˧ˬ˪˸ ˸˧˟˶ˬ 'ˢ ˸ˣ˸˧˩-) 'ˣ-˩80%('ˤ ,-˩) '˦-60%'˧ˣ (-˩) ˞"˧-50%ˣ˥ˣˣ˧ˡ (  ˧ˡ˩ ˫˧˴ˬ˞ˬ ˢ˷ˣ˰ ˶˲˯ˢ ˸˧˟ ˧˩

˸ˣˬ˧˪˞ ˰ˣˮˬ˪ ˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟˟ ˶˸ˣ˧ ˢˣ˟ˠ ˶ˣ˰˧˷˟)(˰"˦˥ˣ ˟"˦˥ ˪˧ˠˢ ˸ˣ˟˩˷˟ ˸. ˩-60%  ˭˧˟ˬ

.˪ˣˢˣ˩˪˞ ˸˧˧˸˷˟˷ ˸ˣˮ˩˯ˢ ˪˰ ˫ˢ˪ ˫˧˶˧˟˯ˬ ˶˲˯ˢ ˸˧˟˟ ˧˩ ˣ˥ˣˣ˧ˡ ˰"˦˥˟ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ 

Á  ˧˟˪˷˟ ˶˵˧˰˟ ,˫˧ˮˣ˷ˢ ˢ˧ˠˣ˯ ˪˰ ˸ˣˬ˧˪˞ ˧˧ˣ˪˧ˠ ˪˰ ˥ˣˣ˧ˡˢ ˧˶ˣ˰˧˷˟ ˢˡ˧˶˧ ˸ˬˠˬ ˟ˣ˶˪ ˢˬ˷˶ˮ ˫˧ˮ˷ˢ ˨˶ˣ˞˪

˨˶ˡ˟ ˢˬ˷˶ˮ ˸˧˶˟˰ ˸ˣ˶˟ˣˡ ˰"˦˥˟ .˟"˦˥ˣ ˧ˡˣ˯˧ ˨ˣˮ˧˥ˢ  ˢ˧˧˪˰ ˢˬ˷˶ˮ ˸˧˟˶˰ ˸ˣ˶˟ˣˡ ˰"˦˥˟ˣ ˸ˣ˟˧˴˧ ˪˪˩

˰˷˸˪ ˰"˷˸ ˭˧˟" .ˤ 

Á  ˸ˣ˟˧˴˧˟ ˢˣˣ˪ˬˢ ,˸ˣˮˠˣˬˢ ˸˷ˣ˥˸ ˡˣˡ˧˰˪ ˶˲˯ˢ ˸˧˟ ˧˴ˬ˞ˬ ˪˰ ˥ˣˣ˧ˡˢ ˧˶ˣ˰˧˷˟ ˢ˧˧˪˰ ˢˬ˷˶ˮ ˸˰˟ ˢ˟

.ˢ˲˷ˢ ˧˶ˤˠˬ ˧ˮ˷˟ ˸ˣˮˣ˶˥˞ˢ ˫˧ˮ˷ˢ ˰˟˶˞˟ 

˸ˣˠˢˮ˸ˢˣ ˸˰ˬ˷ˬ 

Á  ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˧˥ˣˣ˧ˡ ˸ˣ˰˴ˬ˞˟ ˵ˡ˟ˮ ˸ˣˠˢˮ˸ˢˣ ˸˰ˬ˷ˬ ˪˷ ˦˟˧ˢˢ ˪˰ˣ ˢ˸˧˩˟ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˪˷ ˢ˸ˣ˞ˮ ˸ˣˠˢˮ˸ˢ ˪˰

.˭ˣ˶˥˞ˢ ˷ˡˣ˥˟ ˫˧˶ˣ˰˧˷ˬ ˸ˣ˧ˣ˶ˡ˰˧ˢˣ ˫˧ˡˣˬ˧˪ ˧ˬ˧ˬ ˸ˣ˧ˣ˶ˡ˰˧ˢ ,˫˧˶ˣ˰˧˷˪ ˫˧˶ˣ˥˧˞ 

Á  ,˧˪˪˩ ˭˲ˣ˞˟ˣ˥ˣˣ˧ˡ ˰"˦˥˟ˣ ˟"˦˥˟ ˷˧˪˷˩ˣ ˧ˡˣ˯˧˟ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˸˧˴˥ˬ˩  ˧˩ˬ ˫˧ˡˣˬ˧˪ˢ ˸ˣˠˢˮ˸ˢ˟ ˫˧ˮ˧˧˲˞˸

˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˪˷ ˢ˸ˣ˞ˮ . ˸ˣˢˤ˪ ˶˷˲˞ ˫˧ˮ˷ˢ ˨˶ˣ˞˪˸˟˟ ˢ˧˧˪˰ ˸ˣˮˣ˶˥˞ˢ ˫˧ˮ˷˟ ˸˟˴˧˧˸ˬˢ ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧

 .˧ˡˣ˯˧˟ ˶˵˧˰˟ ˸˶˩˧ˮ ˢ˧˧˪˰ ˢˬ˷˶ˮ ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟˟ ˣ˪˧˞ˣ 

Á  ˪˰ˬ) ˶˸ˣ˧˟ ˫˧ˢˣ˟ˠˢ ˫ˢ ˶˸ˣ˧ ˣ˞ ˫˧ˡˣˬ˧˪ ˧ˬ˧ ˧ˮ˷ˬ ˸ˣ˧ˣ˶ˡ˰˧ˢ ˪˰ ˥ˣˣ˧ˡˢ ˧˶ˣ˰˧˷ ,˸ˣ˧ˣ˶ˡ˰˧ˢˣ ˫˧˶ˣ˥˧˞˪ ˶˷˞˟

˥ˣˣ˧ˡˢ ˧˶ˣ˰˧˷ ˣ˪˧˞ˣ (ˡˠ˧ˢˢ ˪˰ ˣ˥ˣˣ˧ˡ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˭ˬ ˸˧˴˥ˬ  ˢ˟˧˯ ˞˪˪ ˶˸ˣ˧ ˣ˞ ˫˧˶ˣ˰˧˷ ˧ˮ˷ˬ ˸ˣ˧ˣ˶ˡ˰˧ˢ ˪˰

 ˧˶˟ˣˡ ˫ˢ˧˪˧˟˵ˬ ˭˧˟ˬ ˷˧˪˷˩ˣ ˸˧˶˟˰ˢ ˧˶˟ˣˡ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˭˧˟ˬ ˸˧˴˥ˬ˩ ˧˩ ˫˞) ˶˸ˣ˧˟ ˫˧˩ˣˬˮˢ ˫ˢ ˸˵ˡ˴ˣˬ

 .(˨˩ ˪˰ ˣ˥ˣˣ˧ˡ ˰"˦˥˟ ˸˧˟˶˰ˢ 

Á  ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˪˷ ˥ˣˣ˧ˡˢ ˧˶ˣ˰˧˷˟ ˢ˧˧˪˰ ˢˬ˷˶ˮ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˪˷ ˪˧ˠˢ ˸˟˩˷˟ ˢ˧˧˪˰ˢ ˫˰ ,˫˧˦˟˧ˢˢ ˸˷ˣ˪˷ ˪˩˟

 ˦˰ˬ˪ ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˟˶˵˟ ˶˸ˣ˧ ˸˦˪ˣ˟ ˸ˣ˧ˣ˶ˡ˰˧ˢˢˣ ˫˧˶ˣ˥˧˞ˢ ˸˰˲ˣ˸ .˸ˣ˧ˣ˶ˡ˰˧ˢˣ ˫˧˶ˣ˥˧˞ ˪˰

'ˢ ˸ˣ˟˩˷˟ ˫˧˶ˣ˰˧˷ˬ ˸˵ˡ˴ˣˬ ˞˪ ˸ˣ˶ˡ˰˧ˢ- .˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˟˶˵˟ ˶˸ˣ˧ ˢ˴ˣ˲ˮ˷ 'ˣ 

Á  ˸ˣ˟˩˷ ˷ˣ˪˷˟ ˫˧˶ˣ˰˧˷˪ ˫˧˶ˣ˥˧˞ ˪˰ ˫˧˥ˣˣˡˬˢ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˧˶ˣ˰˧˷˟ ˧ˣˮ˧˷ ˪˥ ˞˪ ,˫˧ˮ˷ˢ ˨˶ˣ˞˪ ˧˪˪˩ ˦˟ˬ˟

 ˧ˬ˧ ˧ˮ˷ˬ ˸ˣ˧ˣ˶ˡ˰˧ˢ ˪˰ ˥ˣˣ˧ˡˢ ˧˶ˣ˰˧˷˟ .(˸˧˟˶˰ ˸ˣ˶˟ˣˡ ˰"˦˥ˣ ˟"˦˥˟ ˦˰ˬ˪) ˢ˲˷ˢ ˧˶ˤˠˬ ˧ˮ˷˟ˣ ˪˧ˠˢ

˸˧˟˶˰ˢ ˧˶˟ˣˡ ˟˶˵˟ ˶˷˞˩ ,˸ˣ˧˸ˡˣˮ˸ ˫˰ ˢ˧˧˪˰ ˢ˲˷ˢ ˧˶ˤˠˬ ˧ˮ˷˟ ˢˬ˷˶ˮ ˫˧ˡˣˬ˧˪  ˢ˪˵ ˢˡ˧˶˧ ˢˬ˷˶ˮ

 ˸˵ˡ˴ˣˬ ˢ˟˧˯ ˞˪˪ ˶˸ˣ˧ ˣ˞ ˫˧˶ˣ˰˧˷ ˧ˮ˷ˬ ˸ˣ˧ˣ˶ˡ˰˧ˢ˪ ˶˷˞˟ .ˢ˧˧˪˰ ˸ˬˠˬ ˶˥˞˪ ˢ˞˟˷ ˤ"˰˷˸˟ï  ˟˶˵˟

.˰"˦˥˟ˣ ˟"˦˥˟ ˢ˧˧˪˰ ˢˬ˷˶ˮ ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ  

˸˧ˤ˧˲ ˢ˟˧˟˯ˣ ˸ˣ˧˸˷˸ 

Á  (˫˧˰˟˶ ˢ˷ˣ˪˷˩) ˫˧˶ˣˬˢ ˟ˣ˶ˣ (˰"˦˥˟ˣ ˟"˦˥˟ ˸˧˴˥ˬˬ ˸ˣ˥˲ ˸˴˵ˣ ˧ˡˣ˯˧˟ ˷˧˪˷ ˧ˮ˷˩) ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˸˧˟˶ˬ

 ˢˡ˧˶˧ ˢˬ˷˶ˮ ˨ˣˮ˧˥ˢ ˧˟˪˷˟ ˢ˧˧˪˰ˢ ˫˰ .˸˩˷ˣˬˬ ˢ˧˧ˢ˷˪ ˫˧˵˲˯ˬ ˫˧˞ˮ˸ ˪˰ˣ ˢ˸ˣ˞ˮ ˸˧ˤ˧˲ ˢ˟˧˟˯ ˪˰ ˣ˥ˣˣ˧ˡ

.ˢ˪˞ ˫˧˦˟˧ˢ˟ ˥ˣˣ˧ˡˢ ˧˶ˣ˰˧˷˟ 

Á  (˫˧˶ˣˬˢˬ ˷˧˪˷˩) ˸˧˯˥˧ ˫˧˩ˣˬˮ ˟"˦˥˟ˣ ˧ˡˣ˯˧˟ ˫˧˶ˣˬ ˟˶˵˟ ˸˧˷˧˞ ˸ˡˣ˟˰ ˸ˮ˧˲ ˪˷ ˢˬˣ˧˵ ˪˰ ˥ˣˣ˧ˡˢ ˧˶ˣ˰˧˷

˫˧˶ˣ˰˧˷ .˰"˦˥˟ ˸˧˴˥ˬˬ ˸ˣ˥˲ ˸˴˵ ˸ˬˣ˰˪ ˩) ˫˧˶ˣˬ ˪˷ ˶˸ˣ˧ ˫˧ˢˣ˟ˠ-60% ˢˡˣ˟˰˪ ˢˮ˧˲ ˞ˣ˴ˬ˪ ˫˧˪ˣ˩˧ (

 ˭˸˧˟˶ˬ ˸˞ ˣ˞ ˸ˣ˪˦ˬˢ ˪˩ ˸˞ ˰˴˟˪ ˫˧˥˧˪˴ˬ ˫ˢ ˧˩ ˣ˥ˣˣ˧ˡ ˫˧˶ˣˬˢˬ ˰˟˶˩ ˵˶ ,˸˞ˤ ˫˰ .˨˶ˣ˴ˢ ˸˰˟ ˸˧˷˧˞

.˶˲˯ˢ ˸˧˟˟ ˫˸ˣˢ˷ ˭ˬˤ˟ 

Á  ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˪˷ ˥ˣˣ˧ˡˢ ˧˶ˣ˰˧˷˟ ˸ˣ˟˧˴˧ ˢˬ˷˶ˮ ˸ˣˮˣ˶˥˞ˢ ˫˧ˮ˷ˢ ˷ˣ˪˷˟ ,˸˥˲ˣ˦ˬ ˸˧ˤ˧˲ ˢ˟˧˟˯˪ ˶˷˞˟ ˧˶˟ˣˡ

 ˧˶˥˞) ˟"˦˥˟ ˢˡ˧˶˧ ,˧ˡˣ˯˧˟ ˢ˧˧˪˰ ˢˬ˷˶ˮ ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˟˶˵˟ ˣ˪˧˞ˣ ,˫˩˯ˬˢ ˡˡˬˢ ˪˰ ˸˧˶˟˰

 .˰"˦˥˟ ˢˡ˧˶˧ˣ (ˢ˧˧˪˰ ˸ˬˠˬ 

Á  ˸ˣ˦˪ˣ˟ ˸ˣ˧˪˰ ˣˬ˷˶ˮ ˣ"˰˷˸˪ ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟ ˤ"˰˷˸˟ ˧˩ ,˞˴ˬˮ ,˸˩˷ˣˬˬ ˢ˧˧ˢ˷˪ ˫˧˩˷ˣˬˬ ˫˧˞ˮ˸˪ ˶˷˞˟

˪˩˟ ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟˟ ˫˧˶ˣˬ ˪˷ ˥ˣˣ˧ˡˢ ˧˶ˣ˰˧˷˟  ˫˧˞˸ˬ ˫ˣ˵ˬ ,ˣˬ˩ ˣ˵ˡ˟ˮ˷ ˫˧˦˟˧ˢˢ ˪˩˟ ˨ˣˮ˧˥ˢ ˧˟˪˷

 ˸ˣ˧˪˰ ˣˬ˷˶ˮ ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˟˶˵˟ .ˡˣ˰ˣ ˪ˣ˩˞˪ ,ˡˣ˟˰˪ ,˸ˣ˷˧ˠ˲ ˫ˣ˧˵˪ ,˸ˣˣ˴ ˸˟˧˷˧˪ ,˸ˣˮ˦˵ ˸ˣ˴ˣ˟˵˟ ˢ˞˶ˣˢ˪

.ˡ˞ˬ ˸ˣˮˣ˸ˬ   



ˤ"˰˷˸ ,˸˧ˠˣˠˡ˲ˢ ˢ˟˧˟˯ˢˣ ˫˧˪˵˞ˢ ˧˶˵˯ ˧˞˴ˬˬ     10 

ˢ ˸˧˟ ˫˰˦ˬ ˫˧˶ˣ˧˯ ˣ˞ ˫˧˪ˣ˧˦˶˲˯ 

Á ˩) ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˟ˣ˶-90% ˩ˣ ˟"˦˥˟ˣ ˧ˡˣ˯˧˟-80%  ˤ˞ˬ ˧˩ ˣ˥ˣˣ˧ˡ (˰"˦˥˟ ˣ˲˸˸˷ˢ ˫ˢ ˫˧ˡˣˬ˧˪ˢ ˸ˮ˷ ˸˪˧˥˸

 ˪˰ ˫˧ˡˬˣ˰ˣ ˸˧˯˥˧ ˫˧˩ˣˬˮ ˥ˣˣ˧ˡˢ ˧˶ˣ˰˧˷ ˸˧˟˶˰ ˸ˣ˶˟ˣˡ ˰"˦˥˟ .˶˲˯ˢ ˸˧˟ ˫˰˦ˬ ˪ˣ˧˦˟ ˣ˞ ˶ˣ˧˯˟75% 

 ˪˷ ˢ˧˧˪˰ ˫˧ˠ˧˴ˬ ˫ˢ ˨˞ ,ˡ˟˪˟10% .ˣ"˰˷˸ ˧ˮˣ˸ˮ˪ ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟ 

Á ˧˥˩ˣˮˢ ˥ˣˡ˟ ˫˧˥ˣˣˡˬˢ ˫˧ˮˣ˸ˮˢ ˳˶ˬ˟ ˫˧˧˸˯ˬˢ ˫˧ˮˣ˸ˮˢ ˱ˣ˯˧˞ ˡ˰ˣˬ ˪˷˟ ˧˩ ˭ˣ˟˷˥˟ ˸˥˵˪ ˷˧  ˭ˡˬˣ˞ ˫ˢ

.˫˧ˡˣˬ˧˪ˢ ˸ˮ˷ ˪˩˪ ˫˧˯˥˧˧˸ˬ ˫ˮ˧˞ˣ ˳˶ˬ ˱ˣ˯ ˡ˰˷ ˫˧ˡˣˬ˧˪ˢ ˸˲ˣ˵˸˪ 

Á  ˧ˮ˷˟ ˫˧˶ˣ˧˯˟ ˣ˞ ˫˧˪ˣ˧˦˟ ˸ˣ˲˸˸˷ˢ ˪˰ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˪˷ ˥ˣˣ˧ˡˢ ˧˶ˣ˰˧˷˟ ˢ˧˧˪˰ ˢˬ˷˶ˮ ,ˣ"˰˷˸ ˧ˮˣ˸ˮ˪ ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟

ˣ ˫˧˶ˣ˧˯ˢ ˣ˞ ˫˧˪ˣ˧˦ˢ ˪˷ ˫ˬˣ˧˵ ˫˴˰˟ ˢ˧˧˪˰˪ ˣˤ ˢ˧˧˪˰ ˯˥˧˧˪ ˭˸˧ˮ .˪˧ˠˢ ˸ˣ˟˩˷ ˪˩˟ˣ ˢ˲˷ˢ ˧˶ˤˠˬ ˢ˧˧˪˰˪ ˞˪

 .˫ˢ˟ ˫˧˲˸˸˷ˬˢ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˧˶ˣ˰˧˷˟ 

Á  ,˪˪˩˩71% 'ˢ ˧ˡ˧ˬ˪˸ˬ- ˸ˬˣ˰˪ 'ˣ54% 'ˤ ˧ˡ˧ˬ˪˸ˬ- ˫ˢ˟ ˫˧˶ˣ˧˯ˢ ˣ˞ ˫˧˪ˣ˧˦ˢ ˧˲˪˩ ˸ˣ˧˟ˣ˧˥ ˸ˣˡˬ˰ ˣ˰˧˟ˢ ˞"˧

 ˫˧ˮ˩˸ˢ ˧˩ ˭˧˧˴ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˪˷ ˸˧˯˥˧ ˨ˣˬˮ ˶ˣ˰˧˷ ,˸˞ˤ ˫˰ .˪ˣ˧˦ˢˬ ˣˮˢˮ ˫ˢ ˧˩ ˶˵˧˰˟ ˣˮ˧˧˴ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ .ˣ˲˸˸˷ˢ

ˮ˪ ˫˧˶ˣ˷˵ ˣ˧ˢ ˪ˣ˧˦˟ ˸ˣ˩˧˧˷ˢ ˸˷ˣ˥˸ ˸˞ ˵ˤ˧˥ ,˫˶ˣ˟˰ ˧˸ˣ˰ˬ˷ˬ ˢ˧ˢ ˪ˣ˧˦ˢ ˧˩ ,˶˲˯ˢ ˸˧˟˟ ˫˧ˡˬ˪ˮˢ ˫˧˞˷ˣ

 ˷ˣ˪˷˟ ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟˟ ˣˬ˷˶ˮ ˶˸ˣ˧ ˫˧ˢˣ˟ˠ ˢˬ˩˯ˢ ˧˶ˣ˰˧˷ .˫˧˷ˡ˥ ˫˧˶˟ˡ ˣˡˬ˪ ˫ˢ ˣ˧˸ˣ˟˵˰˟˷ˣ

.˪˧ˠˢ ˸ˣ˟˩˷ 

Á ˩-11% ˧˪˞ ˢ˶ˣ˴˟ ˣˠˢˮ˸ˢ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˪ˣ˧˦ˢ ˨˪ˢˬ˟ ˧˩ ˣ˥ˣˣ˧ˡ ˪˧ˠˢ ˸ˣ˟˩˷ ˷ˣ˪˷˟ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢˬ˩) ˢ˰ˣ˶˲ˣ ˢˬ-

8% ˩ ˸ˬˣ˰˪ ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˟˶˵˟-18% .ˣ"˰˷˸˪ ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟ ˧ˣˮ˧˷ ˞˪˪ ,(˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˟˶˵˟ 

 

 ˸˧ˠˣˠˡ˲ ˢ˟˧˟˯ 

:ˣ˪ ˢ˴ˣ˥ˬˣ ˶˲˯ˢ ˸˧˟˟ ˫˧˷˥˶˸ˬˢ ˫˧˧ˠˣˠˡ˲ ˫˧˩˧˪ˢ˸˪ ˶˷˞˟ ˫˧˶ˣˬˣ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˧˥ˣˣ˧ˡˬ ˸ˣ˪ˣ˰˷ ˸ˣˮ˟ˣ˸ ˣˠ˴ˣ˧ ˭˪ˢ˪ 

ˢˡ˧ˬ˪˟ ˫˧˧ˮˣ˧˴˟˧˦ˣˬ ˫˧˧˷ˠ˶ ˫˧˦˟˧ˢ  

Á ˩- 75% ˭ˬ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˸˟˩˷˟ ˪˧ˠˢ s'-x ,'-˩ 60% ˭˧˟ˬ ˧ˡ˧ˬ˪˸ ʕ'-˦ '˩ˣ- 50% ˭˧˟ˬ ˧ˡ˧ˬ˪˸ ˧'-˧"˞ ˣ˥ˣˣ˧ˡ ˪˰ 

˸ˣ˪ˠˣ˯ˬ ,˸ˣˮ˶˵˯ ˭˧˧ˮ˰ˣ ˢˡ˧ˬ˪˟ .˫˰ ˢ˧˧˪˰ˢ ˸˟˩˷˟ ˪˧ˠˢ ˢˬ˷˶ˮ ˢˡ˧˶˧ ˸ˬ˶˟ ˭˧˧ˮ˰ˢ ˸ˣˮ˶˵˯ˢˣ ˢˡ˧ˬ˪˟.  

Á ˩-80% ˭˧˟ˬ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˸˟˩˷˟ ˪˧ˠ s'-x '˩ˣ-63% ˸ˣ˟˩˷˟ ˪˧ˠ ʕ'-˧"˞ ˣ˥ˣˣ˧ˡ ˪˰ ˫˧˴ˬ˞ˬ ˸˧˟˷ ˶˲˯ˢ ˰˧˵˷ˬ 

ˡˣˡ˧˰˟ ˢ˧˴˟˧˦ˣˬ ˸ˣˮ˶˵˯ˣ ˢˡ˧ˬ˪˪ .˫ˠ ˭˞˩ ,˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˸ˣ˟˩˷˟ ˪˧ˠˢ ˸ˣ˩ˣˬˮˢ ˶˸ˣ˧ ˣ˥ˣˣ˧ˡ ˫˧˶ˣ˰˧˷˟ ˫˧ˢˣ˟ˠ 

˶˸ˣ˧ ˪˰ ˡˡˬˢ ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸˪ ˸ˣ˟˩˷˟ ˪˧ˠˢ ˸ˣ˶ˠˣ˟ˢ ˶˸ˣ˧ . 

Á ˧ˮ˷˟ ˧˶ˤˠˬ ˢ˲˷ˢ ˣ˲˴ˮ ˧˶ˣ˰˧˷ ˥ˣˣ˧ˡ ˫˧ˢˣ˟ˠ ˶˸ˣ˧ ˪˰ ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˣ˵˯˰˷ ˸ˣ˧˲˧˴˟ ˫˧˶ˣˬˢ ˳ˬ˞˸ˢ˪ ˥˧˪˴ˢ˪ˣ 

˫˧ˡˣˬ˧˪˟ ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟ ˫˧ˡˠ˧ˢ˪ ˫˧˵˯ˣ˰ˢ ˸ˣ˵ˬ˰˸ˢ˟ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˡˣˡ˧˰˟ ˫˧˞˷ˣˮ˟ ˫˧ˮ˧˧ˮ˰ˬ˷ ˫˸ˣ˞ ˭˸ˬ˟ˣ 

˸ˣ˟˧˷˥ ˫ˢ˧˸ˣ˰ˡ˪ ˪˷ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ . 

Á ˸˞ˤ ˡˣ˰ˣ ,˧ˮ˷˟ ˫˧ˡˡˬˢ ˫˧ˬ˩˯ˬˢ "˸ˣˮ˶˵˯ˣ ˢ˧˴˟˧˦ˣˬ ˡˣˡ˧˰˪ ˶˲˯ˢ ˸˧˟ ˧˴ˬ˞ˬˣ "- " ˭˧˧ˮ˰ˣ ˸ˣˮ˶˵˯ ,˸ˣ˪ˠˣ˯ˬ

˫˧ˡˣˬ˧˪˟ˣˬ˷˶ˮ " ˧˶ˣ˰˧˷ ˥ˣˣ˧ˡ ˫˧ˢˣ˟ˠ ˶˸ˣ˧ ˟˶˵˟ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˧˶˟ˣˡ ˸˧˟˶˰ ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟ ˧˶˟ˣˡ˪ ˸˧˶˟˰ ˪ˣ˩˟ 

˸ˣ˟˩˷ ˪˧ˠˢ .ˣˬ˩ ,˭˩ ˞˪ ˣ˲˴ˮ ˫˧˧ˣˮ˧˷ ˫˧ˮ˷˟ ˫˧˧˸ˣ˰ˬ˷ˬ ˰˷˸"s-ˤ"˰˷˸ ˧˶ˣ˰˧˷˟ ˥ˣˣ˧ˡˢ " ˫˧ˡˡˬ˟ ˸˧˟ ˧˴ˬ˞ˬ

˸ˣˮ˶˵˯ˣ ˢ˧˴˟˧˦ˣˬ ˡˣˡ˧˰˪ ˶˲˯ˢˣ "- "˫˧ˡˣˬ˧˪˟ ˭˧˧ˮ˰ˣ ˸ˣˮ˶˵˯ ,˸ˣ˪ˠˣ˯ˬ˰ ˧˶˟ˣˡ ˟˶˵˟ ˢˡ˧˶˧ ˦˰ˬ˪ " ˸˧˟˶

.˰"˦˥˟ˣ ˟"˦˥˟ 

ˢ˞˶ˣˢ ˧˩˶ˡ-ˢˡ˧ˬ˪-ˢ˩˶˰ˢ 

ˢ˞˶ˣˢ-ˢˡ˧ˬ˪-˸ˣ˧˸ˣ˩˧˞ ˢ˩˶˰ˢ 

Á  ˢ˷ˣ˪˷˩) ˢ˶ˣ˶˟ˣ ˸ˮ˧˧ˮ˰ˬ˩ ˢ˞˶ˣˢˢ ˸˞ ˶˸ˣ˧ ˢ˩ˣˬˮ ˢˡ˧ˬ˟ ˫˧˯˲ˣ˸ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˪˧ˠˢ ˸ˣ˟˩˷˟ ˫˧˪ˣ˰˷ ˪˩˩

 ˸˷ˣ˪˷˟ ˶˸ˣ˧ ˫˧ˢˣ˟ˠ ˢ˶ˣ˶˟ ˢ˞˶ˣˢ ˪˰ ˥ˣˣ˧ˡˢ ˧˶ˣ˰˧˷ ,˭˩ ˣˬ˩ .(˰"˦˥˟ˣ ˟"˦˥˟ ˸˧˴˥ˬ˩ ˸ˬˣ˰˪ ˧ˡˣ˯˧˟ ˫˧˰˟˶

.˸ˣ˵ˬ˰˸ˢˣ ˢ˟˧˷˥ ˸ˡˡˣ˰ˬˢ ˢ˞˶ˣˢ ˪˰ ˥ˣˣ˧ˡˢ ˧˶ˣ˰˧˷˪ ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟ ˨ˣˮ˧˥ˢ ˧˟˪˷ 

Á ˢ˞˶ˣˢ ˸ˣ˵˧˦˵˶˲˪ ˶˷˞˟-ˢˡ˧ˬ˪- ˸ˣ˧˸ˣ˩˧˞ ˢ˩˶˰ˢï  ˢˡ˧˶˧ ˢˬ˷˶ˮ ˪˧ˠˢ ˸ˣ˟˩˷˟ ˢ˧˧˪˰ˢ ˫˰ ,˭˞˩ ˫ˠ

 ˸ˮ˩ˢ ,˧˷˧˞ ˞˷ˣˮ˟ ˢˡˣ˟˰ ˸ˮ˩ˢ .(˰"˦˥˟ˣ ˟"˦˥˟ ˸˧˴˥ˬ˩ ˸ˬˣ˰˪ ˧ˡˣ˯˧˟ ˫˧˰˟˶ ˢ˷ˣ˪˷˩) ˥ˣˣ˧ˡˢ ˧˶ˣ˰˧˷˟

 ˶˵˥ ˸ˡˣ˟˰ ˸˧˲˴˸ ˸˩˧˶˰ :ˣˬ˩ ˸ˣ˪˦ˬ ˣ˪˧˞ˣ ,˸˧˯˥˧ ˸ˣ˥˧˩˷ (˰"˦˥ ˡ˟˪ˬ) ˢ˸˧˩˪ ˳ˣ˥ˬ ˶ˣ˰˧˷˟ ˸ˣ˲˸˸˷ˢˣ

.˸ˣ˥˲ ˸ˣ˥˧˩˷ (˰"˦˥˟ˣ ˟"˦˥˟ ˶˵˧˰˟) 

Á  ˪˩˩ ,˭˞˩ ˫ˠ ˧˩ ˢ˰˧˟˴ˬ ˫˧˶ˣˬˢˬ ˢˡ˧ˬ˪ ˧ˬˡ˵ˬ ˟ˣ˷ˬˣ ˢ˩˶˰ˢ ˸˪˟˵ ˸ˣˡˣ˞ ˪˰ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˧˥ˣˣ˧ˡ ˸˵˧ˡ˟

 ˪˰ ˥ˣˣ˧ˡˢ ˧˶ˣ˰˧˷˟ ˢˡ˧˶˧ ˸ˬ˷˶ˮ ˨ˣˮ˧˥ˢ ˧˟˪˷˟ ˫˧˪ˣ˰˷ ˫˧˰˟˶ ˢ˷ˣ˪˷˩) ˢˡ˧ˬ˪ ˧ˬˡ˵ˬ ˟ˣ˷ˬˣ ˢ˩˶˰ˢ ˸˪˟˵

.(˰"˦˥˟ˣ ˟"˦˥˟ ˸˧˴˥ˬˬ ˶˸ˣ˧ ˸˴˵ˣ ˧ˡˣ˯˧˟ 

Á  ˞ˣˢ ˸˧˟ˢ ˧˶ˣ˰˧˷˟ ˶˸ˣ˧˟ ˳ˣ˲ˮˢ ˢ˪˦ˬˢ ˠˣ˯) ˢ˸˧˩˟ ˡˬ˪ˮ˷ ˶ˬˣ˥ ˪˷ ˪ˣˠ˶˸ˣ ˭ˣˮ˧˷-˩ 70%  ˣ˥ˣˣ˧ˡ ˫˧˶ˣˬˢˬ

(˨˩  ˢ˪˦ˬˢ ˣ˪˧˞ˣ ˞˧ˢ ˢ˴ˣ˲ˮ ˸ˣ˥˲ˢ˭˸ˬ ˩) ˷ˡ˥ ˶ˬˣ˥ ˡˣˬ˧˪ ˫ˮ˧˧ˮ˰˷ ˸˧˟ ˧˶ˣ˰˧˷-20% .( ˸ˣ˪˦ˬ˪ ˶˷˞˟



ˤ"˰˷˸ ,˸˧ˠˣˠˡ˲ˢ ˢ˟˧˟˯ˢˣ ˫˧˪˵˞ˢ ˧˶˵˯ ˧˞˴ˬˬ     11 

 ˥ˣˣ˧ˡˢ ˧˶ˣ˰˧˷˟ ˸˶˩˧ˮ ˢ˧˧˪˰ ˢˬ˷˶ˮ ,ˡ"˰˷˸ˬ ˪˥ˢ ,˸ˣ˧˰ˣ˴˧˟ ˸ˣˬ˧˷ˬˣ ,˰ˡ˧ˬ ˷ˣ˲˧˥ ,˷ˡ˥ ˶ˬˣ˥ ˡˣˬ˧˪ ˠˣ˯ˬ

.˨ˣˮ˧˥ˢ ˡ˶˷ˬ ˪˷ ˫˧ˡ˰˧˪ ˢˬ˧˪ˢ˟ ˸˞ˤ ˪˩ ,˨ˣˮ˧˥ˢ ˧˟˪˷ ˧ˮ˷˟ˣ ˢ˲˷ˢ ˧˶ˤˠˬ ˧ˮ˷˟ ,ˢˤ ˠˣ˯ˬ ˸ˣ˪˦ˬ ˭˸ˬ ˪˰ 

Á ˩-70% 'ˢ ˪˧ˠˢ ˸˟˩˷˟ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢˬ-˩ ˸ˬˣ˰˪ 'ˣ-55% ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢˬ 'ˤ ˪˧ˠ ˸ˣ˟˩˷˟- ˷ˣˬ˧˷ ˪˰ ˣ˥ˣˣ˧ˡ ˞"˧

 ˸ˣ˥˲ˣ ˨˶ˣ˴ˢ ˸˰˟ ˢ˶ˤ˰˪ ˢ˧˧ˮ˲˟ ˶˸ˣ˧ ˧ˣ˦˧˟ ˧ˡ˧˪ ˸ˣ˞˟ ˣ˪˞ ˸ˣ˧ˠ˦˶˦˯˞ .˸˧ˬ˴˰ ˢˡ˧ˬ˪˪ ˸ˣ˧ˠ˦˶˦˯˞˟

  .(˰"˦˥˟ˣ ˟"˦˥˟ ˶˵˧˰˟) ˧˞ˬ˴˰ ˭˲ˣ˞˟ ˰ˡ˧ˢ ˸˟˥˶ˢ˟ 

Á ˩) ˸˧˪˞˧˴ˮ˶˲˧ˡ ˢ˞˶ˣˢ ˪˰ ˫˧˥ˣˣˡˬ ˫˧˶ˣˬ ˪˷ ˶˸ˣ˧ ˫˧˩ˣˬˮ ˫˧˶ˣ˰˧˷ ˨ˣˮ˧˥ˢ ˧˟˪˷˟ ˫˧˪ˣ˰˷ ˪˩˩-80%  ˧ˡˣ˯˧˟

˩ˣ-65%  ˫˧ˮ˷ˢ ˷ˬ˥˟ ˸ˣ˟˴˧˧˸ˢ ˫˰ ˟"˦˥˟ˣ ˧ˡˣ˯˧˟ ˢˤ ˦˟˧ˢ˟ ˶ˣ˲˧˷ ˪˥ ˫˧ˮ˷ˢ ˨˶ˣ˞˪ .(˰"˦˥ˣ ˟"˦˥

.˥ˣˣ˧ˡˢ ˧˶ˣ˰˧˷˟ ˧ˣˮ˧˷ ˞˪˪ ˢ"˰˷˸˟ ˢˮˣ˷˞˶˪ ˵ˡ˟ˮ ˡˡˬˢ ˰"˦˥˟ .˸ˣˮˣ˶˥˞ˢ 

Á ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˪˰ ˫˧˪ˣ˰ ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˟˶˵˟ ˥ˣˣ˧ˡˢ ˧˶ˣ˰˧˷ ,˪˧˰˪ ˣ˶˵˯ˮ˷ ˫˧ˬ˩˯ˬˢ ˫˧ˡˡˬˢ ˭ˬ ˡ˥˞ ˪˩˟ 

 .˥ˣˣ˧ˡˢ ˧˶ˣ˰˧˷˟ ˢˡ˧˶˧ ˸ˬ˷˶ˮ ˪˧ˠˢ ˸ˣ˟˩˷˟ ˢ˧˧˪˰ˢ ˫˰ ,˶ˣˬ˞˩ˣ 

 

ˢˡ˧ˬ˪ ˧˩˶ˣ˴˪ ˟ˣ˷˵˸˟ ˷ˣˬ˧˷ 

Á ˢˡ˧ˬ˪ ˧˩˶˴˪ ˟ˣ˷˵˸˟ ˷ˣˬ˧˷˪ ˶˷˞˟ ˟"˦˥ˢˣ ˧ˡˣ˯˧ˢ ˧ˡ˧ˬ˪˸ ˟˶˵˟ , ˣˬ˷˶ˮ ˶˸ˣ˧˟ ˫˧ˢˣ˟ˠˢ ˥ˣˣ˧ˡˢ ˧˶ˣ˰˧˷

 .ˢ˧ˠˣ˪ˣˮ˩˦ˣ ˰ˡˬ ˧˶ˣ˰˧˷˟˫˧ˮ˷ˢ ˭˧˟ ˸˶˩˧ˮ ˢ˧˧˪˰ ˪˰ ˫˧˰˧˟˴ˬ ˫˧˞˴ˬˬˢ ˤ"˰˷˸˪ ˥"˯˷˸ , ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˟˶˵˟

 ˷ˣˬ˧˷ ˪˰ ˣ˥ˣˣ˧ˡ ˸˧˷˧ˬ˥˩ ˵˶ˣ ˸˧˪ˠˮ˞ ˧˶ˣ˰˧˷˟ ˟˷˥ˬ˟ ˷ˣˬ˧˷ ˪˰ ˣ˥ˣˣ˧ˡ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˭˧˟ˬ ˷˧˪˷˩ ˰"˦˥˟

 .˭ˣ˷˪/˸˧˶˟˰ˣ ˢ˵˧˦ˬ˸ˬ ˧˶ˣ˰˧˷ ˸˶ˠ˯ˬ˟ ˟˷˥ˬ˟ 

Á  ˧˩˶ˣ˴˪ ˶˲˯ˢ ˸˧˟ ˪˷ ˸˟˷˥ˣˬˬˢ ˸˩˶˰ˬ˟ ˣ˞ ˦ˮ˶˦ˮ˧˞ˢ ˶˸˞˟ ˷ˣˬ˧˷ ˪˰ ˣ˥ˣˣ˧ˡ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˪˪˩ ˭˧˟ˬ ˷˧˪˷˩

˷˟ ˧ˡˣ˯˧˟) ˢˡ˧ˬ˪ ˞ˣˢ ˶˸ˣ˧˟ ˳ˣ˲ˮˢ ˷ˣˬ˧˷ˢ ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˟˶˵˟ .(˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˟˶˵˟ ˶˩˧ˮ ˭˲ˣ˞˟ ˢˣ˟ˠ ˶ˣ˰˧

 ˷ˣˬ˧˷ ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˟˶˵˟ .˪˧ˠˢ ˸ˣ˟˩˷ ˪˩˟ ˶˲˯ˢ ˸˧˟ ˪˷ ˸˟˷˥ˣˬˬˢ ˸˩˶˰ˬ˟ ˣ˞ ˦ˮ˶˦ˮ˧˞ˢ ˶˸˞˟ ˶ˣ˵˧˟

ˬ˪ ˧˩˶ˣ˴˪ ˟˷˥ˬ˟ ˷ˣˬ˧˷ ˪˰ ˣ˥ˣˣ˧ˡ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˭˧˟ˬ ˸˧˴˥ˬ˩ .˧ˡˣ˯˧˟ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˪˴˞ ˶˵˧˰˟ ˳ˣ˲ˮ ˢˤ ˶˵˧˰˟ ,ˢˡ˧

 ˟˪ ˫˧˷˪ ˷˧ .˸ˣ˥˲ ˢ˟˶ˢ ˥˧˩˷ ˟˷˥ˬˢ ˸ˣ˰˴ˬ˞˟ ˸ˣˮ˥˟˧ˢ ˸ˣˬ˧˷ˬ ˪˷ ˰ˣ˴˧˟ .˦ˮ˶˦ˮ˧˞˟ ˰ˡ˧ˬ ˷ˣ˲˧˥ ˨˶ˣ˴˪

 .˸ˣ˶ˠ˟ˢ ˸ˣˮ˧˥˟ ˸˶ˠ˯ˬ˟ ˸ˣ˟˷˥ˣˬˬ ˸ˣˮ˧˥˟ ˟˪˷˪ ˡ˶˷ˬˢ ˧˴ˬ˞ˬ ˥˩ˣˮ˪ ˶˵˧˰˟ ˢˤ ˦˟˧ˢ˪ 

Á ˩ :˧ˡˬ˪ ˢ˴ˣ˲ˮ ˫˧˶ˣˬˢ ˫˰ ˸˧˪˦˧ˠ˧ˡˢ ˸˶ˣ˷˵˸ˢ-50% ˩ˣ ,˧ˡˣ˯˧˟ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢˬ-75% ˟"˦˥˟  ˧˩ ˣ˥ˣˣ˧ˡ ˰"˦˥˟ˣ

 ˸˧˪˦˧ˠ˧ˡˢ ˸˶ˣ˷˵˸ˢ ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˟˶˵˟ .'ˡ˩ˣ ˦˪˟˞˦ ˣ˞ ˭ˣ˲˦˶˞ˬ˯ ˸ˣ˰˴ˬ˞˟ ˢ˶ˣˬˢ ˫˰ ˫˧˟˸˩˸ˬ ˫ˢ

˩) ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ˪ ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟ ˸ˣ˥˲ ˢ˴ˣ˲ˮ ˰"˦˥˟ˣ ˟"˦˥˟-50% ˩ ˸ˬˣ˰˪- 85% .(ˢˬ˞˸ˢ˟ 

 

˸˧˟ ˸ˣ˟˶˸-ˢˡ˧ˬ˪ ˸˩ˬˣ˸ ˸˧˶˲˯ 

Á  ˫˸ˣ˲˸˸˷ˢ ˪˰ ˣ˥ˣˣ˧ˡ ˫˧˶ˣˬˢ ˭˧˟ˬ ˷˧˪˷ ˧ˮ˷˩˸ˣ˶ˠ˯ˬ˟ ˧˰ˣ˴˵ˬ ˥ˣ˸˧˲˪  ˫˧˞˷ˣˮ˟ ˸ˣ˧ˣˬ˪˸˷ˢ ˣˬ˩

 ˣ˥ˣˣ˧ˡ (˷˧˪˷˩) ˸˧˯˥˧ ˫˧˩ˣˬˮ ˫˧˶ˣ˰˧˷ .ˡˣ˰ˣ ˧˶˲˯ ˸˧˟ ˸ˣˣ˴ ˪˷ ,˫˧˶ˣˬ ˶ˡ˥ ˸˞˧˪ˬ ˪˷ ˫˧˷ˠ˲ˬ ,˫˧˧ˠˣˠˡ˲

 ˢ˧˧˪˰ˢ ˫˰ .˧ˮ˷ ˶˞ˣ˸˪ ˫˧ˡˣˬ˧˪ ˪˰ˣ ˸ˣˮˣˣ˵ˬ ˸ˣ˧ˣˬ˪˸˷ˢ ˪˰ ˣ˥ˣˣ˧ˡ ˸˧˷˧ˬ˥˩ˣ ˫˧˷ˡ˥ ˫˧˶ˣˬ ˣˣ˧˪ ˫ˬ˴˰ ˫ˢ˷

˧˷˟ ˢˡ˧˶˧ ˢˬ˷˶ˮ ˪˧ˠˢ ˸ˣ˟˩˷˟ ˧ˣˣ˧˪ ,˧˶˲˯ ˸˧˟ ˸ˣˣ˴ ˣˬ˩) ˸ˣ˧˶˲˯ ˸˧˟ ˨ˣ˸ ˢˡ˧ˬ˪ ˸ˣ˶ˠ˯ˬ ˪˰ ˥ˣˣ˧ˡˢ ˧˶ˣ˰

 ,˸ˮˣˣ˵ˬ ˸ˣˬ˪˸˷ˢ ˣˬ˩) ˸ˣ˧˶˲˯ ˸˧˟ ˳ˣ˥ ˢˡ˧ˬ˪ ˸ˣ˶ˠ˯ˬ ˪˰ ˥ˣˣ˧ˡˢ ˧˶ˣ˰˧˷˟ ˢ˧˧˪˰ˣ ˡ˥˞ ˡ˴ˬ (˸˰ˡˢ ˫ˣ˥˸˟

ˣ˴˵ˬ ˥ˣ˸˧˲ ˣ˶˟˰ ˫ˢ ˧˩ ˣ˥ˣˣ˧ˡ ˫˧˶ˣˬˢ ˭˧˟ˬ ˷˧˪˷ ˧ˮ˷˩ ˪ˣ˩ˢ ˨˯˟ .˶˥˞ ˡ˴ˬ (˥ˣ˵˧˲ˢ ˫˰˦ˬ ˢˡ˧ˬ˪ ˧˷ˠ˲ˬ ˧˰

 .˫˶ˣ˟˰ ˸˧˸ˣ˰ˬ˷ˬ ˢˬˣ˶˸ ˪˰˟ ˢ˧ˢ˷ 

Á ˩-70% ˩ˣ ˧ˡˣ˯˧˟ ˫˧˶ˣˬˢˬ-60%  ˫˧˧˵˸ˬ ˫˶˲˯ ˸˧˟˟ ˧˩ ˣˬ˧˩˯ˢ ˰"˦˥˟ˣ ˟"˦˥˟ ˥ˣ˸˧˲ˢ ˧˩˧˪ˢ˸ ˪˷ ˭ˣˮ˩˸

˫˧˶ˣˬ ˪˷ ˧˰ˣ˴˵ˬˢ ˵˯ˣ˰˷ ˡˠ˧ˢˢ ˫˰ ˧˩ ˭˧˧˴˪ ˷˧ .˶˲˯ˢ ˸˧˟˟ ˟ ˪˷ ˢ˶˧˧˶˵ ˧˪ˣ˪˯ˬ ˪˷ ˶ˣˡ˯ˣ ˧˸˦˧˷ ˭ˣˮ˩˸

˫˧˶ˣˬ .(˟"˦˥˟ˣ ˰"˦˥˟ ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˫˧˶ˣˬ ˟˶˵˟ ˷˧˪˷˩) ˶˸ˣ˧˟ ˫˧˩ˣˬˮˢ ˢˬ˩˯ˢˢ ˧˶ˣ˰˧˷ ˣˬ˷˶ˮ 

Á  ˪˰ ˣ˥ˣˣ˧ˡ ˫˧˶ˣˬˢ ˭˧˟ˬ ˫˧˰˟˶ ˢ˷ˣ˪˷˩˸˧˲ˣ˸˧˷ ˢˡˣ˟˰  ˭˧˟ˬ ˫˧˰˟˶ ˢ˷ˣ˪˷˩ ,˭˩ ˣˬ˩ .˶˲˯ˢ ˸˧˟˟ ˫˧˶ˣˬ ˪˷

 ˪˷ ˫˧˩˧˪ˢ˸ ˫˧ˬ˧˧˵˸ˬ ˫˶˲˯ ˸˧˟˟ ˧˩ ˣˬ˧˩˯ˢ ˫˧˶ˣˬˢ˫˧˷ˡ˥ ˢ˞˶ˣˢ ˧ˡ˟ˣ˰ ˪˷ ˧ˣˣ˧˪ˣ ˢ˦˧˪˵  ˧˪˰˟ˣ

˫˧ˡ˧˵˲˸  ˸˯˥˧˧ˬ ˶˲˯ˢ ˸˧˟ ˸˪ˢˮˢ˷ ˢˢˣ˟ˠˢ ˸ˣ˟˧˷˥ˢ ˭˧˟ ˶˰˲ ˫˧ˢˤˬ ˫˧˶ˣˬˢ ,˸˞ˤ ˫˰ .˶˲˯ˢ ˸˧˟˟

 ˫˧˩˧˪ˢ˸ ˫˧ˬ˧˧˵˸ˬ˷ ˫˧˶ˣ˟˯ ˶˸ˣ˧ ˫˧˩ˣˬˮ ˫˧˶ˣ˰˧˷ ˶˷˞˩ ,ˢ˷˰ˬˢ ˸ˬ˶ ˭˧˟˪ ˫˧˶ˣˬ ˪˷ ˸˧˟˦˧ˬ ˢ˦˧˪˵˪

.˫˧˷ˡ˥ ˫˧ˡ˧˵˲˸ ˧˪˰˟ˣ ˫˧˶ˣˬ ˸˦˧˪˵˪ ˫˧˧˸˦˧˷ 

Á ˩) ˫˧˶ˣˬˢ ˸˧˟˶ˬ-90% ˪˰ ˣ˥ˣˣ˧ˡ (ˣ˞˫˸ˡˣ˟˰˟ ˢ˧ˬˣˮˣ˦  ˭ˣˮ˩˸˪ ˭ˬˤ ˫ˢ˪ ˷˧ ˧˩ ˣ˥ˣˣ˧ˡ ˡ˟˪˟ ˫˸˧˴˥ˬ˩ ˣ˪˧˞ˣ

 .˸˲˦ˣ˷ˢ ˢˡˣ˟˰˪ ˶˟˰ˬ ˸˪˪ˣ˩ ˢ˧˧˞˶˟ ˫˸ˡˣ˟˰ 

Á  ˸ˣˡˣ˞ ˪˰ ˫˧˶ˣˬˢ ˣ˪˞˷ˮ ˫˧ˡˠ˧ˢ ˪˷ ˢ˶ˡ˯˟ˢ˩˶˰ˢˣ ˟ˣ˷ˬ ˸˪˟˵  ˭ˬ ˸˧˴˥ˬ˩ .˶˲˯ˢ ˸˧˟˟ ˫˸ˡˣ˟˰ ˪˰

˶˧˟˰ˢ ˫ˢ˷ ˶ˣ˰˧˷ ˪˰ (˟ˣ˷ˬ˟ ˢ˸ˣˣ˪˷) ˸˧˲˴˸ ˢ˩˶˰ˮ˷ ˨˩ ˪˰ ˣ˥ˣˣ˧ˡ ˫˧˶ˣˬˢ ˶ˣ˲˧˷ ˧ˡ˰˧ ˫ˢ˪ ˣ˟˴ˣˢ ˧˩ˣ ˣ

 ˢˡ˧˶˧ ˢˬ˷˶ˮ ˨ˣˮ˧˥ˢ ˧˟˪˷˟ ˢ˧˧˪˰ ˫˰ .˫˸ˡˣ˟˰˟ ˫˸ˣ˞ ˢˬˡ˧˵ ˟ˣ˷ˬˢ ˸˥˧˷ ˧˩ ,ˣˮ˧˧˴ ˫˸˧˟˶ˬ .˫˧˧˷˧˞

 .˫˸ˡˣ˟˰ ˪˷ ˢ˲˧˵ˬˣ ˸˧ˡˣ˯˧ ˢ˩˶˰ˢ ˪˰ ˯˯ˣ˟ˬ ˫˧˶ˣˬ˪ ˭˸˧ˮ˷ ˟ˣ˷ˬˢ ˧˩ ˫˧ˬ˧˩˯ˬˢ ˧˶ˣ˰˧˷˟ 



ˤ"˰˷˸ ,˸˧ˠˣˠˡ˲ˢ ˢ˟˧˟˯ˢˣ ˫˧˪˵˞ˢ ˧˶˵˯ ˧˞˴ˬˬ     12 

Á ˩- 85%  ˪˰ ˣ˥ˣˣ˧ˡ ˫˧˶ˣˬˢ ˭˧˟ˬ˪ˢˮˬˢ ˪˷ ˸˧ˠˣˠˡ˲ ˢ˪˟ˣˢ ˫˰ . ˢˡ˧˶˧ ˢˬ˷˶ˮ ˨ˣˮ˧˥ˢ ˧˟˪˷˟ ˢ˧˧˪˰ˢ

) ˪ˢˮˬˢ ˪˷ ˸˧ˠˣˠˡ˲ ˢ˪˟ˣˢ ˪˰ ˥ˣˣ˧ˡˢ ˧˶ˣ˰˧˷˟87%  ,˧ˡˣ˯˧˟82% ˣ ˟"˦˥˟-79% .(˰"˦˥˟ 

˫˧˧˦˶˲ ˫˧˶ˣ˰˧˷˟ ˸ˣ˰˧˧˸˯ˢ  

Á  ,˧˪˪˩ ˭˲ˣ˞˟-˩45% ˬˢ˧ˡ˧ˬ˪˸˟"˦˥ˣ ˧ˡˣ˯˧ ˪˧ˠˢ ˸ˣ˟˩˷˟ ˫ ˣ˥ˣˣ˧ˡ  ,˫˧˧˦˶˲ ˫˧˶ˣ˰˧˷˟ ˫˧˰˧˧˸˯ˬ ˫ˢ ˧˩ ˶˵˧˰˟

˧˸˟˟ .ˢ˵˧˦ˬ˸ˬ˟ˣ ˸˧˪ˠˮ˞˟ ˟ ˢ˲˧˴˶ ˢ˧˧˪˰ ˢ˸˲˴ˮ ˠ"˰˷˸ˬ ˪˥ˢ ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˧˶ˣ˰˧˷

 ˣ˥ˣˣ˧ˡ˷ ˫˧˧˦˶˲ ˫˧˶ˣ˰˧˷ ˪˰ ˣ˥ˣˣ˧ˡ ˰"˦˥˟ ˫ˠ .(˸˧˶˟˰ˢ ˧˶˟ˣˡ ˪ˣˬ ˶˰˲ˢ ˸˞ ˢ˶ˠ˯ ˣˤ ˢ˧˧˪˰)45% 

) ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢˬ48% ˣ ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˟˶˵˟- 38%  ˫˰ ˫˧˧˦˶˲ ˫˧˶ˣ˰˧˷˟ ˸ˣ˰˧˧˸˯ˢ ˪˰ (˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˟˶˵˟

 ˟˶˵˟ ˢˮˣ˸ˬ ˢ˧˧˪˰ ˭˧˟ ˸ˣˣ˷ˢ˪ ˭˧˞ ˧˩ ˭˧˧˴˪ ˷˧ .˫˧ˮ˷ˢ ˨˶ˣ˞˪ ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˟˶˵˟ ˢˮˣ˸ˬ ˢˡ˧˶˧ˣ ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ

'ˢ ˸ˣ˸˧˩˟ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˧˥ˣˣ˧ˡ-'˧ ˧ˡ˧ˬ˪˸ ˪˷ ˣ˪˞˪ '˦-.˸ˣ˪˞˷ˢ ˪˷ ˢˮˣ˷ ˥˯ˣˮ ˪˷˟ ,˞"˧ 

˸ˣ˶ˠ˟ˢ ˸ˡˣ˰˸ ˸ˣ˟˧˷˥ 

Á ˦˟ˬˬ ˸ˣ˞˶˪ ˭˸˧ˮ ˪˰,  ˧˩˸˧˟˶ˬ  ˧ˡ˧ˬ˪˸˦˥ˢ ˰" ˢ˲˷ˢ ˧˶ˤˠˬ ˧ˮ˷˟˩)-90%˧˷˥ ˫˧˯˥˧˧ˬ ( ˸ˡˣ˰˸˪ ˸ˣ˟

 ˸ˣ˶ˠ˟ˢˣ ˫˧ˮ˧ˬ˞ˬˡ˰ ˧˩ ˸ˣ˶ˠ˟ ˸ˡˣ˰˸ ˪˟˵˪ ˣ˥˧˪˴˧ ˟"˧ ˱ˣ˯  .(˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˟˶˵˟ ˶˸ˣ˧ ˨ˣˬˮ ˶ˣ˰˧˷˟) 

Á ) ˫˟ˣ˶ ,ˡˣ˰ˣ ˸˞ˤ-˩70% ˧˩ ˫˧˥ˣˣˡˬ ( ˫ˢ˧˶ˣˬ ˧˩ˣ ˫ˢ˧˶ˣˬˬ ˫˧ˡˣˬ˧˪˟ ˡˣˡ˧˰ˣ ˢ˩˧ˬ˸˪ ˫˧˩ˣˤ ˫ˢˣˣ˩ˬ˫˧ˮ  ˫˸ˣ˞

˫ˢ˧˸ˣ˪ˣ˩˧˪ ˫˧˞˸ˬ˷ ˫˧ˡˣˬ˧˪ ˪ˣ˪˯ˬ˪ ˸˶˧˟˴˪ˣ  .˫˧˞˸ˬ ˱˵˧ˢ˟ ˡˣˬ˧˪ ˸ˣˡ˧˥˧ ˢ˧˧˪˰ ˢˬ˷˶ˮ ,ˢˤ ˶˷˵ˢ˟

 ˟˶˵˟ ˸ˣ˟˧˴˧ˣ ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˟˶˵˟ ˫˸˪ˣ˩˧ ˧˲˩ˬ ˡˣˬ˧˪ ˸ˣˡ˧˥˧ ˶˸ˣ˧ ˸˥˵˪ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˡˣˡ˧˰ ˪˰ ˥ˣˣ˧ˡˢ ˧˶ˣ˰˧˷˟

 .˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ 

Á ˡ˥˧ ˸˞ˤ ˫˰  ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢˬ ˸˧˴˥ˬˬ ˶˸ˣ˧ ˦˰ˬ ˵˶˫˧˷˥ ˸˧˟˷ ˶˲˯ˢ ˭˧˩ˬ ˫˸ˣ˞ ˫˧˧˥˪ ˶˥˞˷ ˧˸˧˟ ˶˲˯ˢ .

ˣ˟ˠ ˶ˣ˰˧˷ ˶ˣ˰˧˷ ˣ˪˧˞ˣ ,˫˧˧ˬˡ˵˞ ˫˧ˡˣˬ˧˪˪ ˸ˣˮ˲˪ ˫˸ˣ˞ ˡˡˣ˰ˬ ˶˲˯ˢ ˸˧˟˷ ˫˧˷˧ˠ˶ˬ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˪˷ ˸˧˯˥˧ ˢ

 ˫ˮ˧˞˷ ˫˧ˬˣ˥˸˟ ˟˶ˬˢ ˸˞ ˫ˬ˴˰ˬ ˵˧˲ˢ˪ ˫˸ˣ˞ ˡˡˣ˰ˬ ˶˲˯ˢ ˸˧˟ ˧˩ ˥ˣˣˡˬ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˪˷ ˸˧˯˥˧ ˨ˣˬˮ

ˡ˧ˬ˪˸ ˪˷ ˣ˪˞˪ ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟ ˫˧ˢˣ˟ˠ ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˪˷ ˥ˣˣ˧ˡˢ ˧˶ˣ˰˧˷ ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˪˩˟ .˫˧˧ˡˣˬ˧˪ ˧˶˟ˣˡ ˫˧

.˸˧˶˟˰ 

˧˸˶˟˥ ˨ˣˮ˧˥-˶˲˯ˢ ˸˧˟˟ ˧˩˶˰ 

Á  ˶˲˯ˢ ˸˧˟ (˷˧˪˷ ˧ˮ˷˩) ˫˧˶ˣˬˢ ˧˥ˣˣ˧ˡ ˧˲˪ ˭ˢˣ (˸˧˴˥ˬˬ ˶˸ˣ˧) ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˧˥ˣˣ˧ˡ ˧˲˪ ˭ˢ ˫˧˴ˬ˞ˬ ˰˧˵˷ˬ

˸˧˥˶ˤ˞ˣ ˸˧˸˶˟˥ ˸ˣ˟˶ˣ˰ˬ˪ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˡˣˡ˧˰˪ ˸ˣ˧ˣ˪˧˰˲ ˡˣˡ˧˰ ,˸ˣˠ˧ˢˮˬ ˡˣˡ˧˰˟ ˧ˣ˦˧˟ ˧ˡ˧˪ ˫˧˞˟ˢ ,

˲˯ ˸˧˟ ˸ˣ˧ˣ˪˧˰˲ ˫ˣ˧˵ˣ ˸ˣ˧˸ˣ˟ˡˮ˸ˢ ˸ˣ˧˶˪ ˫˧˧ˡˣ˯˧ ˶˲˯ ˧˸˟˟ ˶˸ˣ˧ ˸ˣ˴ˣ˲ˮ ˣ˪˞ ˸ˣ˧ˣ˪˧˰˲ .ˢ˶˟˥ˢˣ ˢ˪˧ˢ˵ˢ ˭˰ˬ

 ˧˥ˣˣ˧ˡ ˧˲˪ ˸˞ˤ) ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟˟ ˶˷˞ˬ ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟˟ ˶˸ˣ˧ˣ ,˰"˦˥˟ˣ ˟"˦˥˟ ˶˷˞ˬ

 .(ˢ˩ˣ˲ˢ ˢˮˣˬ˸ˢ ˫˧˶ˣˬˢ ˧˥ˣˣ˧ˡ ˧˲˪ .˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˫˧˶ˣˬˢ ˟˶˵˟ ˶˸ˣ˧˟ ˫˧˩ˣˬˮˢ ˥ˣˣ˧ˡˢ ˧˶ˣ˰˧˷ ,ˡˣ˰ˣ ˸˞ˤ

 ˣ˪˟˵˸ˢ˨˧˪ˢ˸˟ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˧ˠ˧˴ˮ ˱ˣ˸˧˷ ˧˟ˠ˪ ˸˧˟ˢ ˸ˣ˧ˮ˧ˡˬˢ ˧˟ˠ˪ ˸ˣ˦˪˥ˢ ˸˪˟˵- .˸˧˶˲˯ 

Á ˩) ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˟ˣ˶ ˧˥ˣˣ˧ˡ ˧˲˪ ˭ˢ ˧˩ ,˸ˣ˞˶˪ ˭˸˧ˮ ˡˣ˰- 75%˩) ˫˧˶ˣˬˢ ˟ˣ˶ ˧˥ˣˣ˧ˡ ˧˲˪ ˭ˢˣ ,(- 85% ˶˲˯ˢ ˧˸˟ ,(

 ˫˧˷ˣ˰ˢˮˣ˷ˢˣ ˶˥˞ˢ ˧˲˪˩ ˸ˣˮ˪˟ˣ˯ ˫ˣˡ˧˵˪ ˫˧˴ˬ˞ˬ ˦˥˟ˣ ˟"˦˥˟ ˶˷˞ˬ ,˫˧˧ˡˣ˯˧ ˶˲˯ ˧˸˟˟ ˶˸ˣ˧ ˡ˥˧ .˰"

 ˧˥ˣˣ˧ˡ ˧˲˪ ,˭˧˧ˡ˰ ˸˞ˤ ˫˰-˩25%-20% ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢˬ, ˟ ˸˰ˠˣ˲ ˢ˲˷˟ ˸ˣ˥˧˷ ˸ˣ˪ˢˮ˸ˬ ˢ˸˧˩˟˪˷  ˢ˞˶ˬ

˫ˣ˞˪ ,˧ˮˣ˴˧˥ ,˸ˣˮˣ˷ ˸ˣ˧˦˧˪ˣ˲ ˸ˣˡˬ˰ ˶ˡˠˬˣ ˩x-10%  ˢ˲˷ ˪˰ ˣ˥ˣˣ˧ˡ˷˸ˣ˧ˣ˪˟ˠˣˬ ˧˪˰˟˟ ˸˰ˠˣ˲  ˫˧˪ˣ˰˟ˣ

˫˧˷ˡ˥ . 

Á  ˸ˣ˧ˣ˪˧˰˲ ˪˷ ˭ˬˣ˧˵ ˪˰ ˫˧˥ˣˣˡˬ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˭ˬ ˸˧˴˥ˬ˩ ,ˡˣ˰ˣ ˸˞ˤ˧˲˪˸˧˩˶˰ ˸˧˸˶˟˥ ˸ˣ˰ˡˣˬ ˥ˣ˸ ,

 ˫˧˧˦ˮˣˣ˪˶ˢ ˫˧˧˸˶˟˥ ˫˧˞˷ˣˮ˪ ˡˬ˪ˮˢ ˶ˬˣ˥ˢ ˶ˣ˷˧˵˟ˣ ˫˧˧˪˞ˣ˦˵˞ ˫˧˞˷ˣˮ˟ ˞˦˟˸ˢ˪ ˫ˡˣˡ˧˰˟ ˸˞˦˟˸ˬ˷

.(˫˧˧ˡˣ˯˧ ˶˲˯ ˧˸˟˟ˣ ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˟˶˵˟ ˶˸ˣ˧ ˢˣ˟ˠ ˶ˣ˰˧˷˟) ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˧˧˥˪ 

Á  ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˸ˣ˲˸˸˷ˢ˧˞ˮ˲ ˸ˣ˧ˣ˪˧˰˲˟ ˵ˡ˟ˮ ˶ˣ˟˰ ˢ˸ˣ˧ˣ˪˧˰˲ ˶ˣ˟˰ .˫˧ˠˣ˯ ˧ˮ˷ˬ ˸ˣ˧ˣ˪˧˰˲  ˸ˣˮˬ˞ ,ˢ˶˷˰ˢ ˠˣ˯ˬ

˦˶ˣ˲˯ˣ  ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˪˷ ˸ˣ˲˸˸˷ˢˢ ˧˶ˣ˰˧˷˟ ˢˡ˧˶˧ ˢˬ˷˶ˮ ˪˧ˠˢ ˸ˣ˟˩˷˟ ˢ˧˧˪˰ˢ ˫˰ ˧˩ ,˞˴ˬˮ ˸ˣ˥˲˪˟

ˣ˵ˡ˟ˮ˷ ˷ˣ˪˷ ˭˧˟ˬ ˸˥˞ ˧˞ˮ˲ ˸ˣ˪˧˰˲ )84% ,68% x- 57%  .(ˢˬ˞˸ˢ˟ ˰"˦˥ˣ ˟"˦˥ ,˧ˡˣ˯˧˟ ˸ˣ˧ˣ˪˧˰˲ˢ ˭˧˟ˬ

 ,ˣ˵ˡ˟ˮ˷ ˦˶ˣ˲˯ ˠˣ˥˟ ˸ˣ˲˸˸˷ˢ ˢ˥ˣˣˡ˶˸ˣ˧˟ ˫˧ˢˣ˟ˠˢ ˫˧˶ˣ˰˧˷˟: ˩-60%  ˸˧˴˥ˬ˩ˣ ˫˧˧ˡˣ˯˧ ˶˲˯ ˧˸˟˟

˟˟"˦˥ (ˢˬ˞˸ˢ˟ ˰˟˶˩ˣ ˷˧˪˷˩ ,˸˧˴˥ˬ˩ ˪˰ ˫˧ˡˬˣ˰ ˫˧˶ˣ˰˧˷ˢ ˰ˣ˟˵ ˭˲ˣ˞˟) ˰"˦˥˟ˣ.  ˠˣ˥˟ ˸ˣ˲˸˸˷ˢ ˫ˠ ˨˩

˩) ˧ˡˣ˯˧˟ ˸ˣˮˬ˞- 60%˩ ˫˩ˣ˸ˬ ,- 40% .(˰ˣ˟˵ ˭˲ˣ˞˟ 

Á  ˸ˣ˧ˣ˪˧˰˲ ˶ˣ˟˰˸ˣ˟ˡˮ˸ˢˣ ˸ˣˠ˧ˢˮˬ ,ˢ˶˟˥ ˠˣ˯ˬ  ˧ˡˣ˯˧ˣ ˰"˦˥ ˪˧ˠˢ ˸ˣ˟˩˷˟ ˶˸ˣ˧ ˫˧ˢˣ˟ˠ ˥ˣˣ˧ˡ ˧˶ˣ˰˧˷ ˣˬ˷˶ˮ

˩)-70%) ˟"˦˥ˢ ˸ˬˣ˰˪ (58% .( ,ˣ˵ˡ˟ˮ˷ ˸ˣ˧ˣ˪˧˰˲ˢ ˭˧˟ˬ˥ˣˣˡ ˸ˣ˧˸ˣ˟ˡˮ˸ˢ ˸ˣ˧ˣ˪˧˰˲˟ ˸ˣ˲˸˸˷ˢ s

˸˧˯˥˧ ˫˧ˢˣ˟ˠ ˫˧˶ˣ˰˧˷˟ (˟"˦˥˟ ˷˧˪˷˩ ˵˶ ,˰"˦˥˟ˣ ˧ˡˣ˯˧˟ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢˬ ˸˧˴˥ˬ˩).  ˸˰ˣˮ˸˟ ˸ˣ˲˸˸˷ˢ ˫ˠ ˨˩

˟ ˸ˣ˲˸˸˷ˢ .˧ˡˣ˯˧˟ ˶˰ˣˮ ˸ˣ˟˩˷ˢ ˪˩˟ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˭ˬ ˰˟˶˩) ˶˸ˣ˧˟ ˫˧˩ˣˬˮˢ ˫˧˶ˣ˰˧˷˟ ˢ˥ˣˣˡ ˸ˣˠ˧ˢˮˬ ˸˧ˮ˩˸

.(˪˧ˠˢ  



ˤ"˰˷˸ ,˸˧ˠˣˠˡ˲ˢ ˢ˟˧˟˯ˢˣ ˫˧˪˵˞ˢ ˧˶˵˯ ˧˞˴ˬˬ     13 

 ,˫ˣ˩˧˯˪˪˰ ˢˬ˷˶ˮ ˶ˣ˷˰ ˨˶ˣ˞˪-˧˲- ,˸˞ˤ ˫˰ .˸˧ˠˣˠˡ˲ˢ ˢ˟˧˟˯ˢˣ ˫˧˪˵˞ˢ ˧ˡˡˬ˟ ˧˸ˠ˶ˡˢ ˶ˣ˲˧˷ ˪˷ ˢˬˠˬ ˟ˣ˶

 .˫˧˟˶ ˫˧ˡˡˬ˟ ˸ˣ˟˴˧˧˸ˢ ˸ˬˠˬ ˸˶˩˧ˮ ,ˤ"˰˷˸ ˭˪˪˩˟ˣ ,˸ˣˮˣ˶˥˞ˢ ˫˧ˮ˷ˢ ˷ˣ˪˷˟ 

 ˶˲˯ ˧˸˟˟˪˰- ˭ˣ˥˦˧˟ˢ ˸˷ˣ˥˸˟ ˶˵˧˰˟ ,˫˧˟˶ ˫˧ˬˣ˥˸˟ ˢ˰˶ˢ ˢ˪˥ ˸ˣˮˣ˶˥˞ˢ ˫˧ˮ˷ˢ ˷ˣ˪˷˟ ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˫˧˧ˡˣ˯˧

˫˧˧˷ˠ˶ ˫˧˦˟˧ˢ˟ˣ ˶˲˯ˢ ˸˧˟˪ ˸ˣ˩˧˧˷ˢ ˸˷ˣ˥˸˟ ,˫˧˶ˣˬˣ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˪˷ ˸ˣˮˠˣˬˢˣ- ˶˲˯ ˧˸˟˟ .ˢˡ˧ˬ˪˟ ˫˧˧ˮˣ˧˴˟˧˦ˣˬ

.˶ˣ˲˧˷ ˱˞ ˫˧˸˧˰˪ˣ ˸ˣ˟˧˴˧ ˢˬ˷˶ˮ ,˸˞ˤ ˸ˬˣ˰˪ ,˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˫˧˧ˡˣ˯˧ 

 :˫˧˦˪ˣ˟ ˫˧˞˴ˬˬ 

.˞ ˧˶˲˯ ˸˧˟ ˫˧˪˵˞ 

¶ ˣ ˫˧˧ˡˣ˯˧ ˶˲˯ ˧˸˟˟ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˧˥ˣˣ˧ˡ˟ ˢˡ˧˶˧ ˪˷ ˸˧˟˵˰ˣ ˸˩˷ˬ˸ˬ ˢˬˠˬ ˢ˸˲˴ˮ ˫˧ˮ˷ˢ ˨˶ˣ˞˪˟ ˸ˣ˟˧˦˥

 ˪˷ ˫˧˟˶ ˫˧˦˟˧ˢ˟ ˫˧˧ˮ˧˟˸˧˟ ˸ˣˬ˧˪˞-˸˧˶˲˯  ,˸ˣˬ˧˪˞ ˧˰ˣ˶˧˞˟ ˸ˣ˟˶ˣ˰ˬ ,˸ˣˮˠˣˬ ˸˷ˣ˥˸ ˶ˡ˰˧ˢ ˣˬ˩

˟ ˫˧˶ˣˬ ˪˷ ˢ˰˧ˠ˲ˣ ˸ˣ˟˧ˮˠ ,˫ˤ˧˪ˡˮˣ ,˸˧˪ˣ˪˧ˬ ˸ˣˬ˧˪˞  .ˤ"˰˷˸ ˸ˮ˷˟ ˫ˠ ˢ˩˧˷ˬˢ ˣˤ ˢˬˠˬ .˫˧ˡ˧ˬ˪˸ 

¶  ˸ˣˬˡˣ˵ ˫˧ˮ˷˟ ˢ˸˲˴ˮ˷ ˢ˧˧˪˰ˢ ˸ˬˠˬ ˤ"˰˷˸˟ ˢ˩˧˷ˬˢ ˸˧˟˶˰ ˸ˣ˶˟ˣˡ ˸ˣˮˣ˧˪˰ ˸ˣ˟˧˦˥˟ ,˸˞ˤ ˡ˴˪

 ˪˷ ˸˧˪ˣ˪˧ˬ ˢ˰˧ˠ˲ˣ ˸˧˪˦˧ˠ˧ˡ ˸ˣˬ˧˪˞ ,˸˧˪ˣ˪˧ˬ ˸ˣˬ˧˪˞ ,˸ˣˬ˧˪˞ ˧˰ˣ˶˧˞˟ ˸ˣ˟˶ˣ˰ˬ ˪˰ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˧˥ˣˣ˧ˡ˟

˸ˣ˶˟ˣˡ ˸ˣˮˣ˧˪˰ ˸ˣ˟˧˦˥˟ .˫˧ˡ˧ˬ˪˸˟ ˫˧˶ˣˬ .ˣ˪˞ ˫˧ˡˡˬ˟ ˸ˣ˟˧˴˧ ˢˬ˷˶ˮ ˟ˣ˶ ˧˲ ˪˰ ˸˧˶˟˰ 

¶  ,˨˩˪ ˱˯ˣˮ˟ ˤ"˰˷˸˟ ˢ˶˴˰ˮ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˪˷ ˥ˣˣ˧ˡˢ ˧˶ˣ˰˧˷˟ ˢ˩ˣ˶˞ˢ ˢˡ˧˶˧ˢ ˸ˬˠˬ  ˫˧˧ˮ˧˟ ˸ˣ˟˧˦˥˟ ˭ˬˣ˧˵ ˪˰

 ˪˷˸ˣˬ˧˪˞ ˸ˣ˶ˣ˟˥ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˪˷ ˞˷ˣˮ˟ ˫ˠ .˫ˤ˧˪ˡˮˣˣˢ  ˢˡ˧˶˧ ˶˥˞˪ ˢ˧˧˪˰ ˸˪˧˥˸ˣ ˢˬˠˬ ˨ˣ˲˧ˢ ˢ˲˴ˮ

 ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˪˷ ˥ˣˣ˧ˡˢ ˧˶ˣ˰˧˷˟ ˸˩˷ˬ˸ˬ˫˧˧ˮ˧˟ ˸ˣ˟˧˦˥˟  ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˟˶˵˟ ˣ˪˧˞ˣˢ˪˥ˢ ˢˡ˧˶˧ 

˪˧ˠˢ ˸ˣ˟˩˷ ˪˩˟ ˸ˣˬˡˣ˵ ˫˧˧˸ˮ˷˟ ˢ˧˧˪˰ ˶˥˞˪ . 

¶ ˣ"˰˷˸) ˸ˣˮˣ˶˥˞ˢ ˫˧˧˸ˮ˷˟-˸ˣ˟˩˷ ˪˩˟ ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˫˧˶ˣˬ ˧˥ˣˣ˧ˡ˟ ˢ˧˧˪˰ ˢˬ˷˶ˮ (ˤ"˰˷˸  ˪˰ ˪˧ˠˢ

˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˡ˴ˬˣ ˫˧˶ˣˢ ˡ˴ˬ ˫ˣ˧˞ ˸˷ˣ˥˸ ˢˬˣˡ ˢˮˣˬ˸ .ˢˤ ˫ˣ˥˸˟ ˸ˣ˟˧˴˧ ˣ˞ ˢˡ˧˶˧ ˪˷ ˫˧ˮ˷ ˧˶˥˞ ˸˞ˤ ,

.˫˧˧ˡˣ˯˧ ˶˲˯ ˧˸˟˟ ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˫˧˶ˣˬ ˟˶˵˟ ˫ˠ ˢ˸˲˴ˮ 

¶  ˫˧ˮ˷ˢ ˨˶ˣ˞˪ˢ˸˲˴ˮ  ˢ˧˧˪˰˥ˣˣ˧ˡ˟ ˧ ˪˰ ˪˧ˠˢ ˸ˣ˟˩˷ ˪˩˟ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ˸ˣ˧˸˲˩˞ˣ ˢ˟˶˵ ˪˷ ˫˧˯˥˧  ˭˧˟˪ ˫ˮ˧˟

˫ˢ˧˶ˣˬ ˢ˷˥˶˸ˢ˷ ,˸ˣˮˣ˷˞˶ˢ ˢˡ˧ˡˬˢ ˸ˣˮ˷˟ ˢ˟ˣ˶˟ . ˧˶˟ˣˡ ˫˧˧ˡˣ˯˧ ˶˲˯ ˧˸˟˟ ˪˵ ˶ˣ˲˧˷ ˫˷˶ˮ ˤ"˰˷˸˟

.˸˧˟˶˰ ˸ˣ˶˟ˣˡ ˫˧˧ˮ˧˟ ˸ˣ˟˧˦˥˟ ˢ˪˵ ˢ˰˶ˢˣ ,˸˧˶˟˰ 

 

:˸˧ˠˣˠˡ˲ ˢ˟˧˟˯ .˟ 

¶ ˥"˯˷˸) ˸ˣˬˡˣ˵ ˫˧ˮ˷˟ ˥ˣˣˡ ˢ˧˪˰ ˸˧˸ˣ˰ˬ˷ˬˢ ˢ˧˧˪˰ˢ ˸ˬˠˬ ˨˷ˬˢ ˢ˸˲˴ˮ ˤ"˰˷˸ ˪"ˢˮ˷˟-  (ˣ"˰˷˸

 ˪˰ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˧˥ˣˣ˧ˡ˟ ˟˷˥ˬ˟ ˷ˣˬ˧˷˟"˴˧ˬˢ ˸ˣ˰ˣ˴˵ˬ˟ ˟˟˫˧˧ˮ˧˟ˢ ˸ˣ˟˧˦˥˟ˣ ˫˧˧ˡˣ˯˧ ˶˲˯ ˧˸ ,˸˞ˤ ˫˰ .

˸ˣˮˣ˧˪˰ˢ ˸ˣ˟˧˦˥˟ ˸˧˯˥˧ ˨ˣˬˮ ˞ˣˢ ˫˧ˡˣˬ˧˪ˢ ˸ˣ˰˷ ˨˪ˢˬ˟ ˟˷˥ˬ˟ ˷ˣˬ˧˷ ˪˰ ˥ˣˣ˧ˡˢ ˧˶ˣ˰˧˷  ˸ˬˠˬˣ

ˢˮˣ˸ˬ ˢ˧˧˪˰ˢˢˣ ˪ˣˠ˶˸ ,ˡˣˬ˧˪ ˸ˣ˰˴ˬ˞˟) ˸˧˸ˣ˰ˬ˷ˬ ˢˡ˧ˬ˪ ˫ˣˡ˧˵˪ ˧˪˩˩ ˟ˣ˷˵˸˟ ˷ˣˬ˧˷ ,˭˩ ˣˬ˩ . ˸ˣˮ˥˟˧

 ˳ˣ˲ˮ (˫˧˟˷˵ˣ˸ˬ˥˟ ˸ˣ˥˲˸ˣˮˣ˧˪˰ˢ ˸ˣ˟˧˦˥˟ˣ ˫˧˧ˮ˧˟ˢ ˸ˣ˟˧˦  ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟˫˧˧ˡˣ˯˧ ˶˲˯ ˧˸˟˪  . 

¶  ˶˷˞˟˸˶ˠ˯ˬ˟ ˸ˣˮ˸˧ˮˢ ,˸ˣ˧˰ˣ˴˧˟ ˸ˣˬ˧˷ˬˣ ,˰ˡ˧ˬ ˷ˣ˲˧˥ ,˷ˡ˥ ˶ˬˣ˥ ˡˣˬ˧˪ ˠˣ˯ˬ ˸ˣ˪˦ˬ˪  ˧˶ˣ˰˧˷

˸˧˟ˢ ï  ˢ˲˷ˢ ˧˶ˤˠˬ ˧ˮ˷˟ ,ˢˤ ˠˣ˯ˬ ˸ˣ˪˦ˬ ˭˸ˬ ˪˰ ˥ˣˣ˧ˡˢ ˧˶ˣ˰˧˷˟ ˸˶˩˧ˮ ˢ˧˧˪˰ ˢˬ˷˶ˮ ,ˡ"˰˷˸ˬ ˪˥ˢ ˭ˢ

˯˧ ˶˲˯ ˧˸˟˟˫˧˧ˮ˧˟ˢ ˸ˣ˟˧˦˥˟ ˭ˢˣ ˫˧˧ˡˣ ˢˮˣ˶˥˞ˢ ˢˮ˷˟ ˢ˧˧˪˰ˢ ˸ˬˠˬ ˸ˣˮˬ˸ˢ˪ ˟˪ ˫˧˷˪ ˷˧ ,˸˞ˤ ˫˰ .

 .˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˟˶˵˟ 

¶  ˪˷ ˫˧˦˟˧ˢ˟ ˸˷ˣ˥˸˫˧ˡˣˬ˧˪˟ ˭˧˧ˮ˰ˣ ˸ˣˮ˶˵˯ ,˸ˣ˪ˠˣ˯ˬ ,ˢ"˰˷˸) ˫˧ˮ˷ˢ ˷ˣ˪˷˟-ˤ"˰˷˸ ˣ˲˯˞ˮ ˭ˢ˟ (

ˢ ˫˧ˮˣ˸ˮ ˸ˣ˟˧˴˧ ˢˬ˷˶ˮ ˶˲˯ˢ ˧˸˟˟ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˧˥ˣˣ˧ˡ˟ˢ ˡ˴˪ ,(˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˟˶˵˟ ˢ˪˵ ˢ˧˧˪˰) ˫˧˧ˡˣ˯˧

 ˸ˣ˟˧˦˥˟ ˢˡ˧˶˧ˢ ˸ˣ˟˧˦˥˟ˣ ˫˧˧ˮ˧˟ˢ .ˢ˲˷ˢ ˧˶ˤˠˬ ˧ˮ˷˟ ˸ˣˮˣ˧˪˰ 

¶  ˣ"˰˷˸˪ ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟ ˤ"˰˷˸˟˶˩˧ˮ ˶ˣ˲˧˷ ˫˷˶ˮ  ˧˟˪˷ ˪˩˟ ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟˟ ˫˧˶ˣˬ ˪˷ ˥ˣˣ˧ˡˢ ˧˶ˣ˰˧˷˟

 ˪˰ ˨ˣˮ˧˥ˢ˸˩˷ˣˬˬ ˢ˧˧ˢ˷˪ ˫˧˞ˮ˸˫˷˶ˮ ˶ˣ˲˧˷ˢ . ˪ ˰ˠˣˮˢ ˪˩˟ ˶˵˧˰˟˫ˣ˵ˬ  ˸ˣ˴ˣ˟˵˟ ˢ˞˶ˣˢ˪ ˫˧˞˸ˬ

 ˨ˣˮ˧˥ˢ ˧˟˪˷ ˪˩˟ ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˟˶˵˟ .˪ˣ˩˞˪ˣ ˡˣ˟˰˪ ˫˧˞˸ˬ ˫ˣ˵ˬˣ ,˸ˣ˷˧ˠ˲ ˫ˣ˧˵˪ ,˸ˣˣ˴ ˸ˣ˟˧˷˧˪ ,˸ˣˮ˦˵

 .ˣ˵ˡ˟ˮ˷ ˫˧˦˟˧ˢˢ ˪˩˟ ˡ˞ˬ ˸ˣˮˣ˸ˬ ˸ˣ˧˪˰ ˣˬ˷˶ˮ 

¶  ˸ˣˡˣ˞ ˪˰ ˣ˪˞˷ˮ ˫˧˶ˣˬˢˢ˩˶˰ˢˣ ˟ˣ˷ˬ ˸˪˟˵  ˣ˟˴ˣˢ ˧˩ ˣ˥ˣˣ˧ˡ ˫˧˶ˣˬˢ ˭ˬ ˸˧˴˥ˬ˩ .˶˲˯ˢ ˸˧˟˟ ˫˸ˡˣ˟˰ ˪˰

 ˢ˩˶˰ˮ ˧˩ˣ ˫ˢ˪˷ ˸˧˰ˣ˴˵ˬˢ ˸ˣ˥˸˲˸ˢˢ ˸˧ˮ˩˸ ˸˧˧ˮ˟˟ ˱˸ˣ˷ ˢ˧ˢ ˪ˢˮˬˢ ˧˩ ,˫˧˧˷˧˞ ˶ˣ˲˧˷ ˧ˡ˰˧ ˫ˢ˪

 .˫˸ˡˣ˟˰˟ ˫˸ˣ˞ ˢˬˡ˧˵ ˟ˣ˷ˬˢ ˸˥˧˷ ˧˩ ,ˣˮ˧˧˴ ˫˸˧˟˶ˬ .ˣ˶˧˟˰ˢ ˫ˢ˷ ˶ˣ˰˧˷ ˪˰ (˟ˣ˷ˬ˟ ˢ˸ˣˣ˪˷) ˸˧˲˴˸

˲˴ˮ ˸ˣˬˡˣ˵ ˫˧ˮ˷˪ ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟.ˢ˲˷ˢ ˧˶ˤˠˬ ˧ˮ˷˟ ˣ˪˞ ˫˧˦˟˧ˢ ˪˰ ˫˧˶ˣˬˢ ˧˥ˣˣ˧ˡ˟ ˢˡ˧˶˧ ˢ˸   



ˤ"˰˷˸ ,˸˧ˠˣˠˡ˲ˢ ˢ˟˧˟˯ˢˣ ˫˧˪˵˞ˢ ˧˶˵˯ ˧˞˴ˬˬ     14 

˧˶˲˯ ˸˧˟ ˫˧˪˵˞ 
 ˸ˣˡ˯ˣˬ ˫˸ˣ˧ˢ ˡ˴˟ ,˶˲˯ˢ ˧˸˟˨ˣˮ˧˥ ˫˧˟˶ ˭˧˪ˬˣˠ ˧˯˥˧ˣ ˫˧˵˷ˬˬ ˫˧ˬ˧˧˵˸ˬ ˫ˢ˟˷ ˫˧˧˸˶˟˥ ˸ˣˡ˯ˣˬ ˫ˠ ˫ˢ ,

 ˫˧˧˸ˣ˰ˬ˷ˬˣ˭˧˟ ˭˧˪ˬˣˠˢ ˧˯˥˧ ˪ˣ˪˩ˬ .˫˧˶ˣˢˣ ˫˧˪ˢˮˬ ,˫˧˶ˣˬ ,˫˧ˡ˧ˬ˪˸ :˧˩ˣˮ˧˥ˢ ˢ˷˰ˬ˪ ˫˧˲˸ˣ˷ˢ ˪˩  ,ˣ˪˪ˢ

 ˫˧˪˵˞ˢ ˸˞ ˫˧ˣˣˢˬ˷ ˫ˢ ˶˲˯ˢ ˸˧˟ ˧˞˟ ˟˶˵˟ ˸ˣ˶˴ˣˮˢ ˸ˣ˷ˣ˥˸ˢˣ˧˶˲˯ ˸˧˟ˢ .˸˧˟ˢ ˫˧˪˵˞˟ ˵˯ˣ˰ˢ ˵˪˥˟  ˧˶˲˯

˫˧ˮ˥˟ˮ ˶˲˯ˢ ˸˧˟˟ ˫˧˯˥˧ˢ ˪˷ˣ ˢ˶˧ˣˣ˞ˢ ˪˷ ˫˧ˮˣ˷ ˫˧˦˟˧ˢ.  

 ˸ˡ˧ˬ ˸ˣ˰˧˟˷ˢ˟˷˥ˮ ˶˲˯ˢ ˸˧˟ˬ ˭ˣ˴˶ ˸ˡˡˬ˩  ˸˶ˠ˯ˬ˟ ˫˧˧˥ ˸ˣ˩˧˞ ˪˷ˢ˸˧˟-˸˧˶˲˯.  ˵˪˥ ˪˷ ˭ˣ˷˞˶ˢ ˵˶˲ˢ

 ˫˧˪˵˞ˢˣˡ˟ ˵˯ˣ˰ ˥ ,˭˩ ˫˞ ˪˷ ˸˧˯˧˯˟ˢ ˢ˧ˠˣ˯˟˸˧˪˪˩ˢ ˢ˷ˣ˥˸ˢˣ ˭ˣ˴˶ˢ ˸ˣ˰˧˟˷  ˫˧˶ˣˬ ˪˷ˣ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˪˷ ˧˲˪˩

ˢ.˫˧ˡ˟ˣ˰ ˣ˞ ˫˧ˡˬˣ˪ ˫ˢ ˣ˟ ˡ˯ˣˬ  ˸ˣ˷ˣ˥˸˪ˣ ˭ˣ˴˶ˢ ˸ˣ˰˧˟˷˪˶˲˯ˢ ˸˧˟ ˧˲˪˩  ˢˮˮ˧˞ ˧ˢˣˤ ˫˪ˣ˞ ,˸ˣ˟˧˷˥ ˸˰ˡˣˮ

ˢ˪ˣ˩ ˢˮˣˬ˸ˢ. ˨˩˧˲˪, ˭ˣ˥˟˪ ˟ˣ˷˥ ˫ˠ  ˫˧˦˟˧ˢ˫˧˲˯ˣˮ  ˣˬ˩ ,˭ˣ˸ˮ ˶˲˯ ˸˧˟˟ ˸˧ˠˣˠˡ˲ˢ ˢ˟˧˟˯ˢˣ ˧˸˶˟˥ˢ ˫˧˪˵˞ˢ ˪˷

 ˸˩˶˰ˬ˟ ˫ˠˣˡˢ ˸ˣ˞˶ˢ˪ ˷˵˟ˬ˷ ˧˲˩) ˢ˪ˣ˩.(˧˥˩ˣˮˢ ˥  ˸˧˟ ˧˲˪˩ ˫˧˶ˣˬˣ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˸ˣˡˬ˰ ˶ˣ˞˧˸˟ ,˭˩ ˫˞ ˪˧˥˸ˮ

.˶˲˯ˢ  

1.  ˭ˣ˴˶ ˸ˣ˰˧˟˷ 
 ˫˧ˡˠ˧ˢˢˣ ˫˧ˡˡˬˢˣˠ˴ˣ˧˷  ˢˤ ˵˶˲˟˫˧˦˦˶˷ˬ  ˢˮˣˬ˸ ˞˶ˣ˵ˢ ˧ˮ˲˟˸˞ ˢˠ˧˴ˬˢ  ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˟˶˵˟ ˸ˣ˧˪˪˩ˢ ˸ˣ˷ˣ˥˸ˢ

 ˫˞ˢ :˫ˢ˧˶ˣˬˣ ˫ˢ ˞ˣ˟˪ ˫˧˟ˢˣ˞˶˲˯ˢ ˸˧˟˪ ˫˧˥ˬ˷ ˫ˢ ˫˞ˢ ? ˫˞ˢ ?ˣ˟ ˸ˣˢ˷˪ ˫ˢ ˧ˡ˩ ˫˧˴ˬ˞ˬ ˫˧˷˰ˮ˷ ˫˧˷˥

 ?˶˲˯ˢ ˸˧˟˟ ˫˧˰ˮˣ ˟ˣ˦ ˫ˢ˪ ˢ˧ˢ˧˷ 

1.1   ˶˲˯ˢ ˸˧˟ ˧˲˪˩ ˸˧˟ˣ˧˥ ˸˧˪˪˩ ˢ˷ˣ˥˸ï  ,˧ˡˣ˯˧˟ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˧˥ˣˣ˧ˡ
˰"˦˥˟ˣ ˟"˦˥˟ 

˟˸˸ ˵˶˲  ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˧˥ˣˣ˧ˡ ˫˧ˠ˴ˣˬ ˢˤ˪˰ ˸ˣˡˣ˞  ˫˸ˣ˩˧˧˸˷ˢˣ ˫ˢ˪˷ ˭ˣ˴˶ˢ ˸ˣ˰˧˟˷˶˲˯ˢ ˸˧˟˪ ˣ˲˯˞ˮ ˣ˪˞ ˫˧ˮˣ˸ˮ .

 ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˪˪˩ ˟˶˵˟˟ ˪˩˨ˣˮ˧˥ˢ ˧˟˪˷) ˧ˡˣ˯˧ : ˸ˣ˸˧˩'ˢ-) ˟"˦˥ ,('ˣ ˸ˣ˸˧˩'ˤ-) ˰"˦˥ˣ ('˦ ˸ˣ˸˧˩'˧-˞"˧ ˫˧ˠ˴ˣˬ ˢ˪˧˥˸ .(

˪ "˶˲˯ˢ ˸˧˟ ˧˲˪˩ ˸˧˟ˣ˧˥ ˸˧˪˪˩ ˢ˷ˣ˥˸" ˫˩˯ˬˢ ˡˡˬˢ ˧ˮˣ˸ˮ ˫˧ˮ˷ˢ ˭˧˟ ˭ˬˤ ˨˶ˣ˞˥"˯˷˸-ˤ"˰˷˸, x ˭˩ˬ ˶˥˞˪

 ˫˧ˠ˴ˣˬ ˧ˮˣ˸ˮˤ"˰˷˸  ˪˷ ˫˩˯ˬˢ ˡˡˬˢˣˣ˸ˣ˞ ˫˧˟˧˩˶ˬˢ ˫˧ˡˠ˧ˢˢ˫˧ˠ˴ˣˬ ˫˧ˮˣ˸ˮˢ .  ˢ˵ˣ˪˥˟˪˧ˠ ˸ˣ˟˩˷ ˧˲˪ ˶ˣ˟˰˟ ,

˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟ˣ ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟ ,˶˲˯ˢ ˧˸˟ ˪˪˩ . 

:˭ˣ˪˞˷˟ ˫˧ˠ˴ˣˬ ˫ˢ˷ ˧˲˩ ˢˤ ˡˡˬ ˫˧˟˧˩˶ˬˢ ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˦ˣ˶˧˲ ˭˪ˢ˪ 

˶˲˯ˢ ˸˧˟ ˧˲˪˩ ˸˧˟ˣ˧˥ ˸˧˪˪˩ ˢ˷ˣ˥˸ :˫˩˯ˬ ˡˡˬ* 

 ˧ˮ˞" .˞˶˲˯ˢ ˸˧˟˟ ˸ˣ˧ˢ˪ ˟ˢˣ˞" 

 ,˪ˣ˩˧ ˧˸˧˧ˢ ˣ˪˧˞ ˫ˠ" .˟˶˥˞ ˶˲˯ ˸˧˟˪ ˶˟ˣ˰ ˧˸˧˧ˢ ˞˪*"* 

 .ˠ"˸˧˟˟ ˧˪ ˟ˣ˦ ˶˲˯ˢ" 

 *  ˫˪ˣ˯ ˸ˣ˟ˣ˷˸ˢ˫˧ˡˠ˧ˢ˪  ˢ˧ˢ ˸ˣˠ˶ˡ ˷ˬ˥ ˭˟ˣ) "ˡˣ˞ˬ ˫˧˩˯ˬ"ˬ ˰ˮ5) "˫˧˩˯ˬ ˞˪ ˡˣ˞ˬ" ˡ˰ˣ (1˥ˣˣ˧ˡˢ ˧˩˶ˣ˴˪ .(  ˫˧˟˧˷ˬˢ ˣˠˣˣ˯ ˫˧˞˴ˬˬˢ ˪˰
) ˫˪ˣ˯˟ ˶˸ˣ˧˟ ˫˧ˢˣ˟ˠˢ ˫˧˩˶˰ˢ ˧ˮ˷ ˸˞ ˣˮ˧˧˴˷˫˧˩˯ˬ ˡ˞ˬ ˫˧˩˯ˬ ˣ˞.(˫˧ˤˣ˥˞˟) ˫˶ˣ˰˧˷ ˟˷ˣ˥ˣ ,ˡˠ˧ˢˢ ˫˰ ˫˧ˬ˧˩˯ˬ˩ (  ˡˡˬˢ ˫˩˯ˬˢ
 ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˫˰ ˫˧ˬ˧˩˯ˬˢ ˧ˤˣ˥˞ ˪˷ ˰˴ˣˬˬ˩ ˟˷ˣ˥ˡˡˬˢ ˸˞ ˫˧˟˧˩˶ˬˢ ˭˧˟ ˫˧˰ˮ ˡˡˬˢ ˧˩˶˰ ,ˢˬ˞˸ˢ˟ .0 ˪-100. 

* ˥˯ˣˮ *ˢ ˥ˣˡ˟ ˥ˣˣ˧ˡˢ ˨˶ˣ˴˪ ."˶˥˞ ˶˲˯ ˸˧˟˪ ˶˟ˣ˰ ˧˸˧˧ˢ ,˪ˣ˩˧ ˧˸˧˧ˢ ˣ˪˧˞" ˢ˧ˢ ˭ˣ˪˞˷˟ ˡˠ˧ˢ ˥˯̐ˮ ˡˠ˧ˢ˟ ˶˸ˣ˧ ˢˣ˟ˠ ˨˶˰˷ ˨˩ ,˷ˡ˥ˬ ˡˠ˧ˢˢ
 ˡˡˬ˟ ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˶˞˷˪ ˢˬˣˡ˟ ,˶˸ˣ˧ ˧ˣ˴˶ ˟˴ˬ ˱˵˷˧˫˩˯ˬˢ. 
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 ˢ˞ˣˣ˷ˢ˫˧ˮ˷ ˨˶ˣ˞˪ ) ˫˩˯ˬˢ ˡˡˬˢ ˪˷˥"˯˷˸-ˤ"˰˷˸( 

 ˫˧˷˶˸˟1  "˶˲˯ˢ ˸˧˟ ˧˲˪˩ ˸˧˟ˣ˧˥ ˸˧˪˪˩ ˢ˷ˣ˥˸" ˫˩˯ˬˢ ˡˡˬˢ ˧ˮˣ˸ˮ ˫˧ˠ˴ˣˬ˫˧ˮ˷˟ ˥"˯˷˸-ˤ"˰˷˸ ) ˦ˣ˶˧˲˪

 ˱˯ˣˮˣ˞˶  ˥˲˯ˮ2 .( 

˫˧˷˶˸ 1:  ˧˥ˣˣ˧ˡˢ ˫˧ˮ˷˟ ˫˩˯ˬˢ ˡˡˬˢ ˧ˮˣ˸ˮ :˶˲˯ˢ ˸˧˟ ˧˲˪˩ ˸˧˟ˣ˧˥ ˸˧˪˪˩ ˢ˷ˣ˥˸ ˪˰ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸˥"˯˷˸-ˤ"˰˷˸ 

) ˳˶˞˟ ˶˲˯ˢ ˧˸˟ ˪˪˩˥"˯˷˸-ˤ"˰˷˸( 
˸˧˟ˣ˧˥ ˸˧˪˪˩ ˢ˷ˣ˥˸ ,˯"ˢ˧˟ ˧˲˪˩ ˯"ˢ˧˸˟ ˪˪˩ 

 

  'ˢ-'ˣ 73% 73% 73% 75% 77% 77% 77% 76% 78% 79%   
  'ˤ-'˦ 64% 65% 66% 68% 70% 70% 68% 70% 69% 68%   
  '˧-˞"˧ - - 67% 66% 68% 69% 69% 69% 68% 68%   

 

) ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟˥"˯˷˸-ˤ"˰˷˸( ) ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟˥"˯˷˸-ˤ"˰˷˸( 
 ˢ˷ˣ˥˸,˯"ˢ˧˟ ˧˲˪˩ ˸˧˟ˣ˧˥ ˸˧˪˪˩ ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ 

 

,˯"ˢ˧˟ ˧˲˪˩ ˸˧˟ˣ˧˥ ˸˧˪˪˩ ˢ˷ˣ˥˸ ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ 
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'˧-"˧˞ - - 66% 65% 68% 66% 67% 68% 63% 63%  '˧-˞"˧ - - 67% 66% 68% 70% 70% 70% 70% 70%  
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 ˣ˸ˣ˞ ˫˧˟˧˩˶ˬˢ ˫˧ˡˠ˧ˢˢˣ ˫˩˯ˬˢ ˡˡˬˢ ˧ˮˣ˸ˮ)ˤ"˰˷˸( 

 ˫˧˷˶˸˟2  ˣ˸ˣ˞ ˫˧˟˧˩˶ˬˢ ˫˧ˡˠ˧ˢˢˣ "˶˲˯ˢ ˸˧˟ ˧˲˪˩ ˸˧˟ˣ˧˥ ˸˧˪˪˩ ˢ˷ˣ˥˸" ˫˩˯ˬˢ ˡˡˬˢ ˧ˮˣ˸ˮ ˫˧ˠ˴ˣˬ ˪"ˢˮ˷˟

ˤ"˰˷˸ ) ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟˟ˣ ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟˟ ,˶˲˯ˢ ˧˸˟ ˪˪˩˟ ˪˧ˠ ˸ˣ˟˩˷ ˧˲˪ ˱˯ˣˮ ˦ˣ˶˧˲˪ˣ˞˶  ˥˲˯ˮ

2.( 

˫˧˷˶˸ 2:  ˧˥ˣˣ˧ˡˢ ˶ˬ˞ˮˢ ˫˰ (˫˧ˤˣ˥˞˟) ˫˧ˬ˧˩˯ˬˢ ˧˶ˣ˰˧˷ :˶˲˯ˢ ˸˧˟ ˧˲˪˩ ˸˧˟ˣ˧˥ ˸˧˪˪˩ ˢ˷ˣ˥˸ ˪˰ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸

 ˪˧ˠ ˸ˣ˟˩˷ˣ ˢ˲˷ ˶ˤˠˬ ˧˲˪ ˫˧ˡˠ˧ˢ˟)ˤ"˰˷˸( 

 ˪˪˩ ˶˲˯ ˧˸˟ 

 ˫˩˯ˬ ˡˡˬ  ˡˡˬˢ ˸˞ ˫˧˟˧˩˶ˬˢ ˫˧ˡˠ˧ˢˢ  
     

 
  ,˶˲˯ˢ ˧˸˟ ˪˪˩ˤ"˰˷˸ 

˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ 

 
ˡˡˬ ˫˩˯ˬ 

 
˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˫˧˟˧˩˶ˬˢ ˸˞ ˡˡˬˢ 
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1.2  ˶˲˯ˢ ˸˧˟ˬ ˫˧˶ˣˬˢ ˪˷ ˭ˣ˴˶ˢ ˸ˣ˰˧˟˷ï  ˟"˦˥˟ ,˧ˡˣ˯˧˟ ˫˧˶ˣˬ ˧˥ˣˣ˧ˡ
˦˥˟ˣ"˰ 

˪ ˨˷ˬˢ˟ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˧˥ˣˣ˧ˡ˪˰ ˸ˣˡˣ˞  ˫ˢ˪˷ ˭ˣ˴˶ˢ ˸ˣ˰˧˟˷˷˵˟ˬ ˶˲˯ˢ ˸˧˟ˬ  ˸ˣ˰˧˟˷" ˡˡˬˢˢ ˫˧˶ˣˬˢ ˪˷ ˭ˣ˴˶

˪˰ ,˶˲˯ˢ ˸˧˟ ˸ˣ˪ˢˮ˸ˢˬˣ ˶˲˯ˢ ˸˧˟˟ ˢˡˣ˟˰ˢˬ ˫˧˶ˣˬˢ ˪˷ ˫ˮˣ˴˶ ˸ˣ˰˧˟˷ ˸ˡ˧ˬ ˸˞ ˭ˣ˥˟˪ "˶˲˯ˢ ˸˧˟ˬ- ˧˲

 .˫ˢ˧˥ˣˣ˧ˡ 

 ˫˧ˮ˷ˢ ˭˧˟ ˭ˬˤ ˨˶ˣ˞˪ "˶˲˯ˢ ˸˧˟ˬ ˫˧˶ˣˬˢ ˪˷ ˭ˣ˴˶ˢ ˸ˣ˰˧˟˷" ˫˩˯ˬˢ ˡˡˬˢ ˧ˮˣ˸ˮ ˫˧ˠ˴ˣˬ ˢ˪˧˥˸˥"˯˷˸-ˤ"˰˷˸, 

ˣ ˫˧ˠ˴ˣˬ ˭˩ˬ ˶˥˞˪ ˧ˮˣ˸ˮˤ"˰˷˸  ˪˷ ˫˩˯ˬˢ ˡˡˬˢˣˣ˸ˣ˞ ˫˧˟˧˩˶ˬˢ ˫˧ˡˠ˧ˢˢ. ˫˧ˠ˴ˣˬ ˫˧ˮˣ˸ˮˢ  ˢ˵ˣ˪˥˟ ˧˲˪ ˟˪˷

) ˨ˣˮ˧˥˧ˡˣ˯˧, ˦˥˟" ˰"˦˥ˣ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟ˣ ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟ ,˶˲˯ˢ ˧˸˟ ˪˪˩ ˶ˣ˟˰˟ ,( . 

:˭ˣ˪˞˷˟ ˫˧ˠ˴ˣˬ ˫ˢ˷ ˧˲˩ ˢˤ ˡˡˬ ˫˧˟˧˩˶ˬˢ ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˦ˣ˶˧˲ ˭˪ˢ˪ 

 ˸ˣ˰˧˟˷ :˫˩˯ˬ ˡˡˬˢ ˫˧˶ˣˬˢ ˪˷ ˭ˣ˴˶˶˲˯ˢ ˸˧˟ˬ* 

˶˲˯ˢ ˸˧˟˟ ˢˡˣ˟˰ˢˬ ˭ˣ˴˶ ˸ˣ˰˧˟˷ 

˸˞" .˞ s"ˢ˶ˣˬ˩ ˨˸ˡˣ˟˰ˬ ˭ˣ˴˶ ˰˟˷ 

˸˞" .˟ s*"ˢ˞˶ˣˢˢ ˸ˡˣ˟˰ˬ ˸˲˧˧˰˸ˢ˷ ˷˥ ˞˪*  

 .ˠ"˸˞ s*"˧ˡˬ ˡ˟˩ ˢˡˣ˟˰ ˯ˬˣ˰ ˨˧˧˪˰ ˪˦ˣˬ˷ ˷˥ ˞˪* 

 ˸ˣ˰˧˟˷ ˸ˣ˪ˢˮ˸ˢˬ ˭ˣ˴˶˶˲˯ˢ ˸˧˟ 

ˡ˸˞" . s˰˟˷ ˶˲˯ˢ ˸˧˟ ˸ˣ˪ˢˮ˸ˢˬ ˭ˣ˴˶" 

ˢ ˶˲˯ˢ ˸˧˟˟" . ˫˧˷ˣ˰ˣ˟ ˸ˣˢ˷˪ ˫˧˰ˮ ˢ˧ˢ˧ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸˪˷ ˧ˡ˩ ˸ˣ˟˶ ˸ˣ˪ˣ˰˲" 

ˣ ˶˲˯ˢ ˸˧˟˟" .ˣ˟ ˸ˣˢ˷˪ ˫˧˰ˮ ˢ˧ˢ˧ ˫˧˶ˣˬ˪˷ ˧ˡ˩ ˸ˣ˟˶ ˸ˣ˪ˣ˰˲ ˫˧˷ˣ˰" 

ˤ ˶˲˯ˢ ˸˧˟˟" .˧˸ˡˣ˟˰˟ ˥˧˪˴ˢ˪ ˧˪ ˣ˶˷˲˞˧˷ ˫˧˞ˮ˸ ˶ˣ˴˧˪ ˫˧˪ˡ˸˷ˬ" 

 *  ˫˪ˣ˯ ˸ˣ˟ˣ˷˸ˢ˫˧ˡˠ˧ˢ˪  ˢ˧ˢ ˸ˣˠ˶ˡ ˷ˬ˥ ˭˟ˣ) "ˡˣ˞ˬ ˫˧˩˯ˬ"ˬ ˰ˮ5"˫˧˩˯ˬ ˞˪ ˡˣ˞ˬ" ˡ˰ˣ ( )1 ˫˧˟˧˷ˬˢ ˣˠˣˣ˯ ˫˧˞˴ˬˬˢ ˪˰ ˥ˣˣ˧ˡˢ ˧˩˶ˣ˴˪ .(
) ˫˪ˣ˯˟ ˶˸ˣ˧˟ ˫˧ˢˣ˟ˠˢ ˫˧˩˶˰ˢ ˧ˮ˷ ˸˞ ˣˮ˧˧˴˷˫˧˩˯ˬ ˡ˞ˬ ˫˧˩˯ˬ ˣ˞.(˫˧ˤˣ˥˞˟) ˫˶ˣ˰˧˷ ˟˷ˣ˥ˣ ,ˡˠ˧ˢˢ ˫˰ ˫˧ˬ˧˩˯ˬ˩ (  ˡˡˬˢ ˫˩˯ˬˢ
 ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˫˰ ˫˧ˬ˧˩˯ˬˢ ˧ˤˣ˥˞ ˪˷ ˰˴ˣˬˬ˩ ˟˷ˣ˥ˡˡˬˢ ˸˞ ˫˧˟˧˩˶ˬˢ ˭˧˟ ˫˧˰ˮ ˡˡˬˢ ˧˩˶˰ ,ˢˬ˞˸ˢ˟ .0 ˪-100. 

** ˸˞" ˢ˧ˢ ˭ˣ˪˞˷˟ ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˥˯ˣˮ s˷˥ ˣ "ˢ˞˶ˣˢˢ ˸ˡˣ˟˰ˬ ˸˲˧˧˰˸ˢ˷-˸˞" s˷˥ ˶ˣ˴˪ ."˧ˡˬ ˡ˟˩ ˢˡˣ˟˰ ˯ˬˣ˰ ˨˧˪˰ ˪˦ˣˬ˷˧˩ ˥ˣˣ˧ˡˢ  ˥ˣˡ˟
 ˫ˢ˥˯̐ˮ x ˡˡˬ˟ ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˶˞˷˪ ˢˬˣˡ˟ ,˶˸ˣ˧ ˧ˣ˴˶ ˟˴ˬ ˱˵˷˧ ˡˠ˧ˢ˟ ˶˸ˣ˧ ˢˣ˟ˠ ˨˶˰˷ ˨˩ ˷ˡ˥ˬ˫˩˯ˬˢ. 
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 ˢ˞ˣˣ˷ˢ˫˧ˮ˷ ˨˶ˣ˞˪ ) ˫˩˯ˬˢ ˡˡˬˢ ˪˷˥"˯˷˸-ˤ"˰˷˸( 

 ˫˧˷˶˸˟3  ˪˷ ˭ˣ˴˶ˢ ˸ˣ˰˧˟˷" ˫˩˯ˬˢ ˡˡˬˢ ˧ˮˣ˸ˮ ˫˧ˠ˴ˣˬˢ ˫˧ˮ˷˟ "˶˲˯ˢ ˸˧˟ˬ ˫˧˶ˣˬ˥"˯˷˸-ˤ"˰˷˸ .˟˶˵˟ 

˫˧˶ˣˬ ˫˧ˡˬ˪ˬˢ ˦˥˟"˰ ˫˧ˮˣ˸ˮ ˣ˪˞  ˣ˲˯˞ˮ˪˥ˢ ˰˷˸ˬ"˟  ˱˯ˣˮ ˦ˣ˶˧˲˪)ˣ˞˶  ˥˲˯ˮ3.( 

˫˧˷˶˸ 3:  ˧˥ˣˣ˧ˡˢ ˫˧ˮ˷˟ ˫˩˯ˬˢ ˡˡˬˢ ˧ˮˣ˸ˮ :˶˲˯ˢ ˸˧˟ˬ ˫ˮˣ˴˶ ˸ˣ˰˧˟˷ ˪˰ ˫˧˶ˣˬ˥"˯˷˸-ˤ"˰˷˸ 

 ˶˲˯ˢ ˧˸˟ ˪˪˩˥"˯˷˸) ˳˶˞˟-ˤ"˰˷˸( 
 ˸ˣ˰˧˟˷ˢ ˪˷ ˭ˣ˴˶ˢ˧˟ˬ ˫˧˶ˣˬ ˸˯ˢ˶˲˯"ˢ˧˸˟ ˪˪˩ , 

 

  ˧ˡˣ˯˧ 72% 72% 72% 72% 73% 74% 74% 74% 74% 74%   
  ˟"˦˥ 66% 68% 68% 69% 70% 70% 71% 70% 72% 69%   
  ˰"˦˥ - - - - 71% 73% 72% 72% 70% 70%   

 

˥"˯˷˸) ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟-(ˤ"˰˷˸  ˶˲˯ ˧˸˟˥"˯˷˸) ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ-(ˤ"˰˷˸ 
 ˸ˣ˰˧˟˷ˢ ˪˷ ˭ˣ˴˶ˢ˧˟ˬ ˫˧˶ˣˬ ˸˯ˢ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ,˶˲ 

 

 ˸ˣ˰˧˟˷ˢ ˪˷ ˭ˣ˴˶ˢ˧˟ˬ ˫˧˶ˣˬ ˸˯ˢ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ,˶˲ 

 

  

˧ˡˣ˯˧ 69% 69% 67% 69% 68% 70% 69% 68% 72% 72%  ˧ˡˣ˯˧ 73% 73% 73% 73% 74% 75% 76% 75% 75% 74%  

˟"˦˥ 62% 64% 64% 69% 65% 69% 66% 69% 70% 67%  ˟"˦˥ 67% 69% 69% 69% 71% 70% 72% 70% 72% 70%  

˰"˦˥ - - - - 65% 67% 67% 69% 65% 68%  ˰"˦˥ - - - - 72% 74% 73% 73% 71% 71%  
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 ˣ˸ˣ˞ ˫˧˟˧˩˶ˬˢ ˫˧ˡˠ˧ˢˢˣ ˫˩˯ˬˢ ˡˡˬˢ ˧ˮˣ˸ˮ)ˤ"˰˷˸( 

 ˫˧˷˶˸˟4  ˸ˣ˰˧˟˷" ˫˩˯ˬˢ ˡˡˬˢ ˧ˮˣ˸ˮ ˫˧ˠ˴ˣˬˢ ˣ˸ˣ˞ ˫˧˟˧˩˶ˬˢ ˫˧ˡˠ˧ˢˢˣ "˶˲˯ˢ ˸˧˟ˬ ˫˧˶ˣˬˢ ˪˷ ˭ˣ˴˶ ˪"ˢˮ˷˟

ˤ"˰˷˸ ) ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟˟ˣ ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟˟ ,˶˲˯ˢ ˧˸˟ ˪˪˩˟ ˨ˣˮ˧˥ ˟˪˷ ˧˲˪ ˱˯ˣˮ ˦ˣ˶˧˲˪ˣ˞˶  ˥˲˯ˮ

3.( 

˫˧˷˶˸ 4:  ˪˰ ˫˧˶ˣˬˢ ˧˥ˣˣ˧ˡ ˸ˡ˧ˬ ˸ˣ˰˧˟˷ˢ ˧˲˪ ˫˧ˡˠ˧ˢ˟ ˶ˬ˞ˮˢ ˫˰ (˫˧ˤˣ˥˞˟) ˫˧ˬ˧˩˯ˬˢ ˧˶ˣ˰˧˷ :˶˲˯ˢ ˸˧˟ˬ ˭ˣ˴˶

 ˨ˣˮ˧˥ ˟˪˷ˣ ˢ˲˷ ˶ˤˠˬ)ˤ"˰˷˸(  

 ˪˪˩ ˶˲˯ ˧˸˟ 

 ˫˩˯ˬ ˡˡˬ ˡˡˬˢ ˸˞ ˫˧˟˧˩˶ˬˢ ˫˧ˡˠ˧ˢˢ  
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 ˵˶˲1: ˫˧˧˶˵˧˰ ˫˧˞˴ˬˬ 

(˰"˦˥ˣ ˟"˦˥ ,˧ˡˣ˯˧) ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˧˥ˣˣ˧ˡ ˧˲˪ ˶˲˯ˢ ˸˧˟ ˧˲˪˩ ˸˧˟ˣ˧˥ ˸˧˪˪˩ ˢ˷ˣ˥˸ 

Á ) ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˸˧˟˶ˬ ˧˩ ˢ˪ˠˬ ˫˧ˮˣ˸ˮ˟ ˧˪˪˩ ˦˟ˬ-˩80% ˧ˡˣ˯˧˟ x ˫˧˷˧˪˷ ˧ˮ˷˩˟˟"˦˥ ˰"˦˥˟ˣ (ˣ˥ˣˣ˧ˡ  ˪˰

 ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˶ˣ˰˧˷ .˶˲˯ˢ ˸˧˟ ˧˲˪˩ ˸˧˟ˣ˧˥ ˸˧˪˪˩ ˢ˷ˣ˥˸ˣ˥ˣˣ˧ˡ˷ ˢ˷ˣ˥˸ ˪˰ ˸˧˪˪˩  ˶˸ˣ˧ ˢˣ˟ˠ ˸˧˟ˣ˧˥

'ˢ ˸ˣ˸˧˩ ˧ˡ˧ˬ˪˸ ˟˶˵˟-'ˤ ˧ˡ˧ˬ˪˸˪ ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟ 'ˣ-.˞"˧ 

Á ˪˪˩˩ ˤ"˰˷˸˟'ˢ ˪˧ˠˢ ˸˟˩˷˟ ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ,- ˸˧˟ˣ˧˥ ˸˧˪˪˩ ˢ˷ˣ˥˸ ˪˰ ˣ˥ˣˣ˧ˡ 'ˣ ˫˧˶ˣ˰˧˷˟ˢˣ˟ˠ˫˧  ˶˸ˣ˧

) ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˬ82%  ˸ˬˣ˰˪78%'ˤ ˪˧ˠˢ ˸ˣ˟˩˷˟ ,˸˞ˤ ˸ˬˣ˰˪ .(-ˣ '˦-'˧- ˢˬˠˬ ˢˬ˷˶ˮ ˞"˧

 ˢ˩ˣ˲ˢï  ˸˧˟ˣ˧˥ ˸˧˪˪˩ ˢ˷ˣ˥˸ ˪˰ ˣ˥ˣˣ˧ˡ ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˫˧ˢˣ˟ˠ ˫˧˶ˣ˰˧˷˟ ˸˧˟˶˰ˢ ˧˶˟ˣˡ˪ ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟ ˶˸ˣ˧

 ˪˷ ˫˧˶˰˲)3%  ˪˷ˣ7%.(ˢˬ˞˸ˢ˟ , 

Á ˥"˯˷˸ ˫˧ˮ˷ˢ ˨˶ˣ˞˪- ˤ"˰˷˸ˢˬ˷˶ˮ  ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˧˥ˣˣ˧ˡ˟ ˢˮˣ˸ˬ ˢ˧˧˪˰ ˸ˬˠˬ ˪˰ ˸˧˟ˣ˧˥ ˸˧˪˪˩ ˢ˷ˣ˥˸

˶˲˯ˢ ˸˧˟ ˧˲˪˩:  ˢˬ˷˶ˮ ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˟˶˵˟˩ ˪˷ ˢ˧˧˪˰- 5%  ˪˩˟˸ˣ˟˩˷ ˪˧ˠˢ  ˸ˣ˟˴˧˧˸ˢ ˫˰)˷ˬ˥˟ 

'ˤ ˸ˣ˟˩˷˟ ˸ˣˮˣ˶˥˞ˢ ˫˧ˮ˷ˢ-(˞"˧ˢ˧˧˪˰ ˢˬ˷˶ˮ ,˸˞ˤ ˸ˬˣ˰˪ ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˟˶˵˟ .  ˪˷10%  ˸˟˩˷˟ˢ ˪˧ˠ

'ˢ- ,'ˣˣ˟˩˷˟ˣ ˸ˢ'ˤ ˪˧ˠ-˞"˧ ˫˧˧˸ˮ˷˟ ˢˡ˧˶˧ˣ ˢ"˰˷˸ ˡ˰ ˢ˧˧˪˰ ˢ˸˲˴ˮ ˸ˣˮˣ˶˥˞ˢ . 

:(˰"˦˥ˣ ˟"˦˥ ,˧ˡˣ˯˧) ˫˧˶ˣˬ ˧˥ˣˣ˧ˡ ˧˲˪ ˫˧˶ˣˬˢ ˪˷ ˭ˣ˴˶ˢ ˸ˣ˰˧˟˷ 

Á ) ˣˮ˧˧˞ˣ˶˷ ˫˧˶ˣˬˢ ˸˧˟˶ˬ ˧˩ ˢ˪ˠˬ ˫˧ˬ˧˷˶˸˟ ˭ˣ˧˰-˩ 70% (ˣ˥ˣˣ˧ˡ  ˫ˢ ˧˩˧˰˟˷ ˫˧˶ˣˬ˩ ˫˸ˡˣ˟˰ˬ ˭ˣ˴˶ 

˶˲˯ˢ ˸˧˟˟.  ˣˬ˷˶ˮ ˸˧˯˥˧ ˫˧ˢˣ˟ˠ ˥ˣˣ˧ˡ ˧˶ˣ˰˧˷ ˫˧ˡˬ˪ˬˢ ˫˧˶ˣˬ ˟˶˵˟'ˢ ˪˧ˠˢ ˸˟˩˷˟-) 'ˣ74% (

ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟ 'ˤ ˪˧ˠˢ ˸ˣ˟˩˷˪-) '˦69%ˣ (- ˧-) ˞"˧70%.( 

Á  ˫˧˶ˣˬˢ ˧˶ˣ˰˧˷ˣ˥ˣˣ˧ˡ˷ ˭ˣ˴˶ ˸ˣ˰˧˟˷ ˪˰  ˫˧ˢˣ˟ˠ˸˴˵ˬ˟ ˧˸˟˟-˯˶˲ ˧˸˟˪ ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟ ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ-˯˶˲ 

 ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ˩ ˪˷ ˶˰˲)-3% ˟˪˷ ˪˩˟ s˧(˨ˣˮ˧˥. 

Á  ˧˶ˣ˰˧˷˟ ˸ˣ˟˧˴˧ ˢˬ˷˶ˮ ˫˧ˮ˷ˢ ˨˶ˣ˞˪˪˷ ˭ˣ˴˶ˢ ˸ˣ˰˧˟˷  ˫˧˶ˣˬˢ ˸˧˶˟˰ˢ ˧˶˟ˣˡ ˨ˣˮ˧˥ˢ ˧˟˪˷˟ ˧ˡˣ˯˧

˟"˦˥˟ ˢˮˣ˸ˬ ˢ˧˧˪˰ˣ ˰"˦˥ˣ ) ˫˰˸ˣ˟˧˴˧ ˸ˣˮˣ˶˥˞ˢ ˫˧ˮ˷ˢ ˷ˬ˥˟( ˟˶˵˟ . ˫˧˶ˣˬˮ ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡˢˬ˷˶ 

ˢ˧˧˪˰ ˢˮˣ˸ˬ ) ˫˰˟"˦˥˟ ˸ˣ˪˵ ˸ˣˡˣˮ˸ ˰"˦˥˟ˣ (.˨ˣˮ˧˥ˢ ˧˟˪˷ ˸˷ˣ˪˷˟ 

Á ˸ˮ˧˥˟  ˡˡˬˢ ˸˞ ˫˧˟˧˩˶ˬˢ ˫˧ˡˠ˧ˢˢˢ˪˰ˬ ˫˩˯ˬˢ  ˫˧˶ˣˬˢ ˸˧˟˶ˬ ˧˪˪˩ ˭˲ˣ˞˟ ˧˩ˣ˰˧˟ˢ  ˭ˣ˴˶ ˸ˣ˰˧˟˷

) ˢ˞˶ˣˢˢ ˸ˡˣ˟˰ˬ-˩90% ˭˲ˣ˞ˢˬ ,(˷) ˣ˟ ˸ˣˢ˷˪ ˫˧˰ˮ ˢ˧ˢ˧ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸˪˷ ˨˩ ˪˰ˣ˲ ˶˲˯ˢ ˸˧˟ ˣ˟-˩90% (

˸˧˟ ˸ˣ˪ˢˮ˸ˢˬˣ-) ˶˲˯ˢ-˩80%˰˟˶˩ ˵˶ ,˸˞ˤ ˸ˬˣ˰˪ .( ˷˧˪˷˩ ˡ˰ ˫˧˶ˣˬˢˬ ) ˫ˢˬ23% ˧ˡˣ˯˧˟ ˟"˦˥˟ˣ 

-x29%  (˰"˦˥˟ˣ˥ˣˣ˧ˡ .ˢˡˣ˟˰˟ ˟˶ ˯ˬˣ˰ ˫˧˷˥ ˫ˮ˧˞˷ 

Á  ˡˣ˰ ˢ˪ˣ˰ ,˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˧ˮˣ˸ˮ˟ ˸ˣˮˮˣ˟˸ˢˬ˪ ˢ˵ˣ˪˥˟˟˪˷ ˧˨ˣˮ˧˥, ˧˸˟˟ ˫˧ˡˬ˪ˬˢ ˫˧˶ˣˬ ˧˩-˯˶˲  ˫˧˧ˡˣ˯˧ˣ˥ˣˣ˧ˡ 

˧˟ ˸ˣ˪ˢˮ˸ˢˬ ˭ˣ˴˶ ˸ˣ˰˧˟˷ ˪˰ ˰"˦˥˟ˣ ˟"˦˥˟ ˫˧˶ˣˬˬ ˶˸ˣ˧ ˫˧ˢˣ˟ˠ ˫˧˶ˣ˰˧˷˟-˸˯ˢ˶˲  ˫˧˴ˬ˞ˬˢˬˣ

 ˯ˬˣ˰ ˸˷ˣ˥˸˪ ˰ˠˣˮˢ ˪˩˟ ˢˬ˷˶ˮ ˢˮˣ˷ ˢˬˠˬ .ˢˡ˧ˬ˪˪ˣ ˢ˞˶ˣˢ˪ ˫˧ˬ˧˞˸ˬ ˫˧˞ˮ˸ ˸˶˧˴˧˟ ˫˧˰˵˷ˣˬˢ

ˣ ˰"˦˥˟ ˫˧˶ˣˬ ˸ˣ˥˲ :˸ˣ˲˧˧˰ˣ˥ˣˣ˧ˡ ˧ˡˣ˯˧˟ ˫˧˶ˣˬ˪ ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟ ˸ˣ˲˧˧˰ˣ ˯ˬˣ˰ ˪˰  .˟"˦˥˟ˣ 

,˫ˣ˩˧˯˪ 

Á  ,˧˪˪˩ ˭˲ˣ˞˟ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˸˧˟˶ˬ˩)-80% ˧ˡˣ˯˧˟ x ˫˧˷˧˪˷ ˧ˮ˷˩˟"˦˥˟ ˟x˰"˦˥( ˣ˥ˣˣ˧ˡ  ˸˧˪˪˩ ˢ˷ˣ˥˸ ˪˰

 .˶˲˯ˢ ˸˧˟ ˧˲˪˩ ˸˧˟ˣ˧˥ .ˢ˲˷ˢ ˧˶ˤˠˬ ˧ˮ˷ ˸˞ˣ ˪˧ˠˢ ˸ˣ˟˩˷ ˷ˣ˪˷ ˸˞ ˸ˮ˧˧˲˞ˬ ˣˤ ˢ˷ˣ˥˸ ˫˧ˮ˷ˢ ˨˶ˣ˞˪

˸ˬ ˢ˧˧˪˰ ˢˬ˷˶ˮˣ˷ˬ˥˟ ˢ˟˴˧˧˸ˢ˷ ,˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˟˶˵˟ ˥ˣˣ˧ˡˢ ˧˶ˣ˰˧˷˟ ˢˮ  ˧˸˟˟ .˸ˣˮˣ˶˥˞ˢ ˫˧ˮ˷ˢ

 ˶˲˯ ˫˧˧ˡˣ˯˧ˢˬ˷˶ˮ ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ  ˸˩˷ˬ˸ˬ ˢ˧˧˪˰ ˫˧ˮ˷ˢ ˪˩ ˨˶ˣ˞˪ ˰"˦˥ˣ ˟"˦˥ ˪˧ˠˢ ˸ˣ˟˩˷˟ ˣ˪˧˞ˣ

 ˢ"˰˷˸ ˡ˰ ˢ˧˧˪˰ ˢ˸˲˴ˮˢˠ˧˞ˡˬ ˢˡ˧˶˧ ˸ˬˠˬ ˢ˪˥ˢ ˢ˧˶˥˞˪ˣ ˸ˣˮˣ˶˥˞ˢ ˫˧˧˸ˮ˷˟ . 

Á ˫ˠ ˟˶˵˟ ˫˧˶ˣˬˢ ˣˬ˷˶ˮ ˧˶ˣ˰˧˷ ˸ˣ˰˧˟˷ ˭ˣ˴˶ ˫˧ˢˣ˟ˠ ˧ˡˬ˪  ˶˲˯ˢ ˸˧˟˟ ˫˸ˡˣ˟˰ˬ) ˪˰ˬ70% .(˨˶ˣ˞˪ 

˫˧ˮ˷ˢ ˢˬ˷˶ˮ ˸ˣ˟˧˴˧ ˧˶ˣ˰˧˷˟ ˥ˣˣ˧ˡˢ ˧ˡˣ˯˧˟ ˢ˧˧˪˰ˣ ˰"˦˥˟ˣ ˢˮˣ˸ˬ ˦˥˟"˟ ˸˧˟˶˰ ˸ˣ˶˟ˣˡ. 
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2. ˧˟ ˫˧˯˥˧-˭˶˲˯ˢ ˸˧˟ ˧˞˟ ˭˧˟ ˫˧˧˷˧˞ 
˭˧˟ ˫˧˯˥˧- ˫˧˧˷˧˞˧˟ˣ˦ ˫˧˶ˣˢˣ ˫˧˶ˣˬ ,˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˭˧˟˷ ˷˪ˣ˷ˬ˟ ˫˫ˢ  ˧˞ˮ˸˟ˣ˷˥  ˧˟˦˧ˬ ˡˣ˵˲˸˪ ˪˷ ˸˧˟ˢ˶˲˯. 

˸ˮ˧˥˟˪ ˨˷ˬˢ˟  ˸ˣ˰˧˟˷ˢ˭ˣ˴˶  ˸˧˪˪˩ˢ ˫˧˶ˣˬˣ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˪˷˶˲˯ˢ ˸˧˟ˬ , ˵ˣ˯˰˧˧˟ˢ ˫˧˯˥˧˟ ˢˤ ˵˶˲-˭ ˭˧˟ ˫˧˧˷˧˞

 ˫˧˶ˣˬˢ :˶˲˯ˢ ˸˧˟ ˧˞˟ˣ.˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ  ˢˤ ˵˶˲˪˧ˮ˷  ˸˸ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸˪ ˫˧˶ˣˬˢ ˭˧˟ ˫˧˯˥˧ˢ ˸˩˶˰ˬ ˸˞ ˫˧ˠ˧˴ˬˢ ˫˧˵˶˲

 .ˢ˸˧˩˪ ˫ˢ˧˶˟˥ ˭˧˟˪ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˭˧˟ˣ.˫˧˶ˣˢˢ ˭˧˟˪ ˶˲˯ˢ ˸˧˟ ˭˧˟˷ ˫˧˯˥˧˟ ˵ˣ˯˰˧ ˞˟ˢ ˵˶˲ˢ 

2.1 ˫˧ˡ˧ˬ˪˸˪ ˫˧˶ˣˬ ˭˧˟ ˫˧˧˟ˣ˧˥ ˫˧˯˥˧ 

˸˧˟ˣ˧˥ ˫˧˯˥˧ ˸˩˶˰ˬ ˭ˣˮ˧˩ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸˪ ˫˧˶ˣˬ ˭˧˟ ˧ˣ˷˰ s ˫ˣ˶˸˪ ,˸˧˩ˣˮ˧˥ˢ ˢ˶˧ˣˣ˞˪ˡˣ˵˲˸˪ ˫˧ˡˣˬ˧˪ˢ x˸˥ˣˣ˶˪ ˫

 ˪˷ ˸˧˷ˠ˶ˢˡ˧ˬ˪˸ˢ˫˧. ˸˸˟  ˫˧˶ˣˬˣ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˧˥ˣˣ˧ˡˬ ˫˧˞˴ˬˬ ˫˧ˠ˴ˣˬ ˢˤ ˵˶˲˪˰ ˫ˢ˧ˮ˧˟ ˫˧˯˥˧ˢ ˸˩˶˰ˬ . ˢ˪˧˥˸

"˫˧ˡ˧ˬ˪˸˪ ˫˧˶ˣˬˢ ˭˧˟ ˸ˣ˧˸˲˩˞ˣ ˢ˟˶˵ ˧˯˥˧" ˫˩˯ˬˢ ˡˡˬˢ ˧ˮˣ˸ˮ ˫˧ˠ˴ˣˬ ˭˩ˬ ˶˥˞˪ˣ  ˧˥ˣˣ˧ˡ ˫˧ˠ˴ˣˬ ˪˰ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸

 ˸ˣ˧˸˲˩˞ˣ ˢ˟˶˵ ˧˯˥˧˫ˮ˧˟˪ ˢ˸˧˩ˢ ˨ˮ˥ˬ ˭˧˟. 

2.1.1  ˭˧˟ ˸ˣ˧˸˲˩˞ˣ ˢ˟˶˵ ˧˯˥˧ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸˪ ˫˧˶ˣˬï  ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˧˥ˣˣ˧ˡ˟ ,˧ˡˣ˯˧˟ ˟"˦˥  
ˣ˟˰"˦˥ 

˟˸˸ ˵˶˲  ˢˤ˸ˣ˷ˣ˥˸ ˶˟ˡ˟ ˫˧˞˴ˬˬ ˫˧ˠ˴ˣˬ  ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˧˲˪˩ ˫ˮ˧˟ ˫˧˯˥˧ˢ ˸˩˶˰ˬ˫˧˶ˣˬˢ ˭˧˟˪ ˫˧˷˥ ˫ˢ ˫˞ˢ :

 ˫˞ˢ ?˶˲˯ˢ ˸˧˟ ˸ˣˣ˴ ˡ˴ˬ ˸ˣ˧˸˲˩˞ ˫ˢ ˸ˣˣ˴ˬ ˢ˩˧ˬ˸˪ˣ ˰ˣ˧˯˪ ˫˧˵ˣ˵ˤ ˫ˢ ˶˷˞˩ ˸ˣˮ˲˪ ˧ˬ˪ ˫ˢ˪ ˷˧˷ ˫˧˷˥ ˸˧˟

˶˲˯ˢ/˧˷˧˞ˢ ˶˷˵ˢ˟ ˫ˠˣ ˧ˡˣˬ˧˪ˢ ˶˷˵ˢ˟ ˫ˠ ˰ˣ˧˯ˢˣ ˢ˩˧ˬ˸ˢ ˸˞ ˫˧˪˟˵ˬ ˫ˢ ˫˞ˢ ?ˢ/˧˷ˠ˶ˢ?˧˸˶˟˥ 

 ˪˩ˬ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˪˪˩ ˟˶˵˟ ˣ˲˯˞ˮ ˣ˪˞ ˫˧ˮˣ˸ˮ˨ˣˮ˧˥ˢ ˧˟˪˷˧ˡˣ˯˧ :, .˰"˦˥ˣ ˟"˦˥  ˫˩˯ˬˢ ˡˡˬˢ ˧ˮˣ˸ˮ ˫˧ˠ˴ˣˬ ˢ˪˧˥˸

 ˫˧ˮ˷ˢ ˭˧˟ ˭ˬˤ ˨˶ˣ˞˪ "˫˧ˡ˧ˬ˪˸˪ ˫˧˶ˣˬ ˭˧˟ ˸ˣ˧˸˲˩˞ˣ ˢ˟˶˵ ˧˯˥˧"˥"˯˷˸-ˤ"˰˷˸, x ˫˧ˠ˴ˣˬ ˭˩ˬ ˶˥˞˪ ˧ˮˣ˸ˮˤ"˰˷˸ 

 ˪˷ ˫˩˯ˬˢ ˡˡˬˢˣˣ˸ˣ˞ ˫˧˟˧˩˶ˬˢ ˫˧ˡˠ˧ˢˢ˫˧ˠ˴ˣˬ ˫˧ˮˣ˸ˮˢ .  ˢ˵ˣ˪˥˟˪˧ˠ ˸ˣ˟˩˷ ˧˲˪ ˧˸˟ ,˶˲˯ˢ ˧˸˟ ˪˪˩ ˶ˣ˟˰˟ ,

 ˶˲˯ ˧˸˟ˣ ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ . 

:˭ˣ˪˞˷˟ ˫˧ˠ˴ˣˬ ˫ˢ˷ ˧˲˩ ˢˤ ˡˡˬ ˫˧˟˧˩˶ˬˢ ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˦ˣ˶˧˲ ˭˪ˢ˪ 

˫˧ˡ˧ˬ˪˸˪ ˫˧˶ˣˬ ˭˧˟ ˸ˣ˧˸˲˩˞ˣ ˢ˟˶˵ ˧˯˥˧ :˫˩˯ˬ ˡˡˬ* 

 ˧˪ ˷˧" .˞˫˧˟ˣ˶˵ ˫˧˯˥˧  ˫˧˟ˣ˦ˣ˫˰  ˟ˣ˶˫˧˶ˣˬˢ "˧˪˷ 

" .˟˟ˣ˴˰˷˩ ˧˪  ˷˧ˠ˶ˬ ˧ˮ˞ ,˧˪ ˰˶˷˩ ˣ˞˥ˣˮ ˫˧˶ˣˬˢˬ ˣˢ˷˧ˬ ˫˰ ˢˤ ˪˰ ˶˟ˡ˪ "˧˪˷ 

 ˟ˣ˶˪" .ˠ˧ˮˬˬ ˸˲˩˞ ˫˧˶ˣˬˢ  ˧˪ ˢ˶ˣ˵˷ ˢˬˬˣ˫˧ˡˣˬ˧˪˪ ˶˷˵˟ ˵˶ ˞˪ˣ" 

 ˟ˣ˶˪" .ˡ˫˧˶ˣˬˢ ˟ˣ˷˥  ˡ˞ˬ ˨˧˞ ˸˰ˡ˪˧ˮ˞ ˷˧ˠ˶ˬ "˪˪˩˟ˣ ˶˲˯ˢ ˸˧˟˟ 

 *  ˫˪ˣ˯ ˸ˣ˟ˣ˷˸ˢ˫˧ˡˠ˧ˢ˪  ˢ˧ˢ ˸ˣˠ˶ˡ ˷ˬ˥ ˭˟ˣ) "ˡˣ˞ˬ ˫˧˩˯ˬ"ˬ ˰ˮ5) "˫˧˩˯ˬ ˞˪ ˡˣ˞ˬ" ˡ˰ˣ (1 ˫˧˟˧˷ˬˢ ˣˠˣˣ˯ ˫˧˞˴ˬˬˢ ˪˰ ˥ˣˣ˧ˡˢ ˧˩˶ˣ˴˪ .(
˧ˮ˷ ˸˞ ˣˮ˧˧˴˷ ) ˫˪ˣ˯˟ ˶˸ˣ˧˟ ˫˧ˢˣ˟ˠˢ ˫˧˩˶˰ˢ˫˧˩˯ˬ ˡ˞ˬ ˫˧˩˯ˬ ˣ˞.(˫˧ˤˣ˥˞˟) ˫˶ˣ˰˧˷ ˟˷ˣ˥ˣ ,ˡˠ˧ˢˢ ˫˰ ˫˧ˬ˧˩˯ˬ˩ (  ˡˡˬˢ ˫˩˯ˬˢ

 ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˫˰ ˫˧ˬ˧˩˯ˬˢ ˧ˤˣ˥˞ ˪˷ ˰˴ˣˬˬ˩ ˟˷ˣ˥ˡˡˬˢ ˸˞ ˫˧˟˧˩˶ˬˢ ˭˧˟ ˫˧˰ˮ ˡˡˬˢ ˧˩˶˰ ,ˢˬ˞˸ˢ˟ .0 ˪-100. 
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 ˢ˞ˣˣ˷ˢ˫˧ˮ˷ ˨˶ˣ˞˪ ) ˫˩˯ˬˢ ˡˡˬˢ ˪˷˥"˯˷˸-ˤ"˰˷˸( 

 ˫˧˷˶˸˟5 ˡˡˬˢ ˪˰ ˫˧ˮˣ˸ˮ ˫˧ˠ˴ˣˬ  ˭˧˟ ˸ˣ˧˸˲˩˞ˣ ˢ˟˶˵ ˧˯˥˧" ˫˩˯ˬˢ "˫˧ˡ˧ˬ˪˸˪ ˫˧˶ˣˬ˫˧ˮ˷˟ ˥"˯˷˸-ˤ"˰˷˸ 

 ˱˯ˣˮ ˦ˣ˶˧˲˪)ˣ˞˶  ˥˲˯ˮ2 .( 

˫˧˷˶˸ 5: ˬ˪˸ˢ ˧˥ˣˣ˧ˡ ˭˧˟ ˸ˣ˧˸˲˩˞ˣ ˢ˟˶˵ ˧˯˥˧ ˪˰ ˫˧ˡ˧ ˫˧ˮ˷˟ ˫˩˯ˬˢ ˡˡˬˢ ˧ˮˣ˸ˮ :˫˧ˡ˧ˬ˪˸˪ ˫˧˶ˣˬ˥"˯˷˸-ˤ"˰˷˸ 

˥"˯˷˸) ˳˶˞˟ ˶˲˯ˢ ˧˸˟ ˪˪˩-ˤ"˰˷˸( 
 ˢ˟˶˵ ˧˯˥˧˯"ˢ˧˸˟ ˪˪˩ ,˫˧ˡ˧ˬ˪˸˪ ˫˧˶ˣˬˢ ˭˧˟ ˸ˣ˧˸˲˩˞ˣ 

 

  'ˢ-'ˣ 62% 60% 63% 65% 68% 68% 70% 66% 68% 69%   
  'ˤ-'˦ 42% 41% 43% 45% 48% 49% 49% 48% 48% 46%   
  '˧-˞"˧ - - 37% 38% 41% 40% 43% 42% 42% 43%   

 

˥"˯˷˸) ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟-(ˤ"˰˷˸  ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟˥"˯˷˸)-(ˤ"˰˷˸ 
˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ,˫˧ˡ˧ˬ˪˸˪ ˫˧˶ˣˬˢ ˭˧˟ ˸ˣ˧˸˲˩˞ˣ ˢ˟˶˵ ˧˯˥˧ 

 

˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ,˫˧ˡ˧ˬ˪˸˪ ˫˧˶ˣˬˢ ˭˧˟ ˸ˣ˧˸˲˩˞ˣ ˢ˟˶˵ ˧˯˥˧ 

 

  

'ˢ-'ˣ 68% 68% 71% 73% 74% 76% 77% 76% 79% 78%  'ˢ-'ˣ 59% 57% 59% 62% 65% 65% 67% 62% 63% 66%  

'ˤ-'˦ 54% 55% 55% 58% 58% 61% 61% 62% 61% 58%  'ˤ-'˦ 38% 36% 39% 40% 44% 44% 44% 42% 42% 42%  

'˧-˞"˧ - - 47% 48% 50% 48% 50% 51% 48% 50%  '˧-˞"˧ - - 34% 35% 37% 38% 41% 38% 39% 40%  
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 ˧ˮˣ˸ˮˡˡˬˢ  ˣ˸ˣ˞ ˫˧˟˧˩˶ˬˢ ˫˧ˡˠ˧ˢˢˣ ˫˩˯ˬˢ)ˤ"˰˷˸( 

 ˫˧˷˶˸˟6 ˡˡˬˢ ˧ˮˣ˸ˮ ˫˧ˠ˴ˣˬ  ˭˧˟ ˸ˣ˧˸˲˩˞ˣ ˢ˟˶˵ ˧˯˥˧" ˫˩˯ˬˢ ˣ˸ˣ˞ ˫˧˟˧˩˶ˬˢ ˫˧ˡˠ˧ˢˢˣ "˫˧ˡ˧ˬ˪˸˪ ˫˧˶ˣˬ

 ˪"ˢˮ˷˟ˤ"˰˷˸ ) ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟˟ˣ ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟˟ ,˶˲˯ˢ ˧˸˟ ˪˪˩˟ ˪˧ˠ ˸ˣ˟˩˷ ˧˲˪ˣ˞˶ ˱˯ˣˮ ˦ˣ˶˧˲˪ 

 ˥˲˯ˮ2.( 

˫˧˷˶˸ 6: ˬ˪˸ˢ ˧˥ˣˣ˧ˡ ˭˧˟ ˸ˣ˧˸˲˩˞ˣ ˢ˟˶˵ ˧˯˥˧ ˪˰ ˫˧ˡ˧ ˶ˬ˞ˮˢ ˫˰ (˫˧ˤˣ˥˞˟) ˫˧ˬ˧˩˯ˬˢ ˧˶ˣ˰˧˷ :˫˧ˡ˧ˬ˪˸˪ ˫˧˶ˣˬ

 ˪˧ˠ ˸ˣ˟˩˷ˣ ˢ˲˷ ˶ˤˠˬ ˧˲˪ ˫˧ˡˠ˧ˢ˟)ˤ"˰˷˸(  

 ˪˪˩ ˶˲˯ ˧˸˟ 

 ˫˩˯ˬ ˡˡˬ  ˡˡˬˢ ˸˞ ˫˧˟˧˩˶ˬˢ ˫˧ˡˠ˧ˢˢ  
     

 
  ,˶˲˯ˢ ˧˸˟ ˪˪˩ˤ"˰˷˸ 

˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ 

 
ˡˡˬ ˫˩˯ˬ 

 
˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˫˧˟˧˩˶ˬˢ ˸˞ ˡˡˬˢ 

 
     

 
 ,˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ˰˷˸"ʕ 

˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ 

 ˡˡˬ ˫˩˯ˬ  ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˫˧˟˧˩˶ˬˢ ˸˞ ˡˡˬˢ  
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2.1.2  ˭˧˟ ˸ˣ˧˸˲˩˞ˣ ˢ˟˶˵ ˧˯˥˧˫˧˩ˮ˥ˬ  ˫˧ˡ˧ˬ˪˸˪ï  ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˧˥ˣˣ˧ˡ˟ ,˧ˡˣ˯˧˟ ˟"˦˥      
ˣ˟˰"˦˥ 

ˮ ˟ˣ˦ ˨ˮ˥ˬ ˭˥˟ ˶˞˷ˢ ˭˧˟˸ˣ˩ˤ˟ ˣ ˢ˪ˣ˰˲ˢ ˱ˣ˸˧˷ ˫˰ ˣ˪˷ ˶˷˵ˢ ˧ˡ˧ˬ˪˸ .ˢ˸˧˩ˢ˫˰ ˢ˟ˣ˶˵ ˸ˣ˶˩˧ˢ  ,˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ

˯˥˧˫˧  ,ˡˣ˟˩ ˪˷˸ˣ˧˸˲˩˞ x ˫˧ˬ˶ˣ˸ ˸ˣˮ˪˟ˣ˯.ˣ˧ˡ˧ˬ˪˸˪ ˨ˮ˥ˬˢ ˭˧˟ ˶˷˵ˢ ˸ˣ˩˧˞˪  

 .˫ˮ˧˟˪ ˢ˸˧˩ˢ ˨ˮ˥ˬ ˭˧˟ ˸ˣ˧˸˲˩˞ˢˣ ˢ˟˶˵ˢ ˧˯˥˧ ˪˰ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˣ˪˞˷ˮ ˸˲˯ˣˮ ˢ˪˞˷˟ ˣ˲˯˞ˮ ˣ˪˞ ˫˧ˮˣ˸ˮˢˮˣ˷˞˶˪ 

ˢˮ˷˟" ˪˰˷˸"x  ˪˩ˬ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˪˪˩ ˟˶˵˟˨ˣˮ˧˥ˢ ˧˟˪˷˧ˡˣ˯˧ :, .˰"˦˥ˣ ˟"˦˥ 

 ˫˧ˮˣ˸ˮˢ˫˧ˠ˴ˣˬ  ˢ˵ˣ˪˥˟˪˧ˠ ˸˟˩˷ ˧˲˪˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟ˣ ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟ ,˶˲˯ˢ ˧˸˟ ˪˪˩ ˶ˣ˟˰˟ , 

ˣ"˰˷˸ ˫˧ˮ˷˟-ˤ"˰˷˸ . 

 ˥ˣ˪2  ."˫˧ˡˣˬ˧˪˪ ˶˷˵˟ ˵˶ ˞˪ˣ ,˧˪ ˢ˶ˣ˵˷ ˢˬˬˣ ˧ˮˬˬ ˸˲˩˞ ˢ˸˧˩ˢ ˨ˮ˥ˬ˪" :ˡˠ˧ˢˢ ˪˰ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˧˥ˣˣ˧ˡ ˸˞ ˠ˧˴ˬ 

˥ˣ˪ 2: " :ˡˠ˧ˢˢ ˪˰ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˧˥ˣˣ˧ˡˬˬ ˸˲˩˞ ˢ˸˧˩ˢ ˨ˮ˥ˬ˪˫˧ˡˣˬ˧˪˪ ˶˷˵˟ ˵˶ ˞˪ˣ ,˧˪ ˢ˶ˣ˵˷ ˢˬˬˣ ˧ˮ ") ˫˧ˮ˷˟

ˣ"˰˷˸-ˤ"˰˷˸( 

*  ˫˪ˣ˯˪ ˸ˣ˟ˣ˷˸ˢˡˠ˧ˢ  ˢ˧ˢ ˸ˣˠ˶ˡ ˷ˬ˥ ˭˟ˣ) "ˡˣ˞ˬ ˫˧˩˯ˬ"ˬ ˰ˮ5) "˫˧˩˯ˬ ˞˪ ˡˣ˞ˬ" ˡ˰ˣ (1 ˫˧˟˧˷ˬˢ ˣˠˣˣ˯ ˫˧˞˴ˬˬˢ ˪˰ ˥ˣˣ˧ˡˢ ˧˩˶ˣ˴˪ .(
) ˫˪ˣ˯˟ ˶˸ˣ˧˟ ˫˧ˢˣ˟ˠˢ ˫˧˩˶˰ˢ ˧ˮ˷ ˸˞ ˣˮ˧˧˴˷˫˧˩˯ˬ ˡ˞ˬ ˫˧˩˯ˬ ˣ˞ ,ˡˠ˧ˢˢ ˫˰ ˫˧ˬ˧˩˯ˬ˩ (.(˫˧ˤˣ˥˞˟) ˫˶ˣ˰˧˷ ˟˷ˣ˥ˣ  

  

 ,˧˪ ˢ˶ˣ˵˷ ˢˬˬˣ ˧ˮˬˬ ˸˲˩˞ ˢ˸˧˩ˢ ˨ˮ˥ˬ˪
˫˧ˡˣˬ˧˪˪ ˶˷˵˟ ˵˶ ˞˪ˣ* 

˸˟˩˷ ˪˧ˠ ˪˪˩ ˯"ˢ˧˸˟ 
 ˧˶˟ˣˡ ˯"˧˸˟
˸˧˶˟˰ 

 ˧˶˟ˣˡ ˯"˧˸˟
˸˧˟˶˰ 

ˣ"˰˷˸ 

˧ˡˣ˯˧ 81% 80% 85% 

˟"˦˥ 70% 70% 69% 

˰"˦˥ 67% 70% 59% 

ˤ"˰˷˸ 

˧ˡˣ˯˧ 83% 82% 85% 

˟"˦˥ 69% 70% 68% 

˰"˦˥ 68% 70% 62% 
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2.2  ˢ˸˧˩˪ ˫ˢ˧˶˟˥˪ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˭˧˟ ˫˧˧˟ˣ˧˥ ˫˧˯˥˧ï  ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˧˥ˣˣ˧ˡ˟˧ˡˣ˯˧ 
˟ˣ ˟"˦˥˟˰"˦˥ 

˟ˢ ˸˸˪˰ ˫˧ˮˣ˸ˮ ˣˠ˴ˣˢ ˫ˡˣ˵ˢ ˵˶˲  ˫˧˯˥˧ ˸ˣˡˣ˞ ˫˧˧˟ˣ˧˥ .˫˧ˡ˧ˬ˪˸˪ ˫˧˶ˣˬ ˭˧˟ ˫˧˯˥˧˟ ˵ˣ˯˰˧ ˧˥˩ˣˮˢ ˵˶˲ˢ ˸˸

 .ˢ˸˧˩˪ ˫ˢ˧˶˟˥˪ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˭˧˟ ˫˧˧˟ˣ˧˥ ˫ˢ˧˶˟˥˪ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˭˧˟ ˫˧˧˟ˣ˧˥ ˫˧˯˥˧˪ ˢ˸˧˩˪ ˢ˟˶ ˸ˣ˟˧˷˥ ˸˰ˡˣˮ ˸˶˧˴˧˟

ˢ˟ˣ˦ ˸˧ˡˣˬ˧˪ ˢ˶˧ˣˣ˞ ˢ˶ˣ˲ ˧˸˶˟˥ ˫˵˶ˬ ˸˧˧ˮ˟˟ˣ, ˧ˡˣˬ˧˪ˢ ˫˸˥˪˴ˢ˪ ˫ˢ ˫ˠ ˫˧ˬ˶ˣ˸ˢ ˸˸˧˸˶˟˥ˢˣ. 

 ˫˧˯˥˧ˢ ˟˧˦ ˶˟ˡ˟ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˸ˣ˯˧˲˸ ˸˞ ˭ˣ˥˟˪ ˷˵˟ˬ "ˢ˸˧˩˪ ˫ˢ˧˶˟˥˪ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˭˧˟ ˫˧˧˟ˣ˧˥ ˫˧˯˥˧" ˡˡˬˢ ˫ˮ˧˟

 ˫ˢ˧˶˟˥ ˭˧˟˪ ˸ˣ˰˲ˣ˸ ˶˟ˡ˟ ˫˧ˮˣ˸ˮ .˸ˣ˧˸˲˩˞˟ˣ ˸˧ˡˡˢ ˢ˶ˤ˰˟ ,˸ˣˡ˧˩˪˟ ˫˧ˮ˧˧˲˞˸ˬ ˣ˪˞ ˫˧˯˥˧ ˢˡ˧ˬ ˣˤ˧˞˟ ˶˶˟˪ˣ

 ˸ˣ˧˪˧˪˷ ˡ˥ˣ˧ˬ˟ ˫ˢ˧˶˟˥˪ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˭˧˟ ˫˧˯˥˧˟ï  ˸ˣˬ˧˪˞ ˪˷ ˸ˣ˰˲ˣ˸ï ˥ˣˡˢ ˨˷ˬˢ˟ ˢ˟˥˶ˢ˟ ˣˠ˴ˣ˧ ˵˶˲˟ ,4. 

˧ˮˣ˸ˮ ˣ˲˯˞ˮ ˡˡˬˢ ˬ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˟˶˵˟ ˪˩˨ˣˮ˧˥ˢ ˧˟˪˷ ˧ˡˣ˯˧ :'ˢ)-('ˣ, 'ˤ) ˟"˦˥-('˦ ) ˰"˦˥ˣ'˧-˧"˞(.  ˧ˮˣ˸ˮ ˫˧ˠ˴ˣˬ ˢ˪˧˥˸

 ˫˧ˮ˷ˢ ˭˧˟ ˭ˬˤ ˨˶ˣ˞˪ ˫˩˯ˬˢ ˡˡˬˢ˥"˯˷˸-ˤ"˰˷˸ ˫˧ˠ˴ˣˬ ˭˩ˬ ˶˥˞˪ . ˧ˮˣ˸ˮˤ"˰˷˸  ˪˷˫˩˯ˬˢ ˡˡˬˢ x ˫˧ˡˠ˧ˢˢ

 ˣ˸ˣ˞ ˫˧˟˧˩˶ˬˢ ˢ˵ˣ˪˥˟ ˧˲˪˪˧ˠ ˸ˣ˟˩˷˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟ˣ ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟ ,˶˲˯ˢ ˧˸˟ ˪˪˩ ˶ˣ˟˰˟ , . 

 :˭ˣ˪˞˷˟ ˫˧ˠ˴ˣˬ ˫ˢ˷ ˧˲˩ ˢˤ ˡˡˬ ˫˧˟˧˩˶ˬˢ ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˦ˣ˶˧˲ ˭˪ˢ˪ 

ˢ˸˧˩˪ ˫ˢ˧˶˟˥˪ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˭˧˟ ˫˧˧˟ˣ˧˥ ˫˧˯˥˧ :˫˩˯ˬ ˡˡˬ* 

.˞ ˢ˸˧˩ˢ" "˸˷˟ˣˠˬˣ ˸ˡ˩ˣ˪ˬ ˧˪˷ 

.˟ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˟ˣ˶˪"  ˧˪˷ ˢ˸˧˩˟"˸ˣ˵˯˲ˢ˟ ˸ˣ˧ˢ˪ ˧ˬ ˫˰ ˷˧ 

.ˠ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˟ˣ˶˪"  ˧˪˷ ˢ˸˧˩˟"˧ˮ˷˪ ˡ˥˞ ˶ˣˤ˰˪ ˟ˣ˷˥ 

.ˡ "ˢˤˬ ˢˤ ˸˲˩˞ ˢ˸˧˩˟ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸˪" 

.ˢ "˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˭˧˟ ˢ˟ˣ˦ ˢ˶˧ˣˣ˞ ˷˧ ˧˪˷ ˢ˸˧˩˟" 

 *  ˫˪ˣ˯ ˸ˣ˟ˣ˷˸ˢ˫˧ˡˠ˧ˢ˪  ˢ˧ˢ ˸ˣˠ˶ˡ ˷ˬ˥ ˭˟ˣ) "ˡˣ˞ˬ ˫˧˩˯ˬ"ˬ ˰ˮ5) "˫˧˩˯ˬ ˞˪ ˡˣ˞ˬ" ˡ˰ˣ (1 ˫˧˟˧˷ˬˢ ˣˠˣˣ˯ ˫˧˞˴ˬˬˢ ˪˰ ˥ˣˣ˧ˡˢ ˧˩˶ˣ˴˪ .(
) ˫˪ˣ˯˟ ˶˸ˣ˧˟ ˫˧ˢˣ˟ˠˢ ˫˧˩˶˰ˢ ˧ˮ˷ ˸˞ ˣˮ˧˧˴˷˫˧˩˯ˬ  ˣ˞ˡ˞ˬ ˫˧˩˯ˬ.(˫˧ˤˣ˥˞˟) ˫˶ˣ˰˧˷ ˟˷ˣ˥ˣ ,ˡˠ˧ˢˢ ˫˰ ˫˧ˬ˧˩˯ˬ˩ (  ˡˡˬˢ ˫˩˯ˬˢ
 ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˫˰ ˫˧ˬ˧˩˯ˬˢ ˧ˤˣ˥˞ ˪˷ ˰˴ˣˬˬ˩ ˟˷ˣ˥ˡˡˬˢ ˸˞ ˫˧˟˧˩˶ˬˢ ˭˧˟ ˫˧˰ˮ ˡˡˬˢ ˧˩˶˰ ,ˢˬ˞˸ˢ˟ .0 ˪-100. 
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 ˢ˞ˣˣ˷ˢ˫˧ˮ˷ ˨˶ˣ˞˪ ) ˫˩˯ˬˢ ˡˡˬˢ ˪˷˥"˯˷˸-ˤ"˰˷˸( 

 ˫˧˷˶˸˟7  ˡˡˬˢ ˪˰ ˫˧ˮˣ˸ˮ ˫˧ˠ˴ˣˬ ˫˩˯ˬˢ "ˢ˸˧˩˪ ˫ˢ˧˶˟˥˪ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˭˧˟ ˫˧˧˟ˣ˧˥ ˫˧˯˥˧"˫˧ˮ˷˟ ˥"˯˷˸-ˤ"˰˷˸ 

) ˱˯ˣˮ ˦ˣ˶˧˲˪ˣ˞˶  ˥˲˯ˮ2 .( 

˫˧˷˶˸ 7:  ˫˧ˮ˷˟ ˫˩˯ˬˢ ˡˡˬˢ ˧ˮˣ˸ˮ :ˢ˸˧˩˪ ˫ˢ˧˶˟˥˪ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˭˧˟ ˫˧˧˟ˣ˧˥ ˫˧˯˥˧ ˪˰ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˧˥ˣˣ˧ˡ˥"˯˷˸-

ˤ"˰˷˸  

˥"˯˷˸) ˳˶˞˟ ˶˲˯ˢ ˧˸˟ ˪˪˩-ˤ"˰˷˸( 
,ˢ˸˧˩˪ ˫ˢ˧˶˟˥˪ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˭˧˟ ˫˧˧˟ˣ˧˥ ˫˧˯˥˧ ˯"ˢ˧˸˟ ˪˪˩ 

 

  'ˢ-'ˣ 67% 67% 69% 71% 72% 73% 73% 72% 74% 76%   
  'ˤ-'˦ 59% 61% 62% 63% 65% 65% 64% 64% 64% 64%   
  '˧-˞"˧ - - 66% 65% 67% 67% 65% 65% 65% 65%   

 

˥"˯˷˸) ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟-(ˤ"˰˷˸ ˥"˯˷˸) ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟-(ˤ"˰˷˸ 
 ˭˧˟ ˫˧˧˟ˣ˧˥ ˫˧˯˥˧˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ,ˢ˸˧˩˪ ˫ˢ˧˶˟˥˪ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ 

 

˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ,ˢ˸˧˩˪ ˫ˢ˧˶˟˥˪ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˭˧˟ ˫˧˧˟ˣ˧˥ ˫˧˯˥˧ 

 

  

'ˢ-'ˣ 69% 71% 74% 76% 77% 78% 77% 79% 81% 82%  'ˢ-'ˣ 66% 65% 66% 69% 70% 71% 71% 70% 72% 73%  

'ˤ-'˦ 66% 69% 68% 71% 71% 72% 71% 74% 72% 70%  'ˤ-'˦ 56% 57% 59% 60% 62% 63% 61% 60% 61% 61%  

'˧-˞"˧ - - 68% 68% 66% 69% 64% 67% 64% 66%  '˧-˞"˧ - - 66% 63% 68% 66% 65% 64% 65% 65%  

  

0

20

40

60

80

100

˯˷˸"˥ ˯˷˸"˦ ˷˸"˰ ˰˷˸"˞ ˰˷˸"˟ ˰˷˸"ɣ ˰˷˸"l ˰˷˸"s ˰˷˸"x ˰˷˸"ʕ 

˫
˧
ˬ
˧
˩
˯
ˬ
ˢ
 
˶
ˣ
˰
˧
˷

 
(
%
)

 

's-x' 'ʕ-˦' '˧-˧"˞ 

0

20

40

60

80

100

˯˷˸"˥ ˯˷˸"˦ ˷˸"˰ ˰˷˸"˞ ˰˷˸"˟ ˰˷˸"ɣ ˰˷˸"l ˰˷˸"s ˰˷˸"x ˰˷˸"ʕ 

˫
˧
ˬ
˧
˩
˯
ˬ
ˢ
 
˶
ˣ
˰
˧
˷

 
(
%
)

 

's-x' 'ʕ-˦' '˧-˧"˞ 

0

20

40

60

80

100

˯˷˸"˥ ˯˷˸"˦ ˷˸"˰ ˰˷˸"˞ ˰˷˸"˟ ˰˷˸"ɣ ˰˷˸"l ˰˷˸"s ˰˷˸"x ˰˷˸"ʕ 

˫
˧
ˬ
˧
˩
˯
ˬ
ˢ
 
˶
ˣ
˰
˧
˷

 
(
%
)

 

's-x' 'ʕ-˦' '˧-˧"˞ 



ˤ"˰˷˸ ,˸˧ˠˣˠˡ˲ˢ ˢ˟˧˟˯ˢˣ ˫˧˪˵˞ˢ ˧˶˵˯ ˧˞˴ˬˬ     27 

 ˣ˸ˣ˞ ˫˧˟˧˩˶ˬˢ ˫˧ˡˠ˧ˢˢˣ ˫˩˯ˬˢ ˡˡˬˢ ˧ˮˣ˸ˮ)ˤ"˰˷˸( 

 ˫˧˷˶˸˟8  ˣ˸ˣ˞ ˫˧˟˧˩˶ˬˢ ˫˧ˡˠ˧ˢˢˣ "ˢ˸˧˩˪ ˫ˢ˧˶˟˥˪ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˭˧˟ ˫˧˧˟ˣ˧˥ ˫˧˯˥˧" ˫˩˯ˬˢ ˡˡˬˢ ˧ˮˣ˸ˮ ˫˧ˠ˴ˣˬ

 ˪"ˢˮ˷˟ˤ"˰˷˸ ) ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟˟ˣ ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟˟ ,˶˲˯ˢ ˧˸˟ ˪˪˩˟ ˪˧ˠ ˸ˣ˟˩˷ ˧˲˪ ˱˯ˣˮ ˦ˣ˶˧˲˪

ˣ˞˶  ˥˲˯ˮ2.( 

˫˧˷˶˸ 8:  ˶ˬ˞ˮˢ ˫˰ (˫˧ˤˣ˥˞˟) ˫˧ˬ˧˩˯ˬˢ ˧˶ˣ˰˧˷ :ˢ˸˧˩˪ ˫ˢ˧˶˟˥˪ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˭˧˟ ˫˧˧˟ˣ˧˥ ˫˧˯˥˧ ˪˰ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˧˥ˣˣ˧ˡ

 ˪˧ˠ ˸ˣ˟˩˷ˣ ˢ˲˷ ˶ˤˠˬ ˧˲˪ ˫˧ˡˠ˧ˢ˟)ˤ"˰˷˸(  

 ˪˪˩ ˶˲˯ ˧˸˟ 

 ˫˩˯ˬ ˡˡˬ  ˡˡˬˢ ˸˞ ˫˧˟˧˩˶ˬˢ ˫˧ˡˠ˧ˢˢ  
     

 
  ,˶˲˯ˢ ˧˸˟ ˪˪˩ˤ"˰˷˸ 
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 ˵˶˲2: ˫˧˧˶˵˧˰ ˫˧˞˴ˬˬ  

(˰"˦˥ˣ ˟"˦˥ ,˧ˡˣ˯˧) ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˧˥ˣˣ˧ˡ ˧˲˪ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˣ ˫˧˶ˣˬ ˭˧˟ ˸ˣ˧˸˲˩˞ˣ ˢ˟˶˵ ˧˯˥˧ 

Á  ˧˪˪˩ ˦˟ˬ ˡˬ˪ˬ ˸˟˩˷ˬ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˪˷ ˫˧ˢˣ˟ˠ ˫˧˶ˣ˰˧˷ ˧˩ˢ'ˢ ˪˧ˠ- 'ˣ ˧˯˥˧ ˪˰ ˣ˥ˣˣ˧ˡ ˸ˣ˧˸˲˩˞ˣ ˢ˟˶˵ ˭˧˟

˫˧ˡ˧ˬ˪˸˪ ˫˧˶ˣˬ )69%,( 'ˤ ˧ˡ˧ˬ˪˸ˬ ˸˧˴˥ˬˬ ˸ˣ˥˲ ˸ˬˣ˰˪-) '˦46%'˧ ˧ˡ˧ˬ˪˸ˬˣ (-) ˞"˧43% .( 

Á  ˥ˣˣ˧ˡˢ ˧˶ˣ˰˧˷ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˣ ˫˧˶ˣˬ ˭˧˟ ˸ˣ˧˸˲˩˞ˣ ˢ˟˶˵ ˧˯˥˧ ˪˰ˣ˰˧˷ˬ ˶˸ˣ˧ ˫˧ˢˣ˟ˠ ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟˟˶˧ 

˪˧ˠˢ ˸ˣ˟˩˷ ˪˩˟ ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟˟ ˥ˣˣ˧ˡˢ )78%  ˸ˬˣ˰˪66% ˟'ˢ-'ˣ ,58%  ˸ˬˣ˰˪42% ˟'ˤ-'˦ x-

50%  ˸ˬˣ˰˪40% '˧˟-˞"˧.(  

Á  ˫˧ˮ˷ˢ ˨˶ˣ˞˪ ˢ˞ˣˣ˷ˢ ˪˰ ˢ˰˧˟˴ˬ ˢ˧˧˪˰ ˸ˣ˧˸ˡˣˮ˸˟ ˢˣˣ˪ˬˢ˶ˣ˰˧˷˟ ˧˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˸˧˶˟˰ˢ ˧˶˟ˣˡ  ˪˩˟

˪˧ˠˢ ˸ˣ˟˩˷ ˣ˥ˣˣ˧ˡ˷ ˫ˢ˧˶ˣˬ ˭˧˟˪ ˫ˮ˧˟ ˸ˣ˧˸˲˩˞ˣ ˢ˟˶˵ ˪˷ ˫˧˯˥˧ ˪˰ ˥"˯˷˸ ˫˧ˮ˷˟-"˰˷˸.ˤ ˰˟˶˞˟ 

 ˸ˣ˟˴˧˧˸ˢ ˢˬ˷˶ˮ ˸ˣˮˣ˶˥˞ˢ ˫˧ˮ˷ˢ'ˤ ˪˧ˠˢ ˸ˣ˟˩˷˟- ˞"˧˸ˣ˧˸ˡˣˮ˸˟ ˢˣˣ˪ˬˢ ˸ˣ˟˴˧˧˸ˢˣ  ˸ˣ˟˩˷˟'ˢ ˪˧ˠˢ-

ˡ"˰˷˸ ˡ˰ ˢ˧˧˪˰ ˧˶˥˞ ,'ˣ ˫ˠ .˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟˟  ˢˬ˷˶ˮˢ ˧˶ˣ˰˧˷˟ ˢ˧˧˪˰ ˨˶ˣ˞˪ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˪˷ ˥ˣˣ˧ˡ

˷ˢ ˶˷˞˩ ,˫˧ˮ˰˟˶˞˟ ˪˧ˠˢ ˸ˣ˟˩˷ˬ ˸˥˞ ˪˩˟ ˸ˣ˟˧˴˧ ˢˬ˷˶ˮ ˸ˣˮˣ˶˥˞ˢ ˫˧ˮ˷ˢ. 

Á  ˡˡˬˢ ˸˞ ˫˧˟˧˩˶ˬˢ ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˧ˮˣ˸ˮ˟ ˶˸ˣ˧ ˢ˵˧ˬ˰ˬ ˸ˣˮˮˣ˟˸ˢˬ ˫˩˯ˬˢ ˸˧˪˪˩ˢ ˢ˩˶˰ˢˢ ˧˩ ˡˣˬ˪˪ ˭˸˧ˮ

 ˫˧ˡ˧ˬ˪˸˪ ˫˧˶ˣˬˢ ˭˧˟ ˫˧˯˥˧ˢ ˪˷) ˡˠ˧ˢˢˬ ˢ˪ˣ˰ ˞˧ˢ˷ ˧˲˩("˧˪˷ ˫˧˶ˣˬˢ ˫˰ ˫˧˟ˣ˶˵ ˫˧˯˥˧ ˧˪ ˷˧" 

˧ˡˬ˪ ˸˧˟ˣ˧˥ ˪˧ˠˢ ˸ˣ˟˩˷ ˪˩˟ ˫˧˟˧˷ˬˢˬ ˷˧˪˷ ˧ˮ˷˩ ˪˰ ˸ˡˬˣ˰ˣ "˦˥˟ˣ ˟"˦˥˟˩ ˪˰ˣ ˰-80%  ˶˲˯ ˧˸˟˟

˫˧˧ˡˣ˯˧.  ˨˞˸˧˷˧˞ˢ ˢˬ˶˟ ˸ˣ˧˸˲˩˞ˣ ˶˷˵ ˫˧˵ˡˣ˟ˢ ˫˧ˡˠ˧ˢ˟ ˢ ˣ˞ ˸˧˷ˠ˶ï  ˫˧˩ˣˬˮ ˫˧ˬ˧˩˯ˬˢ ˧˶ˣ˰˧˷

 .˶˸ˣ˧˶˵˧˰˟ ˣˬ˷˶ˮ ˡ˥ˣ˧ˬ˟ ˫˧˩ˣˬˮ ˢˬ˩˯ˢ ˧˶ˣ˰˧˷  ,ˢˬˠˣˡ˪ ;˸ˣˢˣ˟ˠˢ ˪˧ˠˢ ˸ˣ˟˩˷˟ ˵˶-˩30%  ˧ˡ˧ˬ˪˸ˬ

'˧- "˧˪˷ ˫˧˶ˣˬˢˬ ˣˢ˷˧ˬ ˫˰ ˢˤ ˪˰ ˶˟ˡ˪ ˥ˣˮ ˷˧ˠ˶ˬ ˧ˮ˞ ˧˪ ˰˶˷˩ ˣ˞ ˧˪ ˟ˣ˴˰˷˩" ˡˠ˧ˢˢ ˫˰ ˫˧ˬ˧˩˯ˬ ˞"˧

˩˪ ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟-60% 'ˢ ˪˧ˠˢ ˸˟˩˷˟- 'ˣ)ˢ ˧˶ˣ˰˧˷ ˢˤ ˞˷ˣˮ˟ ˢˬ˩˯ˢ ˣ˧ˢ˩ˣˬˮ˫˧  ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˟˶˵˟ ˢ˟˶ˢ˟

˪ ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ï 25%  ˸ˬˣ˰˪39%ˢˬ˞˸ˢ˟ , .( 

Á  ,˱˯ˣˮ˟ˢ˸˧˩ˢ ˨ˮ˥ˬ ˫˰ ˶˷˵˪ ˯˥˧˧˸ˢ˟ ˣ˥ˣˣ˧ˡ ,83%  ˪˧ˠ ˸˟˩˷˟ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˭ˬ'ˢ-'ˣ˩ˣ ,- 68% ˟ ˸ˣ˟˩˷

'ˤ ˪˧ˠˢ- ˞"˧˫˧ˡˣˬ˧˪ ˶˷˵˟ ˵˶ ˞˪ˣ ˫ˢ˪ ˢ˶ˣ˵˷ ˢˬˬˣ ˫ˢˬ ˸˲˩˞ ˢ˸˧˩ˢ ˨ˮ˥ˬ˪ ˧˩  ˫˧ˢˣ˟ˠ ˣ˪˞ ˫˧˶ˣ˰˧˷)

(˫ˡˣ˵ˢ ˡˡˬ˟ ˵ˡ˟ˮ˷ ˧˲˩ ,˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˭ˬ ˫˧˶ˣˬˢ ˪˷ ˸ˣ˧˸˲˩˞˟ ˵˯ˣ˰ˢ ˡˠ˧ˢ˪ ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟ ˶˸ˣ˧ . ˢˤ ˡˠ˧ˢ˟

) ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ˪ ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˭˧˟ ˰"˦˥˟ ˥ˣˣ˧ˡˢ ˧˶ˣ˰˧˷˟ ˫˧˶˰˲ ˣˬ˷˶ˮ70%  ˸ˬˣ˰˪62% ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟ .(

 ˣˬ˷˶ˮ ˞˪ ˣ"˰˷˸˪ ˦˰ˬ˩ ˪˷ ˢ˧˧˪˰ ˦˰ˬ˪ ,˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˪˷ ˥ˣˣ˧ˡˢ ˧˶ˣ˰˧˷˟ ˫˧˪ˡ˟ˢ3%  ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˟˶˵˟

.˰"˦˥˟ ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ 

˧ˬ˪˸ ˧˥ˣˣ˧ˡ ˧˲˪ ˢ˸˧˩˪ ˫ˢ˧˶˟˥˪ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˭˧˟ ˫˧˧˟ˣ˧˥ ˫˧˯˥˧(˰"˦˥ˣ ˟"˦˥ ,˧ˡˣ˯˧) ˫˧ˡ 

Á ˬ ˫˧ˮˣ˸ˮ˟ ˸˧˪˪˩ ˸ˣˮˮˣ˟˸ˢˢ˪ˣ˰  ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˸˧˟˶ˬ ˧˩ï  ˫˧˧ˡˣ˯˧ ˶˲˯ ˧˸˟˟ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢˬ ˫˧˰˟˶ ˢ˷ˣ˪˷˩

 ˰"˦˥˟ˣ ˟"˦˥˟ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢˬ ˷˧˪˷ ˧ˮ˷˩ˣï ˣ˥ˣˣ˧ˡ  ,˪˪˩˩ .ˢ˸˧˩˪ ˫ˢ˧˶˟˥ ˭˧˟˪ ˫ˮ˧˟ ˫˧˧˟ˣ˧˥ ˫˧˯˥˧ ˪˰

 ˧ˡ˧ˬ˪˸˪˧ˠ ˸˟˩˷ 'ˢ- 'ˣˣ˥ˣˣ˧ˡ ˧˶ˣ˰˧˷˟ ˫˧˧˟ˣ˧˥ ˫˧˯˥˧ ˪˰ ˧ˡ˧ˬ˪˸˪ ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟ ˶˸ˣ˧ ˫˧ˢˣ˟ˠ ˫˸ˣ˟˩˷ 'ˤ- .˞"˧ 

Á 'ˢ ˪˧ˠˢ ˸ˣ˟˩˷˟-ˣ 'ˣ-'ˤ-'˦  ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˧˶ˣ˰˧˷ˣ˥ˣˣ˧ˡ˷  ˫˧˧˟ˣ˧˥ ˫˧˯˥˧ ˪˰˧˸˟˟ ˯˶˲  ˫˧ˢˣ˟ˠ ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ

˧˸˟˟ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸˪ ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟ ˯˶˲ ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ )82%  ˸ˬˣ˰˪73% 'ˢ˟- ,'ˣ70%  ˸ˬˣ˰˪61% 'ˤ˟-('˦ .

'˧ ˪˧ˠ ˸˟˩˷˟- ˪ˡ˟ˢ ˫˷˶ˮ ˞˪ ˞"˧˩) ˢ˲˷ˢ ˧˶ˤˠˬ ˭˧˟-65% .(˫˧˶ˤˠˬˢ ˧ˮ˷˟ 

Á  ˫ˢ˧˶˟˥˪ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˭˧˟ ˫˧˧˟ˣ˧˥ ˫˧˯˥˧ ˪˰ ˶˸ˣ˧˟ ˫˧˩ˣˬˮˢ ˥ˣˣ˧ˡˢ ˧˶ˣ˰˧˷ ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟˟˷ ˡˣ˰˟

 ˧ˡ˧ˬ˪˸ ˟˶˵˟ ˣˬ˷˶ˮ ˢ˸˧˩˪'ˤ-'˦ ˣˬ˷˶ˮ ˶˸ˣ˧˟ ˫˧˩ˣˬˮˢ ˥ˣˣ˧ˡˢ ˧˶ˣ˰˧˷ ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟˟˷ ˧˶ˢ ,

'˧ ˧ˡ˧ˬ˪˸ ˟˶˵˟-˞"˧ .˨ˣˮ˧˥ˢ ˧˟˪˷ ˶˸˧ ˧ˡ˧ˬ˪˸˪ ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟ ˸˞ˤ , 

Á ˬ˟˶ˢ ˸ˣˬˠˬˢ ˥ˣ˸˧ˮ- ˸ˣ˧˸ˮ˷ˢ˪ˣ˰  ˧˩˪˧ˠˢ ˸˟˩˷˟ 'ˢ-'ˣ ˢ˧˧˪˰ ˢˬ˷˶ˮ ˸˶˩˧ˮ  ˟˶˵˟ ˭ˢ ˫˧ˮ˷ˢ ˨˶ˣ˞˪

.˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˟˶˵˟ ˭ˢˣ ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˪˧ˠˢ ˸˟˩˷˟ 'ˤ- ˫˧ˮ˷˟ ˶˵˧˰˟ ˢˮˣ˸ˬ ˢ˧˧˪˰ ˪˷ ˢˬˠˬ ˢˬ˷˶ˮ '˦

˥"˯˷˸-"˰˷˸ˠ˧˸˟ ˸˞ ˫ˠ ˸ˮ˧˧˲˞ˬˢ , ˯ˢ˶˲ ˧˸˟ ˸˞ ˫ˠˣ ˸˧˶˟˰ˢ ˧˶˟ˣˡ ˯ˢ˶˲ ˸˧˟˶˰ˢ ˧˶˟ˣˡ, x˰˟˶˞˟ 

˥ˣˣ˧ˡˢ ˧˶ˣ˰˧˷˟ ˸ˣ˟˧˴˧ ˢˬ˷˶ˮ ˸ˣˮˣ˶˥˞ˢ ˫˧ˮ˷ˢ ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ˟ ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˟˶˵˟ ˸ˣ˧˸ˡˣˮ˸ˣ ˰"˦˥˟ .

 ˸ˣ˟˧˴˧ ˢˬ˷˶ˮ ˫˰ˡˣˮ˸˧˸˥ˣˣ˧ˡˢ ˧˶ˣ˰˧˷˟ ˸ˣ ˢ˲˷ˢ ˧˶ˤˠˬ ˧ˮ˷˟. 

Á ˡˡˬˢ ˸˞ ˫˧˟˧˩˶ˬˢ ˫˧ˡˠ˧ˢ˟ ˶˸ˣ˧ ˢ˵˧ˬ˰ˬ ˸ˣˮˮˣ˟˸ˢ ˫˩˯ˬˢ  ˫ˢ˧˶˟˥˪ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˭˧˟ ˫˧˧˟ˣ˧˥ ˫˧˯˥˧"

 "ˢ˸˧˩˪ ˸ˡˬ˪ˬ ˫˩˯ˬˢ ˧˩ ˡˣ˰˟˷ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˣ˥ˣˣ˧ˡ˫˧ˢˣ˟ˠ ˫˧˶ˣ˰˧˷˟ ˸˧˯˥˧ ˷ ˨˩ ˪˰ ˧ˬ ˫˰ ˷˧ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸˪

 ˫ˢ ,˸ˣ˵˯˲ˢ˟ ˸ˣ˧ˢ˪ˣ˥ˣˣ˧ˡ ˸ˣ˧˸˲˩˞ ˪˰ ˶˸ˣ˧ ˫˧˩ˣˬˮ ˫˧˶ˣ˰˧˷˟ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˭˧˟ , ˪˰ˣ ˷ˣ˟˧ˠ ˪˰ ˢ˶ˤ˰

.˸˧ˡˡˢ 
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 ,˫ˣ˩˧˯˪ 

Á  ˪˰ ˦˟ˬ˟ˢ˞˶ˮ ˢ ˧˩˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˣ˥ˣˣ˧ˡ ˫˧˧˟ˣ˧˥ ˫˧˯˥˧ ˪˰ ˧˟˫ˮ ˭˧˟˪ ˢ˸˧˩˪ ˫ˢ˧˶˟˥  ˫˧˰˟˶ ˢ˷ˣ˪˷˩)

˧ˡ˧ˬ˪˸ˬ 'ˢ-'ˣ ˷˧˪˷ ˧ˮ˷˩ˣ˫˧ ˬ˧ˡ˧ˬ˪˸ 'ˤ-˞"˧( x˪˰ ˧˯˥˧ ˸ˣ˧˸˲˩˞ˣ ˢ˟˶˵ ˧˟˫ˢ˧˶ˣˬ ˭˧˟˪ ˫ˮ  ˧ˮ˷˩)˷˧˪˷˫˧ 

˧ˡ˧ˬ˪˸ˬ s'- ,'ˣˣ'ˤ ˧ˡ˧ˬ˪˸ˬ ˸˧˴˥ˬ˩-˞"˧( .˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˸˧˟˶ˬ ˭˩ ˣˬ˩ ˩)-80% ˩ˣ ˧ˡˣ˯˧˟-70%  ˟"˦˥˟

(˰"˦˥˟ˣ  .˫˧ˡˣˬ˧˪˪ ˶˷˵˟ ˵˶ ˞˪ ˢ˸˧˩ˢ ˨ˮ˥ˬ ˪˷ ˸ˣ˧˸˲˩˞ ˪˰ ˣ˥ˣˣ˧ˡ  

Á  ,˪˪˩˩˦˰ˬ ˸˧˟ˣ˧˥ ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟˟ ˸˥ˣˣˡˬˢ ˟˴ˬˢ ˸ˮˣˬ˸  ,˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟˟ ˶˷˞ˬ ˶˸ˣ˧

 ,˨ˮ˥ˬˢ ˫˰ ˶˷˵ˢ ˪˰ ˰"˦˥˟ˣ ˟"˦˥˟ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˧˥ˣˣ˧ˡ ˦˰ˬ˪ 

Á  ˢ˧˧˪˰ ˢˬ˷˶ˮ ˫˧ˮ˷ˢ ˨˶ˣ˞˪ ˠ"˰˷˸ ˡ˰ ˸ˣ˧˸˲˩˞ˣ ˢ˟˶˵ ˧˯˥˧ ˪˰ ˥ˣˣ˧ˡˢ ˧˶ˣ˰˧˷˟ ˢ˲˷ˢ ˧˶ˤˠˬ ˧ˮ˷˟

 ˢ˧˧˪˰ ˢˬ˷˶ˮ ,˭˞˩ ˫ˠ ˢ˸˧˩˪ ˫ˢ˧˶˟˥˪ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˭˧˟ ˫˧˧˟ˣ˧˥ ˫˧˯˥˧ ˧˟ˠ˪ ˶˷˞˩ ,˸ˣ˟˧˴˧ ˢˬ˷˶ˮ ˢ˧˶˥˞˪˷

 .˰"˦˥˟ˣ ˟"˦˥˟ ˸ˣ˟˧˴˧ˣ ˧ˡˣ˯˧˟ ˢ˧˧˪˰ ˨˷ˬˢ ˢˬ˷˶ˮ ˢ˧˶˥˞˪˷ ˠ"˰˷˸ ˡ˰ ˫˧˶ˤˠˬˢ ˧ˮ˷˟ 
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3. ˫˧˶ˣˢˢ ˭˧˟˪ ˶˲˯ˢ ˸˧˟ ˭˧˟ ˫˧˯˥˧ 
˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˧˶ˣˢ  ˫ˢ ˭˧˟ ˫˧ˮ˧˵˸ ˫˧˯˥˧ .ˣ˸ˣ˞ ˸˟˟ˣ˯ˢ ˢ˪˧ˢ˵ˢ ˨ˣ˸ˬ ,˶˲˯ˢ ˸˧˟˟ ˷˥˶˸ˬ˟ ˫˧˧˶˵˧˰ˢ ˭˧˧ˮ˰ˢ ˧˪˰˟

˪ ˶˲˯ˢ ˸˧˟ˢ ˭˧˟.˧˸˶˟˥ˢ ˶ˣ˷˧ˬ˟ ˭ˢˣ ˧ˡˣˬ˧˪ˢ ˶ˣ˷˧ˬ˟ ˭ˢ ˸˧˟ˣ˧˥ ˢ˶˧ˣˣ˞ ˸˶˧˴˧˪ ˟ˣ˷˥ ˧˞ˮ˸ ˫ˢ ˫˧˶ˣˢ  ˫˧ˮ˷˟

˟ ˢ˪ˣˡˠ ˢ˧˧˪˰ ˢ˪˥ ˸ˣˮˣ˶˥˞ˢ ˪˷ ˸ˣ˟˧˷˥ˢ ˧˟ˠ˪ ˸˩˶˰ˬˢ ˪˷ ˸ˣ˰ˡˣˬ˸ˣ˲˸ˣ˷  .˶˲˯ˢ ˸˧˟˟ ˫˧˶ˣˢˢ ˸ˣ˲˸ˣ˷ˢ ˱˴˶

.˸˲˸ˣ˷ˬ ˸ˣ˦˪˥ˢ ˸˪˟˵ ˡ˰ ˭ˣ˩ˡ˰ˣ ˰ˣˡ˧˧ ˭˧˟ ˰ˮ  ,˨˩˧˲˪˸˧˧ˮ˟  ˸ˣ˲˸ˣ˷˸˧˸ˬ˞  ˫˧˶ˣˢ˪ ˶˲˯ˢ ˸˧˟ ˭˧˟ ˸˞˦˟˸ˬ ˞˪

 ˭ˣ˩ˡ˰˟ ˵˶ˢ ˞˪˞ ˫ˢ˧ˡ˪˧ ˟˴ˬ ˪˰ ˫˧˶ˣˢ˧˶ˣˢˢ ˪˷ ˱ˣ˸˧˷˟˸˧˟ˢ ˢ˧˧˷˰˟ˣ ˭ˣˮ˩˸˟ ˫-˸˧˶˲˯ ˫˧˶ˣˢˢ ˫˰ ˧ˡˡˢ ˶˷˵˟ ,

 ˠˣ˪˞˧ˡ ˫ˣ˧˵˟ˣ ˫˧˶ˣˢˢˣ ˶˲˯ˢ ˸˧˟ ˭˧˟ˣ ˢ˞˪ˬ ˸ˣ˲˧˵˷ ˨ˣ˸ ˭ˣˮ˧˩.˭ˣˬ˞ ˧˯˥˧  

,˫˧˶ˣˢˢ ˭˧˟˪ ˶˲˯ˢ ˸˧˟ ˭˧˟ ˫˧˯˥˧˟ ˵˯ˣ˰ˢ ,ˢˤ ˵˶˲  ˵˪ˣ˥ˬˢ˷ˣ˪˷˪ ˧˸˸- .˫˧˵˶˲ ˸˧˷˞˶˫˧ˠ˴ˣˬ  ˫˧ˮˣ˸ˮ ˪˰ ˸ˣ˲˸ˣ˷

 ˫˧˶ˣˢ˟˶˲˯ˢ ˸˧˟  ˧˲˪ ˧˥ˣˣ˧ˡ˫˧˶ˣˬ ˫˧˶ˣˬ ˧ˡ˧ ˪˰ ˫˧˶ˣˢ ˭ˣ˩ˡ˰˪ ˰ˠˣˮ˟ ˫˧ˮˣ˸ˮ ˫˧ˠ˴ˣˬ ˭˩ˬ ˶˥˞˪ . ˫˧˩ˮ˥ˬ ˨˷ˬˢ˟ˣ

˫˧ˠ˴ˣˬ ˫˧ˮˣ˸ˮ ˪˰  ˫˧˶ˣˢ ˸ˣ˟˶ˣ˰ˬ ˸ˣˡˣ˞˶˲˯ˢ ˸˧˟˟.  

3.1 ˶˲˯ˢ ˸˧˟˟ ˫˧˶ˣˢ ˸ˣ˲˸ˣ˷ ï  ˫˧˶ˣˬ ˧˥ˣˣ˧ˡ˟˧ˡˣ˯˧˦˥˟ ,"˟ ˦˥˟ˣ"˰ 

 ˡˡˬˢ ˫˩˯ˬˢ"˶˲˯ˢ ˸˧˟˟ ˫˧˶ˣˢ ˸ˣ˲˸ˣ˷˸˞ ˭ˣ˥˟˪ ˷˵˟ˬ "  ˭˧˟˪ ˫˧˶ˣˢˢ ˭˧˟ ˢ˪ˣ˰˲ˢ ˱ˣ˸˧˷ ˸ˡ˧ˬ ˸˞ˣ ˸˶ˣ˷˵˸ˢ

 .˫˧˶ˣˬˢ ˧˥ˣˣ˧ˡ ˨ˬ˯ ˪˰ ,˶˲˯ˢ ˸˧˟ 

 ˢ˪˞ ˫˧ˮˣ˸ˮ˶ˣˬ ˟˶˵˟ ˣ˲˯˞ˮ˫˧˧ˡˣ˯˧ ˶˲˯ ˧˸˟˟ ˫˧ˡˬ˪ˬ ˶˷˞ ˫˧, ˟"˦˥˟ ˟x.˰"˦˥ ˢ˪˧˥˸  ˫˧ˠ˴ˣˬ ˧ˮˣ˸ˮ ˡˡˬˢ

 ˫˩˯ˬˢˣ"˰˷˸ ˫˧ˮ˷ˢ ˭˧˟- ˫˩˯ˬˢ ˡˡˬˢ ˪˷ ˤ"˰˷˸ ˧ˮˣ˸ˮ ˫˧ˠ˴ˣˬ ˨˷ˬˢ˟ .ˤ"˰˷˸ˣˣ˸ˣ˞ ˫˧˟˧˩˶ˬˢ ˫˧ˡˠ˧ˢˢ 

 ˧˲˪ ˢ˵ˣ˪˥˟˨ˣˮ˧˥ ˟˪˷  .˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟ˣ ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟ ,˶˲˯ˢ ˧˸˟ ˪˪˩ ˶ˣ˟˰˟ 

 :˭ˣ˪˞˷˟ ˫˧ˠ˴ˣˬ ˫ˢ˷ ˧˲˩ ˢˤ ˡˡˬ ˫˧˟˧˩˶ˬˢ ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˦ˣ˶˧˲ ˭˪ˢ˪ 

 :˫˩˯ˬ ˡˡˬ˶˲˯ˢ ˸˧˟˟ ˫˧˶ˣˢ ˸ˣ˲˸ˣ˷ (˫˧˶ˣˬ ˧˥ˣˣ˧ˡ)*  

 .˞"˱˦ˣ˷ ˭˲ˣ˞˟ ˫˧˶ˣˢˢ ˸˞ ˰ˡ˧˧ˬ ˶˲˯ˢ ˸˧˟ ˢ˷˰ˮˢ ˪˰ x˟" 

 .˟"˸˧˟˟ ˸˟˷˵ ˭ˤˣ˞ ˷˧ ˫˧˶ˣˢ˪ ˢ˪ˣ˰˷ ˢˮˣ˪˸ ˣ˞ ˢ˧˰˟ ,ˢ˪˞˷ ˪˩˟ ˶˲˯ˢ" 

 .ˠ"˫ˢ˪˷ ˡ˪˧ˢ ˪˷ ˣ˟˴ˬ˟ ˭˩ˡ˰˸ˢ˪ ˧ˡ˩ ˨ˮ˥ˬˢ ˫˰ ,'ˡ˩ˣ ˯ˬ˯ ,˪˧˧ˬ ,˧ˮˣ˲˪˦ ˰ˣ˟˵ ˶˷˵˟ ˫˧˞˴ˬˮ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˧˶ˣˢ" 

 .ˡ"˫ˢ˪˷ ˡ˪˧ˢ ˪˷ ˸˧ˡˣˬ˧˪ˢ ˸ˣˬˡ˵˸ˢˢ ˸˞ ˶˲˷˪ ˧˞ˡ˩ ˡ˴˧˩ ˫˧˶ˣˢˢ ˫˰ ˫˧˴˰˧˧˸ˬ ˶˲˯ˢ ˸˧˟˟ ˫˧˶ˣˬˢ" 

 *  ˫˪ˣ˯ ˸ˣ˟ˣ˷˸ˢ˫˧ˡˠ˧ˢ˪  ˢ˧ˢ ˸ˣˠ˶ˡ ˷ˬ˥ ˭˟ˣ) "ˡˣ˞ˬ ˫˧˩˯ˬ"ˬ ˰ˮ5) "˫˧˩˯ˬ ˞˪ ˡˣ˞ˬ" ˡ˰ˣ (1 ˫˧˟˧˷ˬˢ ˣˠˣˣ˯ ˫˧˞˴ˬˬˢ ˪˰ ˥ˣˣ˧ˡˢ ˧˩˶ˣ˴˪ .(
) ˫˪ˣ˯˟ ˶˸ˣ˧˟ ˫˧ˢˣ˟ˠˢ ˫˧˩˶˰ˢ ˧ˮ˷ ˸˞ ˣˮ˧˧˴˷˫˧˩˯ˬ ˡ˞ˬ ˫˧˩˯ˬ ˣ˞.(˫˧ˤˣ˥˞˟) ˫˶ˣ˰˧˷ ˟˷ˣ˥ˣ ,ˡˠ˧ˢˢ ˫˰ ˫˧ˬ˧˩˯ˬ˩ (  ˡˡˬˢ ˫˩˯ˬˢ
 ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˫˰ ˫˧ˬ˧˩˯ˬˢ ˧ˤˣ˥˞ ˪˷ ˰˴ˣˬˬ˩ ˟˷ˣ˥ˡˡˬˢ ˸˞ ˫˧˟˧˩˶ˬˢ ˭˧˟ ˫˧˰ˮ ˡˡˬˢ ˧˩˶˰ ,ˢˬ˞˸ˢ˟ .0 ˪-100. 
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 ˢ˞ˣˣ˷ˢ˫˧ˮ˷ ˨˶ˣ˞˪  ˪˷ˡˡˬˢ ) ˫˩˯ˬˢˡ"˰˷˸-ˤ"˰˷˸( 

 ˫˧˷˶˸˟9  ˡˡˬˢ ˪˰ ˫˧ˮˣ˸ˮ ˫˧ˠ˴ˣˬ ˫˩˯ˬˢ"˶˲˯ˢ ˸˧˟˟ ˫˧˶ˣˢ ˸ˣ˲˸ˣ˷" ˫˧ˮ˷˟ ˡ"˰˷˸-ˤ"˰˷˸ )ˣ˞˶ ˱˯ˣˮ ˦ˣ˶˧˲˪ 

 ˥˲˯ˮ3 .( 

˫˧˷˶˸ 9:  ˪˰ ˫˧˶ˣˬˢ ˧˥ˣˣ˧ˡ˶˲˯ˢ ˸˧˟˟ ˫˧˶ˣˢ ˸ˣ˲˸ˣ˷ ˫˧ˮ˷˟ ˫˩˯ˬˢ ˡˡˬˢ ˧ˮˣ˸ˮ :ˡ"˰˷˸-ˤ"˰˷˸ 

) ˳˶˞˟ ˶˲˯ˢ ˧˸˟ ˪˪˩ˡ"˰˷˸-ˤ"˰˷˸( 
˸ˣ˲˸ˣ˷ ˫˧˶ˣˢ ˸˧˟˟ ˶˲˯ˢ˯"ˢ˧˸˟ ˪˪˩ , 

 

  ˧ˡˣ˯˧ 79% 84% 85% 86%   
  ˟"˦˥ 72% 79% 80% 80%   
  ˰"˦˥ 74% 75% 74% 76%   

 

 ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟ˡ"˰˷˸)-(ˤ"˰˷˸ ˡ"˰˷˸) ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟-(ˤ"˰˷˸ 
˸ˣ˲˸ˣ˷ ˫˧˶ˣˢ ˸˧˟˟ ˶˲˯ˢ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ , ˸ˣ˲˸ˣ˷ ˫˧˶ˣˢ ˸˧˟˟ ˶˲˯ˢ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ , 

  

˧ˡˣ˯˧ 69% 73% 77% 79%  ˧ˡˣ˯˧ 83% 88% 88% 88%  

˟"˦˥ 63% 72% 72% 72%  ˟"˦˥ 74% 81% 82% 82%  

˰"˦˥ 64% 67% 64% 69%  ˰"˦˥ 77% 78% 76% 78%  
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 ˣ˸ˣ˞ ˫˧˟˧˩˶ˬˢ ˫˧ˡˠ˧ˢˢˣ ˫˩˯ˬˢ ˡˡˬˢ ˧ˮˣ˸ˮ)ˤ"˰˷˸( 

 ˫˧˷˶˸˟10 " ˫˩˯ˬˢ ˡˡˬˢ ˧ˮˣ˸ˮ ˫˧ˠ˴ˣˬ˶˲˯ˢ ˸˧˟˟ ˫˧˶ˣˢ ˸ˣ˲˸ˣ˷ ˣ˸ˣ˞ ˫˧˟˧˩˶ˬˢ ˫˧ˡˠ˧ˢˢˣ " ˪"ˢˮ˷˟ˤ"˰˷˸ 

) ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟˟ˣ ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟˟ ,˶˲˯ˢ ˧˸˟ ˪˪˩˟ ˨ˣˮ˧˥ ˟˪˷ ˧˲˪ ˱˯ˣˮ ˦ˣ˶˧˲˪ˣ˞˶  ˥˲˯ˮ3.( 

˫˧˷˶˸ 10:  ˪˰ ˫˧˶ˣˬˢ ˧˥ˣˣ˧ˡ˶˲˯ˢ ˸˧˟˟ ˫˧˶ˣˢ ˸ˣ˲˸ˣ˷ ˫˰ (˫˧ˤˣ˥˞˟) ˫˧ˬ˧˩˯ˬˢ ˧˶ˣ˰˧˷ : ˶ˤˠˬ ˧˲˪ ˫˧ˡˠ˧ˢ˟ ˶ˬ˞ˮˢ

˟˪˷ˣ ˢ˲˷  ˨ˣˮ˧˥)ˤ"˰˷˸(  

 ˪˪˩ ˶˲˯ ˧˸˟ 

 ˫˩˯ˬ ˡˡˬ  ˡˡˬˢ ˸˞ ˫˧˟˧˩˶ˬˢ ˫˧ˡˠ˧ˢˢ  
     

 
  ,˶˲˯ˢ ˧˸˟ ˪˪˩ˤ"˰˷˸ 
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3.2   ˫˧˶ˣˢ ˭ˣ˩ˡ˰˫˧˶ˣˬ ˧ˡ˧ ˪˰  ˫˧˩ˮ˥ˬ˫˧˧˸˶˟˥ˣ ˫˧˧ˡˣˬ˧˪ ˫˧˞˷ˣˮ˟ï 
 ˧˥ˣˣ˧ˡ˫˧˩ˮ˥ˬ ˰"˦˥˟ˣ ˟"˦˥˟ ,˧ˡˣ˯˧˟ 

" ˫˩˯ˬˢ ˡˡˬˢ ˸˞ ˫˧˟˧˩˶ˬˢ ˫˧ˡˠ˧ˢ˪ ˱˯ˣˮ˟˸˧˟˟ ˫˧˶ˣˢ ˸ˣ˲˸ˣ˷ ˶˲˯ˢ ˫˧˶ˣˬ ˣ˷˵˟˸ˢ " ˫˧˩ˮ˥ˬ ˟"˦˥˟ ,˧ˡˣ˯˧˟

 ˫˧ˡˠ˧ˢ ˧ˮ˷ ˪˰ ˟˧˷ˢ˪ ˰"˦˥˟ˣ ˫˧˶ˣˢˢ ˭ˣ˩ˡ˰˟ ˫˧˵˯ˣ˰ˢ ˫˧˲˯ˣˮ)˪˰-l˧(˫ ˶˷˵ˢ˟ ˪ ˪˷ ˧˸˶˟˥ˢˣ ˧ˡˣˬ˧˪ˢ ˫˟˴ˬ

 .(˫˧˶ˣˢˢ ˫ˣ˧ ˸˶ˠ˯ˬ˪ ˶˟˰ˬ) ˫ˢ˧ˡ˪˧˫˸ˣ˶˩˧ˢ ˪˷˟ ˫˧˩ˮ˥ˬ ˟˶˵˟ ˣ˶˟˰ˣˢ ˣ˪˞ ˫˧ˡˠ˧ˢ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˫˰ ˢ˟ˣ˶˵ˢ x ˪˷˟

 ˪˰ ˸˧˷ˠ˶ˢˣ ˸˧˩ˣˮ˧˥ˢ ˫˸˰˲˷ˢˢ˶ˣˢˢ ˡ˴˪ ˡ˪˧ˢ ˧˧˥5.  

˫˧ˮˣ˸ˮ ˣ˪˞ ˣ˲˯˞ˮ ˟˶˵˟  ˫˧˩ˮ˥ˬ ˫˧˶ˣˬ˪˩ˬ ˧˟˪˷ ˨ˣˮ˧˥ˢ :˧ˡˣ˯˧ )s'-x ,('˦˥"˟ )ʕ'-˦ ('˦˥ˣ"˰ )˧'-˧"˞ .( ˞˪ ˢˤ ˞˷ˣˮ˟

˪˷ ˫˧ˮˣ˸ˮˢˣ ˫˩˯ˬ ˡˡˬ ˟˷ˣ˥ ˡ˶˲ˮ˟ ˫˧ˠ˴ˣˬ ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˭ˬ ˡ˥˞ ˪˩ . ˭˧˟ ˭ˬˤ ˨˶ˣ˞˪ ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˧ˮˣ˸ˮ ˫˧ˠ˴ˣˬ ˢ˪˧˥˸

 ˫˧ˮ˷ˢ˰˷˸"l-˰˷˸"ʕ ˫˧ˠ˴ˣˬ ˭˩ˬ ˶˥˞˪ˣ , ˢˤ ˡ˴˪ ˢˤ ˡ˥˧ ˧ˮˣ˸ˮ˰˷˸"ʕ  .˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˪˷˫˧ˮˣ˸ˮˢ ˫˧ˠ˴ˣˬ ˢ˵ˣ˪˥˟ ˧˲˪ 

˸ˣ˟˩˷ ˪˧ˠ ,˶ˣ˟˰˟ ˪˪˩ ˧˸˟ ˶˲˯ˢ ,˧˸˟ ˶˲˯ ˧˶˟ˣˡ ˸˧˶˟˰ ˧˸˟ˣ ˶˲˯ ˧˶˟ˣˡ ˸˧˟˶˰. 

:˭ˣ˪˞˷˟ ˫˧ˠ˴ˣˬ ˫ˢ˷ ˧˲˩ ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˦ˣ˶˧˲ ˭˪ˢ˪ 

 ˞˪˪ :˫˩˯ˬ ˡˡˬˣˢ ˭ˣ˩ˡ˰*˫˧˩ˮ˥ˬ ˫˧˶ˣˬ ˧ˡ˧ ˪˰ ˫˧˧˸˶˟˥ˣ ˫˧˧ˡˣˬ˧˪ ˫˧˞˷ˣˮ˟ ˫˧˶ 

" .˞˸˞ ˢ˭˩ˡ˰ˬ ˭˲ˣ˞˟ ˰ˣ˟˵ ˸˞ ˫˧˶ˣˢˢ ˢ˸˧˩˟ ˯˥˧˟ ˟˴ˬ˪ ˧ˡˣˬ˧˪ˢ ˪˷ ˫ˢ˧ˡ˪˧  ˶˟˰ˬ)˸˶ˠ˯ˬ˪ ˫ˣ˧ ˫˧˶ˣˢˢ"( 

˟" .˸˞ ˢ˭˩ˡ˰ˬ ˭˲ˣ˞˟ ˰ˣ˟˵ ˸˞ ˫˧˶ˣˢˢ ˢ˸˧˩˟ ˯˥˧˟ ˟˴ˬ˪ ˧˸˶˟˥ˢ ˪˷ ˫ˢ˧ˡ˪˧  ˶˟˰ˬ)˸˶ˠ˯ˬ˪ ˫ˣ˧ ˫˧˶ˣˢˢ"( 

   * ˫˪ˣ˯ ˸ˣ˟ˣ˷˸ˢ˫˧ˡˠ˧ˢ˪  ˢ˧ˢ ˸ˣˠ˶ˡ ˷ˬ˥ ˭˟ˣ) "ˡˣ˞ˬ ˫˧˩˯ˬ"ˬ ˰ˮ5) "˫˧˩˯ˬ ˞˪ ˡˣ˞ˬ" ˡ˰ˣ (1ˣˠˣˣ˯ ˫˧˞˴ˬˬˢ ˪˰ ˥ˣˣ˧ˡˢ ˧˩˶ˣ˴˪ .( 
) ˫˪ˣ˯˟ ˶˸ˣ˧˟ ˫˧ˢˣ˟ˠˢ ˫˧˩˶˰ˢ ˧ˮ˷ ˸˞ ˣˮ˧˧˴˷ ˫˧˟˧˷ˬˢ˫˧˩˯ˬ ˡ˞ˬ ˫˧˩˯ˬ ˣ˞.(˫˧ˤˣ˥˞˟) ˫˶ˣ˰˧˷ ˟˷ˣ˥ˣ ,ˡˠ˧ˢˢ ˫˰ ˫˧ˬ˧˩˯ˬ˩ (  

 

 

 

 

 

 

 

 

                

  

                                                           
 

 

5 ) ˨ˣˮ˧˥ˢ ˡ˶˷ˬ2016˫˧˶ˣˢˢ ˭˧˟˪ ˨ˣˮ˧˥ˢ ˧˸ˣˣ˴ ˭˧˟ "˸˧˩ˣˮ˧˥ ˸ˣ˲˸ˣ˷" .(-ˣ ˸ˣ˧ˮ˧ˡˬ ˨ˬ˯ˬ .ˢ˷˰ˬ˪ ˢ˩˪ˢˬˢˡˣ˟˰ ˸ˣˮˣ˶˵˰ ,˧ˠˣˠˡ˲ˢ ˪ˢˮˬˢ ,

 .(˧ˬ˧ˮ˲ ˨ˬ˯ˬ) ˧˴ˣ˰˧˧ ˧ˠˣ˪ˣ˩˧˯˲ˢ ˸ˣ˶˧˷ˢ  
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 ˢ˞ˣˣ˷ˢ˫˧ˮ˷ ˨˶ˣ˞˪ ) ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˪˷ˡ"˰˷˸-ˤ"˰˷˸( 

 ˫˧˷˶˸˟11  ˧ˮˣ˸ˮ ˫˧ˠ˴ˣˬˡˠ˧ˢˢ "˸˞ ˯˥˧˟ ˢ˸˧˩˟ ˫˧˶ˣˢˢ ˸˞ ˰ˣ˟˵ ˭˲ˣ˞˟ ˭˩ˡ˰ˬ ˢ˧ˡˣˬ˧˪ˢ ˟˴ˬ˪  ˫ˢ˧ˡ˪˧ ˪˷

(˫˧˶ˣˢˢ ˫ˣ˧ ˸˶ˠ˯ˬ˪ ˶˟˰ˬ) "˫˧ˮ˷˟ ˰˷˸"l-˰˷˸"ʕ  ˥˲˯ˮ ˣ˞˶ ˱˯ˣˮ ˦ˣ˶˧˲˪)3 .( 

˫˧˷˶˸ 11:  ˧˥ˣˣ˧ˡˢ˫˧˩ˮ˥ˬ " :ˡˠ˧ˢˢ ˪˰˸˞ ˢ˭˩ˡ˰ˬ ˭˲ˣ˞˟ ˰ˣ˟˵ ˸˞ ˫˧˶ˣˢˢ ˢ˸˧˩˟ ˯˥˧˟ ˟˴ˬ˪ ˧ˡˣˬ˧˪ˢ ˪˷ ˫ˢ˧ˡ˪˧ 

 ˶˟˰ˬ)˸˶ˠ˯ˬ˪ ˫ˣ˧ ˫˧˶ˣˢˢ( ˫˧ˮ˷˟ "ˡ"˰˷˸-ˤ"˰˷˸ 

ˡ"˰˷˸) ˳˶˞˟ ˶˲˯ˢ ˧˸˟ ˪˪˩-ˤ"˰˷˸( 
˫ˢ˧ˡ˪˧ ˪˷ ˧ˡˣˬ˧˪ˢ ˟˴ˬ˪ ˯˥˧˟ ˢ˸˧˩˟ ˫˧˶ˣˢˢ ˸˞ ˰ˣ˟˵ ˭˲ˣ˞˟ ˭˩ˡ˰ˬ ˢ/˸˞ ,˯"ˢ˧˸˟ ˪˪˩ 

 

  ˧ˡˣ˯˧ 93% 92% 92% 95%   
  ˟"˦˥ 84% 87% 86% 89%   
  ˰"˦˥ 85% 84% 79% 84%   

 

ˡ"˰˷˸) ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟-(ˤ"˰˷˸ ˡ"˰˷˸) ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟-(ˤ"˰˷˸ 
˫ˢ˧ˡ˪˧ ˪˷ ˧ˡˣˬ˧˪ˢ ˟˴ˬ˪ ˯˥˧˟ ˢ˸˧˩˟ ˫˧˶ˣˢˢ ˸˞ ˰ˣ˟˵ ˭˲ˣ˞˟ ˭˩ˡ˰ˬ ˢ/˸˞ ,˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ  ˪˷ ˧ˡˣˬ˧˪ˢ ˟˴ˬ˪ ˯˥˧˟ ˢ˸˧˩˟ ˫˧˶ˣˢˢ ˸˞ ˰ˣ˟˵ ˭˲ˣ˞˟ ˭˩ˡ˰ˬ ˢ/˸˞˫ˢ˧ˡ˪˧ ,˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ 

  

˧ˡˣ˯˧ 92% 92% 93% 95%  ˧ˡˣ˯˧ 93% 92% 92% 95%  

˟"˦˥ 89% 92% 90% 92%  ˟"˦˥ 82% 85% 85% 88%  

˰"˦˥ 88% 92% 87% 91%  ˰"˦˥ 84% 82% 77% 82%  
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 ˢ˞ˣˣ˷ˢ˫˧ˮ˷ ˨˶ˣ˞˪ ) ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˪˷ˡ"˰˷˸-ˤ"˰˷˸( 

 ˫˧˷˶˸˟12  ˧ˮˣ˸ˮ ˫˧ˠ˴ˣˬˡˠ˧ˢˢ "˸˞ ˯˥˧˟ ˢ˸˧˩˟ ˫˧˶ˣˢˢ ˸˞ ˰ˣ˟˵ ˭˲ˣ˞˟ ˭˩ˡ˰ˬ ˢ˧˸˶˟˥ˢ ˟˴ˬ˪  ˫ˢ˧ˡ˪˧ ˪˷

(˫˧˶ˣˢˢ ˫ˣ˧ ˸˶ˠ˯ˬ˪ ˶˟˰ˬ) "˫˧ˮ˷˟ ˰˷˸"l-˰˷˸"ʕ  ˥˲˯ˮ ˣ˞˶ ˱˯ˣˮ ˦ˣ˶˧˲˪)3 .( 

˫˧˷˶˸ 12:  ˧˥ˣˣ˧ˡˢ˫˧˩ˮ˥ˬ " :ˡˠ˧ˢˢ ˪˰˸˞ ˢ˭˩ˡ˰ˬ ˭˲ˣ˞˟ ˰ˣ˟˵ ˸˞ ˫˧˶ˣˢˢ ˢ˸˧˩˟ ˯˥˧˟ ˟˴ˬ˪ ˧˸˶˟˥ˢ ˪˷ ˫ˢ˧ˡ˪˧ 

 ˶˟˰ˬ)˸˶ˠ˯ˬ˪ ˫ˣ˧ ˫˧˶ˣˢˢ( ˫˧ˮ˷˟ "ˡ"˰˷˸-ˤ"˰˷˸ 

ˡ"˰˷˸) ˳˶˞˟ ˶˲˯ˢ ˧˸˟ ˪˪˩-ˤ"˰˷˸( 
˫ˢ˧ˡ˪˧ ˪˷ ˧˸˶˟˥ˢ ˟˴ˬ˪ ˯˥˧˟ ˢ˸˧˩˟ ˫˧˶ˣˢˢ ˸˞ ˰ˣ˟˵ ˭˲ˣ˞˟ ˭˩ˡ˰ˬ ˢ/˸˞ ,˯"ˢ˧˸˟ ˪˪˩ 

 

  ˧ˡˣ˯˧ 92% 92% 91% 94%   
  ˟"˦˥ 78% 84% 82% 85%   
  ˰"˦˥ 77% 76% 70% 76%   

 

ˡ"˰˷˸) ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟-(ˤ"˰˷˸  ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟ˡ"˰˷˸) ˸˧˶˟˰-(ˤ"˰˷˸ 
˫ˢ˧ˡ˪˧ ˪˷ ˧˸˶˟˥ˢ ˟˴ˬ˪ ˯˥˧˟ ˢ˸˧˩˟ ˫˧˶ˣˢˢ ˸˞ ˰ˣ˟˵ ˭˲ˣ˞˟ ˭˩ˡ˰ˬ ˢ/˸˞ ,˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˫ˢ˧ˡ˪˧ ˪˷ ˧˸˶˟˥ˢ ˟˴ˬ˪ ˯˥˧˟ ˢ˸˧˩˟ ˫˧˶ˣˢˢ ˸˞ ˰ˣ˟˵ ˭˲ˣ˞˟ ˭˩ˡ˰ˬ ˢ/˸˞ ,˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ 

  

˧ˡˣ˯˧ 90% 92% 92% 95%  ˧ˡˣ˯˧ 92% 92% 91% 94%  

˟"˦˥ 88% 91% 89% 89%  ˟"˦˥ 74% 82% 80% 84%  

˰"˦˥ 85% 91% 83% 86%  ˰"˦˥ 75% 72% 67% 73%  
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 ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˧ˮˣ˸ˮ)ˤ"˰˷˸( 

 ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˧ˮˣ˸ˮ ˸˞ ˭˪ˢ˪ ˠ˧˴ˮ ,ˡ˶˲ˮ˟ ˪˧˰˪ ˣˠ˴ˣˢ˷ ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˭ˬ ˢ˪ˣ˰˷ ˧˲˩ ,ˢ˪ˣ˩ ˢˮˣˬ˸ˢ ˸˞ ˸ˣ˞˶˪ ˧ˡ˩ ˤ"˰˷˸˟ ˢˤ

.ˢˤ ˡ˴˪  

˫˧˷˶˸˟ 13  ˫˧ˠ˴ˣˬ ˧ˮˣ˸ˮ ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˫˧˶ˣˢ ˭ˣ˩ˡ˰"˟ ˫˧˵˯ˣ˰ˢ ˫˧˧˸˶˟˥ˣ ˫˧˧ˡˣˬ˧˪ ˫˧˞˷ˣˮ˟˫˧˩ˮ˥ˬ ˫˧˶ˣˬ ˧ˡ˧ ˪˰ "

 ˪"ˢˮ˷˟ˤ"˰˷˸˨ˣˮ˧˥ ˟˪˷ ˧˲˪ , ) ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟˟ˣ ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟˟ ,˶˲˯ˢ ˧˸˟ ˪˪˩˟ ˱˯ˣˮ ˦ˣ˶˧˲˪

ˣ˞˶  ˥˲˯ˮ3.( 

˫˧˷˶˸ 13:  ˧˥ˣˣ˧ˡˢ˫˧˩ˮ˥ˬ  ˪˰ ˫˧˶ˣˢ ˭ˣ˩ˡ˰˫˧˧˸˶˟˥ˣ ˫˧˧ˡˣˬ˧˪ ˫˧˞˷ˣˮ˟ ˶ˬ˞ˮˢ ˫˰ (˫˧ˤˣ˥˞˟) ˫˧ˬ˧˩˯ˬˢ ˧˶ˣ˰˧˷ :

ˡˠ˧ˢ˟ ˨ˣˮ˧˥ ˟˪˷ˣ ˢ˲˷ ˶ˤˠˬ ˧˲˪ ˫˧)ˤ"˰˷˸(  

 ˪˪˩ ˶˲˯ ˧˸˟ 

     
     

 
  ,˶˲˯ˢ ˧˸˟ ˪˪˩ˤ"˰˷˸ 

˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 ,˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ˰˷˸"ʕ 

˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ 

     
     

 
 ,˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ˰˷˸"ʕ 
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3.3   ˫˧˶ˣˢ ˸ˣ˟˶ˣ˰ˬ˟˟ ,˧˶˲˯ ˸˧˟ˢ ˭ˣˤ˥ ˫˧ˡˣˬ˧˪ˢ ˸˧ˮ˩˸ ˸˧ˮ˩˸˟ˣ
˸˧˩ˣˮ˧˥ˢ ï ˧˥ˣˣ˧ˡ ˫˧˩ˮ˥ˬ ˧ˡˣ˯˧˟ ,˦˥˟"˟ ˦˥˟ˣ"˰ 

 ,˶ˣˬ˞˩ ˪˷ ˫˧ˮ˧˧˲˞ˬˢ ˡ˥˞ ˪˷ ˫˲ˣ˸˧˷ ˞ˣˢ ˫˧˶ˣˢˢ ˭˧˟˪ ˶˲˯ˢ ˸˧˟ ˭˧˟ ˸˧˩ˣˮ˧˥ ˸ˣ˲˸ˣ˷ˢ ˢ˧˧˷˰˟ˣ ˭ˣˮ˩˸˟ ˫˧˶ˣˢ

˸˧˟ˢ-˸˧˶˲˯ .˶˲˯ˢ ˸˧˟˟ ˢ˷˰ˮ˟ˣ ˫ˢ˧ˡ˪˧ ˟˴ˬ˟ ˫ˮˣ˩ˡ˰˪ ˶˟˰ˬ ˫˧˶ˣˬ ˫˧˩ˮ˥ˬ  ˰"˦˥˟ˣ ˟"˦˥˟ ,˧ˡˣ˯˧˟ ˣ˷˵˟˸ˢ

 ˪˰ ˟˧˷ˢ˪ˢ˷ˣ˪˷ ˫˧ˡˠ˧ˢ,  ˫˧˵˯ˣ˰ˢ˟ ˫˧˶ˣˢˢ ˪˷ ˸ˣ˟˶ˣ˰ˬˢ ˸ˡ˧ˬ˟˟ ,˧˶˲˯ ˸˧˟ˢ ˭ˣˤ˥ ˫˧ˡˣˬ˧˪ˢ ˸˧ˮ˩˸ ˸˧ˮ˩˸˟ˣ

˸˧˩ˣˮ˧˥ˢ-˸˧˸˶˟˥ ˶˲˯ˢ ˸˧˟˟ . 

˧ˮˣ˸ˮ ˫ˢ˪˞ ˣ˲˯˞ˮ  ˟˶˵˟ ˫˧˩ˮ˥ˬ ˫˧˶ˣˬˬ ˪˩˨ˣˮ˧˥ˢ ˧˟˪˷'ˢ) ˧ˡˣ˯˧ :-('ˣ, 'ˤ) ˟"˦˥-('˦ ) ˰"˦˥ˣ'˧-˧"˞(.  ˞˪ ˢˤ ˞˷ˣˮ˟

˪˷ ˫˧ˮˣ˸ˮˢˣ ˫˩˯ˬ ˡˡˬ ˟˷ˣ˥ ˡ˶˲ˮ˟ ˫˧ˠ˴ˣˬ ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˭ˬ ˡ˥˞ ˪˩ . ˭˧˟ ˭ˬˤ ˨˶ˣ˞˪ ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˧ˮˣ˸ˮ ˫˧ˠ˴ˣˬ ˢ˪˧˥˸

˰˷˸ ˫˧ˮ˷ˢ"l-˰˷˸"˰˷˸ ˧ˮˣ˸ˮ ˢˤ ˡ˴˪ ˢˤ ˡ˥˧ ˫˧ˠ˴ˣˬ ˭˩ˬ ˶˥˞˪ˣ ,ˤ".˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˪˷ ˤ ˫˧ˠ˴ˣˬ ˫˧ˡˠ˧ˢˢ  ˢ˵ˣ˪˥˟ ˧˲˪

˪˧ˠ ˸ˣ˟˩˷˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟ˣ ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟ ,˶˲˯ˢ ˧˸˟ ˪˪˩ ˶ˣ˟˰˟ , . 

 ˪"ˢˮ˷˟ˣˡˣ˞ ˪˰ ˫˧ˮˣ˸ˮ ˸˧ˠˣˠˡ˲ ˢ˟˧˟˯ˣ ˫˧˪˵˞ ˥ˣˡ˟ ˣˠ˴ˣˢ ˞˪ ˣ"˰˷˸.˧˶˲˯ ˸˧˟ˢ ˭ˣˤ˥˟ ˫˧˶ˣˢ ˸ˣ˟˶ˣ˰ˬ ˸  ,˨˩˧˲˪

 .˶˟˰˪ ˸ˣ˞ˣˣ˷ˢ ˞˪˪ ˡˠ˧ˢˢ ˪˷ ˤ"˰˷˸ ˧ˮˣ˸ˮ ˪ˣ˪˩˧ ˧˥˩ˣˮˢ ˥ˣˡˢ 

:˭ˣ˪˞˷˟ ˫˧ˠ˴ˣˬ ˫ˢ˷ ˧˲˩ ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˦ˣ˶˧˲ ˭˪ˢ˪ 

 ˞˪˪ :˫˩˯ˬ ˡˡˬ˫˧˶ˣˢ ˸ˣ˟˶ˣ˰ˬ ˟˟ ,˧˶˲˯ ˸˧˟ˢ ˭ˣˤ˥ ˫˧ˡˣˬ˧˪ˢ ˸˧ˮ˩˸˸˧˩ˣˮ˧˥ˢ ˸˧ˮ˩˸˟ˣ*  

 .˞"˶˲˯ˢ ˸˧˟ ˭ˣˤ˥˟ ˫˧˟˶ˣ˰ˬ ˶˲˯ˢ ˸˧˟˟ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˪˷ ˫˧˶ˣˢ**" 

 ˟." ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˪˷ ˫˧˶ˣˢ ˫˧˟˶ˣ˰ˬ ˶˲˯ˢ ˸˧˟˟"˫˧ˡˣˬ˧˪ˢ ˸˧ˮ˩˸˟ 

 ɣ. " ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˪˷ ˫˧˶ˣˢ ˫˧˟˶ˣ˰ˬ ˶˲˯ˢ ˸˧˟˟˸˧˩ˣˮ˧˥ˢ ˸˧ˮ˩˸˟- ˸˧˸˶˟˥ ˸ˣ˧ˣ˪˧˰˲ ˫ˣˤ˧˧˟ ,˫˧˯˵˦˟ ,˫˧˪ˣ˧˦ˢ ˸˧ˮ˩˸˟)
('ˡ˩ˣ ˸ˣ˧˸˶˟˥" 

*  ˫˪ˣ˯ ˸ˣ˟ˣ˷˸ˢ˫˧ˡˠ˧ˢ˪  ˢ˧ˢ ˸ˣˠ˶ˡ ˷ˬ˥ ˭˟ˣ"ˬ ˰ˮ ˢ˟˶ ˢˡ˧ˬ˟) "ˡˣ˞ˬ5" ˡ˰ˣ (˞ˬ ˢ˦˰ˣˬ ˢˡ˧ˬ˟ˣl) "1 ˣˠˣˣ˯ ˫˧˞˴ˬˬˢ ˪˰ ˥ˣˣ˧ˡˢ ˧˩˶ˣ˴˪ .(
) ˫˪ˣ˯˟ ˶˸ˣ˧˟ ˫˧ˢˣ˟ˠˢ ˫˧˩˶˰ˢ ˧ˮ˷ ˸˞ ˣˮ˧˧˴˷ ˫˧˟˧˷ˬˢˡˣ˞ˬ ˢ˟˶ ˣ˞ ˢ˟˶ ˢˡ˧ˬ˟.(˫˧ˤˣ˥˞˟) ˫˶ˣ˰˧˷ ˟˷ˣ˥ˣ ,ˡˠ˧ˢˢ ˫˰ ˫˧ˬ˧˩˯ˬ˩ ( 

 ˢˤ ˡˠ˧ˢ ˧ˮˣ˸ˮ**ˣ"˰˷˸ ˪"ˢˮ˷˟ ˣ˥ˣˣˡ ˞˪  ˸ˣ˞ˣˣ˷ˢ ˞˪˪ ˡ˟˪˟ ˤ"˰˷˸ ˧ˮˣ˸ˮ ˢˤ ˥ˣˡ˟ ˣˠ˴ˣ˧ ˨˩˧˲˪ˣˣ˶˟˰ ˫˧ˮ˷˪. 
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 ˢ˞ˣˣ˷ˢ˫˧ˮ˷ ˨˶ˣ˞˪ ) ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˪˷ˡ"˰˷˸-ˤ"˰˷˸( 

 ˫˧˷˶˸˟14  ˧ˮˣ˸ˮ ˫˧ˠ˴ˣˬˡˠ˧ˢˢ "˫˧ˡˣˬ˧˪ˢ ˸˧ˮ˩˸˟ ˫˧˟˶ˣ˰ˬ ˶˲˯ˢ ˸˧˟˟ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˪˷ ˫˧˶ˣˢ "˫˧ˮ˷˟ ˰˷˸"l-

˰˷˸"ʕ  ˥˲˯ˮ ˣ˞˶ ˱˯ˣˮ ˦ˣ˶˧˲˪)3 .( 

˫˧˷˶˸ 14:  ˧˥ˣˣ˧ˡˢ˫˧˩ˮ˥ˬ " :ˡˠ˧ˢˢ ˪˰˫˧ˡˣˬ˧˪ˢ ˸˧ˮ˩˸˟ ˫˧˟˶ˣ˰ˬ ˶˲˯ˢ ˸˧˟˟ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˪˷ ˫˧˶ˣˢ"  ˫˧ˮ˷˟ˡ"˰˷˸-

ˤ"˰˷˸ 

ˡ"˰˷˸) ˳˶˞˟ ˶˲˯ˢ ˧˸˟ ˪˪˩-ˤ"˰˷˸( 
˫˧ˡˣˬ˧˪ˢ ˸˧ˮ˩˸˟ ˫˧˟˶ˣ˰ˬ ˶˲˯ˢ ˸˧˟˟ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˪˷ ˫˧˶ˣˢ ,˯"ˢ˧˸˟ ˪˪˩ 

 

  ˧ˡˣ˯˧ 12% 26% 28% 30%   
  ˟"˦˥ 7% 18% 20% 22%   
  ˰"˦˥ 13% 14% 14% 16%   

 

ˡ"˰˷˸) ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟-(ˤ"˰˷˸ ˡ"˰˷˸) ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟-(ˤ"˰˷˸ 
˫˧ˡˣˬ˧˪ˢ ˸˧ˮ˩˸˟ ˫˧˟˶ˣ˰ˬ ˶˲˯ˢ ˸˧˟˟ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˪˷ ˫˧˶ˣˢ ,˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˫˧ˡˣˬ˧˪ˢ ˸˧ˮ˩˸˟ ˫˧˟˶ˣ˰ˬ ˶˲˯ˢ ˸˧˟˟ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˪˷ ˫˧˶ˣˢ ,˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ 

  

˧ˡˣ˯˧ 14% 24% 27% 35%  ˧ˡˣ˯˧ 11% 26% 29% 29%  

˟"˦˥ 12% 19% 20% 27%  ˟"˦˥ 5% 17% 20% 20%  

˰"˦˥ 15% 17% 18% 23%  ˰"˦˥ 12% 14% 13% 13%  
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 ˢ˞ˣˣ˷ˢ˫˧ˮ˷ ˨˶ˣ˞˪ ) ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˪˷ˡ"˰˷˸-ˤ"˰˷˸( 

 ˫˧˷˶˸˟15  ˧ˮˣ˸ˮ ˫˧ˠ˴ˣˬˡˠ˧ˢˢ "˧˟˟ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˪˷ ˫˧˶ˣˢ˸˧˩ˣˮ˧˥ˢ ˸˧ˮ˩˸˟ ˫˧˟˶ˣ˰ˬ ˶˲˯ˢ ˸-˸˧˸˶˟˥ "˫˧ˮ˷˟ 

˰˷˸"l-˰˷˸"ʕ  ˥˲˯ˮ ˣ˞˶ ˱˯ˣˮ ˦ˣ˶˧˲˪)3 .( 

˫˧˷˶˸ 15:  ˧˥ˣˣ˧ˡˢ˫˧˩ˮ˥ˬ " :ˡˠ˧ˢˢ ˪˰˧˟˟ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˪˷ ˫˧˶ˣˢ˸˧˩ˣˮ˧˥ˢ ˸˧ˮ˩˸˟ ˫˧˟˶ˣ˰ˬ ˶˲˯ˢ ˸-˸˧˸˶˟˥ ˫˧ˮ˷˟ "

ˡ"˰˷˸-ˤ"˰˷˸ 

ˡ"˰˷˸) ˳˶˞˟ ˶˲˯ˢ ˧˸˟ ˪˪˩-ˤ"˰˷˸( 
˸˧˸˶˟˥ˢ ˸˧˩ˣˮ˧˥ˢ ˸˧ˮ˩˸˟ ˫˧˟˶ˣ˰ˬ ˶˲˯ˢ ˸˧˟˟ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˪˷ ˫˧˶ˣˢ ,˯"ˢ˧˸˟ ˪˪˩ 

 

  ˧ˡˣ˯˧ 37% 54% 57% 57%   
  ˟"˦˥ 22% 40% 43% 43%   
  ˰"˦˥ 20% 35% 31% 35%   

 

ˡ"˰˷˸) ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟-(ˤ"˰˷˸ ˡ"˰˷˸) ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟-(ˤ"˰˷˸ 
˸˧˸˶˟˥ˢ ˸˧˩ˣˮ˧˥ˢ ˸˧ˮ˩˸˟ ˫˧˟˶ˣ˰ˬ ˶˲˯ˢ ˸˧˟˟ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˪˷ ˫˧˶ˣˢ ,˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ  ˸˧ˮ˩˸˟ ˫˧˟˶ˣ˰ˬ ˶˲˯ˢ ˸˧˟˟ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˪˷ ˫˧˶ˣˢ˸˧˸˶˟˥ˢ ˸˧˩ˣˮ˧˥ˢ ,˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ 

  

˧ˡˣ˯˧ 36% 43% 49% 54%  ˧ˡˣ˯˧ 37% 58% 59% 57%  

˟"˦˥ 25% 34% 39% 44%  ˟"˦˥ 21% 42% 44% 43%  

˰"˦˥ 21% 35% 32% 38%  ˰"˦˥ 20% 35% 31% 34%  
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 ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˧ˮˣ˸ˮ)ˤ"˰˷˸( 

 ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˧ˮˣ˸ˮ ˸˞ ˭˪ˢ˪ ˠ˧˴ˮ ,ˡ˶˲ˮ˟ ˪˧˰˪ ˣˠ˴ˣˢ˷ ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˭ˬ ˢ˪ˣ˰˷ ˧˲˩ ,ˢ˪ˣ˩ ˢˮˣˬ˸ˢ ˸˞ ˸ˣ˞˶˪ ˧ˡ˩ ˤ"˰˷˸˟ ˢˤ

.ˢˤ ˡ˴˪ 

˫˧˷˶˸˟ 16  ˫˧ˠ˴ˣˬ ˧ˮˣ˸ˮ ˫˧ˡˠ˧ˢˢ˟ ˫˧˵˯ˣ˰ˢ˸ˣ˟˶ˣ˰ˬ ˫˧˶ˣˢ ˟˟ ,˧˶˲˯ ˸˧˟ˢ ˭ˣˤ˥˸˧ˮ˩˸ ˫˧ˡˣˬ˧˪ˢ" ˟x˸˧ˮ˩˸ 

˸˧˩ˣˮ˧˥ˢ  ˪"ˢˮ˷˟ˤ"˰˷˸˨ˣˮ˧˥ ˟˪˷ ˧˲˪ ,  ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟˟ˣ ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟˟ ,˶˲˯ˢ ˧˸˟ ˪˪˩˟

)ˣ˞˶ ˱˯ˣˮ ˦ˣ˶˧˲˪  ˥˲˯ˮ3 .( 

˫˧˷˶˸ 16:  ˧˥ˣˣ˧ˡˢ˫˧˩ˮ˥ˬ  ˪˰˸˧˩ˣˮ˧˥ˢ ˸˧ˮ˩˸˟ˣ ˫˧ˡˣˬ˧˪ˢ ˸˧ˮ˩˸˟ ˫˧˶ˣˢ ˸ˣ˟˶ˣ˰ˬ ˫˰ (˫˧ˤˣ˥˞˟) ˫˧ˬ˧˩˯ˬˢ ˧˶ˣ˰˧˷ :

 ˨ˣˮ˧˥ ˟˪˷ˣ ˢ˲˷ ˶ˤˠˬ ˧˲˪ ˫˧ˡˠ˧ˢ˟ ˶ˬ˞ˮˢ)ˤ"˰˷˸( 

 ˪˪˩ ˶˲˯ ˧˸˟ 
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 ˵˶˲3: ˫˧˧˶˵˧˰ ˫˧˞˴ˬˬ 

(˰"˦˥ˣ ˟"˦˥ ,˧ˡˣ˯˧) ˫˧˶ˣˬ ˧˥ˣˣ˧ˡ ˧˲˪ ˶˲˯ˢ ˸˧˟˟ ˫˧˶ˣˢ ˸ˣ˲˸ˣ˷ 

Á ˩ ˧˪˪˩ ˭˲ˣ˞˟-80%  ˫˧˶ˣˬˢˬˣ˥ˣˣ˧ˡ  ˱ˣ˸˧˷ ˪˰ˢ˟ ˫˧˶ˣˢ˟ ˢ˷˰ˮ ˫˧ˢˣ˟ˠ ˢˬ˩˯ˢ ˧˶ˣ˰˧˷ .˶˲˯ˢ ˸˧˟˸˧˯˥˧ 

 ˣˬ˷˶ˮ˧ˡˣ˯˧ ˨ˣˮ˧˥ ˟˪˷˟ )86% ( ˟"˦˥ ˨ˣˮ˧˥ ˟˪˷˪ ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟)80% (˰"˦˥ˣ )76% .( 

Á ˶˲˯ ˧˸˟˟  ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡˢ ˧˶ˣ˰˧˷ˢ ˢˬ˩˯ ˫˧˶ˣˢ ˸ˣ˲˸ˣ˷ ˡˡˬˢ ˫˰˩˟ ˫˧ˢˣ˟ˠ-10%  ˧˟˪˷ ˸˷ˣ˪˷˟

˨ˣˮ˧˥ˢ ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˟˶˵˟ ˢˬ˩˯ˢˢ ˧˶ˣ˰˧˷˪ ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟ . 

Á  ˡˡˬˢ ˪˰ ˥ˣˣ˧ˡˢ ˧˶ˣ˰˧˷˟ ˢ˧˧˪˰ ˢˬ˷˶ˮ ˫˧ˮ˷ˢ ˨˶ˣ˞˪ ˫˩˯ˬˢ ˫˧˶ˣˢ ˸ˣ˲˸ˣ˷ ˢ˲˷ˢ ˧˶ˤˠˬ ˧ˮ˷˟

˟ˣ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˰"˦˥˪ ˦˶˲) ˨ˣˮ˧˥ˢ ˧˟˪˷ ˸˷ˣ˪˷ ˢˬ˷˶ˮ ˫˷ ˸ˣ˟˧˴˧ .( ˢ˧˧˪˰ˬ ˣ˶˵˧˰˟ ˰˟ˣˮ ˧ˣˮ˧˷ˢ ˶ˣ˵ˬ

.ˢ"˰˷˸˪ ˡ"˰˷˸ ˫˧ˮ˷ˢ ˭˧˟ 

Á ˫˩˯ˬˢ ˡˡˬˢ ˸˞ ˫˧˟˧˩˶ˬˢ ˫˧ˡˠ˧ˢ˟ ˶˸ˣ˧ ˢ˵˧ˬ˰ˬ ˸ˣˮˮˣ˟˸ˢ  ˫˧˶ˣˢ ˸ˣ˲˸ˣ˷ ˭˧˟ ˫˧˶˰˲ ˪˰ ˸ˡˬ˪ˬ

ˢ ˫˧ˡˠ˧ˢˢ˫˧ˮˣ˷:  ˣˬ˷˶ˮ ˶˸ˣ˧˟ ˫˧ˢˣ˟ˠˢ ˢˬ˩˯ˢˢ ˧˶ˣ˰˧˷˵˯ˣ˰ˢ ˡˠ˧ˢ˟ ˟ ˸˧˟˟ ˢ˷˰ˮˢ ˪˰ ˫˧˶ˣˢˢ ˰ˣˡ˧˧

˶˲˯ˢ ˩)-90%(  ˧˶ˣ˰˧˷ˣˢ ˢˬ˩˯ˢˢ ˫˧˩ˣˬˮ ˶˸ˣ˧˟ ˣˬ˷˶ˮ˟ ˵˯ˣ˰ˢ ˡˠ˧ˢ˟ ˪˰ ˫˧˶ˣˢˢ ˫˰ ˸ˣ˴˰˧˧˸ˢ

˫ˡ˪˧ ˸ˣˬˡ˵˸ˢ ˩)-65%(. ˸ˣ˴˰˧˧˸ˢ˟ ˵˯ˣ˰ˢ ˡˠ˧ˢ˟ ˭˩ ˣˬ˩  ˧˶˟ˣˡ ˪˷ ˥ˣˣ˧ˡˢ ˧˶ˣ˰˧˷ ,˫˧˶ˣˢˢ ˫˰ ˫˧˶ˣˬˢ

.˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˶˞˷˟ ˥ˣˣ˧ˡˢ ˸ˬˠˬ˪ ˡˣˠ˧ˮ˟ ˸˞ˤ ,˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ˪ ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟ ˶˸ˣ˧ ˫˧ˢˣ˟ˠ ˸˧˟˶˰ 

 ˧˥ˣˣ˧ˡ ˧˲˪ ˫˧˩ˮ˥ˬ ˫˧˶ˣˬ ˧ˡ˧ ˪˰ ˫˧˶ˣˢ ˭ˣ˩ˡ˰˫˧˩ˮ˥ˬ (˰"˦˥ˣ ˟"˦˥ ,˧ˡˣ˯˧) 

Á  ˱˯ˣˮ˰˪ s "˶˲˯ˢ ˸˧˟˟ ˫˧˶ˣˢ ˸ˣ˲˸ˣ˷" ˫˩˯ˬˢ ˡˡˬˢ ˸˞ ˫˧˟˧˩˶ˬˢ ˫˧ˡˠ˧ˢ ˫˧˩ˮ˥ˬ ˫˧˶ˣˬ ˣ˷˵˟˸ˢ

˟ ˫˧˶ˣˢˢ ˭ˣ˩ˡ˰˟ ˫˧˵˯ˣ˰ˢ ˫˧˲˯ˣˮ ˫˧ˡˠ˧ˢ ˧ˮ˷ ˪˰ ˟˧˷ˢ˪˯˥˧ ˣ ˧ˡˣˬ˧˪ˢ ˟˴ˬ˪ ˟˴ˬ˪ ˫ˢ˧ˡ˪˧ ˪˷ ˧˸˶˟˥ˢ

.(˫˧˶ˣˢˢ ˫ˣ˧ ˸˶ˠ˯ˬ˪ ˶˟˰ˬ)  

Á  ˫˧ˢˣ˟ˠ ˧ˡˣˬ˧˪ˢ ˟˴ˬ˟ ˫˧˶ˣˢˢ ˭ˣ˩ˡ˰ ˪˰ ˥ˣˣ˧ˡˢ ˧˶ˣ˰˧˷ ,˪˪˩˩ ,˧˸˶˟˥ˢ ˟˴ˬ˟ ˭ˣ˩ˡ˰˪ ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟ ˶˸ˣ˧

.˰"˦˥˟  ˨ˣˮ˧˥ˢ ˧˟˪˷ ˶˸˧˟ï .˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˭˧˟ ˧˸ˣ˰ˬ˷ˬ ˪ˡ˟ˢ ˞˪˪ 

Á  ˧ˡˣˬ˧˪ˢ ˟˴ˬ˪ ˶˷˞˟- 95% ˫˧˶ˣˬˢˬ ˣ ˧ˡˣ˯˧˟-89% ˣ˥ˣˣ˧ˡ ˟"˦˥˟ ˫˧˶ˣˬˢˬ ˷ ˸˞ ˫˧ˮ˩ˡ˰ˬ ˫ˢˢ ˫˧˶ˣˢ

 ˫˟˴ˬ˪ ˯˥˧˟ ˧ˡˣˬ˧˪ˢ˫ˡ˪˧ ˪˷  ˸ˬˣ˰˪84% ˰"˦˥˟ ˫˧˶ˣˬˢˬ . 

Á  ˶˰˲ ˫˷˶ˮ ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟˟ ˭˦˵) ˨ˣˮ˧˥ˢ ˧˟˪˷ ˭˧˟-˩90% (ˣ˪˧˞ˣ ˟˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟  ˪˩˩

˨ˣˮ˧˥ˢ ˟˪˷˷ ˶˸ˣ˧ ˢˣ˟ˠ  ˢˬ˩˯ˢˢ ˧˶ˣ˰˧˷˶˸ˣ˧ ˫˧˩ˣˬˮ )95%  ,˧ˡˣ˯˧˟88% ˣ ˟"˦˥˟-82% .(˰"˦˥˟ 

Á  ˧˸˶˟˥ˢ ˟˴ˬ˪ ˶˷˞˟- 94% ˫˧˶ˣˬˢˬ ˣ ˧ˡˣ˯˧˟-85% ˣ˥ˣˣ˧ˡ ˟"˦˥˟ ˫˧˶ˣˬˢˬ ˷ ˸˞ ˫˧ˮ˩ˡ˰ˬ ˫ˢˢ ˫˧˶ˣˢ

 ˫˟˴ˬ˪ ˯˥˧˟˧˸˶˟˥ˢ ˫ˡ˪˧ ˪˷  ˸ˬˣ˰˪76% ˰"˦˥˟ ˫˧˶ˣˬˢˬ . 

Á  ˡˠ˧ˢ˟ ˫ˠ ,˫ˡˣ˵ˢ ˡˠ˧ˢ˪ ˢˬˣˡ˟) ˢˤ˫ˡ˪˧ ˪˷ ˧˸˶˟˥ˢ ˟˴ˬˢ ˪˰ ˫˧˶ˣˢˢ ˭ˣ˩ˡ˰(  ˪˩˩ ,ˢ˲˷ˢ ˧˶ˤˠˬ ˧ˮ˷˟

 ˫˧ˮ˦˵ ˫˧˶˰˲ ˣ˲˴ˮ ˸˧˟˶˰ˢ ˧˶˟ˣˡ ˟˶˵˟ ,˸˞ˤ ˫˰ ,˶˸ˣ˧ ˫˧˩ˣˬˮ ˢˬ˩˯ˢˢ ˧˶ˣ˰˧˷ ˶˸ˣ˧ ˢˣ˟ˠ ˨ˣˮ˧˥ˢ ˟˪˷˷

˩) ˢ˲˷ˢ ˧˶ˤˠˬ ˭˧˟ ˥ˣˣ˧ˡˢ ˧˶ˣ˰˧˷˟ ˫˧˶˰˲ ˣˬ˷˶ˮ ˞˪ ˧ˡˣ˯˧ ˨ˣˮ˧˥ ˟˪˷˟˷ ˡˣ˰˟ .˨ˣˮ˧˥ˢ ˧˟˪˷ ˭˧˟ ˶˸ˣ˧-

95% ˧˶ˢ (˷˟˪˷˟ s˧ ˟"˦˥ ˨ˣˮ˧˥ ˰"˦˥ˣ˷˶ˮ ˫˧˶˰˲ ˣˬ˟ˣ˦˪ ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˸)89%  ˸ˬˣ˰˪84% ˣ ˟"˦˥˟- 

86%  ˸ˬˣ˰˪73% (˰"˦˥˟  . 

Á  ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟ ˫˧ˮ˷ˢ ˨˶ˣ˞˪.˫ˢ˧ˡ˪˧ ˪˷ ˧ˡˣˬ˧˪ˢ ˟˴ˬ˪ ˯˥˧˟ ˫˧˶ˣˢˢ ˭ˣ˩ˡ˰˟ ˵˯ˣ˰ˢ ˡˠ˧ˢ˟ ˸ˣ˪˵ ˸ˣ˧˪˰ ˣˬ˷˶ˮ 

 .˸˧˶˟˰ ˸ˣ˶˟ˣˡ ˰"˦˥˟ ˢ˪˵ ˢˡ˧˶˧ ˦˰ˬ˪ ˫ˢ˧ˡ˪˧ ˪˷ ˧˸˶˟˥ˢ ˟˴ˬ˪ ˯˥˧˟ ˫˧˶ˣˢˢ ˭ˣ˩ˡ˰˟ ˵˯ˣ˰ˢ ˡˠ˧ˢ˟

˵˟ ˸ˣ˧˪˰ ˣˬ˷˶ˮ .˫˧˧ˡˣ˯˧ ˶˲˯ ˧˸˟˟ ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˟˶˵˟ˣ ˟"˦˥˟ ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˟˶ 

 ˫˧˶ˣˢ ˸ˣ˟˶ˣ˰ˬ˸˧˩ˣˮ˧˥ˢ ˸˧ˮ˩˸˟ˣ ˫˧ˡˣˬ˧˪ˢ ˸˧ˮ˩˸˟ ,˧˶˲˯ ˸˧˟ˢ ˭ˣˤ˥˟- ˸˧˸˶˟˥ ,˧ˡˣ˯˧) ˫˧˩ˮ˥ˬ ˧˥ˣˣ˧ˡ ˧˲˪

(˰"˦˥ˣ ˟"˦˥ 

Á s˫˧˶ˣˬ ˫˧˩ˮ˥ˬˢ  ˪˰ ˟˧˷ˢ˪ ˣ˷˵˟˸ˢ ˢ˷ˣ˪˷ ˫˧˵˯ˣ˰ˢ ˫˧ˡˠ˧ˢ ˪˷ ˸ˣ˟˶ˣ˰ˬˢ ˸ˡ˧ˬ˟ ˸˧˟ˢ ˭ˣˤ˥˟ ˫˧˶ˣˢˢ

˸˧˩ˣˮ˧˥ˢ ˸˧ˮ˩˸˟ˣ ˫˧ˡˣˬ˧˪ˢ ˸˧ˮ˩˸˟ ,˧˶˲˯-˶˲˯ˢ ˸˧˟˟ ˸˧˸˶˟˥. 

Á  ˫˧˶ˣˢˢ ˸ˣ˟˶ˣ˰ˬ ˸˞ ˵ˡ˟˷ ˡˠ˧ˢ˟ ˣˬ˷˶ˮ ˨ˣˮ˧˥ˢ ˧˟˪˷ ˸˷ˣ˪˷˟ ˶˸ˣ˧˟ ˫˧ˢˣ˟ˠˢ ˥ˣˣ˧ˡˢ ˧˶ˣ˰˧˷ ˭ˣˤ˥˟

 ˭˩ˬ ˶˥˞˪ ,˧˶˲˯ ˸˧˟ˢ ˵ˡ˟˷ ˡˠ˧ˢ˟ ˫˸ˣ˟˶ˣ˰ˬ ˸˞˸˧˩ˣˮ˧˥ˢ ˸˧ˮ˩˸˟-˪ˣ ˸˧˸˶˟˥ ˱ˣ˯˟ ˵˯ˣ˰ˢ ˡˠ˧ˢ˟

 :˫˧ˡˣˬ˧˪ˢ ˸˧ˮ˩˸˟ ˫˸ˣ˟˶ˣ˰ˬ˟65%  ,˧ˡˣ˯˧˟ ˫˧˩ˮ˥ˬˢˬ50% ˣ ˟"˦˥˟-40%  ˰"˦˥˟ ˸ˣ˟˶ˣ˰ˬ ˪˰ ˣ˥ˣˣ˧ˡ

 ,˧˶˲˯ ˸˧˟ˢ ˭ˣˤ˥˟ ˫˧˶ˣˢ57%  ,˧ˡˣ˯˧˟ ˫˧˩ˮ˥ˬˢˬ43% ˣ ˟"˦˥˟-35%  ˰"˦˥˟ ˫˧˶ˣˢ ˸ˣ˟˶ˣ˰ˬ ˪˰ ˣ˥ˣˣ˧ˡ

˸˧˩ˣˮ˧˥ˢ ˸˧ˮ˩˸˟-˸˧˸˶˟˥.  ˵˶ ˸˞ˤ ˸ˬˣ˰˪30%  ,˧ˡˣ˯˧˟ ˫˧˩ˮ˥ˬˢˬ22% ˣ ˟"˦˥˟-16% "˦˥˟ ˣ˥ˣˣ˧ˡ ˰

 ˢ˧˧˪˰ˢ ˫˰ ˥ˣˣ˧ˡˢ ˧˶ˣ˰˧˷˟ ˢˡ˧˶˧ ˢˬ˷˶ˮ ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˸˷ˣ˪˷˟ .˫˧ˡˣˬ˧˪ˢ ˸˧ˮ˩˸˟ ˫˧˶ˣˢ ˸ˣ˟˶ˣ˰ˬ ˪˰

 .˨ˣˮ˧˥ˢ ˧˟˪˷˟ 

Á  ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˧ˮ˷˟ ˢ˧˧˪˰ ˢˬ˷˶ˮ ˫˧ˮ˷ˢ ˨˶ˣ˞˪ ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟ ,˪˪˩˩˫˧ˡˣˬ˧˪ˢ ˸˧ˮ˩˸˪ ˫˧˰ˠˣˮˢ x˸˧˩ˣˮ˧˥ˢ ˸˧ˮ˩˸˪-

˸˧˸˶˟˥ˣ˪˷˟ ,ˢ˲˷ˢ ˧˶ˤˠˬ ˧ˮ˷˟ˣ ˨ˣˮ˧˥ˢ ˧˟˪˷ ˸˷  ˯˥˧˧˸ˢ˟ ˸˧˶˟˰ ˸ˣ˶˟ˣˡ ˰"˦˥ ˟˶˵˟ ˸ˣ˟˧˴˧ ˦˰ˬ˪)

"˰˷˸ ˫˧ˮ˷ˢ ˭˧˟ ˣˬ˷˶ˮ ˸ˣ˧˪˰ˢ ˶˵˧˰ ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˟˶˵˟ .(˫˧ˡˣˬ˧˪ˢ ˸˧ˮ˩˸˟ ˸ˣ˟˶ˣ˰ˬ˪-lˢ"˰˷˸ ) ˡˠ˧ˢˢ
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˫˧ˮ˷ ˭˧˟ ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟ ˠ˴ˣˬ ˞˪ "˧˶˲˯ ˸˧˟ˢ ˭ˣˤ˥˟ ˫˧˶ˣˢ ˸ˣ˟˶ˣ˰ˬ"(. 

,˫ˣ˩˧˯˪ 

Á ˸˧˩ˣˮ˧˥ ˸ˣ˲˸ˣ˷  ˫˧˶ˣˢ ˪˷ ,˫˧˰ˠˬˣ ˸ˣ˧ˣˠˢˮ˸ˢ ˪˷ ˱˴˶ ˞˧ˢ˪˥ˢ ˰ˣˡ˧˧ˬ  ˭ˣ˩ˡ˰ˣ˫˧˶ˣˢ ˡ˰ˣ ˸ˣ˟˶ˣ˰ˬ˪ ˫

˫˲ˣ˸˧˷ˣ ˸˪˟˵˟ ˸ˣ˦˪˥ˢ ˶˲˯ˢ ˸˧˟˟. 

Á ˦˟ˬˬ ˪˰ ˩) ˫˧˶ˣˬˢ ˟ˣ˶ ˧˩ ˸ˣ˞˶˪ ˭˸˧ˮ-80%( ˣ˥ˣˣ˧ˡ ˪˰ ˱ˣ˸˧˷ ˫˧˶ˣˢˢ ˧˧˥˟ ˸˧˟  ˫˧˶ˣˢˢ ˭ˣ˩ˡ˰ ˪˰ˣ ˶˲˯ˢ

˰ˠˣˮ˟ ˫ˢ˧ˡ˪˧ ˪˷ ˧˸˶˟˥ˢˣ ˧ˡˣˬ˧˪ˢ ˟˴ˬ˪ ˩)-85%(.  

Á  ,˪˪˩˩ ˶˸ˣ˧ ˫˧ˢˣ˟ˠ ˥ˣˣ˧ˡ ˧˶ˣ˰˧˷˶˷˵˟ ˣˬ˷˶ˮ ˪ ˫˧˶ˣˢ ˰ˣˡ˧˧ˣ ˭ˣ˩ˡ˰˩)-90%(  ˫˰ ˸ˣ˴˰˧˧˸ˢ˪ ˢ˞ˣˣ˷ˢ˟

˫ˡ˪˧˪ ˰ˠˣˮ˟ ˫˧˶ˣˢˢ ˩)-65%(. 

Á ˩ ,˶˲˯ˢ ˸˧˟ ˭ˣˤ˥˟ ˫˧˟˶ˣ˰ˬ ˫˧˶ˣˢˢ ˧˩ ˣ˥ˣˣ˧ˡ ˫˧˩ˮ˥ˬˢˬ ˸˧˴˥ˬ˩ ,˸˞ˤ ˫˰- 45%  ˸ˣ˟˶ˣ˰ˬ ˪˰ ˣ˥ˣˣ˧ˡ

˸˧˩ˣˮ˧˥ˢ ˸˧ˮ˩˸˟ ˫˧˶ˣˢ-˫˧ˡˣˬ˧˪ˢ ˸˧ˮ˩˸˟ ˫˧˶ˣˢˢ ˸ˣ˟˶ˣ˰ˬ ˪˰ ˣ˥ˣˣ˧ˡ ˫ˢˬ ˰˟˶˩ ˵˶ˣ ˸˧˸˶˟˥ˢ. 

Á  ˣ˵ˡ˟ˮ˷ ˫˧˦˟˧ˢˢ ˪˩˟˪˧ˠˢ ˸ˣ˟˩˷˟ ˢ˧˧˪˰ˢ ˫˰ ˫˧˶ˣˬˢ ˪˷ ˥ˣˣ˧ˡˢ ˧˶ˣ˰˧˷˟ ˢˡ˧˶˧ ˢˬ˷˶ˮ.  

 

  



ˤ"˰˷˸ ,˸˧ˠˣˠˡ˲ˢ ˢ˟˧˟˯ˢˣ ˫˧˪˵˞ˢ ˧˶˵˯ ˧˞˴ˬˬ     43 

4. ˭ˣ˥˦˧˟ˣ ˸ˣˮˠˣˬ ˸˷ˣ˥˸ 
 ˫˧˟ˣ˷˥ˢ ˫˧˞˷ˣˮˢ ˡ˥˞ ˞ˣˢ ˶˲˯ˢ ˧˸˟˟ ˸ˣˬ˧˪˞ˢ ˞˷ˣˮˢˬˣ˧ ˶ˡ˯ ˪˰ ˡˬˣ˰ sˣ ˨ˣˮ˧˥ˢ ˸˩˶˰ˬ ˪˷ˤ˩˶ˬ˟ ˞˴ˬˮ 

ˢ ˶˲˯ ˸˧˟ ˫ˠ .˸ˣˮˣ˶˥˞ˢ ˫˧ˮ˷˟ ˪˞˶˷˧˟ ˧˶ˣ˟˧˴ˢ ˥˧˷ˢ˭˧˧˲˞˸ˬ  ˢ˟˶ ˢ˰˵˷ˢ˟ˣ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˪˷ ˢˢˣ˟ˠ ˢ˧˴˟˧˦ˣˬ˟

.˸ˣˮˠˣˬ ˶ˡ˰˧ˢˣ ˡ˥˲ ˪˷ ˢ˶˧ˣˣ˞˟ ˫˧˪˰ˣ˲ˣ ˸ˣˬ˧˪˞ˬ ˫˧˪˟ˣ˯ ˶˲˯ˢ ˸˧˟ ˧˞˟ ˫˞ ,ˣ˧ˡ˰˧ ˸ˠ˷ˢ˟ ˪˷˩˧ˢ˪ ˪ˣ˪˰ ˸ˣˣ˴ˢ ˪˷ 

 ˢˤ ˵˶˲˵˯ˣ˰ ˟ˬ˩˸ˣˬ˧˪˞ ˪˷ ˫˧˦˟˧ˢ ˢ  ˭ˣ˩˧˯ ˸ˣ˧ˣˠˢˮ˸ˢˣ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˟˶˵˟˸ˣˬ˧˪˞ ˧˰ˣ˶˧˞˟ ˸ˣ˟˶ˣ˰ˬ : ˸˧ˤ˧˲ , ˸˧˸˶˟˥

ˣ˸˧˪ˣ˪˧ˬ ,˞ ,˪ˣˢˣ˩˪˞ ˸˧˧˸˷ ,˸˧˪˦˧ˠ˧ˡ ˸ˣˬ˧˪˰˧ˠ˲ ˸˫˧˶ˣˬ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸˟ ˡˣ˰ˣ ˱˯ˣˮ˟ .˭ˡ ˵˶˲ˢ  ˫ˠ˟ ˸˯˧˲˸ ˸˷ˣ˥˸

 ˭˩ˣ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˪˷ ˸ˣˮˠˣˬˢ˟ ˸ˣˮˠˣˬˢ ˸˷ˣ˥˸ ˡˣˡ˧˰˪ ˶˲˯ˢ ˸˧˟ ˧˴ˬ˞ˬ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˪˷ ˱ˣ˯˟˪ .˸ˣ˞˟ˣˬ ˫ˠ ˸ˣ˯˧˲˸ 

 ˪˰ ˫˧˶ˣˬ ˶ˡ˰˧ˢ.˫ˢ˪˷ ˸ˣˮˠˣˬˢ ˸˷ˣ˥˸ 

:˟˪ ˸ˬˣ˷˸˪ ˫˧˵˶˲˟˷ ˡˣ˰˟ ˫˧ˬˡˣ˵ˢ  ˶˸ˣ˧ ˫˧ˢˣ˟ˠ ˫˧˩˶˰ ˫˧ˡˡˬ˟ ˫˧ˬ˩˯ˬˢˣ˟ ˟˴ˬ ˸ˮˣˬ˸ ˪˰ ˣ˰˧˟˴ˢ ˫˧ˡˠ˧ˢ

) ˫˧˞˷ˣˮˢˬ ˵˪˥˟ ˢˤ ˵˶˲˟˷ ˧˶ˢ ,˶˸ˣ˧ ˸˧˟ˣ˧˥ ;˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˪˷ ˸ˣˮˠˣˬ ˸˷ˣ˥˸ ˶ˡ˰˧ˢ ;˸ˣˬ˧˪˞ ˧˰ˣ˶˧˞˟ ˸ˣ˟˶ˣ˰ˬ

 ;˸ˣˬ˧˪˞ ˪˷ ˫˧˲˯ˣˮ ˫˧˦˟˧ˢ ;˸˧˪ˣ˪˧ˬ ˸ˣˬ˧˪˞;˪ˣˢˣ˩˪˞ ˸˧˧˸˷ ;˸˧˪˦˧ˠ˧ˡ ˸ˣˬ˧˪˞  ;˫˧ˡ˧ˬ˪˸˟ ˫˧˶ˣˬ ˪˷ ˢ˰˧ˠ˲

ˣ ˸ˣ˰˲ˣ˸ ˪˷ˣ ˸ˣˬ˧˪˞ ˪˷ ˶˸ˣ˧ ˸ˣˢˣ˟ˠ ˸ˣˬ˶ ˪˰ ˞˵ˣˣˡ ˫˧˰˧˟˴ˬ ˶˸ˣ˧ ˫˧ˢˣ˟ˠ ˫˧˩˶˰ (˫˧˶ˣˬ ˪˷ ˸ˣˮˠˣˬ ˸˷ˣ˥˸ ˶ˡ˰˧ˢ

.˸ˣ˶˥˞ ˸ˣ˧˪˧˪˷ 

4.1   ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˪˷ ˸ˣˮˠˣˬ ˸˷ˣ˥˸ ˶ˡ˰˧ˢï ˥ˣˣ˧ˡ ˧ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸˟ ,˧ˡˣ˯˧
˟ˣ ˟"˦˥˟ ˰"˦˥ 

ˡˡˬˢ ˫˩˯ˬˢ  ˱˵˷ˬ "˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˪˷ ˸ˣˮˠˣˬ ˸˷ˣ˥˸ ˶ˡ˰˧ˢ"˶˯ˣ˥ ˫˧˷˥ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˢ˟˷ ˢˡ˧ˬˢ ˸˞  ˧˷˧˞ ˭ˣ˥˦˧˟

˶˲˯ˢ ˸˧˟˟ ˶ˡ˰˧ˢ ˣˮ˧˧ˢˡ ,) ˸ˣ˵˴ˢ ˧ˮ˲ˬˣ ˸ˣˬ˧˪˞ ˧ˮ˲ˬ ˭ˣ˥˦˧˟ˣ ˸ˣˮˠˣˬ ,˭ˣˠ˩ˢ˸˧˩˟ ˸ˣ˟˧˶ˬ ,˫˧ˬ˧˪˞ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ x ˷˷˥

 ˪˩ˬ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˪˪˩ ˟˶˵˟ ˣ˲˯˞ˮ ˢ˪˞ ˫˧ˮˣ˸ˮ .(˫ˢ˧˴˲˥˪˨ˣˮ˧˥ˢ ˧˟˪˷ˢ) ˧ˡˣ˯˧ :'-'ˤ) ˟"˦˥ ,('ˣ- ('˦ˣ) ˰"˦˥'˧-˞"˧.( 

 ˫˧ˮ˷ˢ ˭˧˟ ˭ˬˤ ˨˶ˣ˞˪ ˫˩˯ˬˢ ˡˡˬˢ ˧ˮˣ˸ˮ ˫˧ˠ˴ˣˬ ˢ˪˧˥˸˥"˯˷˸-ˤ"˰˷˸, x ˫˧ˠ˴ˣˬ ˭˩ˬ ˶˥˞˪ ˧ˮˣ˸ˮˤ"˰˷˸  ˪˷ ˡˡˬˢ

 ˫˩˯ˬˢˣˣ˸ˣ˞ ˫˧˟˧˩˶ˬˢ ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˧˲˪ ˢ˵ˣ˪˥˟ ˫˧ˠ˴ˣˬ ˫˧ˮˣ˸ˮˢ .˪˧ˠ ˸ˣ˟˩˷ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟ ,˶˲˯ˢ ˧˸˟ ˪˪˩ ˶ˣ˟˰˟ ,

 ˶˲˯ ˧˸˟ˣ ˸˧˶˟˰˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ . 

:˭ˣ˪˞˷˟ ˫˧ˠ˴ˣˬ ˫ˢ˷ ˧˲˩ ˢˤ ˡˡˬ ˫˧˟˧˩˶ˬˢ ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˦ˣ˶˧˲ ˭˪ˢ˪ 

˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˪˷ ˸ˣˮˠˣˬ ˸˷ˣ˥˸ ˶ˡ˰˧ˢ :˫˩˯ˬ ˡˡˬ* 

˫˧ˬ˰˲˪" .˞  ˧ˮ˞ ˧˩ ,˶˲˯ˢ ˸˧˟˪ ˸˩˪˪ ˡ˥ˣ˲ˣ˟ ˷˧ "˸ˣˬ˧˪˞˟ ˫˧ˠˢˮ˸ˬ˷ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ 

˧ˮ˞ ˫˧ˬ˰˲˪" .˟  ˧˩ ,ˢ˸˧˩˟ ˸ˣ˵˯˲ˢ˟ ˶˞˷˧ˢ˪ ˱˧ˡ˰ˬ˧ˮ˞  "˧˟ ˣ˰ˠ˲˧˷ ˷˷ˣ˥ 

.ˠ "˫ˢ˟ ˟˟ˣ˸˯ˢ˪ ˡ˥ˣ˲ ˧ˮ˞˷ ˸ˣˬˣ˵ˬ ˶˲˯ˢ ˸˧˟˟ ˷˧" 

 * ˫˪ˣ˯ ˸ˣ˟ˣ˷˸ˢ˫˧ˡˠ˧ˢ˪  ˢ˧ˢ ˸ˣˠ˶ˡ ˷ˬ˥ ˭˟ˣ) "ˡˣ˞ˬ ˫˧˩˯ˬ"ˬ ˰ˮ5) "˫˧˩˯ˬ ˞˪ ˡˣ˞ˬ" ˡ˰ˣ (1 ˫˧˟˧˷ˬˢ ˣˠˣˣ˯ ˫˧˞˴ˬˬˢ ˪˰ ˥ˣˣ˧ˡˢ ˧˩˶ˣ˴˪ .(
) ˫˪ˣ˯˟ ˶˸ˣ˧˟ ˫˧ˢˣ˟ˠˢ ˫˧˩˶˰ˢ ˧ˮ˷ ˸˞ ˣˮ˧˧˴˷˫˧˩˯ˬ ˡ˞ˬ ˫˧˩˯ˬ ˣ˞ ,ˡˠ˧ˢˢ ˫˰ ˫˧ˬ˧˩˯ˬ˩ (.(˫˧ˤˣ˥˞˟) ˫˶ˣ˰˧˷ ˟˷ˣ˥ˣ  ˡˡˬˢ ˫˩˯ˬˢ
 ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˫˰ ˫˧ˬ˧˩˯ˬˢ ˧ˤˣ˥˞ ˪˷ ˰˴ˣˬˬ˩ ˟˷ˣ˥ˡˡˬˢ ˸˞ ˫˧˟˧˩˶ˬˢ ˭˧˟ ˫˧˰ˮ ˡˡˬˢ ˧˩˶˰ ,ˢˬ˞˸ˢ˟ .0 ˪-100. 
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 ˢ˞ˣˣ˷ˢ˫˧ˮ˷ ˨˶ˣ˞˪ ) ˫˩˯ˬˢ ˡˡˬˢ ˪˷˥"˯˷˸-ˤ"˰˷˸( 

 ˫˧˷˶˸˟17 ˫˩˯ˬˢ ˡˡˬˢ ˧ˮˣ˸ˮ ˫˧ˠ˴ˣˬ " ˶ˡ˰˧ˢ ˸˷ˣ˥˸ ˸ˣˮˠˣˬ˪˷ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ" ˫˧ˮ˷˟ ˥"˯˷˸-ˤ"˰˷˸ ) ˦ˣ˶˧˲˪

ˣ˞˶ ˱˯ˣˮ  ˥˲˯ˮ2 .( 

˫˧˷˶˸ 17:  ˧˥ˣˣ˧ˡˢ ˸ˣˮˠˣˬ ˸˷ˣ˥˸ ˶ˡ˰˧ˢ ˪˰ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸˪˷  ˫˧ˮ˷˟ ˫˩˯ˬˢ ˡˡˬˢ ˧ˮˣ˸ˮ :˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ˥"˯˷˸-ˤ"˰˷˸* 

) ˳˶˞˟ ˶˲˯ˢ ˧˸˟ ˪˪˩˥"˯˷˸-ˤ"˰˷˸( 
 ,˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˪˷ ˸ˣˮˠˣˬ ˸˷ˣ˥˸ ˶ˡ˰˧ˢ˯"ˢ˧˸˟ ˪˪˩ 

 

  'ˢ-'ˣ 11% 10% 10% 8% 7% 7% 7% 6% 6% 6%   
  'ˤ-'˦ 9% 8% 8% 8% 7% 7% 8% 7% 7% 6%   
  '˧-˞"˧ - - 4% 6% 6% 6% 6% 6% 6% 6%   

 

˥"˯˷˸) ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟-(ˤ"˰˷˸ ˥"˯˷˸) ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟-(ˤ"˰˷˸ 
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 ˣ˸ˣ˞ ˫˧˟˧˩˶ˬˢ ˫˧ˡˠ˧ˢˢˣ ˫˩˯ˬˢ ˡˡˬˢ ˧ˮˣ˸ˮ)ˤ"˰˷˸( 

 ˫˧˷˶˸˟18  ˣ˸ˣ˞ ˫˧˟˧˩˶ˬˢ ˫˧ˡˠ˧ˢˢˣ "˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˪˷ ˸ˣˮˠˣˬ ˸˷ˣ˥˸ ˶ˡ˰˧ˢ" ˫˩˯ˬˢ ˡˡˬˢ ˧ˮˣ˸ˮ ˫˧ˠ˴ˣˬ ˪"ˢˮ˷˟

ˤ"˰˷˸ ˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟˟ ,˯"ˢ˧˸˟ ˪˪˩˟ ˪˧ˠ ˸ˣ˟˩˷ ˧˲˪) ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟˟ˣ ˸˧˶˟˰ ˧ˣ˞˶ ˱˯ˣˮ ˦ˣ˶˧˲˪  ˥˲˯ˮ2.( 

˫˧˷˶˸ 18:  ˶ˤˠˬ ˧˲˪ ˫˧ˡˠ˧ˢ˟ ˶ˬ˞ˮˢ ˫˰ (˫˧ˤˣ˥˞˟) ˫˧ˬ˧˩˯ˬˢ ˧˶ˣ˰˧˷ :˸ˣˮˠˣˬ ˸˷ˣ˥˸ ˶ˡ˰˧ˢ ˪˰ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˧˥ˣˣ˧ˡ

 ˪˧ˠ ˸ˣ˟˩˷ˣ ˢ˲˷)ˤ"˰˷˸(*  

 ˪˪˩ ˶˲˯ ˧˸˟ 

 ˫˩˯ˬ ˡˡˬ  ˡˡˬˢ ˸˞ ˫˧˟˧˩˶ˬˢ ˫˧ˡˠ˧ˢˢ  
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4.2  ˸ˣˬ˧˪˞ ˧˰ˣ˶˧˞˟ ˸ˣ˟˶ˣ˰ˬï  ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˧˥ˣˣ˧ˡ˟ ,˧ˡˣ˯˧˟˟"˦˥ ˟x˰"˦˥ 

 ˡˡˬˢ ˫˩˯ˬˢ˭ˣ˥˟˪ ˷˵˟ˬ "˸ˣˬ˧˪˞ ˧˰ˣ˶˧˞˟ ˸ˣ˟˶ˣ˰ˬ"  ˪˰ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˧˥ˣˣ˧ˡ ˸˞˪ ˫˸˲˧˷˥ ˸˧˟˟ ˫˧ˬ˧˪˞ ˫˧˰ˣ˶˧˞

 ,˫˧ˬ˧˪˞ ˫˧˰ˣ˶˧˞ ˪˷ ˟˥˶ ˥ˣˣ˦ ˪˰ ˥ˣˣˡ˪ ˣ˷˵˟˸ˢ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ .˫˧ˮˣ˪˞˷ˢ ˸˶˟˰ˢ˪ ˫ˡ˵˷ ˷ˡˣ˥ˢ ˨˪ˢˬ˟ ˶˲˯ˢ

˫˧ˠˣ˯ˬ  ˸ˣ˰˧ˠ˲˟ ˢ˪˩ˣ ,˫˧˧ˣˡ˧ˮˣ ˸ˣˬ˶˥ ,˸ˣ˰ˣˬ˷ ˸˴˲ˢ ˨˶ˡ ,˫˧ˬˣ˧˞ˣ ˸ˣ˲˧˥ˡˬ ˪˥ˢ ,˸ˣˮˣ˷ ˢ˶ˬˣ˥ ˸ˣˠ˶ˡ˟ˣ ˫˧ˮˣ˷

˲ˣ˶ˠ˞˟ ˣ˞ ˫˧˴˲˥˟ ˷ˣˬ˧˷ ˣ˪˪˩˷˧˫6 . 

 ˪˩ˬ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˪˪˩ ˟˶˵˟ ˣ˲˯˞ˮ ˢ˪˞ ˫˧ˮˣ˸ˮ˨ˣˮ˧˥ˢ ˧˟˪˷'ˢ) ˧ˡˣ˯˧ :-'ˤ) ˟"˦˥ ,('ˣ-) ˰"˦˥ˣ ('˦'˧-˞"˧.(  ˫˧ˠ˴ˣˬ ˢ˪˧˥˸

 ˫˧ˮ˷ˢ ˭˧˟ ˭ˬˤ ˨˶ˣ˞˪ ˫˩˯ˬˢ ˡˡˬˢ ˧ˮˣ˸ˮ˥"˯˷˸-ˤ"˰˷˸, x ˫˧ˠ˴ˣˬ ˭˩ˬ ˶˥˞˪ ˧ˮˣ˸ˮˤ"˰˷˸  ˪˷ ˫˩˯ˬˢ ˡˡˬˢ

ˣˣ˸ˣ˞ ˫˧˟˧˩˶ˬˢ ˫˧ˡˠ˧ˢˢˢ˵ˣ˪˥˟ ˫˧ˠ˴ˣˬ ˫˧ˮˣ˸ˮˢ .  ˧˲˪˪˧ˠ ˸ˣ˟˩˷ ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟ ,˶˲˯ˢ ˧˸˟ ˪˪˩ ˶ˣ˟˰˟ ,

˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟ˣ . 

˧˟˧˩˶ˬˢ ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˦ˣ˶˧˲ ˭˪ˢ˪:˭ˣ˪˞˷˟ ˫˧ˠ˴ˣˬ ˫ˢ˷ ˧˲˩ ˢˤ ˡˡˬ ˫ 

˸ˣˬ˧˪˞ ˧˰ˣ˶˧˞˟ ˸ˣ˟˶ˣ˰ˬ :˫˩˯ˬ ˡˡˬ* (˸ˣˮ˟˶ˣ˵) 

˸ˣˬ˧˪˞ 

˞ ˭ˣ˶˥˞ˢ ˷ˡˣ˥˟" .˧˸ˣ˞ ˱˥ˡ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢˬ ˣˢ˷˧ˬ" 

˟ ˭ˣ˶˥˞ˢ ˷ˡˣ˥˟" .˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˡ˥˞ˬ ˱ˣ˶ˠ˞ ˣ˞ ˢ˦˧˰˟ ˣ˞ ˢ˩ˬ ˧˸˪˟˧˵ "˧˟ ˰ˣˠ˲˪ ˢ˴˶˷ 

ˢ˶ˣˬ˥ ˸ˣˬ˧˪˞ 

 ˭ˣ˶˥˞ˢ ˷ˡˣ˥˟" .ˠˡ˥˞ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˷ˬ˸˷ˢ  ˣ˞ ˞˯˧˩˟ ,˭˟˞˟ ,˪˵ˬ˟˳˲˥˟  ˶˥˞˧˟ ˰ˣˠ˲˪ ˧ˡ˩" 

 ˭ˣ˶˥˞ˢ ˷ˡˣ˥˟" .ˡ˸ˣ˵ˤ˥ ˸ˣ˩ˬ ˧˪ ˭˸ˮ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢˬ ˣˢ˷˧ˬ" 

 ˭ˣ˶˥˞ˢ ˷ˡˣ˥˟" .ˢˡ˥˞ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˧˟ ˰ˠ˲˧˷ ˫˧˧˞ "˫˧ˡˣˬ˧˪ˢ ˧˶˥˞ ˣ˞ ˶˲˯ˢ ˸˧˟˟ 

 ˭ˣ˶˥˞ˢ ˷ˡˣ˥˟" .ˣ˫˧ˬˣ˧˞˟ ˧ˮˬˬ ˦˥˯ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢˬ ˣˢ˷˧ˬ "˨˶˰ ˧˶˟ˡ ˣ˞ ˪˩ˣ˞ ,˱˯˩ 

 ˸ˣˬ˧˪˞ˢ˲˧˵˰  

 ˡ˥˞ ˭ˣ˶˥˞ˢ ˷ˡˣ˥˟" .ˤ˰ˮ˩˷˪ ˢ˯˧ˮ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ  ˫˧˶˥˞ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸˧˸˧˞ ˶˟ˡ˪ ˞˪ "˧˪˷ ˫˧˶˟˥ ˸ˣ˧ˢ˪ ˞˪ ˣ˞ 

.˥  ˭ˣ˶˥˞ˢ ˷ˡˣ˥˟"˸ˣ˰ˣˬ˷ ˧˧˪˰ ˳˧˲ˢ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˡ˥˞ "(˟ˠˢ ˧˶ˣ˥˞ˬ ˸ˣ˪˧˩˶˟ ˣ˞ ˦ˮ˶˦ˮ˧˞˟ ˪˷ˬ˪) ˧˟ ˰ˣˠ˲˪ ˧ˡ˩ ˸ˣˮˣ˩ˮ ˞˪ 

 ˭ˣ˶˥˞ˢ ˷ˡˣ˥˟" .˦'˫˶˥' ˧˪˰ ˣ˪˧˦ˢ ˸˴ˣ˟˵ :"˧˸˧˞ ˵˥˷˪ ˣ˞ ˶˟ˡ˪ ˢ˸˴˶ ˞˪ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ 

*˫˧ˡˠ˧ˢ˟ ˣ˪˞ ˣ˷˵˟˸ˢ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˥ˣˣˡ˪ ˣˤ˧˞˟ ˸ˣ˥˧˩˷ ˣ˷˥˶˸ˢ ,˷ˡˣ˥˟ ˫ˡ˵˷ ˧ˣ˪˧ˬ˪ ˭ˣ˪˞˷ˢ ,˧˧ˣ˪˧ˠ ˸ˣˬ˧˪˞ ˫˧ˮˣ˷ ˫˧˶˞ˣ˸ˬˢ ˫˧ˡˠ˧ˢ˟ .
˰ˠˣˮ˟ ˪˩˪ ˡˠ˧ˢ ˣ˷˵˟˸ˢ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˶ˣ˥˟˪ ˨ˣ˸ˬ ˷ˣ˪˷ ˸ˣ˧ˣ˶˷˲˞ ˢ˟ˣ˷˸) :1 (˱˞ ˫˰˲) ,2 (˫˰˲ x˞ ˫˧˧ˬ˰˲) ,3 (˷ˣ˪˷ ˫˧ˬ˰˲ x˞ ˶˸ˣ˧ .
˧˩˶ˣ˴˪ ˥ˣˣ˧ˡˢ ˪˰ ˫˧˞˴ˬˬˢ ˣˠˣˣ˯ ˫˧˟˧˷ˬˢ ˣˮ˧˧˴˷ ˸˞ ˧ˮ˷ ˫˧˩˶˰ˢ ˫˧ˢˣ˟ˠˢ ˶˸ˣ˧˟ ˫˪ˣ˯˟ )˫˰˲-˫˧˧ˬ˰˲ x˞ ˫˧ˬ˰˲ ˷ˣ˪˷ (˫˧˥ˣˣˡˬ˩ ˪˰ 
˰ˣ˶˧˞ˢ .ˡˡˬˢ ˫˩˯ˬˢ "˸ˣ˟˶ˣ˰ˬ ˧˰ˣ˶˧˞˟ ˸ˣˬ˧˪˞ "˞ˣˢ ˰˴ˣˬˬˢ ˪˷ ˧˶ˣ˰˧˷ ˫˧˥ˣˣˡˬˢ ˪˰ ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˫˧ˮˣ˷ˢ ˞˷ˣˮ˟ ,˞ˣˢˣ ˰ˮ ˭˧˟ 0 ˪-100. 

  

                                                           
 

 

6
   ˪˷ ˧˰ˣ˴˵ˬ ˧ˣˣ˧˪˟ ˣˮ˰˧˧˸˯ˢ ˢˤ ˞˷ˣˮ˟˲ˣ˶˲ '˧˸˷˧ˮ˟ˮ˟ ˧ˬ˶ ˟x˪˷ˣ ˣ˪˷ ˶˵˥ˬˢ ˧˪˩˟ ˷ˣˬ˧˷ l"˶ ˞ˮˣˬ ˧˶ˣ˥- ˧˶˟˞˯˩˲ˣ˶˲ˣ' ˶ˣ˦˯˞ ˭ˣ˶ . ˦ˣ˶˧˲˪

 ˱˯ˣˮ ˢˤ ˞˷ˣˮ ˪˰˞˶ x˶ ,˧˸˷˧ˮ˟ˮ˟'˧˶ˣ˥ ,-ˬ ,˧˶˟˞˯˩'˶ ,˶ˣ˦˯˞ˣ .' )2005˨ˣˮ˧˥ˢ ˸˩˶˰ˬ˟ ˸ˣˬ˧˪˞ .( -  ˢˡˣ˟˰˪ ˶˲˯ˢ ˸˧˟ .˶˵˥ˬ ˥ˣˡ
 .˫˧˪˷ˣ˶˧˟ ˸˧˶˟˰ˢ ˢ˦˧˯˶˟˧ˮˣ˞ˢ ,˸˧˸˶˟˥ ˢ˥ˣˣ˶˪ˣ ˸˧˪˞˧˴ˣ˯ 
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ˢ˞ˣˣ˷ˢ ˫˧ˮ˷ ˨˶ˣ˞˪ ) ˫˩˯ˬˢ ˡˡˬˢ ˪˷˥"˯˷˸-ˤ"˰˷˸( 

 ˫˧˷˶˸˟19  ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˟˶˵˟ "˸ˣˬ˧˪˞ ˧˰ˣ˶˧˞˟ ˸ˣ˟˶ˣ˰ˬ" ˫˩˯ˬˢ ˡˡˬˢ ˧ˮˣ˸ˮ ˫˧ˠ˴ˣˬ˫˧ˮ˷˟ ˥"˯˷˸-ˤ"˰˷˸ 

)ˣ˞˶ ˱˯ˣˮ ˦ˣ˶˧˲˪  ˥˲˯ˮ2.( 

˫˧˷˶˸ 19:  ˫˧ˮ˷˟ ˫˩˯ˬˢ ˡˡˬˢ ˧ˮˣ˸ˮ :˸ˣˬ˧˪˞ ˧˰ˣ˶˧˞˟ ˸ˣ˟˶ˣ˰ˬ ˪˰ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˧˥ˣˣ˧ˡ˥"˯˷˸-ˤ"˰˷˸* 

 ˪˪˩˥"˯˷˸) ˳˶˞˟ ˶˲˯ˢ ˧˸˟-ˤ"˰˷˸( 
˯"ˢ˧˸˟ ˪˪˩ ,˸ˣˬ˧˪˞ ˧˰ˣ˶˧˞˟ ˸ˣ˟˶ˣ˰ˬ 

 

  'ˢ-'ˣ 17% 17% 15% 15% 13% 12% 12% 11% 11% 10%   
  'ˤ-'˦ 12% 11% 11% 11% 10% 10% 11% 9% 9% 9%   
  '˧-˞"˧ - - 6% 7% 6% 7% 8% 7% 8% 8%   

 

˥"˯˷˸) ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟-(ˤ"˰˷˸ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟ ˥"˯˷˸) ˸˧˶˟˰-(ˤ"˰˷˸ 
˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ,˸ˣˬ˧˪˞ ˧˰ˣ˶˧˞˟ ˸ˣ˟˶ˣ˰ˬ 

 

˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ,˸ˣˬ˧˪˞ ˧˰ˣ˶˧˞˟ ˸ˣ˟˶ˣ˰ˬ 

 

  

'ˢ-'ˣ 19% 19% 17% 17% 15% 14% 14% 11% 10% 10%  'ˢ-'ˣ 16% 16% 15% 14% 12% 12% 11% 11% 11% 10%  

'ˤ-'˦ 12% 12% 11% 13% 12% 11% 13% 10% 10% 10%  'ˤ-'˦ 11% 10% 10% 11% 9% 9% 9% 9% 9% 8%  

'˧-˞"˧ - - 6% 9% 8% 10% 11% 9% 11% 12%  '˧-˞"˧ - - 6% 7% 5% 6% 7% 7% 6% 6%  

  

.˸ˣ˶˥˞ ˸ˣ˧˪˧˪˷ ˸ˣ˰˲ˣ˸ ˪˷ˣ ˸ˣˬ˧˪˞ ˪˷ ˶˸ˣ˧ ˸ˣ˩ˣˬˮ ˸ˣˬ˶ ˪˰ ˫˧˰˧˟˴ˬ ˫˧˩ˣˬˮ ˫˧˩˶˰ ˢˤ ˡˡˬ˟ * 
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 ˣ˸ˣ˞ ˫˧˟˧˩˶ˬˢ ˫˧ˡˠ˧ˢˢˣ ˫˩˯ˬˢ ˡˡˬˢ ˧ˮˣ˸ˮ)ˤ"˰˷˸( 

 ˫˧˷˶˸˟20 ˰ˣ˶˧˞˟ ˸ˣ˟˶ˣ˰ˬ" ˫˩˯ˬˢ ˡˡˬˢ ˧ˮˣ˸ˮ ˫˧ˠ˴ˣˬ ˧ ˣ˸ˣ˞ ˫˧˟˧˩˶ˬˢ ˫˧ˡˠ˧ˢˢˣ "˸ˣˬ˧˪˞ ˪"ˢˮ˷˟ˤ"˰˷˸  ˧˲˪

) ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟˟ˣ ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟˟ ,˶˲˯ˢ ˧˸˟ ˪˪˩˟ ˪˧ˠ ˸ˣ˟˩˷ˣ˞˶ ˱˯ˣˮ ˦ˣ˶˧˲˪  ˥˲˯ˮ2.( 

˫˧˷˶˸ 20:  ˶ˤˠˬ ˧˲˪ ˫˧ˡˠ˧ˢ˟ ˶ˬ˞ˮˢ ˫˰ (˫˧ˤˣ˥˞˟) ˫˧ˬ˧˩˯ˬˢ ˧˶ˣ˰˧˷ :˸ˣˬ˧˪˞ ˧˰ˣ˶˧˞˟ ˸ˣ˟˶ˣ˰ˬ ˪˰ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˧˥ˣˣ˧ˡ

 ˪˧ˠ ˸ˣ˟˩˷ˣ ˢ˲˷)ˤ"˰˷˸(*  

 ˪˪˩ ˶˲˯ ˧˸˟ 
˫˩˯ˬ ˡˡˬ                  ˡˡˬˢ ˸˞ ˫˧˟˧˩˶ˬˢ ˫˧ˡˠ˧ˢˢ  
 ˸ˣˬ˧˪˞ ˢ˶ˣˬ˥ ˸ˣˬ˧˪˞ ˢ˲˧˵˰ ˸ˣˬ˧˪˞  

 
  ,˶˲˯ˢ ˧˸˟ ˪˪˩ˤ"˰˷˸ 

 ˧˶˟ˣˡ˸˧˶˟˰ 
ˡˡˬ ˫˩˯ˬ           ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˫˧˟˧˩˶ˬˢ ˸˞ ˡˡˬˢ 

 
 ˸ˣˬ˧˪˞ ˢ˶ˣˬ˥ ˸ˣˬ˧˪˞ ˢ˲˧˵˰ ˸ˣˬ˧˪˞  

 
 ,˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ˰˷˸"ʕ 

˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ 
ˡˡˬ ˫˩˯ˬ            ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˫˧˟˧˩˶ˬˢ ˸˞ ˡˡˬˢ  

 ˸ˣˬ˧˪˞ ˢ˶ˣˬ˥ ˸ˣˬ˧˪˞ ˢ˲˧˵˰ ˸ˣˬ˧˪˞  

 
 ,˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ˰˷˸"ʕ 

       ˫˧˩˶˰ ˢˤ ˡˡˬ˟ *.˸ˣ˶˥˞ ˸ˣ˧˪˧˪˷ ˸ˣ˰˲ˣ˸ ˪˷ˣ ˸ˣˬ˧˪˞ ˪˷ ˶˸ˣ˧ ˸ˣ˩ˣˬˮ ˸ˣˬ˶ ˪˰ ˫˧˰˧˟˴ˬ ˫˧˩ˣˬˮ 
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4.3  ˸˧˪ˣ˪˧ˬ ˸ˣˬ˧˪˞ï  ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˧˥ˣˣ˧ˡ˟ ,˧ˡˣ˯˧˟ˣ ˟"˦˥˟˰"˦˥ 

ˣ˸ˮ ˣˠ˴ˣˢ ˢ˩ ˡ˰˸ˣˮˠˣˬ ˸˷ˣ˥˸ ˶ˡ˰˧ˢ˟ ˫˧˵˯ˣ˰ˢ ˫˧ˮ ˪˸ ˪˷˧ˣ˪˧ˠ˪ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˪˷ ˫˸˲˧˷˥˟ˣ ˫˧ˡ˧ˬ ˧˸ˣˬ˧˪˞  ˸˧˟˟

˶˲˯ˢ.  ˧˰ˣ˶˧˞˪ ˫˧˲˷˥ˮˢ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸˪ ˫ˠ ˸ˣ˟˶ ˫˧ˬ˰˲ ˫˧˲˷˥ˮ ˸ˣˬ˧˪˞˸˧˪ˣ˪˧ˬ ˸ˣˬ˧˪˞ ˸ˣˬ˧˪˞ ,˸˞ˤˬ ˢ˶˧˸˧ .

˸˧˪ˣ˪˧ˬ ˥˧˩˷ ˢ˰˲ˣ˸ ˞˧ˢ˸˧˟ˢ ˸ˣ˞˧˴ˬ˟ ˢ-˫ˣ˧ˢ ˸˧˶˲˯- ˧˧˥ ˪˰ ˢ˟˶ ˢ˰˲˷ˢ ˢ˪ ˷˧ˣ ,ˢ˸˧˩˪ ˳ˣ˥ˬ ˫ˠ ,˸˧ˬˣ˧

 .˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˧ˡ˧ ˪˰ ˸˧˪ˣ˪˧ˬ ˢ˰˧ˠ˲ ˫˧ˣˣ˥ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˢˡ˧ˬ ˣˤ˧˞˟ ˭ˣ˥˟˪ ˫˧˷˵˟ˬˢ ˫˧ˮˣ˸ˮ ˫˧ˠ˴ˣˬ ˢˤ ˵˶˲˟

 .˫˧˶˥˞ 

˧ˮˣ˸ˮ ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˣ˲˯˞ˮ  ˟˶˵˟ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˬ ˪˩˨ˣˮ˧˥ˢ ˧˟˪˷'ˢ) ˧ˡˣ˯˧ :-('ˣ, 'ˤ) ˟"˦˥-('˦ ) ˰"˦˥ˣ'˧-˧"˞(.  ˞˪ ˢˤ ˞˷ˣˮ˟

˪˷ ˫˧ˮˣ˸ˮˢˣ ˫˩˯ˬ ˡˡˬ ˟˷ˣ˥ ˡ˶˲ˮ˟ ˫˧ˠ˴ˣˬ ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˭ˬ ˡ˥˞ ˪˩ .ˢ ˧ˮˣ˸ˮ ˫˧ˠ˴ˣˬ ˢ˪˧˥˸˫˧ˡˠ˧ˢ  ˭˧˟ ˭ˬˤ ˨˶ˣ˞˪

 ˫˧ˮ˷ˢ˦"˯˷˸-ˤ"˰˷˸ ˰˷˸ ˧ˮˣ˸ˮ ˢˤ ˡ˴˪ ˢˤ ˡ˥˧ ˫˧ˠ˴ˣˬ ˭˩ˬ ˶˥˞˪ˣ"˫˧ˠ˴ˣˬ ˫˧ˡˠ˧ˢˢ .˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˪˷ ˤ  ˢ˵ˣ˪˥˟ ˧˲˪

˪˧ˠ ˸ˣ˟˩˷˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟ˣ ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟ ,˶˲˯ˢ ˧˸˟ ˪˪˩ ˶ˣ˟˰˟ , . 

 ˭˪ˢ˪:˭ˣ˪˞˷˟ ˫˧ˠ˴ˣˬ ˫ˢ˷ ˧˲˩ ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˦ˣ˶˧˲ 

 ˫˧ˡˠ˧ˢ :˫˩˯ˬ ˡˡˬ ˞˪˪˞˷ˣˮ˟ ˸˧˪ˣ˪˧ˬ ˸ˣˬ˧˪˞* 

.˞ "˧˟ ˰ˣˠ˲˪ ˢˮˣˣ˩˟ ˧˸ˣ˞ ˪˪˧˵ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢˬ ˣˢ˷˧ˬ ˭ˣ˶˥˞ˢ ˷ˡˣ˥˟" 

"˧˪˷ ˸ˡˢ ˣ˞ ˞˴ˣˬˢ ,˶ˣ˰ˢ ˰˟˴ ˪˪ˠ˟ ˧˪ ˠ˰˪ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢˬ ˣˢ˷˧ˬ ˭ˣ˶˥˞ˢ ˷ˡˣ˥˟" .˟ 

˫˧ˡˠ˧ˢ˟ * ˣ˪˞ ˣ˷˵˟˸ˢ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˥ˣˣˡ˪ ˣˤ˧˞˟ ˸ˣ˥˧˩˷ ˣ˷˥˶˸ˢ ,˷ˡˣ˥˟ ˫ˡ˵˷ ˧ˣ˪˧ˬ˪ ˭ˣ˪˞˷ˢ ,˧˧ˣ˪˧ˠ ˸ˣˬ˧˪˞ ˫˧ˮˣ˷ ˫˧˶˞ˣ˸ˬˢ ˫˧ˡˠ˧ˢ˟ .
˰ˠˣˮ˟ ˪˩˪ ˡˠ˧ˢ ˣ˷˵˟˸ˢ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˶ˣ˥˟˪ ˨ˣ˸ˬ ˷ˣ˪˷ ˸ˣ˧ˣ˶˷˲˞ ˢ˟ˣ˷˸) :1 (˱˞ ˫˰˲) ,2 (˫˰˲ x˞ ˫˧˧ˬ˰˲) ,3 (˷ˣ˪˷ ˫˧ˬ˰˲ x˞ ˶˸ˣ˧ .
˧˩˶ˣ˴˪ ˥ˣˣ˧ˡˢ ˪˰ ˫˧˞˴ˬˬˢ ˣˠˣˣ˯ ˫˧˟˧˷ˬˢ ˣˮ˧˧˴˷ ˸˞ ˧ˮ˷ ˫˧˩˶˰ˢ ˫˧ˢˣ˟ˠˢ ˶˸ˣ˧˟ ˫˪ˣ˯˟ )˫˧˧ˬ˰˲/˫˰˲ x˞ ˫˧ˬ˰˲ ˷ˣ˪˷ (˫˧˥ˣˣˡˬ˩ ˪˰ 
˰ˣ˶˧˞ˢ . 
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 ˢ˞ˣˣ˷ˢ˫˧ˮ˷ ˨˶ˣ˞˪ ) ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˪˷˦"˯˷˸-ˤ"˰˷˸( 

 ˫˧˷˶˸˟21  ˧ˮˣ˸ˮ ˫˧ˠ˴ˣˬˡˠ˧ˢˢ "˧˟ ˰ˣˠ˲˪ ˢˮˣˣ˩˟ ˧˸ˣ˞ ˪˪˧˵ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢˬ ˣˢ˷˧ˬ ˭ˣ˶˥˞ˢ ˷ˡˣ˥˟ "˫˧ˮ˷˟ ˦"˯˷˸-

ˤ"˰˷˸  ˥˲˯ˮ ˣ˞˶ ˱˯ˣˮ ˦ˣ˶˧˲˪)2 .( 

˫˧˷˶˸ 21:  ˫˧ˮ˷˟ "˧˟ ˰ˣˠ˲˪ ˢˮˣˣ˩˟ ˧˸ˣ˞ ˪˪˧˵ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢˬ ˣˢ˷˧ˬ ˭ˣ˶˥˞ˢ ˷ˡˣ˥˟" :ˡˠ˧ˢˢ ˪˰ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˧˥ˣˣ˧ˡ

˦"˯˷˸-ˤ"˰˷˸* 

) ˳˶˞˟ ˶˲˯ˢ ˧˸˟ ˪˪˩˦"˯˷˸-ˤ"˰˷˸( 
˧˟ ˰ˣˠ˲˪ ˢˮˣˣ˩˟ ˧˸ˣ˞ ˪˪˧˵ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢˬ ˣˢ˷˧ˬ ˭ˣ˶˥˞ˢ ˷ˡˣ˥˟, ˯"ˢ˧˸˟ ˪˪˩ 

 

 
  'ˢ-'ˣ 36% 33% 32% 26% 26% 25% 25% 24% 23%   
  'ˤ-'˦ 29% 28% 29% 23% 23% 24% 23% 22% 22%   
  '˧-˧"˞ - 13% 16% 13% 15% 17% 15% 14% 14%   

 

˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟˟˶) ˸˧˦"˯˷˸-ˤ"˰˷˸( ˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟˶˟) ˸˧˦"˯˷˸-ˤ"˰˷˸( 
˧˟ ˰ˣˠ˲˪ ˢˮˣˣ˩˟ ˧˸ˣ˞ ˪˪˧˵ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢˬ ˣˢ˷˧ˬ ˭ˣ˶˥˞ˢ ˷ˡˣ˥˟, ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ 

 

 ˣˢ˷˧ˬ ˭ˣ˶˥˞ˢ ˷ˡˣ˥˟˧˟ ˰ˣˠ˲˪ ˢˮˣˣ˩˟ ˧˸ˣ˞ ˪˪˧˵ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢˬ, ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ 

 

  
'ˢ-'ˣ 21% 23% 20% 18% 17% 17% 14% 13% 12%  'ˢ-'ˣ 42% 38% 37% 30% 30% 29% 30% 29% 28%  

'ˤ-'˦ 15% 20% 17% 16% 16% 18% 15% 15% 15%  'ˤ-'˦ 34% 32% 34% 26% 26% 26% 26% 26% 24%  

'˧-˞"˧ - 8% 11% 11% 13% 18% 11% 14% 16%  '˧-˧"˞ - 15% 18% 14% 16% 16% 16% 14% 14%  

  

 *ˡˠ˧ˢ˟ .˸ˣ˶˥˞ ˸ˣ˧˪˧˪˷ ˸ˣ˰˲ˣ˸ ˪˷ˣ ˸ˣˬ˧˪˞ ˪˷ ˶˸ˣ˧ ˸ˣ˩ˣˬˮ ˸ˣˬ˶ ˪˰ ˫˧˰˧˟˴ˬ ˫˧˩ˣˬˮ ˫˧˩˶˰ ˢˤ 
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 ˢ˞ˣˣ˷ˢ˫˧ˮ˷ ˨˶ˣ˞˪ ) ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˪˷˦"˯˷˸-ˤ"˰˷˸( 

 ˫˧˷˶˸˟22  ˧ˮˣ˸ˮ ˫˧ˠ˴ˣˬˡˠ˧ˢˢ " ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢˬ ˣˢ˷˧ˬ ˭ˣ˶˥˞ˢ ˷ˡˣ˥˟˧˪˷ ˸ˡˢ ˣ˞ ˞˴ˣˬˢ ,˶ˣ˰ˢ ˰˟˴ ˪˪ˠ˟ ˧˪ ˠ˰˪ "

˫˧ˮ˷˟ ˦"˯˷˸-ˤ"˰˷˸  ˥˲˯ˮ ˣ˞˶ ˱˯ˣˮ ˦ˣ˶˧˲˪)2 .( 

˫˧˷˶˸ 22:  ˸ˡˢ ˣ˞ ˞˴ˣˬˢ ,˶ˣ˰ˢ ˰˟˴ ˪˪ˠ˟ ˧˪ ˠ˰˪ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢˬ ˣˢ˷˧ˬ ˭ˣ˶˥˞ˢ ˷ˡˣ˥˟" :ˡˠ˧ˢˢ ˪˰ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˧˥ˣˣ˧ˡ

 ˫˧ˮ˷˟ "˧˪˷˦"˯˷˸-ˤ"˰˷˸* 

) ˳˶˞˟ ˶˲˯ˢ ˧˸˟ ˪˪˩˦"˯˷˸-ˤ"˰˷˸( 
 ˣˢ˷˧ˬ ˭ˣ˶˥˞ˢ ˷ˡˣ˥˟˧˪˷ ˸ˡˢ ˣ˞ ˞˴ˣˬˢ ,˶ˣ˰ˢ ˰˟˴ ˪˪ˠ˟ ˧˪ ˠ˰˪ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢˬ, ˯"ˢ˧˸˟ ˪˪˩ 

 

 
  'ˢ-'ˣ 15% 16% 15% 12% 12% 10% 10% 9% 9%   
  'ˤ-'˦ 13% 15% 15% 13% 13% 13% 12% 12% 12%   
  '˧-˧"˞ - 9% 12% 10% 12% 12% 10% 10% 10%   

 

˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟˟˶) ˸˧˦"˯˷˸-ˤ"˰˷˸( ˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟˶˟) ˸˧˦"˯˷˸-ˤ"˰˷˸( 
˧˪˷ ˸ˡˢ ˣ˞ ˞˴ˣˬˢ ,˶ˣ˰ˢ ˰˟˴ ˪˪ˠ˟ ˧˪ ˠ˰˪ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢˬ ˣˢ˷˧ˬ ˭ˣ˶˥˞ˢ ˷ˡˣ˥˟, ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ 

 

˧˪˷ ˸ˡˢ ˣ˞ ˞˴ˣˬˢ ,˶ˣ˰ˢ ˰˟˴ ˪˪ˠ˟ ˧˪ ˠ˰˪ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢˬ ˣˢ˷˧ˬ ˭ˣ˶˥˞ˢ ˷ˡˣ˥˟, ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ 

 

  
'ˢ-'ˣ 15% 18% 14% 12% 12% 12% 10% 9% 8%  'ˢ-'ˣ 15% 15% 15% 12% 12% 10% 11% 10% 9%  

'ˤ-'˦ 10% 15% 12% 11% 10% 13% 10% 10% 10%  'ˤ-'˦ 15% 15% 16% 14% 13% 14% 13% 13% 13%  

'˧-˞"˧ - 4% 7% 7% 9% 10% 8% 10% 10%  '˧-˧"˞ - 10% 13% 11% 13% 12% 11% 10% 10%  

  

 *ˡˠ˧ˢ˟ .˸ˣ˶˥˞ ˸ˣ˧˪˧˪˷ ˸ˣ˰˲ˣ˸ ˪˷ˣ ˸ˣˬ˧˪˞ ˪˷ ˶˸ˣ˧ ˸ˣ˩ˣˬˮ ˸ˣˬ˶ ˪˰ ˫˧˰˧˟˴ˬ ˫˧˩ˣˬˮ ˫˧˩˶˰ ˢˤ 
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 ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˧ˮˣ˸ˮ)ˤ"˰˷˸( 

 .ˢˤ ˡ˴˪ ˢˤ ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˧ˮˣ˸ˮ ˸˞ ˭˪ˢ˪ ˠ˧˴ˮ ,ˡ˶˲ˮ˟ ˪˧˰˪ ˣˠ˴ˣˢ˷ ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˭ˬ ˢ˪ˣ˰˷ ˧˲˩ ,ˢ˪ˣ˩ ˢˮˣˬ˸ˢ ˸˞ ˸ˣ˞˶˪ ˧ˡ˩ 

 ˫˧˷˶˸˟23  ˫˧ˠ˴ˣˬ ˧ˮˣ˸ˮ ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˫˧˵˯ˣ˰ˢ"˸˧˪ˣ˪˧ˬ ˸ˣˬ˧˪˞"˟  ˪"ˢˮ˷˟ˤ"˰˷˸,  ,˶˲˯ˢ ˧˸˟ ˪˪˩˟ ˪˧ˠ ˸ˣ˟˩˷ ˧˲˪

) ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟˟ˣ ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟˟ ˱˯ˣˮ ˦ˣ˶˧˲˪ˣ˞˶  ˥˲˯ˮ2.( 

˫˧˷˶˸ 23:  ˧˥ˣˣ˧ˡˢ˫˧ˡ˧ˬ˪˸  ˪˰˸˧˪ˣ˪˧ˬ ˸ˣˬ˧˪˞ ˫˧ˡˠ˧ˢ˟ ˶ˬ˞ˮˢ ˫˰ (˫˧ˤˣ˥˞˟) ˫˧ˬ˧˩˯ˬˢ ˧˶ˣ˰˧˷ : ˢ˲˷ ˶ˤˠˬ ˧˲˪

 ˪˧ˠ ˸ˣ˟˩˷ˣ)ˤ"˰˷˸(* 

 ˪˪˩ ˶˲˯ ˧˸˟ 

     
     

 
  ,˶˲˯ˢ ˧˸˟ ˪˪˩ˤ"˰˷˸ 

˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ 

 
 

 
 

 
     

 
 ,˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ˰˷˸"ʕ 

˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ 

     
     

 
 ,˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ˰˷˸"ʕ 

     *˫˧ˡˠ˧ˢ˟ ˪˞ ˣ.˸ˣ˶˥˞ ˸ˣ˧˪˧˪˷ ˸ˣ˰˲ˣ˸ ˪˷ˣ ˸ˣˬ˧˪˞ ˪˷ ˶˸ˣ˧ ˸ˣ˩ˣˬˮ ˸ˣˬ˶ ˪˰ ˫˧˰˧˟˴ˬ ˫˧˩ˣˬˮ ˫˧˩˶˰ 
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4.4   ˸˧˪˦˧ˠ˧ˡ ˸ˣˬ˧˪˞˸ˣ˸˷˶˟ ˸ˣ˧˸˶˟˥ˢ x˦ˮ˶˦ˮ˧˞˟ ï  ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˧˥ˣˣ˧ˡ
˰"˦˥˟ˣ ˟"˦˥˟ ,˧ˡˣ˯˧˟ 

˟ ˷ˣˬ˧˷ˢ ˱˵˧ˢ˟ˣ ˯ˣ˲ˡ˟ ˧˦ˬ˶ˡ ˧ˣˮ˧˷ ˪˥ ˭ˣ˶˥˞ˢ ˶ˣ˷˰˟ˢ ˸˷˶˦ˮ˶˦ˮ˧˞ ˪˪˩˟  ˸ˣ˸˷˶˟ˣˢ ˸ˣ˧˸˶˟˥ ˦˶˲˟ ˟˶˵˟

 ˸ˣ˧ˣ˪˧˰˲˪ ˟˥˶ˬˣ ,˧ˡˣˬ˧˪ ,˧˸˶˟˥ ˢˮ˰ˬ ˸ˣ˧˸˶˟˥ˢ ˸ˣ˸˷˶˟ˣ ˦ˮ˶˦ˮ˧˞˟ ˫˧˞˴ˣˬ ˶˰ˣˮ ˧ˮ˟ˣ ˫˧ˡ˪˧ .˶˰ˣˮ ˧ˮ˟ˣ ˫˧ˡ˪˧

 ˸˞ ˸˸˪ ˫˧˟˧˧˥ˬ ,ˢ˪˞ ˫˧˧ˣˮ˧˷ .˧˞ˮ˲˸˰ˡˢ  ˫ˠ ˧˸˪˟ ˫˧ˮ˩˸˪ ˢ˲˧˷˥ ˭ˣˠ˩ ,˦ˮ˶˦ˮ˧˞˟ ˷ˣˬ˧˷˟ ˸ˣ˩ˣ˶˩ˢ ˸ˣˮ˩˯ˢ ˪˰

ˣ ,˫˧ˬ˪ˣˢ ˭˩ ˣˬ˩ ˸˧˸˶˟˥ ˢ˰˧ˠ˲˸ˣˬ˧˪˞ ˸˧˪ˣ˪˧ˬ, ˸˴˲ˢ ˸ˣ˰ˣˬ˷, ˫˶˥˪ ˸ˣ˞˧˶˵,  ˱˵˧ˢ ˸˲˧˷˥ .˸ˣ˧˦˶˲˟ ˢ˰˧ˠ˲ˣ

˧ˣ˷˰ ˢ˰˲ˣ˸ˢ s˟ ˰˧˧˯˪˸˶˟ˠˢ ˸ˣ˰ˡˣˬ ˪˷ ˫˧˶ˣˢ ,˫˧˶ˣˬ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˣ ˷ˣˬ˧˷˪ ˭ˣ˩ˮ  ˪˷ ˸ˣ˟˧˷˥ˢ ˸˰ˬ˦ˢ˟ˣ ˦ˮ˶˦ˮ˧˞˟

.ˢ˥ˣ˦˟ ˢ˷˧˪ˠ 

 ˸ˣ˧˸˶˟˥ˢ ˸ˣ˸˷˶˟ ˸˧˪˦˧ˠ˧ˡ ˸ˣˬ˧˪˞" ˫˩˯ˬˢ ˡˡˬˢˣ ˪˷˟ ˣ˰ˠ˲ˮ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˢˡ˧ˬ ˣˤ˧˞˟ ˭ˣ˥˟˪ ˷˵˟ˬ "˦ˮ˶˦ˮ˧˞˟

 ,˸ˣˮˣˬ˸ ˸˴˲ˢ ˫ˣ˯˶˲ ,˸ˣ˪˪˵ ˸ˣ˧˸˶˟˥ˢ ˸ˣ˸˷˶˟ ˫˶˥˪ ˸ˣ˞˧˶˵ ˣ˞ ˸ˣ˰ˣˬ˷ ,˸ˣˮˣ˟˪˰ˣ.˦ˮ˶˦ˮ˧˞˟ ˪˰ ˫˧ˮˣ˸ˮ  ˸ˣˡˣ˞

.ˢ"˰˷˸ ˪"ˢˮ˷˟ ˢˮˣ˷˞˶˪ ˣ˲˯˞ˮ ˢˤ ˡˡˬ 

'ˢ) ˧ˡˣ˯˧ :˨ˣˮ˧˥ˢ ˧˟˪˷ ˪˩ˬ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˪˪˩ ˟˶˵˟ ˣ˲˯˞ˮ ˢ˪˞ ˫˧ˮˣ˸ˮ-˟"˦˥ ,('ˣ 'ˤ)-'˧) ˰"˦˥ˣ ('˦-.(˞"˧  ˫˧ˠ˴ˣˬ ˢ˪˧˥˸

˷˸ ˫˧ˮ˷ˢ ˭˧˟ ˭ˬˤ ˨˶ˣ˞˪ ˫˩˯ˬˢ ˡˡˬˢ ˧ˮˣ˸ˮˢ"˰-ˤ"˰˷˸, x ˧ˮˣ˸ˮ ˫˧ˠ˴ˣˬ ˭˩ˬ ˶˥˞˪ˤ"˰˷˸  ˪˷ ˫˩˯ˬˢ ˡˡˬˢ

ˣˣ˸ˣ˞ ˫˧˟˧˩˶ˬˢ ˫˧ˡˠ˧ˢˢˢ˵ˣ˪˥˟ ˫˧ˠ˴ˣˬ ˫˧ˮˣ˸ˮˢ .  ˧˲˪˪˧ˠ ˸ˣ˟˩˷ ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟ ,˶˲˯ˢ ˧˸˟ ˪˪˩ ˶ˣ˟˰˟ ,

˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟ˣ.  

:˭ˣ˪˞˷˟ ˫˧ˠ˴ˣˬ ˫ˢ˷ ˧˲˩ ˢˤ ˡˡˬ ˫˧˟˧˩˶ˬˢ ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˦ˣ˶˧˲ ˭˪ˢ˪ 

:˫˩˯ˬ ˡˡˬ ˸˧˪˦˧ˠ˧ˡ ˸ˣˬ˧˪˞ ˸ˣ˸˷˶˟ ˸ˣ˧˸˶˟˥ˢ x˦ˮ˶˦ˮ˧˞˟* 

" .˞ ˲˞˯˦ˣˣ :˭ˣˠ˩) ˭ˣ˲˦˶˞ˬ˯ /˶˪ˣ˪˯˟ ˣ˞ ˦ˮ˶˦ˮ˧˞˟ ˸ˣ˧˸˶˟˥ˢ ˸ˣ˸˷˶˟ ˧˪˷ ˢˮˣˬ˸ ˳˧˲ˢ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢˬ ˣˢ˷˧ˬ ˭ˣ˶˥˞ˢ ˷ˡˣ˥˟

˧˟ ˰ˣˠ˲˪ ˢ˶˦ˬ˟ ('ˣ˩ˣ ˵ˣ˟˯˧˧˲ ˣ˞" 

 .˟" ˭ˣ˲˦˶˞ˬ˯ /˶˪ˣ˪˯˟ ˣ˞ ˦ˮ˶˦ˮ˧˞˟ ˸ˣ˧˸˶˟˥ˢ ˸ˣ˸˷˶˟ ˸ˣˮˣ˟˪˰ ˣ˞ ˸ˣ˪˪˵ ˧˸ˠ˲˯ ˭ˣ˶˥˞ˢ ˷ˡˣ˥˟) ˵ˣ˟˯˧˧˲ ,˲˞˯˦ˣˣ ˭ˣˠ˩

('ˣ˩ˣ" 

" .ˠ ˵ˣ˟˯˧˧˲ ,˲˞˯˦ˣˣ ˭ˣˠ˩) ˭ˣ˲˦˶˞ˬ˯ /˶˪ˣ˪˯˟ ˣ˞ ˦ˮ˶˦ˮ˧˞˟ ˸ˣ˧˸˶˟˥ˢ ˸ˣ˸˷˶˟ ˸ˣ˰ˣˬ˷ ˧˪˰ ˳˧˲ˢ ˣˢ˷˧ˬ ˭ˣ˶˥˞ˢ ˷ˡˣ˥˟

˧˟ ˰ˣˠ˲˪ ˢ˶˦ˬ˟ ('ˣ˩ˣ" 

" .ˡ ˷ˡˣ˥˟ ˢ˞˧˶˵ ('ˣ˩ˣ ˵ˣ˟˯˧˧˲ ,˲˞˯˦ˣˣ ˭ˣˠ˩) ˭ˣ˲˦˶˞ˬ˯ /˶˪ˣ˪˯˟ ˣ˞ ˦ˮ˶˦ˮ˧˞˟ ˸ˣ˧˸˶˟˥ˢ ˸ˣ˸˷˶˟ ˳˧˲ˢ ˣˢ˷˧ˬ ˭ˣ˶˥˞ˢ

˧˪˷ ˶˟˥ ˸ˣ˧ˢ˪ ˞˪ ˣ˞ ˧˸ˣ˞ ˫˧˶˥ˢ˪" 

* ˫˧ˡˠ˧ˢ˟ ˣ˪˞ ˣ˷˵˟˸ˢ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˥ˣˣˡ˪ ˣˤ˧˞˟ ˸ˣ˥˧˩˷ ˣ˷˥˶˸ˢ ˷ˡˣ˥˟ ˫ˡ˵˷ ˧ˣ˪˧ˬ˪ ˭ˣ˪˞˷ˢ ,˧˧ˣ˪˧ˠ˪˷ ˫˧ˮˣ˷ ˫ ˸ˣˬ˧˪˞  ˫ˢ˷ ˧˲˩ ,˸˧˪˦˧ˠ˧ˡ
 ˫˧˶˞ˣ˸ˬ˫˧ˡˠ˧ˢ˟ .˰ˠˣˮ˟ ˪˩˪ ˡˠ˧ˢ ˣ˷˵˟˸ˢ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˶ˣ˥˟˪ ˨ˣ˸ˬ ˷ˣ˪˷ ˸ˣ˧ˣ˶˷˲˞ ˢ˟ˣ˷˸) :1 (˱˞ ˫˰˲) ,2 (˫˰˲ x˞ ˫˧˧ˬ˰˲) ,3 (˷ˣ˪˷ 
˫˧ˬ˰˲ x˞ ˶˸ˣ˧ .˧˩˶ˣ˴˪ ˥ˣˣ˧ˡˢ ˪˰ ˫˧˞˴ˬˬˢ ˣˠˣˣ˯ ˫˧˟˧˷ˬˢ ˣˮ˧˧˴˷ ˸˞ ˧ˮ˷ ˫˧˩˶˰ˢ ˫˧ˢˣ˟ˠˢ ˶˸ˣ˧˟ ˫˪ˣ˯˟ )˫˰˲-˫˧˧ˬ˰˲ x˞  ˷ˣ˪˷˫˧ˬ˰˲ (
˫˧˥ˣˣˡˬ˩ ˪˰ ˰ˣ˶˧˞ˢ .ˡˡˬˢ ˫˩˯ˬˢ ˞ˣˢ ˰˴ˣˬˬˢ ˪˷ ˧˶ˣ˰˧˷ ˫˧˥ˣˣˡˬˢ ˪˰ ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˫˧ˮˣ˷ˢ ˞˷ˣˮ˟ ,˞ˣˢˣ ˰ˮ ˭˧˟ 0 ˪-100. 
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ˢ"˰˷˸) ˫˩˯ˬˢ ˡˡˬˢ ˪˷ ˫˧ˮ˷ ˨˶ˣ˞˪ ˢ˞ˣˣ˷ˢ-˰˷˸"ʕ( 

 ˫˧˷˶˸˟24  ˡˡˬˢ ˪˰ ˫˧ˮˣ˸ˮ ˫˧ˠ˴ˣˬ ˫˩˯ˬˢ"˸ˣˬ˧˪˞ ˸˧˪˦˧ˠ˧ˡ ˸ˣ˸˷˶˟ ˸ˣ˧˸˶˟˥ˢ x˦ˮ˶˦ˮ˧˞˟ "˫˧ˮ˷˟ ˰˷˸"s-

˰˷˸"ʕ  ˥˲˯ˮ ˣ˞˶ ˱˯ˣˮ ˦ˣ˶˧˲˪)2.(  

˫˧˷˶˸ 24:  ˪˰ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˧˥ˣˣ˧ˡ˸ˣˬ˧˪˞ ˸˧˪˦˧ˠ˧ˡ ˸ˣ˸˷˶˟ ˸ˣ˧˸˶˟˥ˢ x˦ˮ˶˦ˮ˧˞˟ ˫˧ˮ˷˟ ˫˩˯ˬˢ ˡˡˬˢ ˧ˮˣ˸ˮ :˰˷˸"s-

˰˷˸"ʕ* 

˷˸) ˳˶˞˟ ˶˲˯ˢ ˧˸˟ ˪˪˩"s˰-ˤ"˰˷˸( 
˸ˣˬ˧˪˞ ˸˧˪˦˧ˠ˧ˡ ˸ˣ˸˷˶˟ ˸ˣ˧˸˶˟˥ˢ x˦ˮ˶˦ˮ˧˞˟˯"ˢ˧˸˟ ˪˪˩ , 

 
  'ˢ-'ˣ 3% 3% 3%   
  'ˤ-'˦ 5% 5% 4%   
  '˧-˧"˞ 5% 6% 5%   

 

˷˸) ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟"s˰-(ˤ"˰˷˸ ˷˸) ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟"s˰-(ˤ"˰˷˸ 
˸ˣˬ˧˪˞ ˸˧˪˦˧ˠ˧ˡ ˸ˣ˸˷˶˟ ˸ˣ˧˸˶˟˥ˢ x˦ˮ˶˦ˮ˧˞˟˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ , ˸ˣˬ˧˪˞ ˸˧˪˦˧ˠ˧ˡ ˸ˣ˸˷˶˟ ˸ˣ˧˸˶˟˥ˢ x˦ˮ˶˦ˮ˧˞˟˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ , 

  

'ˢ-'ˣ 4% 4% 4%  'ˢ-'ˣ 3% 3% 2%  

'ˤ-'˦ 6% 7% 7%  'ˤ-'˦ 4% 4% 3%  

'˧-˞"˧ 7% 9% 10%  '˧-˧"˞ 4% 4% 3%  

  

ˡˡˬ˟* .˸ˣ˶˥˞ ˸ˣ˧˪˧˪˷ ˸ˣ˰˲ˣ˸ ˪˷ˣ ˸ˣˬ˧˪˞ ˪˷ ˶˸ˣ˧ ˸ˣ˩ˣˬˮ ˸ˣˬ˶ ˪˰ ˫˧˰˧˟˴ˬ ˫˧˩ˣˬˮ ˫˧˩˶˰ ˢˤ 
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 ˧ˮˣ˸ˮˡˡˬˢ  ˣ˸ˣ˞ ˫˧˟˧˩˶ˬˢ ˫˧ˡˠ˧ˢˢˣ ˫˩˯ˬˢ)ˤ"˰˷˸( 

 ˫˧˷˶˸˟25 " ˫˩˯ˬˢ ˡˡˬˢ ˧ˮˣ˸ˮ ˫˧ˠ˴ˣˬ ˸ˣ˧˸˶˟˥ˢ ˸ˣ˸˷˶˟ ˸˧˪˦˧ˠ˧ˡ ˸ˣˬ˧˪˞ˣ˦ˮ˶˦ˮ˧˞˟ ˫˧˟˧˩˶ˬˢ ˫˧ˡˠ˧ˢˢˣ "

 ˣ˸ˣ˞ ˪"ˢˮ˷˟ˤ"˰˷˸ ) ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟˟ˣ ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟˟ ,˶˲˯ˢ ˧˸˟ ˪˪˩˟ ˪˧ˠ ˸ˣ˟˩˷ ˧˲˪ ˦ˣ˶˧˲˪

ˣ˞˶ ˱˯ˣˮ  ˥˲˯ˮ2.( 

˫˧˷˶˸ 25:  ˪˰ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˧˥ˣˣ˧ˡ ˸ˣ˧˸˶˟˥ˢ ˸ˣ˸˷˶˟ ˸˧˪˦˧ˠ˧ˡ ˸ˣˬ˧˪˞ˣ˦ˮ˶˦ˮ˧˞˟) ˫˧ˬ˧˩˯ˬˢ ˧˶ˣ˰˧˷ : ˫˰ (˫˧ˤˣ˥˞˟

 ˪˧ˠ ˸ˣ˟˩˷ˣ ˢ˲˷ ˶ˤˠˬ ˧˲˪ ˫˧ˡˠ˧ˢ˟ ˶ˬ˞ˮˢ)ˤ"˰˷˸(* 

 ˪˪˩ ˶˲˯ ˧˸˟ 

 ˫˩˯ˬ ˡˡˬ  ˡˡˬˢ ˸˞ ˫˧˟˧˩˶ˬˢ ˫˧ˡˠ˧ˢˢ  
     

 
  ,˶˲˯ˢ ˧˸˟ ˪˪˩ˤ"˰˷˸ 

˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ 

 
ˡˡˬ ˫˩˯ˬ 

 
˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˫˧˟˧˩˶ˬˢ ˸˞ ˡˡˬˢ 

 
     

 
 ,˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ˰˷˸"ʕ 

˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ 

 ˡˡˬ ˫˩˯ˬ  ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˫˧˟˧˩˶ˬˢ ˸˞ ˡˡˬˢ  
     

 
 ,˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ˰˷˸"ʕ 

     *ˡˡˬ˟ .˸ˣ˶˥˞ ˸ˣ˧˪˧˪˷ ˸ˣ˰˲ˣ˸ ˪˷ˣ ˸ˣˬ˧˪˞ ˪˷ ˶˸ˣ˧ ˸ˣ˩ˣˬˮ ˸ˣˬ˶ ˪˰ ˫˧˰˧˟˴ˬ ˫˧˩ˣˬˮ ˫˧˩˶˰ ˢˤ 
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4.5  ˸ˣˬ˧˪˞ ˪˷ ˫˧˲˯ˣˮ ˫˧˦˟˧ˢï  ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˧˥ˣˣ˧ˡ˟ ,˧ˡˣ˯˧˟ˣ ˟"˦˥˟˰"˦˥ 

˶˲˯ ˧˸˟ ˫˧ˮˠˣˬˣ ˫˧˥ˣ˦˟ ˸ˣˬˣ˵ˬ ˸ˣ˧ˢ˪ ˫˧˶ˣˬ˞ ˢˡ˧ˬ˪ ˶˷˲˞˪ˣ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˶ˣ˟˰ ˫˧˧˟˦˧ˬ ˫˧˞ˮ˸˟.  ˪˷ ˫˧˦˟˧ˢ

˸ˣˬ˧˪˞˵˶˲ˢ ˸˸˟ ˣˠ˴ˣˢ˷ ˧˲˩ ,˫˧  ˫˧ˬˡˣ˵ˢˮ˧˞ ˫˞˦˟˸ˬ˫˧ ˪ˣ˩˧ ˞˪˞ ˫˧˧˪ˣ˪˧ˬ ˣ˞ ˫˧˧ˤ˧˲ ˫˧ˮ˲ˣ˞˟ ˵˶ ˧ˡ˧˪ ˞ˣ˟˪ ˫˧

˸ˣ˪ˣ˰˲ ˣ˞ ˫˧˟˴ˬ ˪˷ ˶˸ˣ˧ ˟˥˶ ˭ˣˣˠˬ˟ ˧ˣ˦˧˟ ˢˡ˶˥ˣ ˡ˥˲ ˸˷ˣ˥˸˪ ˫˧ˬ˶ˣˠˢ.˫ˤ˧˪ˡˮˣˣ ˣ˞ ˢ˟˧ˮˠ ,˭ˣˠ˩ , ˤˬ ˢ˶˧˸˧ ,˸˞

˫ˠ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˫ˮ˧˞ ˶˷˞ ˫˧˟˶ˣ˰ˬ ˪˪˩ ˧˷˰ˬ˟ ˸ˣˬ˧˪˞  (ˡ˴ˢ ˭ˬ ˫˧˲ˣ˴ˢ)˪ˣ˟˯˪ ˫˧˪ˣ˪˰ ˶˯ˣ˥ˬ ˭ˣ˥˦˧˟  ˢ˲˧˷˥ ˪˷˟

˪ ˧˧ˣ˪˧ˠ˶˲˯ˢ ˸˧˟˟ ˸ˣˬ˧˪˞.  

 ˧˥˩ˣˮˢ ˵˶˲ˢ ˸˸˟ ˣ˵ˡ˟ˮ ˨˩˧˲˪ ˧˲˪˩ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˸ˣˡˬ˰ ˸ˣˬ˧˪˞ ˪˷ ˫˧˲˯ˣˮ ˫˧˦˟˧ˢ ˶˲˯ˢ ˸˧˟˟ˢ ˪˷ ˫˧˰ˣ˶˧˞ ˫˧˪˪ˣ˩

 .˧ˮ˰ˠˣ˲ˣ ˫˧˪˞ ˭˲ˣ˞˟ ˫˧ˠˢˮ˸ˬˢ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˪˷ "˸ˣ˶ˣ˟˥"ˣ ˸ˣ˟˧ˮˠ ,˫ˤ˧˪ˡˮˣˣ 

˧ˮˣ˸ˮ ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˣ˲˯˞ˮ  ˟˶˵˟ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˬ ˪˩˨ˣˮ˧˥ˢ ˧˟˪˷'ˢ) ˧ˡˣ˯˧ :-('ˣ, 'ˤ) ˟"˦˥-('˦ ) ˰"˦˥ˣ'˧-˧"˞(.  ˞˪ ˢˤ ˞˷ˣˮ˟

˪˷ ˫˧ˮˣ˸ˮˢˣ ˫˩˯ˬ ˡˡˬ ˟˷ˣ˥ ˡ˶˲ˮ˟ ˫˧ˠ˴ˣˬ ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˭ˬ ˡ˥˞ ˪˩ . ˢ˪˧˥˸ˢ ˧ˮˣ˸ˮ ˫˧ˠ˴ˣˬ˫˧ˡˠ˧ˢ  ˭˧˟ ˭ˬˤ ˨˶ˣ˞˪

 ˫˧ˮ˷ˢ˥"˯˷˸-"˰˷˸ ʕ˰˷˸ ˧ˮˣ˸ˮ ˢˤ ˡ˴˪ ˢˤ ˡ˥˧ ˫˧ˠ˴ˣˬ ˭˩ˬ ˶˥˞˪ˣ"˫˧ˠ˴ˣˬ ˫˧ˡˠ˧ˢˢ .˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˪˷ ˤ  ˢ˵ˣ˪˥˟ ˧˲˪

˪˧ˠ ˸ˣ˟˩˷˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟ˣ ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟ ,˶˲˯ˢ ˧˸˟ ˪˪˩ ˶ˣ˟˰˟ , . 

:˭ˣ˪˞˷˟ ˫˧ˠ˴ˣˬ ˫ˢ˷ ˧˲˩ ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˦ˣ˶˧˲ ˭˪ˢ˪ 

 ˞˪˪˸ˣˬ˧˪˞ ˪˷ ˫˧˲˯ˣˮ ˫˧˦˟˧ˢ :˫˩˯ˬ ˡˡˬ 

˭ˣ˶˥˞ˢ ˷ˡˣ˥˟" .˞ ˶˲˯ˢ ˸˧˟ ˪˷ ˡˣ˧˴ ˣ˯˶ˢ ˣ˞ ˣ˶˟˷ ˶˲˯ˢ ˸˧˟ˬ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸"* 

˭ˣ˶˥˞ˢ ˷ˡˣ˥˟" .˟ ˡˣ˧˴ ˣ˞ ˫˧˧˷˧˞ ˫˧˴˲˥ ˧˪ ˣ˟ˮˠ ˶˲˯ˢ ˸˧˟ˬ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸"* 

˶˲˯ˢ ˸˧˟˟" .ˠ ˫ˢ˟ ˫˧˰ˠˣ˲ˣ ˫˧˶˥˞ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸˪ ˫˧˵˧˴ˬˢ ˫˧ˬ˧˪˞ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˪˷ ˸ˣ˶ˣ˟˥ ˷˧"** 

* ˫˧ˡˠ˧ˢ˟ ˣ˪˞ ˣ˷˵˟˸ˢ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˥ˣˣˡ˪ ˣˤ˧˞˟ ˸ˣ˥˧˩˷ ˣ˷˥˶˸ˢ ,˷ˡˣ˥˟ ˫ˡ˵˷ ˧ˣ˪˧ˬ˪ ˭ˣ˪˞˷ˢ ,˧˧ˣ˪˧ˠ ˸ˣˬ˧˪˞ ˫˧ˮˣ˷ ˫˧˶˞ˣ˸ˬˢ ˫˧ˡˠ˧ˢ˟ .
˰ˠˣˮ˟ ˪˩˪ ˡˠ˧ˢ ˣ˷˵˟˸ˢ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˶ˣ˥˟˪ ˨ˣ˸ˬ ˷ˣ˪˷ ˸ˣ˧ˣ˶˷˲˞ ˢ˟ˣ˷˸) :1 (˱˞ ˫˰˲) ,2 (˫˰˲ x˞ ˫˧˧ˬ˰˲) ,3 (˷ˣ˪˷ ˫˧ˬ˰˲ x˞ ˶˸ˣ˧ .
˧˩˶ˣ˴˪ ˥ˣˣ˧ˡˢ ˪˰ ˫˧˞˴ˬˬˢ ˣˠˣˣ˯ ˫˧˟˧˷ˬˢ ˣˮ˧˧˴˷ ˸˞ ˧ˮ˷ ˫˧˩˶˰ˢ ˫˧ˢˣ˟ˠˢ ˶˸ˣ˧˟ ˫˪ˣ˯˟ )˫˰˲-˫˧˧ˬ˰˲ x˞ ˫˧ˬ˰˲ ˷ˣ˪˷ (˫˧˥ˣˣˡˬ˩ ˪˰ 
˰ˣ˶˧˞ˢ . 

**  ˫˪ˣ˯˪ ˸ˣ˟ˣ˷˸ˢˡˠ˧ˢ  ˢ˧ˢ ˸ˣˠ˶ˡ ˷ˬ˥ ˭˟ˣ) "ˡˣ˞ˬ ˫˧˩˯ˬ"ˬ ˰ˮ5) "˫˧˩˯ˬ ˞˪ ˡˣ˞ˬ" ˡ˰ˣ (1 ˫˧˟˧˷ˬˢ ˣˠˣˣ˯ ˫˧˞˴ˬˬˢ ˪˰ ˥ˣˣ˧ˡˢ ˧˩˶ˣ˴˪ .(
˫˧˩˶˰ˢ ˧ˮ˷ ˸˞ ˣˮ˧˧˴˷ ) ˫˪ˣ˯˟ ˶˸ˣ˧˟ ˫˧ˢˣ˟ˠˢ˫˧˩˯ˬ ˡ˞ˬ ˫˧˩˯ˬ ˣ˞.(˫˧ˤˣ˥˞˟) ˫˶ˣ˰˧˷ ˟˷ˣ˥ˣ ,ˡˠ˧ˢˢ ˫˰ ˫˧ˬ˧˩˯ˬ˩ (  
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 ˢ˞ˣˣ˷ˢ˫˧ˮ˷ ˨˶ˣ˞˪ ) ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˪˷˥"˯˷˸-ˤ"˰˷˸( 

 ˫˧˷˶˸˟26  ˧ˮˣ˸ˮ ˫˧ˠ˴ˣˬˡˠ˧ˢˢ "˶˲˯ˢ ˸˧˟ ˪˷ ˡˣ˧˴ ˣ˯˶ˢ ˣ˞ ˣ˶˟˷ ˶˲˯ˢ ˸˧˟ˬ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˭ˣ˶˥˞ˢ ˷ˡˣ˥˟ "˫˧ˮ˷˟ 

˥"˯˷˸-ˤ"˰˷˸  ˥˲˯ˮ ˣ˞˶ ˱˯ˣˮ ˦ˣ˶˧˲˪)2 .( 

˫˧˷˶˸ 26: ˡˠ˧ˢˢ ˪˰ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˧˥ˣˣ˧ˡ:  "˶˲˯ˢ ˸˧˟ ˪˷ ˡˣ˧˴ ˣ˯˶ˢ ˣ˞ ˣ˶˟˷ ˶˲˯ˢ ˸˧˟ˬ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˭ˣ˶˥˞ˢ ˷ˡˣ˥˟"

 ˫˧ˮ˷˟˥"˯˷˸-ˤ"˰˷˸* 

˥"˯˷˸) ˳˶˞˟ ˶˲˯ˢ ˧˸˟ ˪˪˩-ˤ"˰˷˸( 
˯"ˢ˧˸˟ ˪˪˩ ,˶˲˯ˢ ˸˧˟ ˪˷ ˡˣ˧˴ ˣ˯˶ˢ ˣ˞ ˣ˶˟˷ ˶˲˯ˢ ˸˧˟ˬ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˭ˣ˶˥˞ˢ ˷ˡˣ˥˟ 

 
  'ˢ-'ˣ 39% 38% 34% 32% 29% 27% 31% 32% 32% 27%   
  'ˤ-'˦ 55% 49% 48% 48% 43% 42% 41% 47% 46% 45%   
  '˧-˞"˧ - - 47% 45% 36% 38% 40% 48% 47% 47%   

 

˥"˯˷˸) ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟-(ˤ"˰˷˸ ˥"˯˷˸) ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟-(ˤ"˰˷˸ 
ˣ˯˶ˢ ˣ˞ ˣ˶˟˷ ˶˲˯ˢ ˸˧˟ˬ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˭ˣ˶˥˞ˢ ˷ˡˣ˥˟ ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ,˶˲˯ˢ ˸˧˟ ˪˷ ˡˣ˧˴ 

 

˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ,˶˲˯ˢ ˸˧˟ ˪˷ ˡˣ˧˴ ˣ˯˶ˢ ˣ˞ ˣ˶˟˷ ˶˲˯ˢ ˸˧˟ˬ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˭ˣ˶˥˞ˢ ˷ˡˣ˥˟ 

 

  

'ˢ-'ˣ 40% 37% 35% 31% 31% 26% 30% 25% 24% 23%  'ˢ-'ˣ 39% 38% 34% 33% 28% 27% 31% 35% 35% 29%  

'ˤ-'˦ 49% 40% 41% 38% 39% 34% 37% 36% 36% 41%  'ˤ-'˦ 58% 53% 51% 52% 44% 45% 43% 51% 51% 47%  

'˧-˞"˧ - - 36% 38% 33% 35% 36% 37% 42% 42%  '˧-˞"˧ - - 50% 48% 37% 40% 42% 52% 49% 49%  

  

 *ˡˠ˧ˢ˟ .˸ˣ˶˥˞ ˸ˣ˧˪˧˪˷ ˸ˣ˰˲ˣ˸ ˪˷ˣ ˸ˣˬ˧˪˞ ˪˷ ˶˸ˣ˧ ˸ˣ˩ˣˬˮ ˸ˣˬ˶ ˪˰ ˫˧˰˧˟˴ˬ ˫˧˩ˣˬˮ ˫˧˩˶˰ ˢˤ 
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 ˢ˞ˣˣ˷ˢ˫˧ˮ˷ ˨˶ˣ˞˪ ) ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˪˷˥"˯˷˸-ˤ"˰˷˸( 

 ˫˧˷˶˸˟27  ˧ˮˣ˸ˮ ˫˧ˠ˴ˣˬˡˠ˧ˢˢ "ˡˣ˧˴ ˣ˞ ˫˧˧˷˧˞ ˫˧˴˲˥ ˧˪ ˣ˟ˮˠ ˶˲˯ˢ ˸˧˟ˬ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˭ˣ˶˥˞ˢ ˷ˡˣ˥˟ "˫˧ˮ˷˟ 

˥"˯˷˸-ˤ"˰˷˸  ˥˲˯ˮ ˣ˞˶ ˱˯ˣˮ ˦ˣ˶˧˲˪)2 .( 

˫˧˷˶˸ 27: ˡˠ˧ˢˢ ˪˰ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˧˥ˣˣ˧ˡ:  ˫˧ˮ˷˟ "ˡˣ˧˴ ˣ˞ ˫˧˧˷˧˞ ˫˧˴˲˥ ˧˪ ˣ˟ˮˠ ˶˲˯ˢ ˸˧˟ˬ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˭ˣ˶˥˞ˢ ˷ˡˣ˥˟"

˥"˯˷˸-ˤ"˰˷˸* 

˥"˯˷˸) ˳˶˞˟ ˶˲˯ˢ ˧˸˟ ˪˪˩-ˤ"˰˷˸( 
˯"ˢ˧˸˟ ˪˪˩ ,ˡˣ˧˴ ˣ˞ ˫˧˧˷˧˞ ˫˧˴˲˥ ˧˪ ˣ˟ˮˠ ˶˲˯ˢ ˸˧˟ˬ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˭ˣ˶˥˞ˢ ˷ˡˣ˥˟ 

 
  'ˢ-'ˣ 19% 17% 15% 15% 13% 12% 12% 13% 14% 12%   
  'ˤ-'˦ 20% 16% 16% 16% 15% 14% 14% 18% 18% 17%   
  '˧-˞"˧ - - 11% 14% 11% 13% 13% 16% 17% 16%   

 

˥"˯˷˸) ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟-(ˤ"˰˷˸ ˥"˯˷˸) ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟-(ˤ"˰˷˸ 
 ˫˧˴˲˥ ˧˪ ˣ˟ˮˠ ˶˲˯ˢ ˸˧˟ˬ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˭ˣ˶˥˞ˢ ˷ˡˣ˥˟˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ,ˡˣ˧˴ ˣ˞ ˫˧˧˷˧˞ 

 

˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ,ˡˣ˧˴ ˣ˞ ˫˧˧˷˧˞ ˫˧˴˲˥ ˧˪ ˣ˟ˮˠ ˶˲˯ˢ ˸˧˟ˬ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˭ˣ˶˥˞ˢ ˷ˡˣ˥˟ 

 

  

'ˢ-'ˣ 22% 21% 18% 18% 16% 14% 14% 15% 14% 12%  'ˢ-'ˣ 17% 15% 14% 13% 12% 11% 11% 13% 13% 12%  

'ˤ-'˦ 17% 15% 14% 16% 14% 13% 15% 18% 18% 16%  'ˤ-'˦ 21% 16% 17% 17% 15% 14% 14% 18% 18% 17%  

'˧-˞"˧ - - 9% 12% 11% 14% 13% 15% 20% 17%  '˧-˞"˧ - - 11% 15% 11% 12% 13% 17% 15% 15%  

  

 *ˡˠ˧ˢ˟ .˸ˣ˶˥˞ ˸ˣ˧˪˧˪˷ ˸ˣ˰˲ˣ˸ ˪˷ˣ ˸ˣˬ˧˪˞ ˪˷ ˶˸ˣ˧ ˸ˣ˩ˣˬˮ ˸ˣˬ˶ ˪˰ ˫˧˰˧˟˴ˬ ˫˧˩ˣˬˮ ˫˧˩˶˰ ˢˤ 
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 ˢ˞ˣˣ˷ˢ˫˧ˮ˷ ˨˶ˣ˞˪ ) ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˪˷˥"˯˷˸-ˤ"˰˷˸( 

 ˫˧˷˶˸˟28  ˧ˮˣ˸ˮ ˫˧ˠ˴ˣˬˡˠ˧ˢˢ " ˫˧˰ˠˣ˲ˣ ˫˧˶˥˞ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸˪ ˫˧˵˧˴ˬˢ ˫˧ˬ˧˪˞ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˪˷ ˸ˣ˶ˣ˟˥ ˷˧ ˶˲˯ˢ ˸˧˟˟

˫ˢ˟ "˫˧ˮ˷˟ ˥"˯˷˸-ˤ"˰˷˸  ˥˲˯ˮ ˣ˞˶ ˱˯ˣˮ ˦ˣ˶˧˲˪)2 .( 

˫˧˷˶˸ 28: ˡˠ˧ˢˢ ˪˰ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˧˥ˣˣ˧ˡ:  ˫˧˶˥˞ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸˪ ˫˧˵˧˴ˬˢ ˫˧ˬ˧˪˞ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˪˷ ˸ˣ˶ˣ˟˥ ˷˧ ˶˲˯ˢ ˸˧˟˟"

 ˫˧ˮ˷˟ "˫ˢ˟ ˫˧˰ˠˣ˲ˣ˥"˯˷˸-ˤ"˰˷˸* 

˥"˯˷˸) ˳˶˞˟ ˶˲˯ˢ ˧˸˟ ˪˪˩-ˤ"˰˷˸( 
˯"ˢ˧˸˟ ˪˪˩ ,˫ˢ˟ ˫˧˰ˠˣ˲ˣ ˫˧˶˥˞ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸˪ ˫˧˵˧˴ˬˢ ˫˧ˬ˧˪˞ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˪˷ ˸ˣ˶ˣ˟˥ ˷˧ ˶˲˯ˢ ˸˧˟˟ 

 
  'ˢ-'ˣ 35% 39% 36% 31% 29% 26% 28% 26% 22% 23%   
  'ˤ-'˦ 38% 37% 35% 33% 30% 28% 30% 27% 24% 30%   
  '˧-˞"˧ - - - - - - - 19% 17% 20%   

 

˥"˯˷˸) ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟-(ˤ"˰˷˸ ˥"˯˷˸) ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟-(ˤ"˰˷˸ 
˧˶˟ˣˡ ,˫ˢ˟ ˫˧˰ˠˣ˲ˣ ˫˧˶˥˞ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸˪ ˫˧˵˧˴ˬˢ ˫˧ˬ˧˪˞ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˪˷ ˸ˣ˶ˣ˟˥ ˷˧ ˶˲˯ˢ ˸˧˟˟ ˸˧˟˶˰ 

 

˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ,˫ˢ˟ ˫˧˰ˠˣ˲ˣ ˫˧˶˥˞ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸˪ ˫˧˵˧˴ˬˢ ˫˧ˬ˧˪˞ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˪˷ ˸ˣ˶ˣ˟˥ ˷˧ ˶˲˯ˢ ˸˧˟˟ 

 

  

'ˢ-'ˣ 53% 51% 50% 43% 43% 38% 45% 38% 33% 31%  'ˢ-'ˣ 27% 33% 30% 26% 23% 21% 20% 21% 17% 20%  

'ˤ-'˦ 53% 47% 48% 43% 44% 40% 44% 36% 34% 43%  'ˤ-'˦ 32% 33% 30% 30% 25% 24% 24% 23% 20% 24%  

'˧-˞"˧ - - - - - - - 27% 28% 32%  '˧-˞"˧ - - - - - - - 15% 13% 15%  

  

 *ˡˠ˧ˢ˟ .˸ˣ˶˥˞ ˸ˣ˧˪˧˪˷ ˸ˣ˰˲ˣ˸ ˪˷ˣ ˸ˣˬ˧˪˞ ˪˷ ˶˸ˣ˧ ˸ˣ˩ˣˬˮ ˸ˣˬ˶ ˪˰ ˫˧˰˧˟˴ˬ ˫˧˩ˣˬˮ ˫˧˩˶˰ ˢˤ 
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 ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˧ˮˣ˸ˮ)ˤ"˰˷˸( 

 ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˧ˮˣ˸ˮ ˸˞ ˭˪ˢ˪ ˠ˧˴ˮ ,ˡ˶˲ˮ˟ ˪˧˰˪ ˣˠ˴ˣˢ˷ ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˭ˬ ˢ˪ˣ˰˷ ˧˲˩ ,ˢ˪ˣ˩ ˢˮˣˬ˸ˢ ˸˞ ˸ˣ˞˶˪ ˧ˡ˩ ˤ"˰˷˸˟ ˢˤ

.ˢˤ ˡ˴˪  

˫˧˷˶˸˟ 29  ˫˧ˠ˴ˣˬ ˧ˮˣ˸ˮ ˫˧ˡˠ˧ˢˢ"˸ˣˬ˧˪˞ ˪˷ ˫˧˲˯ˣˮ ˫˧˦˟˧ˢ"˟ ˫˧˵˯ˣ˰ˢ  ˪"ˢˮ˷˟ˤ"˰˷˸ , ˪˪˩˟ ˪˧ˠ ˸ˣ˟˩˷ ˧˲˪

 ˶˲˯ ˧˸˟˟ˣ ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟˟ ,˶˲˯ˢ ˧˸˟) ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˱˯ˣˮ ˦ˣ˶˧˲˪ˣ˞˶  ˥˲˯ˮ2.( 

˫˧˷˶˸ 29:  ˧˥ˣˣ˧ˡˢ˫˧ˡ˧ˬ˪˸  ˪˰˸ˣˬ˧˪˞ ˪˷ ˫˧˲˯ˣˮ ˫˧˦˟˧ˢ ˫˧ˡˠ˧ˢ˟ ˶ˬ˞ˮˢ ˫˰ (˫˧ˤˣ˥˞˟) ˫˧ˬ˧˩˯ˬˢ ˧˶ˣ˰˧˷ : ˶ˤˠˬ ˧˲˪

 ˪˧ˠ ˸ˣ˟˩˷ˣ ˢ˲˷)ˤ"˰˷˸(* ** 

 ˪˪˩ ˶˲˯ ˧˸˟ 

     
     

 
  ,˶˲˯ˢ ˧˸˟ ˪˪˩ˤ"˰˷˸ 

˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 ,˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ˰˷˸"ʕ 

˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ 

     
     

 
 ,˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ˰˷˸"ʕ 

*  ˫˧˴˲˥ ˸˟˧ˮˠ˟ˣ ˶˲˯ˢ ˸˧˟ ˪˷ ˡˣ˧˴ ˸˶˧˟˷˟ ˫˧˵˯ˣ˰ˢ ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˧˩ ˟˪ ˫˧˷˪ ˷˧˫˧˧˷˧˞  ˪˷ ˫˪ˣ˯ ˪˰ ˣ˪˞˷ˮˣ˶˧ˡ˸ ˸ ˫˧˰ˣ˶˧˞ˢ ˷ˡˣ˥˟)
(˭ˣ˶˥˞ˢ) :1 (˱˞ ˫˰˲) ,2 (˫˰˲ x˞ ˫˧˧ˬ˰˲) ,3 (˷ˣ˪˷ ˫˧ˬ˰˲ x˞ ˶˸ˣ˧ .˧˩˶ˣ˴˪ ˥ˣˣ˧ˡˢ ˪˰ ˫˧˞˴ˬˬˢ ˣˠˣˣ˯ ˫˧˟˧˷ˬˢ ˣˮ˧˧˴˷ ˸˞ ˧ˮ˷ ˫˧˩˶˰ˢ 
˫˧ˢˣ˟ˠˢ ˶˸ˣ˧˟ ˫˪ˣ˯˟ )˫˧˧ˬ˰˲/˫˰˲ x˞ ˫˧ˬ˰˲ ˷ˣ˪˷ (˫˧˥ˣˣˡˬ˩ ˪˰ ˰ˣ˶˧˞ˢ . ˸˧˟˟ ˫˧ˬ˧˪˞ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˸ˣ˶ˣ˟˥ ˪˷ ˫ˣ˧˵˟ ˵˯ˣ˰ˢ ˡˠ˧ˢˢ ˣ˪˧˞ˣ

 ˫˪ˣ˯ ˪˰ ˪˞˷ˮ ˶˲˯ˢ ˸ˣˠ˶ˡ ˷ˬ˥ ˭˟ˣ) "ˡˣ˞ˬ ˫˧˩˯ˬ"ˬ ˰ˮ5) "˫˧˩˯ˬ ˞˪ ˡˣ˞ˬ" ˡ˰ˣ (1 ˥ˣˣ˧ˡˢ ˧˩˶ˣ˴˪ .( ˣˮ˧˧˴˷ ˫˧˟˧˷ˬˢ ˣˠˣˣ˯ ˫˧˞˴ˬˬˢ ˪˰
) ˫˪ˣ˯˟ ˶˸ˣ˧˟ ˫˧ˢˣ˟ˠˢ ˫˧˩˶˰ˢ ˧ˮ˷ ˸˞ˡ˞ˬ ˫˧˩˯ˬ ˣ˞ ˫˧˩˯ˬ.(˫˧ˤˣ˥˞˟) ˫˶ˣ˰˧˷ ˟˷ˣ˥ˣ ,ˡˠ˧ˢˢ ˫˰ ˫˧ˬ˧˩˯ˬ˩ (  

    * *˫˧ˡˠ˧ˢ˟ ˣ˪˞ .˸ˣ˶˥˞ ˸ˣ˧˪˧˪˷ ˸ˣ˰˲ˣ˸ ˪˷ˣ ˸ˣˬ˧˪˞ ˪˷ ˶˸ˣ˧ ˸ˣ˩ˣˬˮ ˸ˣˬ˶ ˪˰ ˫˧˰˧˟˴ˬ ˫˧˩ˣˬˮ ˫˧˩˶˰ 
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4.6  ˫˧ˡ˧ˬ˪˸˟ ˫˧˶ˣˬ ˪˷ ˢ˰˧ˠ˲ï  ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˧˥ˣˣ˧ˡ˟ ,˧ˡˣ˯˧˟ˣ ˟"˦˥˟˰"˦˥ 

˧˸˸˟˷ ˡˣ˰˟- ˫˧ˬˡˣ˵ˢ ˫˧˵˶˲ˢˣˠ˴ˣˢ  ˢ˟ ˢˡ˧ˬˢ ˶˟ˡ˟ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˪˷ ˸ˣ˯˧˲˸˫˧˶˥˞ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸˟ ˫˧˰ˠˣ˲ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ,

 ˧˶ˢˢˤ ˵˶˲ ˸˸˟˷ ˣˠ˴ˣ˧  ˫˧˰ˠˣ˲˷ ˣ˪˞ ˫ˢ ˫˧˶ˣˬˢ ˫ˢ˟ ˫˧˶˵ˬ(˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˧˥ˣˣ˧ˡ ˧"˲˰) ˫˧ˡ˧ˬ˪˸˟˵ˡ˟ˮ ˣˤ ˸˶ˠ˯ˬ˟ . 

˭˩ ˫˞ˣ ,˫˞ˢ  ˣˤ˧˞˟˸ˣ˶˧ˡ˸ .˫ˢ˧˶ˣˬ ˡ˴ˬ ˸˧ˤ˧˲ ˣ˞/ˣ ˸˧˪ˣ˪˧ˬ ˢ˰˧ˠ˲ ˫˧ˣˣ˥ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ , 

˧ˮˣ˸ˮ ˫ ˢ˪˞ˣ˲˯˞ˮ  ˟˶˵˟ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˪˪˩ˬ ˪˩˨ˣˮ˧˥ˢ ˧˟˪˷'ˢ) ˧ˡˣ˯˧ :-('ˣ, 'ˤ) ˟"˦˥-('˦ ) ˰"˦˥ˣ'˧-˧"˞(.  ˞˪ ˢˤ ˞˷ˣˮ˟

˪˷ ˫˧ˮˣ˸ˮˢˣ ˫˩˯ˬ ˡˡˬ ˟˷ˣ˥ ˡ˶˲ˮ˟ ˫˧ˠ˴ˣˬ ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˭ˬ ˡ˥˞ ˪˩ .ˢ ˧ˮˣ˸ˮ ˫˧ˠ˴ˣˬ ˢ˪˧˥˸˫˧ˡˠ˧ˢ  ˭˧˟ ˭ˬˤ ˨˶ˣ˞˪

 ˫˧ˮ˷ˢ˥"˯˷˸-ˤ"˰˷˸ ˰˷˸ ˧ˮˣ˸ˮ ˢˤ ˡ˴˪ ˢˤ ˡ˥˧ ˫˧ˠ˴ˣˬ ˭˩ˬ ˶˥˞˪ˣ"˫˧ˠ˴ˣˬ ˫˧ˡˠ˧ˢˢ .˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˪˷ ˤ  ˢ˵ˣ˪˥˟ ˧˲˪

˪˧ˠ ˸ˣ˟˩˷˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟ˣ ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟ ,˶˲˯ˢ ˧˸˟ ˪˪˩ ˶ˣ˟˰˟ , . 

:˭ˣ˪˞˷˟ ˫˧ˠ˴ˣˬ ˫ˢ˷ ˧˲˩ ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˦ˣ˶˧˲ ˭˪ˢ˪ 

 ˪˷ ˢ˰˧ˠ˲ :˫˩˯ˬ ˡˡˬ ˞˪˪˫˧ˡ˧ˬ˪˸˟ ˫˧˶ˣˬ* 

 ˭ˣ˶˥˞ˢ ˷ˡˣ˥˟" .˞˧˪ ˠ˰˪ ˫˧˶ˣˬˢˬ ˣˢ˷˧ˬ "˫˧˪˧ˬ˟ ˧˸ˣ˞ ˪˧˲˷ˢ ˣ˞ ˧˸ˣ˞ ˟˧˪˰ˢ ˣ˞ 

 ˭ˣ˶˥˞ˢ ˷ˡˣ˥˟" .˟˧˸ˣ˞ ˱˥ˡˣ ˧˸ˣ˞ ˯˲˸ ˫˧˶ˣˬˢˬ ˣˢ˷˧ˬ "ˢˮˣˣ˩˟ ˧˸ˣ˞ ˢ˩ˢ ˣ˞ 

 ˫˧ˡˠ˧ˢ˟ * ˣ˪˞ ˣ˷˵˟˸ˢ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˥ˣˣˡ˪ ˣˤ˧˞˟ ˸ˣ˥˧˩˷ ˣ˷˥˶˸ˢ ,˷ˡˣ˥˟ ˫ˡ˵˷ ˧ˣ˪˧ˬ˪ ˭ˣ˪˞˷ˢ ,˧˧ˣ˪˧ˠ ˸ˣˬ˧˪˞ ˫˧ˮˣ˷ ˫˧˶˞ˣ˸ˬˢ ˫˧ˡˠ˧ˢ˟ .
˰ˠˣˮ˟ ˪˩˪ ˡˠ˧ˢ ˣ˷˵˟˸ˢ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˶ˣ˥˟˪ ˨ˣ˸ˬ ˷ˣ˪˷ ˸ˣ˧ˣ˶˷˲˞ ˢ˟ˣ˷˸) :1 (˱˞ ˫˰˲) ,2 (˫˰˲ x˞ ˫˧˧ˬ˰˲) ,3 (˷ˣ˪˷ ˫˧ˬ˰˲ x˞ ˶˸ˣ˧ .
˧˩˶ˣ˴˪ ˥ˣˣ˧ˡˢ ˪˰ ˫˧˞˴ˬˬˢ ˣˠˣˣ˯ ˫˧˟˧˷ˬˢ ˣˮ˧˧˴˷ ˸˞ ˧ˮ˷ ˫˧˩˶˰ˢ ˫˧ˢˣ˟ˠˢ ˶˸ˣ˧˟ ˫˪ˣ˯˟ )˫˰˲-˫˧˧ˬ˰˲ x˞ ˫˧ˬ˰˲ ˷ˣ˪˷ (˫˧˥ˣˣˡˬ˩ ˪˰ 
˰ˣ˶˧˞ˢ . 
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 ˢ˞ˣˣ˷ˢ˫˧ˮ˷ ˨˶ˣ˞˪ ) ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˪˷˥"˯˷˸-ˤ"˰˷˸( 

 ˫˧˷˶˸˟30  ˧ˮˣ˸ˮ ˫˧ˠ˴ˣˬˡˠ˧ˢˢ " ˭ˣ˶˥˞ˢ ˷ˡˣ˥˟˫˧˪˧ˬ˟ ˧˸ˣ˞ ˪˧˲˷ˢ ˣ˞ ˧˸ˣ˞ ˟˧˪˰ˢ ˣ˞ ˧˪ ˠ˰˪ ˫˧˶ˣˬˢˬ ˣˢ˷˧ˬ "

˫˧ˮ˷˟ ˥"˯˷˸-ˤ"˰˷˸  ˥˲˯ˮ ˣ˞˶ ˱˯ˣˮ ˦ˣ˶˧˲˪)2 .( 

˫˧˷˶˸ 30:  "˫˧˪˧ˬ˟ ˧˸ˣ˞ ˪˧˲˷ˢ ˣ˞ ˧˸ˣ˞ ˟˧˪˰ˢ ˣ˞ ˧˪ ˠ˰˪ ˫˧˶ˣˬˢˬ ˣˢ˷˧ˬ ˭ˣ˶˥˞ˢ ˷ˡˣ˥˟" :ˡˠ˧ˢˢ ˪˰ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˧˥ˣˣ˧ˡ

 ˫˧ˮ˷˟˥"˯˷˸-ˤ"˰˷˸* 

˥"˯˷˸) ˳˶˞˟ ˶˲˯ˢ ˧˸˟ ˪˪˩-ˤ"˰˷˸( 
˯"ˢ˧˸˟ ˪˪˩ ,˫˧˪˧ˬ˟ ˧˸ˣ˞ ˪˧˲˷ˢ ˣ˞ ˧˸ˣ˞ ˟˧˪˰ˢ ˣ˞ ˧˪ ˠ˰˪ ˫˧˶ˣˬˢˬ ˣˢ˷˧ˬ ˭ˣ˶˥˞ˢ ˷ˡˣ˥˟ 

 
  'ˢ-'ˣ 17% 17% 16% 17% 14% 14% 14% 14% 14% 12%   
  'ˤ-'˦ 24% 22% 22% 24% 21% 21% 22% 20% 21% 20%   
  '˧-˞"˧ - - 19% 22% 18% 18% 21% 21% 21% 20%   

 

˥"˯˷˸) ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟-(ˤ"˰˷˸ ˥"˯˷˸) ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟-(ˤ"˰˷˸ 
 ˣ˞ ˧˸ˣ˞ ˟˧˪˰ˢ ˣ˞ ˧˪ ˠ˰˪ ˫˧˶ˣˬˢˬ ˣˢ˷˧ˬ ˭ˣ˶˥˞ˢ ˷ˡˣ˥˟˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ,˫˧˪˧ˬ˟ ˧˸ˣ˞ ˪˧˲˷ˢ 

 

˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ,˫˧˪˧ˬ˟ ˧˸ˣ˞ ˪˧˲˷ˢ ˣ˞ ˧˸ˣ˞ ˟˧˪˰ˢ ˣ˞ ˧˪ ˠ˰˪ ˫˧˶ˣˬˢˬ ˣˢ˷˧ˬ ˭ˣ˶˥˞ˢ ˷ˡˣ˥˟ 

 

  

'ˢ-'ˣ 19% 19% 17% 18% 16% 15% 16% 13% 12% 11%  'ˢ-'ˣ 17% 16% 16% 16% 13% 13% 13% 14% 14% 13%  

'ˤ-'˦ 22% 21% 20% 23% 22% 21% 23% 20% 19% 19%  'ˤ-'˦ 25% 22% 22% 24% 21% 21% 21% 20% 21% 20%  

'˧-˞"˧ - - 14% 20% 19% 20% 22% 19% 21% 23%  '˧-˞"˧ - - 20% 23% 18% 18% 20% 21% 20% 18%  

  

 *ˡˠ˧ˢ˟ .˸ˣ˶˥˞ ˸ˣ˧˪˧˪˷ ˸ˣ˰˲ˣ˸ ˪˷ˣ ˸ˣˬ˧˪˞ ˪˷ ˶˸ˣ˧ ˸ˣ˩ˣˬˮ ˸ˣˬ˶ ˪˰ ˫˧˰˧˟˴ˬ ˫˧˩ˣˬˮ ˫˧˩˶˰ ˢˤ  
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 ˢ˞ˣˣ˷ˢ˫˧ˮ˷ ˨˶ˣ˞˪ ) ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˪˷˥"˯˷˸-ˤ"˰˷˸( 

 ˫˧˷˶˸˟31  ˧ˮˣ˸ˮ ˫˧ˠ˴ˣˬˡˠ˧ˢˢ " ˫˧˶ˣˬˢˬ ˣˢ˷˧ˬ ˭ˣ˶˥˞ˢ ˷ˡˣ˥˟ˢˮˣˣ˩˟ ˧˸ˣ˞ ˢ˩ˢ ˣ˞ ˧˸ˣ˞ ˱˥ˡˣ ˧˸ˣ˞ ˯˲˸ "˫˧ˮ˷˟ 

˥"˯˷˸-ˤ"˰˷˸  ˥˲˯ˮ ˣ˞˶ ˱˯ˣˮ ˦ˣ˶˧˲˪)2 .( 

˫˧˷˶˸ 31:  "ˢˮˣˣ˩˟ ˧˸ˣ˞ ˢ˩ˢ ˣ˞ ˧˸ˣ˞ ˱˥ˡˣ ˧˸ˣ˞ ˯˲˸ ˫˧˶ˣˬˢˬ ˣˢ˷˧ˬ ˭ˣ˶˥˞ˢ ˷ˡˣ˥˟" ˡˠ˧ˢˢ ˪˰ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˧˥ˣˣ˧ˡ

 ˫˧ˮ˷˟˥"˯˷˸-ˤ"˰˷˸* 

˥"˯˷˸) ˳˶˞˟ ˶˲˯ˢ ˧˸˟ ˪˪˩-ˤ"˰˷˸( 
˯"ˢ˧˸˟ ˪˪˩ ,ˢˮˣˣ˩˟ ˧˸ˣ˞ ˢ˩ˢ ˣ˞ ˧˸ˣ˞ ˱˥ˡˣ ˧˸ˣ˞ ˯˲˸ ˫˧˶ˣˬˢˬ ˣˢ˷˧ˬ ˭ˣ˶˥˞ˢ ˷ˡˣ˥˟ 

 
  'ˢ-'ˣ 8% 7% 7% 7% 6% 6% 6% 4% 4% 4%   
  'ˤ-'˦ 8% 7% 7% 9% 7% 7% 8% 7% 7% 6%   
  '˧-˞"˧ - - 4% 7% 5% 6% 7% 6% 7% 6%   

 

˥"˯˷˸) ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟-(ˤ"˰˷˸ ˥"˯˷˸) ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟-(ˤ"˰˷˸ 
,ˢˮˣˣ˩˟ ˧˸ˣ˞ ˢ˩ˢ ˣ˞ ˧˸ˣ˞ ˱˥ˡˣ ˧˸ˣ˞ ˯˲˸ ˫˧˶ˣˬˢˬ ˣˢ˷˧ˬ ˭ˣ˶˥˞ˢ ˷ˡˣ˥˟ ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ 

 

˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ,ˢˮˣˣ˩˟ ˧˸ˣ˞ ˢ˩ˢ ˣ˞ ˧˸ˣ˞ ˱˥ˡˣ ˧˸ˣ˞ ˯˲˸ ˫˧˶ˣˬˢˬ ˣˢ˷˧ˬ ˭ˣ˶˥˞ˢ ˷ˡˣ˥˟ 

 

  

'ˢ-'ˣ 15% 15% 12% 13% 11% 11% 11% 9% 8% 8%  'ˢ-'ˣ 5% 4% 4% 5% 3% 3% 3% 3% 3% 2%  

'ˤ-'˦ 14% 13% 12% 14% 12% 13% 14% 12% 11% 12%  'ˤ-'˦ 6% 5% 6% 7% 5% 5% 5% 4% 4% 4%  

'˧-˞"˧ - - 5% 9% 8% 9% 11% 9% 12% 12%  '˧-˞"˧ - - 4% 7% 4% 4% 5% 5% 5% 3%  

  

*ˡˠ˧ˢ˟ .˸ˣ˶˥˞ ˸ˣ˧˪˧˪˷ ˸ˣ˰˲ˣ˸ ˪˷ˣ ˸ˣˬ˧˪˞ ˪˷ ˶˸ˣ˧ ˸ˣ˩ˣˬˮ ˸ˣˬ˶ ˪˰ ˫˧˰˧˟˴ˬ ˫˧˩ˣˬˮ ˫˧˩˶˰ ˢˤ 
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 ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˧ˮˣ˸ˮ)ˤ"˰˷˸( 

 ˣˠ˴ˣˢ˷ ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˭ˬ ˢ˪ˣ˰˷ ˧˲˩ ,ˢ˪ˣ˩ ˢˮˣˬ˸ˢ ˸˞ ˸ˣ˞˶˪ ˧ˡ˩˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˧ˮˣ˸ˮ ˸˞ ˭˪ˢ˪ ˠ˧˴ˮ ,ˡ˶˲ˮ˟ ˪˧˰˪ ˤ"˰˷˸˟  ˢˤ

.ˢˤ ˡ˴˪  

 ˫˧˷˶˸˟32  ˫˧ˠ˴ˣˬ ˧ˮˣ˸ˮ ˫˧ˡˠ˧ˢˢ"˫˧ˡ˧ˬ˪˸˟ ˫˧˶ˣˬ ˪˷ ˢ˰˧ˠ˲"˟ ˫˧˵˯ˣ˰ˢ  ˪"ˢˮ˷˟ˤ"˰˷˸ , ˪˪˩˟ ˪˧ˠ ˸ˣ˟˩˷ ˧˲˪

) ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟˟ˣ ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟˟ ,˶˲˯ˢ ˧˸˟ ˱˯ˣˮ ˦ˣ˶˧˲˪ˣ˞˶  ˥˲˯ˮ2.( 

˫˧˷˶˸ 32:  ˧˥ˣˣ˧ˡˢ˫˧ˡ˧ˬ˪˸  ˪˰˫˧ˡ˧ˬ˪˸˟ ˫˧˶ˣˬ ˪˷ ˢ˰˧ˠ˲ ˫˧ˡˠ˧ˢ˟ ˶ˬ˞ˮˢ ˫˰ (˫˧ˤˣ˥˞˟) ˫˧ˬ˧˩˯ˬˢ ˧˶ˣ˰˧˷ : ˧˲˪

 ˪˧ˠ ˸ˣ˟˩˷ˣ ˢ˲˷ ˶ˤˠˬ)ˤ"˰˷˸(* 

 ˪˪˩ ˶˲˯ ˧˸˟ 

     
     

 
  ,˶˲˯ˢ ˧˸˟ ˪˪˩ˤ"˰˷˸ 

˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 ,˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ˰˷˸"ʕ 

˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ 

     
     

 
 ,˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ˰˷˸"ʕ 

     *˫˧ˡˠ˧ˢ˟ ˣ˪˞ .˸ˣ˶˥˞ ˸ˣ˧˪˧˪˷ ˸ˣ˰˲ˣ˸ ˪˷ˣ ˸ˣˬ˧˪˞ ˪˷ ˶˸ˣ˧ ˸ˣ˩ˣˬˮ ˸ˣˬ˶ ˪˰ ˫˧˰˧˟˴ˬ ˫˧˩ˣˬˮ ˫˧˩˶˰ 
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4.7   ˸ˣˮˠˣˬˢ ˸˷ˣ˥˸ ˡˣˡ˧˰˪ ˶˲˯ˢ ˸˧˟ ˧˴ˬ˞ˬï  ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˧˥ˣˣ˧ˡ˟ ,˧ˡˣ˯˧
˟ˣ ˟"˦˥˟˰"˦˥ 

ˣˠ˴ˣˢ˷ ˶˥˞˪  ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˧˥ˣˣ˧ˡ˪˰ ˸ˣˡˣ˞ ˣ ,˸ˣˮˠˣˬ ˸˷ˣ˥˸ ˶ˡ˰˧ˢ˪˰ ˸ˣˡˣ˞  ˸ˣˬ˧˪˞ ˪˷ ˫˧ˮˣ˷ ˫˧˦˟˧ˢˣ ˸ˣ˧ˣˠˢˮ˸ˢ

 ˭ˣ˩˧˯ ,˶˲˯ˢ ˸˧˟˟ˣˠ˴ˣ˧  .˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˪˷ ˭ˣ˥˦˧˟ˢˣ ˸ˣˮˠˣˬˢ ˸˷ˣ˥˸ ˸˞ ˡˡˣ˰˪ ˧ˡ˩ ˶˲˯ˢ ˸˧˟ ˢ˷ˣ˰˷ ˫˧˴ˬ˞ˬˢ ˭˪ˢ˪

ˡˡˬˢ ˫˩˯ˬˢ  ˶˲˯ˢ ˸˧˟ ˧˴ˬ˞ˬ˪ ˰ˠˣˮ˟ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˸ˣ˯˧˲˸ ˸˞ ˞˦˟ˬ "˸ˣˮˠˣˬˢ ˸˷ˣ˥˸ ˡˣˡ˧˰˪ ˶˲˯ˢ ˸˧˟ ˧˴ˬ˞ˬ"

 .˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˟˶˵˟ ˸ˣˮˠˣˬ ˪˷ ˢ˶˧ˣˣ˞ ˶ˣ˴˧˪ 

 ˢ˪˞ ˫˧ˮˣ˸ˮ ˪˩ˬ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˪˪˩ ˟˶˵˟ ˣ˲˯˞ˮ˨ˣˮ˧˥ˢ ˧˟˪˷'ˢ) ˧ˡˣ˯˧ :-'ˤ) ˟"˦˥ ,('ˣ-) ˰"˦˥ˣ ('˦'˧-˞"˧.(  ˫˧ˠ˴ˣˬ ˢ˪˧˥˸

 ˫˧ˮ˷ˢ ˭˧˟ ˭ˬˤ ˨˶ˣ˞˪ ˫˩˯ˬˢ ˡˡˬˢ ˧ˮˣ˸ˮ˥"˯˷˸-ˤ"˰˷˸, x ˫˧ˠ˴ˣˬ ˭˩ˬ ˶˥˞˪ ˧ˮˣ˸ˮˤ"˰˷˸  ˪˷ ˫˩˯ˬˢ ˡˡˬˢ

ˣˣ˸ˣ˞ ˫˧˟˧˩˶ˬˢ ˫˧ˡˠ˧ˢˢˢ˵ˣ˪˥˟ ˫˧ˠ˴ˣˬ ˫˧ˮˣ˸ˮˢ . ˪˧ˠ ˸ˣ˟˩˷ ˧˲˪  ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟ ,˶˲˯ˢ ˧˸˟ ˪˪˩ ˶ˣ˟˰˟

 .˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟ˣ 

:˭ˣ˪˞˷˟ ˫˧ˠ˴ˣˬ ˫ˢ˷ ˧˲˩ ˢˤ ˡˡˬ ˫˧˟˧˩˶ˬˢ ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˦ˣ˶˧˲ ˭˪ˢ˪ 

˸ˣˮˠˣˬˢ ˸˷ˣ˥˸ ˡˣˡ˧˰˪ ˶˲˯ˢ ˸˧˟ ˧˴ˬ˞ˬ :˫˩˯ˬ ˡˡˬ* 

 .˞˫˧˰ˡˣ˧ ˫˧˶ˣˬˢ ˶˲˯ˢ ˸˧˟˟ ˸ˣˬ˧˪˞ ˧˶˵ˬ ˷˧˷˩" "˨˩ ˪˰ 

 ˶˲˯ˢ ˸˧˟˟" .˟ ˸ˣ˟˶ ˸ˣ˪ˣ˰˲ ˫˧˷ˣ˰˸ˣˬ˧˪˞ ˰ˣˮˬ˪ ˧ˡ˩ "ˢ˟ ˪˲˦˪ ˧ˡ˩ˣ 

" .ˠˢ˶ˣˬ ˡ˧ˬ˸ ˷˧ ˸ˣ˵˯˲ˢ˟  ˫ˡ˧˵˲˸˷ ˶˴˥˟ ˫˧˶ˣˬ ˢˬ˩ ˣ˞˸ˣˬ˧˪˞ ˢ˧ˢ˸ ˞˪˷ ˥˧ˠ˷ˢ˪" 

 *  ˫˪ˣ˯ ˸ˣ˟ˣ˷˸ˢ˫˧ˡˠ˧ˢ˪  ˢ˧ˢ ˸ˣˠ˶ˡ ˷ˬ˥ ˭˟ˣ) "ˡˣ˞ˬ ˫˧˩˯ˬ"ˬ ˰ˮ5) "˫˧˩˯ˬ ˞˪ ˡˣ˞ˬ" ˡ˰ˣ (1 ˫˧˟˧˷ˬˢ ˣˠˣˣ˯ ˫˧˞˴ˬˬˢ ˪˰ ˥ˣˣ˧ˡˢ ˧˩˶ˣ˴˪ .(
 ˫˧˩˶˰ˢ ˧ˮ˷ ˸˞ ˣˮ˧˧˴˷) ˫˪ˣ˯˟ ˶˸ˣ˧˟ ˫˧ˢˣ˟ˠˢ˫˧˩˯ˬ ˡ˞ˬ ˫˧˩˯ˬ ˣ˞.(˫˧ˤˣ˥˞˟) ˫˶ˣ˰˧˷ ˟˷ˣ˥ˣ ,ˡˠ˧ˢˢ ˫˰ ˫˧ˬ˧˩˯ˬ˩ (  ˡˡˬˢ ˫˩˯ˬˢ

 ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˫˰ ˫˧ˬ˧˩˯ˬˢ ˧ˤˣ˥˞ ˪˷ ˰˴ˣˬˬ˩ ˟˷ˣ˥ˡˡˬˢ ˸˞ ˫˧˟˧˩˶ˬˢ ˭˧˟ ˫˧˰ˮ ˡˡˬˢ ˧˩˶˰ ,ˢˬ˞˸ˢ˟ .0 ˪-100. 
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 ˢ˞ˣˣ˷ˢ˫˧ˮ˷ ˨˶ˣ˞˪ ) ˫˩˯ˬˢ ˡˡˬˢ ˪˷˥"˯˷˸-ˤ"˰˷˸( 

 ˫˧˷˶˸˟33  ˡˡˬˢ ˪˰ ˫˧ˮˣ˸ˮ ˫˧ˠ˴ˣˬ ˫˩˯ˬˢ "˸ˣˮˠˣˬˢ ˸˷ˣ˥˸ ˡˣˡ˧˰˪ ˶˲˯ˢ ˸˧˟ ˧˴ˬ˞ˬ"˫˧ˮ˷˟ ˥"˯˷˸-ˤ"˰˷˸ 

)ˣ˞˶ ˱˯ˣˮ ˦ˣ˶˧˲˪  ˥˲˯ˮ2 .( 

˫˧˷˶˸ 33:  ˫˧ˮ˷˟ ˫˩˯ˬˢ ˡˡˬˢ ˧ˮˣ˸ˮ :˸ˣˮˠˣˬˢ ˸˷ˣ˥˸ ˡˣˡ˧˰˪ ˶˲˯ˢ ˸˧˟ ˧˴ˬ˞ˬ ˪˰ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˧˥ˣˣ˧ˡ˥"˯˷˸-ˤ"˰˷˸ 

˥"˯˷˸) ˳˶˞˟ ˶˲˯ˢ ˧˸˟ ˪˪˩-ˤ"˰˷˸( 
 ˶˲˯ˢ ˸˧˟ ˧˴ˬ˞ˬ˯"ˢ˧˸˟ ˪˪˩ ,˸ˣˮˠˣˬˢ ˸˷ˣ˥˸ ˡˣˡ˧˰˪ 

 
  'ˢ-'ˣ 76% 76% 77% 78% 79% 79% 80% 80% 81% 82%   
  'ˤ-'˦ 55% 55% 58% 58% 59% 59% 61% 61% 61% 59%   
  '˧-˞"˧ - - 47% 49% 51% 50% 51% 53% 51% 53%   

 

˥"˯˷˸) ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟-(ˤ"˰˷˸ ˥"˯˷˸) ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟-(ˤ"˰˷˸ 
˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ,˸ˣˮˠˣˬˢ ˸˷ˣ˥˸ ˡˣˡ˧˰˪ ˶˲˯ˢ ˸˧˟ ˧˴ˬ˞ˬ 

 

˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ,˸ˣˮˠˣˬˢ ˸˷ˣ˥˸ ˡˣˡ˧˰˪ ˶˲˯ˢ ˸˧˟ ˧˴ˬ˞ˬ 

 

  

'ˢ-'ˣ 72% 72% 75% 75% 77% 78% 78% 80% 82% 82%  'ˢ-'ˣ 78% 77% 78% 79% 80% 79% 81% 80% 80% 81%  

'ˤ-'˦ 61% 63% 65% 66% 66% 67% 68% 71% 70% 69%  'ˤ-'˦ 52% 53% 55% 55% 56% 55% 58% 57% 57% 56%  

'˧-˞"˧ - - 61% 61% 62% 62% 61% 64% 61% 64%  '˧-˞"˧ - - 42% 45% 46% 46% 47% 48% 47% 48%  
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 ˣ˸ˣ˞ ˫˧˟˧˩˶ˬˢ ˫˧ˡˠ˧ˢˢˣ ˫˩˯ˬˢ ˡˡˬˢ ˧ˮˣ˸ˮ)ˤ"˰˷˸( 

 ˫˧˷˶˸˟34  ˣ˸ˣ˞ ˫˧˟˧˩˶ˬˢ ˫˧ˡˠ˧ˢˢˣ "˸ˣˮˠˣˬˢ ˸˷ˣ˥˸ ˡˣˡ˧˰˪ ˶˲˯ˢ ˸˧˟ ˧˴ˬ˞ˬ" ˫˩˯ˬˢ ˡˡˬˢ ˧ˮˣ˸ˮ ˫˧ˠ˴ˣˬ

 ˪"ˢˮ˷˟ˤ"˰˷˸ ) ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟˟ˣ ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟˟ ,˶˲˯ˢ ˧˸˟ ˪˪˩˟ ˪˧ˠ ˸ˣ˟˩˷ ˧˲˪ˣ˞˶ ˱˯ˣˮ ˦ˣ˶˧˲˪ 

 ˥˲˯ˮ2.( 

˫˧˷˶˸ 34: ˪˰ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˧˥ˣˣ˧ˡ  ˶ˬ˞ˮˢ ˫˰ (˫˧ˤˣ˥˞˟) ˫˧ˬ˧˩˯ˬˢ ˧˶ˣ˰˧˷ :˸ˣˮˠˣˬˢ ˸˷ˣ˥˸ ˡˣˡ˧˰˪ ˶˲˯ˢ ˸˧˟ ˧˴ˬ˞ˬ

 ˪˧ˠ ˸ˣ˟˩˷ˣ ˢ˲˷ ˶ˤˠˬ ˧˲˪ ˫˧ˡˠ˧ˢ˟)ˤ"˰˷˸(  

 ˪˪˩ ˶˲˯ ˧˸˟ 

 ˫˩˯ˬ ˡˡˬ  ˡˡˬˢ ˸˞ ˫˧˟˧˩˶ˬˢ ˫˧ˡˠ˧ˢˢ  
     

 
  ,˶˲˯ˢ ˧˸˟ ˪˪˩ˤ"˰˷˸ 
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4.8  ˪ˣˢˣ˩˪˞ ˸˧˧˸˷ 

 ˫˧ˬˡˣ˵ˢ ˫˧˵˶˲ˢ ˸˸˟ .˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˪˷ ˭ˣ˩˧˯˟ ˸ˣ˧ˣˠˢˮ˸ˢ˟ ˵˯ˣ˰ ˢˤˢ ˵˶˲ˢ ˸˸ .˫˧ˮˣ˷ˢ ˢ˧˦˟˧ˢ ˪˰ ˸ˣˬ˧˪˞˟ ˣˮ˵˯˰

˫˧ˮ˷˟ ˸ˣˮˣ˶˥˞ˢ ˫˧ˡ˰ ˣˮ˞ ˪˫˧˥ˣˣ˧ˡ ˰ ˫˧ˠ˧˞ˡˬ ˪˸˧˧˸˷ ˪ˣˢˣ˩˪˞ ˢ˟ˣ˶ˬ ˟˶˵˟ ˧ˮ˟ ˶˰ˣˮ ,˪˪ˣ˩ ˢ˧˧˸˷ ˢ˶˩ˣ˷˪ .˩˧˶˴ ˢ

˪˷ ˢ˟ˣ˶ˬ ˶˰ˣˮ ˧ˮ˟ ˫˧˯ˮ˸ˬ ˭ˢ˟ ˭ˣ˩˧˯ ˸ˣ˧ˣˠˢˮ˸ˢ ˪˷ ˭ˣˣˠˬˬ ˵˪˥ ˢˮ˧ˢ ˪ˣˢˣ˩˪˞  ˸ˣ˧ˢ˪ ˸ˣ˪ˣ˪˰ ˢ˪ˣ˸ˣ˩˪˷ˢ  ˸ˣ˷˵

˸˲˧˷˥ .˫˸˟˧˟˯ ˪˰ˣ ˶˰ˣˮˢ ˧ˮ˟ ˪˷ ˫˧˧˥ˢ ˪˰ ˡ˞ˬ ˱˵˧ˢ ˢ˰˲ˣ˸ˢ ˰ˢ˧ˣ˷ ˰˧˧˯˪ ˸˶˟ˠˢ˟ ˸ˣ˰ˡˣˬ ˪˷ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ,

˫˧˶ˣˬ ˫˧˶ˣˢˣ ˞˷ˣˮ˪ .ˢ˰˲ˣ˸˟ ˵˟˞ˬ˟ˣ  

˨˶ˣ˴˪ ˸˵˧ˡ˟ ˞˷ˣˮˢ ˣ˪˞˷ˮ ˪˰ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˸˧˧˸˷ ˪ˣˢˣ˩˪˞ ˫˧˰ˣ˶˧˞˟ ˫˧˧˸˶˟˥ ,˪˰ ˫˧˶˵ˬ ˫ˢ˟ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˣ˸˷ 

ˢ˶˩ˣ˷˪ ˪˰ˣ ˳˥˪ ˧˸˶˟˥ ˪˰˲ˣˬ˷ ˪˰ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˫˧˧˪ˣˢˣ˩˪˞ ˸ˣ˞˵˷ˬ ˸ˣ˸˷˪ .ˣˬ˩ ˭˩ ˣ˪˞˷ˮ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˪˰ ˸ˣˡˣ˞ 

˫˧˴ˬ˞ˬˢ ˢ˷ˣ˰˷ ˸˧˟ ˶˲˯ˢ ˸˶˟ˠˢ˪ ˸ˣ˰ˡˣˬˢ ˸ˣˮ˩˯˪ ˸˧˧˸˷˟˷ ˪ˣˢˣ˩˪˞.  ˪"ˢˮ˷˟ ˢˮˣ˷˞˶˪ ˵ˡ˟ˮ ˢˤ ˞˷ˣˮ

 .ˡ˟˪˟ ˰"˦˥ ˧ˡ˧ˬ˪˸ ˟˶˵˟ ˢ"˰˷˸ 

4.8.1 ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˟˶˵˟ ˪ˣˢˣ˩˪˞ ˸˧˧˸˷ï ˰"˦˥˟ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˧˥ˣˣ˧ˡ 

ˢˮ˷˟ ˣ˲˯˞ˮ ˪ˣˢˣ˩˪˞ ˸˧˧˸˷ ˪˰ ˫˧ˮˣ˸ˮ" ˪˰˷˸"ʕ  ˟˶˵˟ ˧ˡ˧ˬ˪˸) ˰"˦˥'˧-˞"˧( ˡ˟˪˟. ˢ˪˧˥˸  ˡˡˬˢ ˧ˮˣ˸ˮ ˫˧ˠ˴ˣˬ

˷˸ ˫˧ˮ˷ˢ ˭˧˟ ˭ˬˤ ˨˶ˣ˞˪ ˫˩˯ˬˢˢ"˰-ˤ"˰˷˸, x ˧ˮˣ˸ˮ ˫˧ˠ˴ˣˬ ˭˩ˬ ˶˥˞˪ˤ"˰˷˸  ˪˷ ˫˩˯ˬˢ ˡˡˬˢˣ ˫˧ˡˠ˧ˢˢ

ˣ˸ˣ˞ ˫˧˟˧˩˶ˬˢˢ˵ˣ˪˥˟ ˫˧ˠ˴ˣˬ ˫˧ˮˣ˸ˮˢ .  ˧˲˪˪˧ˠ ˸ˣ˟˩˷ ˶˲˯ ˧˸˟ˣ ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟ ,˶˲˯ˢ ˧˸˟ ˪˪˩ ˶ˣ˟˰˟ ,

˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ.  

˧˲˩ ˢˤ ˞˷ˣˮ˟ ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˦ˣ˶˧˲ ˭˪ˢ˪  :˭ˣ˪˞˷˟ ˫˧ˠ˴ˣˬ ˫ˢ˷ 

:˫˩˯ˬ ˡˡˬ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˟˶˵˟ ˪ˣˢˣ˩˪˞ ˸˧˧˸˷*  

" .˞˫˧˧˸˶˟˥ ˫˧˰ˣ˶˧˞˟ ˪ˣˢˣ˩˪˞ ˸ˣ˸˷˪ ˫˧˟˶ˬ ˧˪˷ ˢ˟˩˷˟ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸" 

" .˟˪ˣˢˣ˩˪˞ ˸˧˧˸˷ˬ ˣ˶˩˸˷ˢ ˧˪˷ ˢ˟˩˷ˢˬ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˫ˢ˟˷ ˫˧˟˶ ˫˧˶˵ˬ ˣ˧ˢ ˢˮ˷ˢ ˸˪˧˥˸ ˤ˞ˬ" 

" .ˠ ˸ˣ˸˷˪ ˧˸˶˟˥ ˳˥˪ ˧˪˰ ˪˰˲ˣˬ ˫˧˧˸˶˟˥ ˫˧˰ˣ˶˧˞˟˫˧˧˪ˣˢˣ˩˪˞ ˸ˣ˞˵˷ˬ" 

 *  ˫˪ˣ˯ ˸ˣ˟ˣ˷˸ˢ˫˧ˡˠ˧ˢ˪  ˢ˧ˢ ˸ˣˠ˶ˡ ˷ˬ˥ ˭˟ˣ) "ˡˣ˞ˬ ˫˧˩˯ˬ"ˬ ˰ˮ5) "˫˧˩˯ˬ ˞˪ ˡˣ˞ˬ" ˡ˰ˣ (1 ˫˧˟˧˷ˬˢ ˣˠˣˣ˯ ˫˧˞˴ˬˬˢ ˪˰ ˥ˣˣ˧ˡˢ ˧˩˶ˣ˴˪ .(
) ˫˪ˣ˯˟ ˶˸ˣ˧˟ ˫˧ˢˣ˟ˠˢ ˫˧˩˶˰ˢ ˧ˮ˷ ˸˞ ˣˮ˧˧˴˷˫˧˩˯ˬ ˡ˞ˬ ˫˧˩˯ˬ ˣ˞.(˫˧ˤˣ˥˞˟) ˫˶ˣ˰˧˷ ˟˷ˣ˥ˣ ,ˡˠ˧ˢˢ ˫˰ ˫˧ˬ˧˩˯ˬ˩ (  ˡˡˬˢ ˫˩˯ˬˢ
 ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˫˰ ˫˧ˬ˧˩˯ˬˢ ˧ˤˣ˥˞ ˪˷ ˰˴ˣˬˬ˩ ˟˷ˣ˥ˡˡˬˢ ˸˞ ˫˧˟˧˩˶ˬˢ ˭˧˟ ˫˧˰ˮ ˡˡˬˢ ˧˩˶˰ ,ˢˬ˞˸ˢ˟ .0 ˪-100. 
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ˢ"˰˷˸) ˫˩˯ˬˢ ˡˡˬˢ ˪˷ ˫˧ˮ˷ ˨˶ˣ˞˪ ˢ˞ˣˣ˷ˢ-˰˷˸"ʕ( 

 ˫˧˷˶˸˟35  ˡˡˬˢ ˪˰ ˫˧ˮˣ˸ˮ ˫˧ˠ˴ˣˬ ˫˩˯ˬˢ"˸˧˧˸˷ ˪ˣˢˣ˩˪˞ ˟˶˵˟ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ "˫˧ˮ˷˟ ˰˷˸"s-˰˷˸"ʕ ) ˱˯ˣˮ ˦ˣ˶˧˲˪

ˣ˞˶  ˥˲˯ˮ2 .( 

˫˧˷˶˸ 35:  ˪˰ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˧˥ˣˣ˧ˡ˸˧˧˸˷ ˪ˣˢˣ˩˪˞ ˟˶˵˟ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˫˧ˮ˷˟ ˫˩˯ˬˢ ˡˡˬˢ ˧ˮˣ˸ˮ :˰˷˸"s-˰˷˸"ʕ* 

˷˸) ˳˶˞˟ ˶˲˯ˢ ˧˸˟ ˪˪˩"s˰-ˤ"˰˷˸( 
˸˧˧˸˷ ˪ˣˢˣ˩˪˞ ˟˶˵˟ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ˯"ˢ˧˸˟ ˪˪˩ , 

 
  '˧-˧"˞ 31% 33% 32%   

 

˷˸) ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟"s˰-(ˤ"˰˷˸ ˷˸) ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟"s˰-(ˤ"˰˷˸ 
˸˧˧˸˷ ˪ˣˢˣ˩˪˞ ˟˶˵˟ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ , ˸˧˧˸˷ ˪ˣˢˣ˩˪˞ ˟˶˵˟ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ , 

  

'˧-˞"˧ 16% 21% 21%  '˧-˧"˞ 38% 38% 37%  

  

* ˪˰ ˫˧˰˧˟˴ˬ ˫˧˩ˣˬˮ ˫˧˩˶˰ ˢˤ ˡˡˬ˟ ˫˧˩ˣˬˮ ˥ˣˣ˧ˡ ˧˶ˣ˰˧˷˫˩˯ˬˢ ˡˡˬˢ ˪˰ "˪ˣˢˣ˩˪˞ ˸˧˧˸˷". 

  

 

  

0

20

40

60

80

100

˰˷˸"s ˰˷˸"x ˰˷˸"ʕ 

˫
˧
ˬ
˧
˩
˯
ˬ
ˢ
 
˶
ˣ
˰
˧
˷

 
(
%
)

 

'˧-˧"˞ 

0

20

40

60

80

100

˰˷˸"s ˰˷˸"x ˰˷˸"ʕ 

˫
˧
ˬ
˧
˩
˯
ˬ
ˢ
 
˶
ˣ
˰
˧
˷

 
(
%
)

 

'˧-˧"˞ 

0

20

40

60

80

100

˰˷˸"s ˰˷˸"x ˰˷˸"ʕ 

˫
˧
ˬ
˧
˩
˯
ˬ
ˢ
 
˶
ˣ
˰
˧
˷

 
(
%
)

 

'˧-˧"˞ 



ˤ"˰˷˸ ,˸˧ˠˣˠˡ˲ˢ ˢ˟˧˟˯ˢˣ ˫˧˪˵˞ˢ ˧˶˵˯ ˧˞˴ˬˬ     70 

 ˣ˸ˣ˞ ˫˧˟˧˩˶ˬˢ ˫˧ˡˠ˧ˢˢˣ ˫˩˯ˬˢ ˡˡˬˢ ˧ˮˣ˸ˮ)ˤ"˰˷˸( 

 ˫˧˷˶˸˟36 " ˫˩˯ˬˢ ˡˡˬˢ ˧ˮˣ˸ˮ ˫˧ˠ˴ˣˬ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˟˶˵˟ ˪ˣˢˣ˩˪˞ ˸˧˧˸˷ ˣ˸ˣ˞ ˫˧˟˧˩˶ˬˢ ˫˧ˡˠ˧ˢˢˣ " ˪"ˢˮ˷˟

ˤ"˰˷˸  ,˰"˦˥˟) ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟˟ˣ ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟˟ ,˶˲˯ˢ ˧˸˟ ˪˪˩˟ˣ˞˶ ˱˯ˣˮ ˦ˣ˶˧˲˪  ˥˲˯ˮ2.( 

˫˧˷˶˸ 36:  ˪˰ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˧˥ˣˣ˧ˡ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˟˶˵˟ ˪ˣˢˣ˩˪˞ ˸˧˧˸˷ ˧˲˪ ˫˧ˡˠ˧ˢ˟ ˶ˬ˞ˮˢ ˫˰ (˫˧ˤˣ˥˞˟) ˫˧ˬ˧˩˯ˬˢ ˧˶ˣ˰˧˷ :

 ˢ˲˷ ˶ˤˠˬ)ˤ"˰˷˸(  

 ˶˲˯ ˧˸˟ ˪˪˩ 

 ˫˩˯ˬ ˡˡˬ  ˡˡˬˢ ˸˞ ˫˧˟˧˩˶ˬˢ ˫˧ˡˠ˧ˢˢ  
     

 

  ,˶˲˯ˢ ˧˸˟ ˪˪˩ˤ"˰˷˸ 

˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ 

 
˫˩˯ˬ ˡˡˬ 

 
ˡˡˬˢ ˸˞ ˫˧˟˧˩˶ˬˢ ˫˧ˡˠ˧ˢˢ 

 
 

 
 

 
 

 

 ,˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡˤ"˰˷˸ 

˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ 

 ˫˩˯ˬ ˡˡˬ  ˡˡˬˢ ˸˞ ˫˧˟˧˩˶ˬˢ ˫˧ˡˠ˧ˢˢ  
     

 

 ,˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡˤ"˰˷˸ 

* ˪˰ ˫˧˰˧˟˴ˬ ˫˧˩ˣˬˮ ˫˧˩˶˰ ˢˤ ˡˡˬ˟"˪ˣˢˣ˩˪˞ ˸˧˧˸˷" ˫˩˯ˬˢ ˡˡˬˢ ˪˰ ˫˧˩ˣˬˮ ˥ˣˣ˧ˡ ˧˶ˣ˰˧˷. 

  

32 
46 

39 

11 

0

20

40

60

80

100

˪ˣˢˣ˩˪˞ ˸˧˧˸˷   ˧˪˷ ˢ˟˩˷˟ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸
  ˪ˣˢˣ˩˪˞ ˸ˣ˸˷˪ ˫˧˟˶ˬ
˫˧˧˸˶˟˥ ˫˧˰ˣ˶˧˞˟ 

  ˫ˢ˟˷ ˫˧˟˶ ˫˧˶˵ˬ ˣ˧ˢ
  ˧˪˷ ˢ˟˩˷ˢˬ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸
˪ˣˢˣ˩˪˞ ˸˧˧˸˷ˬ ˣ˶˩˸˷ˢ 

  ˪˰˲ˣˬ ˫˧˧˸˶˟˥ ˫˧˰ˣ˶˧˞˟
  ˸ˣ˸˷˪ ˧˸˶˟˥ ˳˥˪ ˧˧˪˰
˫˧˧˪ˣˢˣ˩˪˞ ˸ˣ˞˵˷ˬ 

 
˫
˧
ˬ
˧
˩
˯
ˬ
ˢ
 
˶
ˣ
˰
˧
˷

(
%
)

 

'˧-˧"˞ 

37 

56 
47 

9 

0

20

40

60

80

100

˪ˣˢˣ˩˪˞ ˸˧˧˸˷   ˧˪˷ ˢ˟˩˷˟ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸
  ˪ˣˢˣ˩˪˞ ˸ˣ˸˷˪ ˫˧˟˶ˬ
˫˧˧˸˶˟˥ ˫˧˰ˣ˶˧˞˟ 

  ˫ˢ˟˷ ˫˧˟˶ ˫˧˶˵ˬ ˣ˧ˢ
  ˧˪˷ ˢ˟˩˷ˢˬ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸
˪ˣˢˣ˩˪˞ ˸˧˧˸˷ˬ ˣ˶˩˸˷ˢ 

  ˪˰˲ˣˬ ˫˧˧˸˶˟˥ ˫˧˰ˣ˶˧˞˟
  ˸ˣ˸˷˪ ˧˸˶˟˥ ˳˥˪ ˧˧˪˰
˫˧˧˪ˣˢˣ˩˪˞ ˸ˣ˞˵˷ˬ 

 
˫
˧
ˬ
˧
˩
˯
ˬ
ˢ
 
˶
ˣ
˰
˧
˷

(
%
)

 

'˧-˧"˞ 

21 25 21 18 

0

20

40

60

80

100

˪ˣˢˣ˩˪˞ ˸˧˧˸˷   ˧˪˷ ˢ˟˩˷˟ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸
  ˪ˣˢˣ˩˪˞ ˸ˣ˸˷˪ ˫˧˟˶ˬ
˫˧˧˸˶˟˥ ˫˧˰ˣ˶˧˞˟ 

  ˫ˢ˟˷ ˫˧˟˶ ˫˧˶˵ˬ ˣ˧ˢ
  ˧˪˷ ˢ˟˩˷ˢˬ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸
˪ˣˢˣ˩˪˞ ˸˧˧˸˷ˬ ˣ˶˩˸˷ˢ 

  ˪˰˲ˣˬ ˫˧˧˸˶˟˥ ˫˧˰ˣ˶˧˞˟
  ˸ˣ˸˷˪ ˧˸˶˟˥ ˳˥˪ ˧˧˪˰
˫˧˧˪ˣˢˣ˩˪˞ ˸ˣ˞˵˷ˬ 

 
˫
˧
ˬ
˧
˩
˯
ˬ
ˢ
 
˶
ˣ
˰
˧
˷

(
%
)

 

'˧-˧"˞ 



ˤ"˰˷˸ ,˸˧ˠˣˠˡ˲ˢ ˢ˟˧˟˯ˢˣ ˫˧˪˵˞ˢ ˧˶˵˯ ˧˞˴ˬˬ     71 

4.8.2 ˪ˣˢˣ˩˪˞ ˸˧˧˸˷˟˷ ˸ˣˮ˩˯˪ ˸ˣ˰ˡˣˬˢ ˸˶˟ˠˢ˪ ˶˲˯ˢ ˸˧˟ ˧˴ˬ˞ˬï ˧˥ˣˣ˧ˡ 
˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˦˥˟"˰ 

 ˢˮˣˬ˸ˢ ˸˞ ˫˧˪˷ˢ˪ ˧ˡ˩ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˣ˪˞˷ˮ˱˯ˣˮ ˡˠ˧ˢ˟, ˪˰  ˟˶˵˟ ˪ˣˢˣ˩˪˞ ˸˧˧˸˷ ˸˰˧ˮˬ˪ ˶˲˯ˢ ˸˧˟ ˧˴ˬ˞ˬ ˸ˣˡˣ˞

 .˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˸ˣˡˬ˰ ˣ˵ˡ˟ˮ ˡˠ˧ˢ ˸ˣ˰˴ˬ˞˟ ˫ˢ ˣ˟˫ˢ˪ ˫˧˶˧˟˯ˬ ˢ˟ ˢˡ˧ˬˢ ˪˰ ˣ˪˞˷ˮ ˶˲˯ˢ ˸˧˟˟  ˪˰

˪ˣˢˣ˩˪˞ ˸˧˧˸˷˟˷ ˸ˣˮ˩˯ˢ.  .ˡ˟˪˟ ˰"˦˥ˢ ˧ˡ˧ˬ˪˸˪ ˶˟˰ˣˢ ˢˤ ˡˠ˧ˢ 

 ,˶ˣˬ˞˩ ˪˰ ˫˧ˮˣ˸ˮ ˸˰˧ˮˬ˪ ˶˲˯ˢ ˸˧˟ ˧˴ˬ˞ˬˢˮ˷˟ ˣ˲˯˞ˮ ˪ˣˢˣ˩˪˞ ˸˧˧˸˷" ˪˰˷˸"ʕ  ˟˶˵˟ ˧ˡ˧ˬ˪˸) ˰"˦˥'˧-˞"˧( 

ˡ˟˪˟.  ˭˪ˢ˪ ˧ˮˣ˸ˮ ˫˧ˠ˴ˣˬ ˡˠ˧ˢˢ˷˸ ˫˧ˮ˷ˢ ˭˧˟ ˭ˬˤ ˨˶ˣ˞˪ˢ"˰-ˤ"˰˷˸,  ˧˸˟ ,˶˲˯ˢ ˧˸˟ ˪˪˩ ˶ˣ˟˰˟ ˫˧ˠ˴ˣˬ ˫˧ˮˣ˸ˮˢ

˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟ˣ ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯. ˢˤ ˡˠ˧ˢ .ˢ"˰˷˸ ˪"ˢˮ˷˟ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸˪ ˢˮˣ˷˞˶˪ ˠ˴ˣˢ 

 ˭˪ˢ˪˥˯ˣˮ ˢ˷ ˧˲˩ ˡˠ˧ˢˢ˞ˣ :˭ˣ˪˞˷˟ ˠ˴ˣˬ 

  :˫˩˯ˬ ˡˡˬ ˞˪˪˪ˣˢˣ˩˪˞ ˸˧˧˸˷˟˷ ˸ˣˮ˩˯˪ ˸ˣ˰ˡˣˬˢ ˸˶˟ˠˢ˪ ˶˲˯ˢ ˸˧˟ ˧˴ˬ˞ˬ* 

.˞ "˸˧˟˟ ˶˲˯ˢ ˫˧˶˧˟˯ˬ ˣˮ˪ ˪˰ ˸ˣˮ˩˯ˢ ˸˧˧˸˷˟˷ ˪ˣˢˣ˩˪˞ ˸ˣ˰˲˷ˢ˟ˣ ˣ˪˷" 

*  ˫˪ˣ˯˪ ˸ˣ˟ˣ˷˸ˢˡˠ˧ˢ  ˢ˧ˢ ˸ˣˠ˶ˡ ˷ˬ˥ ˭˟ˣ ˰ˮ) "ˡˣ˞ˬ ˫˧˩˯ˬ"ˬ5) "˫˧˩˯ˬ ˞˪ ˡˣ˞ˬ" ˡ˰ˣ (1 ˫˧˟˧˷ˬˢ ˣˠˣˣ˯ ˫˧˞˴ˬˬˢ ˪˰ ˥ˣˣ˧ˡˢ ˧˩˶ˣ˴˪ .(
) ˫˪ˣ˯˟ ˶˸ˣ˧˟ ˫˧ˢˣ˟ˠˢ ˫˧˩˶˰ˢ ˧ˮ˷ ˸˞ ˣˮ˧˧˴˷˫˧˩˯ˬ ˡ˞ˬ ˫˧˩˯ˬ ˣ˞.(˫˧ˤˣ˥˞˟) ˫˶ˣ˰˧˷ ˟˷ˣ˥ˣ ,ˡˠ˧ˢˢ ˫˰ ˫˧ˬ˧˩˯ˬ˩ (  
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ˢ"˰˷˸) ˡˠ˧ˢˢ ˪˷ ˫˧ˮ˷ ˨˶ˣ˞˪ ˢ˞ˣˣ˷ˢ-˰˷˸"ʕ( 

 ˫˧˷˶˸˟37  ˧ˮˣ˸ˮ ˫˧ˠ˴ˣˬˢˢˡˠ˧ "˸˧˟˟ ˶˲˯ˢ ˫˧˶˧˟˯ˬ ˣˮ˪ ˪˰ ˸ˣˮ˩˯ˢ ˸˧˧˸˷˟˷ ˪ˣˢˣ˩˪˞ ˸ˣ˰˲˷ˢ˟ˣ ˣ˪˷ "˫˧ˮ˷˟ 

ˢ"˰˷˸-˰˷˸"ʕ  ˥˲˯ˮ ˣ˞˶ ˱˯ˣˮ ˦ˣ˶˧˲˪)2.(  

˫˧˷˶˸ 37: " :ˡˠ˧ˢˢ ˪˰ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ˢ ˧˥ˣˣ˧ˡ˸˧˟˟ ˶˲˯ˢ ˫˧˶˧˟˯ˬ ˣˮ˪ ˪˰ ˸ˣˮ˩˯ˢ ˸˧˧˸˷˟˷ ˪ˣˢˣ˩˪˞ ˸ˣ˰˲˷ˢ˟ˣ ˣ˪˷ "

˷˸ ˫˧ˮ˷˟"s˰-ˤ"˰˷˸ 

˷˸) ˳˶˞˟ ˶˲˯ˢ ˧˸˟ ˪˪˩"s˰-ˤ"˰˷˸( 
˸˧˟˟ ˶˲˯ˢ ˫˧˶˧˟˯ˬ ˣˮ˪ ˪˰ ˸ˣˮ˩˯ˢ ˸˧˧˸˷˟˷ ˪ˣˢˣ˩˪˞ ˸ˣ˰˲˷ˢ˟ˣ ˣ˪˷˯"ˢ˧˸˟ ˪˪˩ , 

 
  '˧-˧"˞ 61% 61% 62%   

 

˷˸) ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟"s˰-(ˤ"˰˷˸ ˷˸) ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟"s˰-(ˤ"˰˷˸ 
˸˧˟˟ ˶˲˯ˢ ˫˧˶˧˟˯ˬ ˣˮ˪ ˪˰ ˸ˣˮ˩˯ˢ ˸˧˧˸˷˟˷ ˪ˣˢˣ˩˪˞ ˸ˣ˰˲˷ˢ˟ˣ ˣ˪˷˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ , ˸˧˟˟ ˶˲˯ˢ ˫˧˶˧˟˯ˬ ˣˮ˪ ˪˰ ˸ˣˮ˩˯ˢ ˸˧˧˸˷˟˷ ˪ˣˢˣ˩˪˞ ˸ˣ˰˲˷ˢ˟ˣ ˣ˪˷˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ , 

  

'˧-˞"˧ 57% 56% 58%  '˧-˧"˞ 62% 64% 64%  
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4.9  ˪˷ ˸ˣˮˠˣˬ ˸˷ˣ˥˸ ˶ˡ˰˧ˢ ˫˧˶ˣˬï  ˫˧˶ˣˬˢ ˧˥ˣˣ˧ˡ˟˧ˡˣ˯˧˟ ,˟"˦˥ 
˰"˦˥˟ˣ 

˧˸˸˷ ˡˣ˰˟-ˡ˵ˬ˸ˢ ˫˧ˬˡˣ˵ˢ ˫˧˵˶˲ˢ x˸ˣˬ˧˪˞ ˪˷ ˸ˣ˰˲ˣ˸ ˪˰ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˧˥ˣˣ˧ˡ˟  ˫ˢ˧˲˪˩ ˡ˴ˬ ˭ˢˣ ˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˡ˴ˬ ˭ˢ)

(˫˧˶ˣˬ˟˷ ˧˶ˢ ,˸˸ ˵˶˲  ˢˤ ˸ˠ˴ˣˬ ˪˷ ˢ˧˧˞˶ˢ ˸˧ˣˣˤˢ˫˧˶ˣˬ .˫ˢ˧˲˪˩ ˸ˣˮ˲ˣˬˢ ˸ˣˬ˧˪˞ ˸ˣ˰˲ˣ˸˪ ˶˷˞˟ ˸˸  ˵˶˲ˢ

 ˣˤ ˢ˷ˣ˥˸ .˶˲˯ˢ ˸˧˟˟ ˫˸ˡˣ˟˰ ˸˰˟ ˫˧˶ˣˬ ˪˷ ˸ˣˮˠˣˬ ˸˷ˣ˥˸ ˶ˡ˰˧ˢ˟ ˵˯ˣ˰˵ˡ˟ˮ s ˫˧ˡˠ˧ˢ ˧ˮ˷ ˸ˣ˰˴ˬ˞˟

 .˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˡ˴ˬˣ ˫˧˶ˣˢ ˡ˴ˬ ˫˧ˬ˧ˣ˞ˬ ˫˧˷˥ ˫˧˶ˣˬˢ ˢ˟˷ ˢˡ˧ˬˢ ˸˞ ˫˧˲˵˷ˬˢ 

˧ˮˣ˸ˮˢ˪˞ ˫ ˣ˲˯˞ˮ  ˟˶˵˟ ˫˧˶ˣˬˬ ˪˩˨ˣˮ˧˥ˢ ˧˟˪˷'ˢ) ˧ˡˣ˯˧ :-('ˣ, 'ˤ) ˟"˦˥-('˦ ) ˰"˦˥ˣ'˧-˧"˞(.  ˟˷ˣ˥ ˞˪ ˢˤ ˞˷ˣˮ˟

˪˷ ˫˧ˮˣ˸ˮˢˣ ˫˩˯ˬ ˡˡˬ ˡ˶˲ˮ˟ ˫˧ˠ˴ˣˬ ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˭ˬ ˡ˥˞ ˪˩ .˫˧ˠ˴ˣˬ ˢ˪˧˥˸ ˢ ˧ˮˣ˸ˮ˫˧ˡˠ˧ˢ  ˫˧ˮ˷ˢ ˭˧˟ ˭ˬˤ ˨˶ˣ˞˪

˥"˯˷˸-ˤ"˰˷˸ ˰˷˸ ˧ˮˣ˸ˮ ˢˤ ˡ˴˪ ˢˤ ˡ˥˧ ˫˧ˠ˴ˣˬ ˭˩ˬ ˶˥˞˪ˣ"˫˧ˠ˴ˣˬ ˫˧ˡˠ˧ˢˢ .˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˪˷ ˤ  ˢ˵ˣ˪˥˟ ˧˲˪ ˸ˣ˟˩˷

˪˧ˠ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟ˣ ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟ ,˶˲˯ˢ ˧˸˟ ˪˪˩ ˶ˣ˟˰˟ , . 

:˭ˣ˪˞˷˟ ˫˧ˠ˴ˣˬ ˫ˢ˷ ˧˲˩ ˫˧ˡˠ˧ˢˢ ˦ˣ˶˧˲ ˭˪ˢ˪ 

 ˡˡˬ ˞˪˪˪˰ ˫˧ˡˠ˧ˢ :˫˩˯ˬ ˫˧˶ˣˬˢ ˪˷ ˸ˣˮˠˣˬ ˸˷ˣ˥˸ ˶ˡ˰˧ˢ* 

" .˞,˫˧˶ˣˢ ˡ˴ˬ ˫˧ˬ˧ˣ˞ˬ ˫˧˷˥ ˶˲˯ˢ ˸˧˟˟ ˫˧˶ˣˬ ˣ˩ˣ ˞ˣˣ˷ ˸ˣˮˣ˪˸ ,˷ˣ˩˶˟ ˢ˰˧ˠ˲ ,˸˧ˤ˧˲ ˢ˰˧ˠ˲ˬ ˫˧˷˷ˣ˥ ˶ˬˣ˪˩'" 

 .˟ ,˫˧ˡ˧ˬ˪˸ ˡ˴ˬ ˫˧ˬ˧ˣ˞ˬ ˫˧˷˥ ˶˲˯ˢ ˸˧˟˟ ˫˧˶ˣˬ"ˣ˩ˣ ˞ˣˣ˷ ˸ˣˮˣ˪˸ ,˷ˣ˩˶˟ ˢ˰˧ˠ˲ ,˸˧ˤ˧˲ ˢ˰˧ˠ˲ˬ ˫˧˷˷ˣ˥ ˶ˬˣ˪˩'" 

 *  ˫˪ˣ˯˪ ˸ˣ˟ˣ˷˸ˢ˫˧ˡˠ˧ˢ  ˢ˧ˢ ˸ˣˠ˶ˡ ˷ˬ˥ ˭˟ˣ) "ˡˣ˞ˬ ˫˧˩˯ˬ"ˬ ˰ˮ5) "˫˧˩˯ˬ ˞˪ ˡˣ˞ˬ" ˡ˰ˣ (1 ˫˧˟˧˷ˬˢ ˣˠˣˣ˯ ˫˧˞˴ˬˬˢ ˪˰ ˥ˣˣ˧ˡˢ ˧˩˶ˣ˴˪ .(
) ˫˪ˣ˯˟ ˶˸ˣ˧˟ ˫˧ˢˣ˟ˠˢ ˫˧˩˶˰ˢ ˧ˮ˷ ˸˞ ˣˮ˧˧˴˷ˡ˞ˬ ˫˧˩˯ˬ ˣ˞ ˫˧˩˯ˬ.(˫˧ˤˣ˥˞˟) ˫˶ˣ˰˧˷ ˟˷ˣ˥ˣ ,ˡˠ˧ˢˢ ˫˰ ˫˧ˬ˧˩˯ˬ˩ (  
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 ˢ˞ˣˣ˷ˢ˫˧ˮ˷ ˨˶ˣ˞˪ ˢ ˪˷) ˫˧ˡˠ˧˯˷˸"˥-˰˷˸"ʕ( 

 ˫˧˷˶˸˟38  ˧ˮˣ˸ˮ ˫˧ˠ˴ˣˬˡˠ˧ˢˢ "˴ˬ ˫˧ˬ˧ˣ˞ˬ ˫˧˷˥ ˶˲˯ˢ ˸˧˟˟ ˫˧˶ˣˬ l˫˧˶ˣˢ ,˸˧ˤ˧˲ ˢ˰˧ˠ˲ˬ ˫˧˷˷ˣ˥ ˶ˬˣ˪˩ ,

'ˣ˩ˣ ˞ˣˣ˷ ˸ˣˮˣ˪˸ ,˷ˣ˩˶˟ ˢ˰˧ˠ˲ "˫˧ˮ˷˟ ˥"˯˷˸-ˤ"˰˷˸  ˥˲˯ˮ ˣ˞˶ ˱˯ˣˮ ˦ˣ˶˧˲˪)3.( 

˫˧˷˶˸ 38: ˡˠ˧ˢˢ ˪˰ ˫˧˶ˣˬˢ ˧˥ˣˣ˧ˡ:  ,˸˧ˤ˧˲ ˢ˰˧ˠ˲ˬ ˫˧˷˷ˣ˥ ˶ˬˣ˪˩ ,˫˧˶ˣˢ ˡ˴ˬ ˫˧ˬ˧ˣ˞ˬ ˫˧˷˥ ˶˲˯ˢ ˸˧˟˟ ˫˧˶ˣˬ"

ˣ˩ˣ ˞ˣˣ˷ ˸ˣˮˣ˪˸ ,˷ˣ˩˶˟ ˢ˰˧ˠ˲'"  ˫˧ˮ˷˟˥"˯˷˸-ˤ"˰˷˸* 

˥"˯˷˸) ˳˶˞˟ ˶˲˯ˢ ˧˸˟ ˪˪˩-ˤ"˰˷˸( 
˯"ˢ˧˸˟ ˪˪˩ ,˫˧˶ˣˢ ˡ˴ˬ ˫˧ˬ˧ˣ˞ˬ ˫˧˷˥ ˶˲˯ˢ ˸˧˟˟ ˫˧˶ˣˬ 

 

  ˧ˡˣ˯˧ 13% 12% 12% 11% 11% 10% 12% 11% 11% 14%   
  ˟"˦˥ 12% 12% 11% 10% 9% 8% 9% 9% 9% 11%   
  ˰"˦˥ - - - - 9% 10% 10% 7% 8% 8%   

 

˥"˯˷˸) ˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟-(ˤ"˰˷˸ ˥"˯˷˸) ˸˧˶˟˰ ˧˶˟ˣˡ ˶˲˯ ˧˸˟-(ˤ"˰˷˸ 
˸˧˟˶˰ ˧˶˟ˣˡ ,˫˧˶ˣˢ ˡ˴ˬ ˫˧ˬ˧ˣ˞ˬ ˫˧˷˥ ˶˲˯ˢ ˸˧˟˟ ˫˧˶ˣˬ 

 

 ˧˶˟ˣˡ ,˫˧˶ˣˢ ˡ˴ˬ ˫˧ˬ˧ˣ˞ˬ ˫˧˷˥ ˶˲˯ˢ ˸˧˟˟ ˫˧˶ˣˬ˸˧˶˟˰ 

 

  
˧ˡˣ˯˧ 19% 17% 18% 15% 15% 13% 16% 15% 13% 16%  ˧ˡˣ˯˧ 11% 11% 10% 10% 9% 10% 10% 9% 11% 14%  

˟"˦˥ 18% 17% 17% 14% 15% 11% 15% 12% 11% 18%  ˟"˦˥ 11% 11% 10% 9% 7% 8% 7% 9% 9% 9%  

˰"˦˥ - - - - 15% 15% 14% 9% 12% 14%  ˰"˦˥ - - - - 8% 9% 9% 7% 7% 7%  

  

 *ˡˠ˧ˢ˟ .˸ˣ˶˥˞ ˸ˣ˧˪˧˪˷ ˸ˣ˰˲ˣ˸ ˪˷ˣ ˸ˣˬ˧˪˞ ˪˷ ˶˸ˣ˧ ˸ˣ˩ˣˬˮ ˸ˣˬ˶ ˪˰ ˫˧˰˧˟˴ˬ ˫˧˩ˣˬˮ ˫˧˩˶˰ ˢˤ 
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