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 לוחות 

 ההשבה  ושיעורי   המחקר אוכלוסיית, הפנייה אופן ,  השאלונים העברת  עיתוי : 1 לוח 

  בתי   לבין   החלוץ   בתכנית הספר  בתי  בין   השוואה:  ופיקוח  שפה, מגזר   לפי  הספר   בתי   התפלגות :  2  לוח 

 ג "בתשע  האוכלוסייה בכלל  הספר

  בתכנית   הספר   בתי   בין   השוואה   –  כלכלי -חברתי   ורקע   שפה ,  מגזר   לפי   הספר   בתי   התפלגות :  3  לוח 

 ג " בתשע האוכלוסייה   בכלל הספר  בתי   לבין  החלוץ

  תלמידי )  הנוכחי  ההערכה  במחקר  שהשתתפו  התלמידים  של  בתכנית  ההשתתפות  סטטוס:  4  לוח 

 ( א "י  שכבת

   לתכנית  התלמידים  של ההצטרפות  סיבות : 5 לוח 

 לתכנית  תלמידים   של  הצטרפות -לאי  סיבות : 6 לוח 

   מהתכנית  תלמידים של הפרישה סיבות : 7 לוח 

 בתכנית   משתתפים שאינם   תלמידים של   אחרות  במסגרות התנדבות : 8 לוח 

   התכנית כלפי התלמידים  עמדות: 9 לוח 

   ההתנדבות מקום  כלפי התלמידים  עמדות: 10 לוח 

 הבאה  בשנה בתכנית השתתפותם  המשך כלפי התלמידים  עמדות: 11 לוח 

   מהתכנית המנהלים  ושל  הרכזים של הרצון  שביעות: 12 לוח 

   התלמידים של   המבט מנקודת  התכנית  השפעות: 13 לוח 

   המנהלים  ושל   הרכזים של מבטם  מנקודת  התכנית  השפעות: 14 לוח 

 והמנהלים  הרכזים  דיווחי  לפי  ושיפור   שינוי  המצריכים התכנית תחומי: 15 לוח 

   כללי  באופן התנדבותית  פעילות  כלפי התלמידים  עמדות: 16 לוח 

  דיווחי   לפי  ההתנדבותית  פעילותם  במהלך   בהם   והתומכים   התלמידים   את  המעודדים   גורמים:  17  לוח

 התלמידים 

   והמנהלים  הרכזים דיווחי לפי   התכנית דרישות של   הסבירות מידת : 18 לוח 

 הספר  בתי מנהלי  דיווחיהם של  לפי  הספר  בבית   הרכז בתפקיד  שונים מרכיבים  ביצוע : 19 לוח 

   התכנית  רכזי דיווחי  לפי הספר  בבית (  אחר  או   ייעודי)  לתכנית  היגוי צוות: 20 לוח 

   והמנהלים   הרכזים דיווחי  לפי התכנית  לקידום  המסייעים  הספר בבית גורמים : 21 לוח 

   הספר בבתי התכנית  רכזי  של   דיווחיהם לפי הספר  בית   במסגרת בתכנית תלמידים  הכשרת : 22 לוח 

  בבתי   התכנית  רכזי   דיווחי   לפי  בתכנית   לתלמידים   הספר  בית  במסגרת   והנחיה   הדרכה  קיום:  23  לוח 

 הספר

   הספר בתי  מנהלי  לפי דיווחיהם של  בתכנית המורים  מעורבות: 24 לוח 



 

6 
 

 התכנית רכזי  דיווחי  לפי  בתכנית ההתנדבות  שעות  לתיעוד   ממוחשבים כלים: 25 לוח 

 התלמידים  לפי דיווחי  ותרומתו  התכנית תיעוד : 26 לוח 

   הרכזים לפי דיווחי   בתכנית  המשתתפים התלמידים  הערכת : 27 לוח 

   הרכזים לפי דיווחי בתכנית  המשתתפים  התלמידים  הערכת תהליך: 28 לוח 

   הרכזים  דיווחי  לפי  עליה  ולדיווח ההתנדבות  לתיעוד   התכנית דרישת : 29 לוח 

   הרכזים  דיווחי  לפי   לתלמידים התכנית של   חשיפה מפגשי: 30 לוח 

  בגרות   תעודת "   בתכנית  להשתתפות "  אישית  מחויבות"  בתכנית  ההשתתפות  בין   הקשר   : 31  לוח 

 ממנה  הרצון ולשביעות "  חברתית 

מקום  "  אישית   מחויבות"  בתכנית  התלמידים  של  ההתנדבות   מקום  בין  ההמשכיות:  32  לוח לבין 

 " חברתית  בגרות  תעודת"  ההתנדבות בתכנית

  דיווחי  לפי "  אישית  מחויבות "  התכנית   מעמד   על "  חברתית   בגרות   תעודת "  התכנית   השפעת :  33  לוח 

   הרכזים

   הספר בבתי  הרכזים דיווחי   לפי   ברשות  הרכז בתפקיד  שונים מרכיבים  ביצוע : 34 לוח 

   הספר  בבתי  הרכזים דיווחי  לפי בתכנית  העוסק  המקומית  ברשות  היגוי צוות: 35 לוח 

   הרכזים  דיווחי  לפי  התכנית לקידום  המסייעים המקומית ברשות  גורמים : 36 לוח 

 התלמידים  של  ההתנדבות תחומי: 37 לוח 

 התלמידים לפי מגזרים ולפי מחוזות  של  ההתנדבות תחומי: 38 לוח 

 בתכנית המשתתפים  התלמידים  של  ההתנדבות תדירות : 39 לוח 

   התלמידים דיווחי לפי   ההתנדבות  מקום  חירתב  תהליך: 40 לוח 

   הרכזים  דיווחי לפי   ההתנדבות  מקומות ומגוון היצע: 41 לוח 

נהל מטעם  בהשתלמויות   הרכזים  השתתפות : 42 לוח     ונוער  חברה מ 

   ונוער חברה  מנהל מטעם מההשתלמות הרכזים של הרצון  שביעות: 43 לוח 

 ג "תשע  הלימודים בשנת ונוער חברה מנהל  של בהדרכה  הרכזים  השתתפות : 44 לוח 

נהל  מטעם  ההדרכה על  הרכזים של  הדעת  חוות: 45 לוח     ונוער חברה  מ 

נהל גורמי  של  תרומתם: 46 לוח     והמנהלים  הרכזים  דיווחי   לפי התכנית לקידום  ונוער חברה  מ 

 תרשימים 

  הספר  לבתי  החלוץ   בתכנית  הספר  בתי  בין  השוואה:  מחוזות   לפי  הספר  בתי   התפלגות:  1  תרשים 

 ג " בתשע  האוכלוסייה בכלל 

 : שיעור ההשתתפות הממוצע בתכנית בשכבה י"א מתוך כלל השכבה לפי סוג הפיקוח 2תרשים 
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  כלל   מתוך  עברית  דוברי  ספר  בבתי  א "י  בשכבה   בתכנית  הממוצע  ההשתתפות  שיעור:  3  תרשים 

 כלכלי -חברתי  רקע  לפי  השכבה

 מחוז לפי   השכבה כלל  מתוך א" י  בשכבה  בתכנית  הממוצע  ההשתתפות שיעור: 4 תרשים 
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 תקציר מנהלים 

 רקע 

להפעיליהחלתש"ע  הלימודים  בשנת   החינוך  משרד  הב  ט  תלמידי  העליונה קרב  חטיבה 

רב ערכית  למשתתפיהשנתית  -תכנית  תינתן  חברתית.  שבסיומה  בגרות  פי    על  תעודת 

החברתית    ,ההחלטה הבגרות  על    ותוענקממלכתית  תהיה  תעודת  החינוך  מערכת  לבוגרי 

במ לחברה  תרומה  ועל  ואזרחית  קהילתית  חברתית,  לפחות    שךמעורבות  שנים  שלוש 

 . אמות מידה מוגדרותעל פי  ,י"ב(-י'בכיתות )

-ב  " תעודת בגרות חברתית"   תארציה  חלוץהתכנית  לפעול  ה  שע"ב החלבשנת הלימודים ת

נהל חברה  מ    .רשויות מקומיות ומועצות אזוריות מכל המחוזות  72-ב  הפרוסים  ספר  בתי  162

על  ונוער   המ  מופקד  הפדגוגית,  המזכירות  בשיתוף  התכנית  ומ  הפעלת  הפדגוגי  נהל  נהל 

 החינוך הדתי. 

שואף   התכנית  בהדרגה    יישםלהמשרד  הספר  כל  באת  תלמידי כל  יוכלו  כך  ובארץ  בתי 

 מצוינות חברתית הראויה להערכה ולהכרה ציבורית.   וכיחולה ה השתלב בל בחורלישראל 

מ   בשיתוף  )ראמ"ה(  בחינוך  והערכה  למדידה  זו  הרשות הארצית  מבצעים  ונוער  חברה  נהל 

וממצאיו מוצגים   1"תעודת בגרות חברתית" תכנית החלוץ    שלהערכה  מחקר  השנה השנייה  

 בדו"ח זה.

-מאי  בחודשים  נערךש  הספר   בתיב  ולרכזים  םלמנהלי  טלפוני   שאלון  על  מבוססים  הממצאים

שהועבר  2013יוני   עצמי  למילוי  שאלון  על  בבתי    לתלמידים  2013אפריל  -מרץ  בחודשים, 

נערכו עם ראיונות עומק שבנתונים איכותניים שנאספו הספר המשתתפים בתכנית החלוץ ועל 

ונוער, עם הרכזים בבתי הספר, עאנשי צוות מ   ם מנהלי מחלקות חינוך או נוער,  נהל חברה 

 .עם רכזים ברשויות המקומיות, עם גופי התנדבות ועם קבוצות מיקוד של תלמידים

  

 
'ה ח  " דו  1 של  "תכנית החלוץ  לשנת תשע"ב,  בגרות חברתיתהערכה  מצוינות חברתית   –'  תעודת    : מסלול של 

 ראמ"ה,באתר   , מובא(2013שנת היישום הראשונה", תשע"ב )מאי 
http://cms.education.gov.il/EducationCMS/Units/Rama/HaarachatProjectim/Bagrut_Hevratit.htm 
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 עיקריים ה  ממצאים ה

 במהלך  ממנה  ולפרישה   לתכנית  תלמידים  של  הצטרפות-ולאי  להצטרפות  הסיבות  .1

 א "י  כיתה

ב  ם שליהדיווח  י"א בבתי הספר המשתתפים  מהם    30%כי    יםמלמד  תכניתתלמידי שכבה 

ממנה   פרשואך  אליה  הצטרפו    8%-ו  אליהבחרו לא להצטרף    62%  בחרו להשתתף בתכנית,

 במהלך כיתה י"א.  

לתכנית תלמידים  של  המרכזיות  ההצטרפות  טובה,   סיבות  )הרגשה  פנימיות  בעיקר  הן 

תעודת בגרות חברתית אינה סיבה מרכזית  ה קבלת  בשלב זעזרה לאנשים ועזרה לחברה(.  

והתכנית תצבור מוניטין, יהיה מעניין לבדוק    התעודהכשתוענק    ,להצטרפות לתכנית. בעתיד

מרכזית   סיבה  להיות  תהפוך  החברתית  הבגרות  תעודת  תלמידים  שאם  מצטרפים  בגינה 

 לתכנית. 

המרכזיות   מצטרפים  ש הסיבות  אינם  תלמידים  רצון    לתכניתבגינן  פנוי,  זמן  היעדר  הן 

בילוי עם חברים. סיבות אלה שכיחות בבתי ספר דוברי  של  להקדיש זמן ללימודים והעדפה  

 מבבתי ספר דוברי ערבית. יותר עברית 

י"א  תכניתסיבות הפרישה המרכזיות מה כיתה  רצון    –ללימודים  ישירות  קשורות    במהלך 

מרכזית סיבה  .  ת הלימוד לקראת בחינות הבגרותלהקדיש זמן ללימודים וקושי לעמוד בדרישו

חלק ניכר מזמנם    ים, התופסםלימודילקשורה אף היא בעקיפין  , ההיעדר זמן פנוינוספת היא  

 .שכבה י"אהפנוי של תלמידי 

עומס  ניתן   עם  מתמודדים  ממנה  פרשו  ולא  בתכנית  המשתתפים  תלמידים  כי  להסיק 

מתמידים בהתנדבות למרות כל  הם  בחינות הבגרות ו  לקראתדרישות הלימוד    ם ועם הלימודי

 הקשיים הכרוכים בכך. 

הסיבות לפרוש ממנה או לא להצטרף  ואף  ניתן להסיק כי הסיבות להשתתף בתכנית  בנוסף,  

הן   כלל  האליה  דבר  בעיקר שונות,  אלא  תלמיד  לכל  מתאימה  אינה  שההתנדבות  מלמד 

גבוה  לתלמידים   במקום  אותה  המחיר שלהם  ות  עדיפהבסדר  המציבים  את  לשלם  ומוכנים 

 הנדרש כדי לקיימה.האישי 

במסגרות אחרות  יםיחסית של תלמידים שאינם משתתפים בתכנית מתנדב מאודשיעור נמוך 

לתכנית.  נשאי קשורות  התנדבותיתן  מסגרת  מעניקה  שהתכנית  מכך  להסיק  לרוב   ניתן 

 המעוניינים להתנדב. תכניתבהמשתתפים א בבתי הספר " המכריע של תלמידי שכבת י
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 ההתנדבות וממקום מהתכנית הרצון  שביעות .2

מהתלמידים המשתתפים בתכנית בבתי ספר דוברי עברית מרוצים    םרבעי  הלמעלה משלוש

ערבית.   יותר  –  תכניתלהצטרפותם  מ דוברי  ספר  בבתי  זאת,ל  מהתלמידים  כשני   עומת 

ל  יםשליש להצטרף  לחבריהם  ממליצים  היו  עברית  דוברי  ספר  בבתי  ,  תכניתמהתלמידים 

הרצון    בדומה שביעות  כי  נמצא  מחוז  לפי  בהשוואה  ערבית.  דוברי  ספר  בבתי  לתלמידים 

תל  הרבה במחוז  התלמידים  בקרב  היא  לתכנית  האביב,  -ביותר מההצטרפות  מרכז במחוז 

  מגזרב,  דרוםה  במחוז  התלמידים  בקרב  היא  ביותר  המעטההרצון    שביעות  ;חיפהבמחוז  ו

 . התיישבותיה חינוךבו ערביה

הם שהתלמידים בבתי ספר דוברי עברית מרוצים למדי ממקום ההתנדבות שלהם, מרגישים  

בעיות   לפתור  ומצליחים  בתפקידם  לעומת  המצליחים  תפקידם.  מילוי  במסגרת  מתעוררות 

 יותר.   מעטהביעות הרצון של התלמידים בבתי ספר דוברי ערבית ממקום ההתנדבות שזאת, 

היו    םרבעי  הכשלוש כי  ציינו  עברית  דוברי  ספר  בבתי  בתכנית  המשתתפים  מהתלמידים 

ממחצית  פחות  לעומת  התנדבות,  מקום  באותו  בתכנית  ולהתנדב  להמשיך  מעוניינים 

 מהתלמידים בבתי ספר דוברי ערבית. 

ו-פי מחוז נמצא כי שיעור התלמידים במחוז תלבהשוואה ל   ים רוצ  ומרכז שהיבמחוז האביב 

הוא   התנדבות  מקום  באותו  ולהתנדב  במחוז    הגבוהלהמשיך  לתלמידים  בהשוואה  ביותר 

 ערבי. המגזר בדרום וה

מכלול הממצאים שהוצגו לעיל מלמד כי התלמידים בבתי ספר דוברי ערבית מרוצים ממקום  

פחות מההרבההתנדבות שלהם   דוברי עברית. לעומת זאת,  ה  נמצאו תלמידים בבתי ספר 

בהרבה   קטנים  הבדלים  הקבוצות  ומההצטרפות בין  הרצון מהתכנית  לשביעות  בכל הקשור 

 אליה.

ו והמנהלים מרוצים מהתכנית  של הרכזים  לכלל  סבורים  רובם המכריע  להרחיבה  יש  כי 

ד ספר  בתי  בין  הבדל  ללא  בארץ,  התיכוניים  הספר  לבתי  עברית  ספר  וברי  דוברי בתי 

 ערבית.

 

 המנהלים  ובעיני הרכזים בעיני, התלמידים בעיני התכנית של ההשפעות .3

החשיבות של ההתנדבות  מעמידה על  התנדבות בתכנית  סבורים שה  התלמידים  כמחצית מן 

ומעוררת  בחברה,   ולהתנדב  ורצון להמשיך  להפוך לאדם טוב  מעודדת את המתנדב לשאוף 

זאת,  יותר.   שעם  השתתפותם מאחר  לפני  התלמידים  עמדות  את  כלל  לא  המחקר  מערך 

כמעט בנוסף,  אלה.  בתחומים    תכניתלא ניתן לדעת מהן ההשפעות הישירות של הבתכנית,  

סבור מהתלמידים  להתקדם   יםמחצית  להם  מפריעה  התכנית  במסגרת  שההתנדבות 



 

11 
 

על  במודע  משמעות הדבר היא, שבעצם השתתפותם בתכנית הם מוותרים  בתחומים אחרים.  

 .התקדמות בתחומים אחרים

מדיווחי הרכזים והמנהלים ניתן לקבל חיזוק לעמדתם של התלמידים. נמצא כי הרוב המכריע 

משפיעה  85%)מעל   סבורים שהתכנית  והמנהלים  הרכזים  של  מעגלים   מאוד(  שלושה  על 

בי זיקה  יצירת  הקהילהמרכזיים:  לבין  התלמידים  המתנדבים   ,ן  התלמידים  של  העצמתם 

 ערכי בבית הספר.-החינוך החברתיחיזוק ו

 

 ההתנדבות כלפי ו התכנית כלפי עמדות .4

התלמידים   של  המכריע  כירובם  ההתנדבותית    סבורים  תרומה הפעילות  לחברה  תורמת 

המשתתפים  חשיבות-רבת עברית  דוברי  ספר  מבתי  תלמידים  אולם  מכירים  ,  בתכנית 

מבתי  תלמידים  תלמידים שפרשו מהתכנית או שלא הצטרפו אליה. בנוסף,  מיותר  חשיבותה  ב

בספר   המשתתפים  עברית  הפעילות תתרומבחשיבות  מכירים    תכניתדוברי  של  ה 

תכנית ומהתלמידים שלא הצטרפו מהתלמידים שפרשו מהיותר  ההתנדבותית למתנדב עצמו  

 אליה.

שהתלמידים המשתתפים בתכנית הם בעלי מודעות רבה   ,ממצאים אלה היאהמשמעות של  

 יותר לתרומת ההתנדבות בהשוואה לתלמידים שאינם משתתפים בתכנית.

שלא   םרבעי  השלוש תלמידים  של  יותר  גבוה  ושיעור  בתכנית  המשתתפים  מהתלמידים 

י"א סבורים כי פעילות  התנדבותית   הצטרפו אליה מלכתחילה או פרשו ממנה במהלך כיתה 

 צריכה להיות מבחירה חופשית של התלמיד.

, כפי שעלו בראיונות עם מגוון של בעלי תפקידים בבתי הספר, של התכנית  נקודות החוזק

קיומו של  ו  הן: תרומה לקהילה ולבני הנוער המתנדבים  ברשויות המקומיות ובמשרד החינוך

ת הספר, שתרם להתמקצעות והעצמת החינוך הערכי בבי  נוהל ההסדרה למקומות התנדבות

במונחי ניכרות  למדי וחשובות  בהם מתנדבים בני הנוער. נקודות חוזק אלה  ששל המקומות  

 הקהילה, בית הספר והתלמיד המתנדב. –תוצאה ותרומה בשלושה מעגלים 

, כפי שעלו בראיונות עם מגוון של בעלי תפקידים בבתי הספר,  של התכנית  נקודות החולשה

החינוך ברשויות   ובמשרד  וניירתהן:    המקומיות  טפסים  התלמידים  ריבוי  פעילות  על    ; דיווח 

עדיין לא כל בעלי תפקידים בבתי  העובדה ש  ;ההלינשל  התכנית ו  חוסר בהירות של דרישות

נעשה    . נקודות חולשה אלה קשורות ברובן לעובדה שיישום התכניתהספר מגויסים לתכנית

מבהדרגה;   ו-איחלק  שלה  הספר ירתמותם  ההבהירות  בבית  תפקידים  בעלי  של  החלקית 

ש מכך  הנובעים  ליישום  שנים  שלוש  מלאו  לא  זכאים  ,  תכניתעדיין  התלמידים  יהיו  שבסופן 

 לתעודת בגרות חברתית.
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  הספר בבתי התכנית הפעלת .5

ה מרכיבי  הספרברמ   תכניתרוב  בית  ב  ת  הספר    םרבעי  ה שלושמיושמים  מבתי  ומעלה 

הרכזים  המשתתפים בתכנית התכנית    ;כפי שהתכנית מצפה מהם  מתפקדיםבבתי הספר  : 

  ;צוותי הניהול והחינוך החברתימרכזי החינוך החברתי,  מ,  מנהלי בתי הספרזוכה לתמיכה מ

 הספרבבתי  הן הדרכה והנחיה  והכשרה לתפקיד  ערכית,  -הכשרה חברתיתניתנות לתלמידים  

התלמידיםנעשה    ; ההתנדבותבמקומות  הן  ו של  ההתנדבות  שעות  של  התלמידים  תיעוד   ;

מסע"   כותבים ההתנדבותו  " יומן  את  מתעדים  של  נעשית    ;באמצעותו  שנתית  הערכה 

של  התנדבות המסע" ושל    תםהכשר  התלמידים,  מוקד  נערכים    ";יומן  וימי  חשיפה  מפגשי 

 .תכניתלמתנדבים ול קשוריםאירועים הבבית הספר נערכים  ;לתלמידים

בפחות   המיושמים  ב  םרבעי  המשלושמרכיבים  המשתתפים  הספר  צוות    תכניתמבתי  הם: 

ייעודי  היגו הספר;  לתכניתי  של    בבית  השכבות,  תמיכה  ושל  רכזי    המוריםשל  המחנכים 

ועדת הערכה   מינוי  ;השתתפות המחנכים בהערכת התלמידים  ;תכניתהמקצועיים ביישום ה

תלמידים  ;תכניתל והנחיה של  הדרכה  לצורך  פרטניות  בשעות  של   ;שימוש  והנחיה  הדרכה 

 מפגשי חשיפה להורים.   ;תלמידים במקומות ההתנדבות

רב יותר בבתי ספר דוברי    הוא  הספרבית  רמת  ב  תכניתבי הייישום מרכניכר כי    ,באופן כללי

 . בתי ספר דוברי ערביתלעומת  עברית

רב יותר בבתי ספר בעלי רמת בית הספר הוא  ב  תכניתיישום מרכיבי הניכר כי    ,באופן כללי

 מדד טיפוח בינוני ונמוך. בתי ספר בעלי מדד טיפוח גבוה בהשוואה ל

כללי כי   , באופן  ה  ניכר  מרכיבי  הספרברמ  תכניתיישום  בתי  ב  ת  ספר  בבתי  יותר  מחוז  רב 

הצפון,  ה ובמחוז  תלבמחוז  מרכז  במחוז  ספר  לבתי  בהשוואה  האביב,  -חיפה  דרום  במחוז 

 התיישבותי. ה חינוךבובעיקר 

 

 המקומיות  ברשויות התכנית הפעלת .6

ה  על ממרכיבי  מעט  רק  והתלמידים,  הרכזים  דיווחי  המקומיות  מיושמים    תכניתפי  ברשויות 

בבתי הספר כי ברשות  מהרכזים    םרבעי  הנרחב. למעשה, מלבד הדיווח של כשלוש  בהיקף

מועסק   ביישובם  שנבדקוהתנדבות  רכזהמקומית  האחרים  המרכיבים  של  היישום  שיעור   , 

רבה   במידה  קטן  הרכז  כגון    –היה  צוות  מינוי  רשות,  בתפקוד  או  ייעודי  היגוי  אחר  צוות 

גורמי   תמיכת  בתכנית,  הלתכנית,  ההתנדבות רשות  מקומות  של  הבחירה  אפשרויות  מגוון 

 . ועוד
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היישום של כל המרכיבים שנבדקו היה רב יותר ברשויות דוברות עברית בהשוואה לרשויות 

ש היא  המתבקשת  המסקנה  לפיכך  ערבית.  ספציפיים  יש  דוברות  התכנית יישום  בקשיים 

 בכלל וברשויות דוברות ערבית בפרט. המקומיות תיורשוב

כן,  הנ  כמו  יישום מרכיבי  כללי  באופן  כי  יותר בבתי ברמת הרשות המקומית    תכניתיכר  רב 

והמחוז  המשתייכים לספר   יותר בבתי ספר -תללמחוז  מרכז  אביב. לעומת זאת, הוא מועט 

 התיישבותי.ה חינוךמגזר הערבי ובב

 

 בתכנית  התפקידים בעלי הכשרת .7

בהשתלמות   השתתפו  בתכנית  המשתתפים  הספר  בבתי  הרכזים  חברה מ    מטעםרוב  נהל 

ממדריכ אישית  הדרכה  קיבלו  ורובם  תשע"ג  ו/או  תשע"ב  הלימודים  בשנת  מטעם    יםונוער 

תשע"ג. הלימודים  שנת  במהלך  ונוער  חברה  הרכזים   מנהל  רוב  של  הרצון  שביעות 

רבה.   הייתה  ומההדרכה  המפקח  מההשתלמות  של  התרומה  ובבנוסף,  המדריך של  רשות 

מ   ונוער לקידום התכנית  המחוזי מטעם  המנהלים עיני  למדי, הן בנתפסת כרבה  נהל חברה 

 הרכזים.   עיניוהן ב

במגזר   רכזים  של  יחסית  נמוך  והשיעור  השתתפה  חינוךבערבי  בהשתלמות  התיישבותי  ו 

בהשוואה לרכזים במחוזות האחרים. גם    מונהל חברה ונוער או קיבלו הדרכה מטעמ    מטעם

המפקח   של  ובהתרומה  המחוזי  של  רשות  ונוער  מ    מטעםהמדריך  חברה  יותר  מעטה  נהל 

 אחרים. המחוזות ההתיישבותי בהשוואה לרכזים מה חינוךמהערבי והרכזים מהמגזר  עיניב

הקשורה  הכשרה  מקבל  הספר  בבית  המורים  צוות  כי  עולה  והרכזים  המנהלים  מדיווחי 

באופן סדיר וקבוע, כפי שמתחייב בתכנית. בהשוואה לפי מחוז  נערכת  לתכנית אך היא אינה  

יחסית של מנהלים ב נמוך  כי שיעור  והמגזר  בהתיישבותי,  ה  חינוךעולה  צפון  במחוז הערבי 

 לצוות המורים בהשוואה למנהלים במחוזות האחרים.דיווחו על קיומה של הכשרה 

  הנתונים האמורים מלמדים כי מערך ההכשרה, ההשתלמות וההדרכה של בעלי התפקידים 

מופעל    בתכנית הספר  בית  צוות  של  ההכשרה  מערך  אולם  נרחב,  בהיקף  ומתפקד  פועל 

 בהיקף מצומצם בהרבה. 
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 בתכנית ולשיפורים לשינויים הצעות .8

 :שלהלןהעלו את הנקודות הרכזים והמנהלים 

למצוא    –  בתכנית  תפעול  קשיי פתרון  יש  זה  ובכלל  שונות,  תפעול  לבעיות  ביטוח  לפתרון 

ל  המתנדבים.  התלמידים לפעול  והמעקב    ייעוללו  הניירתהפחתת  יש  הדיווח  או שיטת 

   ועוד.בה שוּח  מ  ל

התכנית את    –  הטמעת  להחיל  בארץ    תכניתהיש  הספר  בתי  נושא ובכל  את  לשלב 

המודעות ת בית הספר יש להגביר את  . ברמ הלימודים  תכניתמכחלק אינטגרלי  ההתנדבות  

הגברת המעורבות . כמו כן יש לפעול לשיתוף הפעולה של כלל צוות בית הספראת  ולתכנית  

 ר. נהל חברה ונועכגון ועדי הורים, הרשות המקומית ומ   בתכנית, גופים נוספים של 

טענו מהרכזים והמנהלים  חלק  – חובותיהם וזכויותיהם של התלמידים המתנדבים בתכנית

אינו צריך   " יומן המסע" התנדבות וכי  של  הכשרה או  רבות מדי של  שעות  צריכה  מ  תכניתכי ה

לתעודה.   לזכאות  חובה  דרישת  כן  להיות  להקל    נטעןכמו  יש  לזכאות  את  כי  הדרישות 

 . לתעודה

ולמחנכיםל  תגמו ה  –  לרכזים  בעיקר  בעניין  צוין  הרכזים  אינו  כי  את  תגמול  היקף  הולם 

ולתגמל אותו    עבודתם. יש להגדיל את היקף שעות הריכוז של הרכז  כי  פי  נטען  מספר  על 

עבור שעות  במחנכים נטען כי יש לתגמל אותם  בעניין ההתלמידים המתנדבים בבית הספר.  

 תלמידים. הליווי של ההדרכה וה

שלהם    מגווןחסרים מקומות התנדבות וכי הנטען כי    –  התלמידיםשל    ההתנדבותמקומות  

מספק. לאתר    אינו  קשה  כי  נטען  ה ,  חדשים  התנדבותמקומות  עוד  בחלקו קושי  נובע 

 .תכניתמהקשחת הקריטריונים לאישור מקומות התנדבות ל

 

 עיקריות ה המלצות ה

 ספרי הבתהנוגעות ל המלצות

השתלמות של צוות המורים, אשר תתמקד למומלץ להקצות לרכז מסגרת זמן להדרכה ו .1

בה המחזור הראשון של  ש. הדבר חשוב שבעתיים בשנה זו,  תכניתבתפקידם במסגרת ה

ב  המשתתפים  לימודי  מיםמסיי  תכניתהתלמידים  ו  הם.את  המחנכים  של  של תפקידם 

על התנסותם לקראת הכנת   בהדרכת התלמידים לחשיבה רפלקטיביתהמורים האחרים  

 .תכניתבשנתיים הראשונות ל כפי שהיה יותר מאף חשוב  (" יומן המסע" עבודת הסיכום )

התלמידים בבית הספר או למספר התלמידים    מספררכזים להמומלץ להתאים את תגמול  .2

מספר רב יחסית שבו  שרכז בבית ספר גדול    היא  . משמעות הדברתכניתהמשתתפים ב
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מספר   שבויקבל תגמול רב יותר מרכז בבית ספר קטן    תכניתתלמידים המשתתפים בשל  

 .תכניתמועט של תלמידים המשתתפים ב

ייעודי להקמת  מומלץ לשנות את ההנחיה בדבר   .3 ובמקומה להנחות כי   תכניתצוות היגוי 

יתכנס   הספר  בית  מנהל  בהובלת  ב  שלושצוות  לדון  כדי  לפחות  בשנה   תכניתפעמים 

חברתית "  בגרות  בפועל  "תעודת  יישומה  של  והארגוניות  החינוכיות  בנוסף, ובסוגיות   .

ל הכוונה  העניק  מומלץ  ה  ,לעסוק  עליובהן  שהסוגיות  בדבר  לצוות  חזון  , תכניתלמשל, 

 בית הספר ועוד. פעולה בתוך  ףומות המתנדבות, הידוק שיתופעולה עם מק  ףשיתו

קבוצה של מחנכים ומורים  בבית הספר  מומלץ לבנות  בהתאם להנחיות מתווה התכנית   .4

ב המשתתפים  התלמידים  את  ליווי,    תכניתשתלווה  במיומנויות  ביצוע בולהכשירה 

 . הערכה של התלמידיםברפלקציה ו

דו"ח כי יש מקום לשיפור תהליכי התיעוד של ההתנדבות ולפיכך  הניתן ללמוד מממצאי   .5

 מומלץ:

את  ל .א הספר  צייד  בתי  ההתנדבותבכל  לתיעוד  ממוחשבים  אחריה  כלים    ולמעקב 

 לרבות תיעוד שעות ההתנדבות של התלמידים.

הל .ב עם  המסע"   עלתלמידים  שוחח  כיתה    " יומן  של  א  " יבתחילת  מתכונת  ולבנות 

מגוון האפשרויות הקיימות: בכתב )במגוון  התמקדות ב, תוך  ה כיצד לכתוב אותוהדרכ

 . ( ובאמצעים ממוחשבים שוניםתצלומים(, בצילום )וידאו או סוגות

 

 המקומיות  רשויות הנוגעות ל המלצות

. ביישום התכנית  על חולשה יחסית של רשויות דוברות ערביתצביעים  הממצאים בדו"ח מ .6

מומלץ   מלפיכך  רכז  הן  לדרוש  ללגייס  להכשירהתנדבות  עבודתו.    ורשות,  את  וללוות 

 נהל חברה ונוער ברשויות אלה.בנוסף, מומלץ להגביר את התמיכה של מ  

כל הנוגע במועצות האזוריות  בהרשויות  על חולשה יחסית של  צביעים  הממצאים בדו"ח מ .7

התכנית הליישום  ליישום  נפרד  מודל  לפתח  מומלץ  לפיכך  אזוריות  המועצות  ב  תכנית. 

 התיישבותי. ה לחינוךהמשתייכים ספר התי בוב

ולכנסו )ייעודי או אחר(    שיעסוק בתכנית  צוותלמנות    המקומיות  מומלץ לדרוש מהרשויות .8

פעמים בשנה בכירה    שלוש  ניהולית  דמות  ב בהובלת  או  העוסקת בתחום החינוך  רשות 

ובהשתתפות המפקח  בתחום   מומלץ להתוות מ  מטעם  הנוער  בנוסף,  ונוער.  נהל חברה 

החשובים   הנושאים  את  לדון  בהם  שלצוות  התכניתעליו  בקידום  לסייע  ברשות   כדי 

 .המקומית
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 ההתנדבות  למקומות הנוגעות המלצות

ולמקומות   .9 ערבית  דוברות  לרשויות  לסייע  את  המומלץ  לפתח  אלה  ברשויות  התנדבות 

 יכולותיהם לעבוד עם תלמידים מתנדבים.  

מ    המקומית  רשותבמומלץ שהרכז   .10 יסייעו למקומות התנדבות בשיתוף  ונוער  נהל חברה 

בדרישות   עמדו  הנדרשות. " נוהל ההסדרה " ראויים, שלא  בדרישות המקצועיות  לעמוד   ,

 להגיע לרף הקיים.  אלא לסייע להםהדרישות הכוונה להוריד את רף  אין 

 

 בתכנית  תפקידים בעלי להכשרת הנוגעות המלצות

 מומלץ לתגבר את מערך ההדרכה במחוז החינוך ההתיישבותי ובמגזר הערבי.  .11

כי המפקחים   .12 מ  יורשובמומלץ  והמדריכים של  ונוער  ת   עם   בעבודתםיתמקדו  נהל חברה 

 סוגיה – תכניתהספר וצוות המחנכים ל  תיב מנהלי ברתימת התכנית רכזי ועם הספר בתי

 .הרכזים של  היום בסדר מאודחשובה 
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 מבוא

בבתי חטיבה העליונה  קרב תלמידי הב  החליט משרד החינוך להפעיל תש"ע  הלימודים  בשנת  

התיכוניים   רבהספר  ערכית  למשתתפיהשנתית  -תכנית  תינתן  בגרות   שבסיומה  תעודת 

ההחל  חברתית. פי  החברתית  ה,  טעל  הבגרות  לבוגרי   ותוענקממלכתית  תהיה  תעודת 

שלוש   שךמערכת החינוך על מעורבות חברתית, קהילתית ואזרחית ועל תרומה לחברה במ

 . אמות מידה מוגדרותבהתאם ל ,י"ב(-שנים לפחות )י'

נהל הפדגוגי נהל חברה ונוער בשיתוף המזכירות הפדגוגית, המ  מ  הופקד  הפעלת התכנית  על  

מלווה לתכנית כדי לסייע ביישום התכנית ובהפקת לקחים  הוקמה ועדה  .  נהל החינוך הדתיומ  

נהל חברה ונוער, המזכירות מ    השונות כגון  . בוועדה שותפים נציגים מיחידות המשרדממנה

ספר ואנשי    החינוך הדתי, וכן נציגי השלטון המקומי, מנהלי בתי ונהל הפדגוגי  הפדגוגית, המ  

 אקדמיה.

 2התכנית  רציונל

  מדיני ה  ,התרבותיי,  החברת  לצביונה  הנוגעות  סוגיות  עם  מתמודדת  בישראל   החברה

  מערכת  בפני  גם   ייחודיים   אתגרים  מציבה  זו   התמודדות  ,תמורכבה   מציאות. בשל הוהכלכלי

ם, אך  אינטלקטואליי לימודיים להישגיםאת התלמידים  איהבנועדו ל הספר בתיאמנם  .החינוך

 והנותנת  הנוער  בני  לצורכי  הקשובה  ,ואכפתית  תומכתת,  ערכי  מסגרת  משמשים  הםלצד זה  

  ומעורב   אחראי  לבוגר  והתפתחותו   התלמיד  צמיחת  .וחברתיות  אישיות   שאלות  לע  מענה

ה  ,שנתי-רב  תהליך  הוא  הישראלית   בחברה פי  על   החינוך  משרדשל    מדיניותהמתנהל 

  לחינוך   ורכזים  חינוכיים  יועצים,  מחנכים  ,מוריםפר:  הס  בית  שלך  החינו   צוות  כללבשיתוף  

 .חברתי

שנים    ונוער  חברה  נהלמ   זה  ת, חברתי  מעורבות  והמטפחות  המקדמות  תכניותמוביל 

  לטווח   מטרות  מקדם   הספר  בבתי  קהילתיה  ערכיה  החברתי  ינוךהח  .ואזרחית  קהילתית

  שייכותר,  נוע  מנהיגות  המטפחת  ריםונע  חברת  מכונן  הוא  הקצר  לטווח.  ארוךה  ולטווח  קצרה

את    לתלמידים  והמסייעת  חברתית   ומעורבות את  ו  והחברתית   האישית  זהותםלברר  לבחון 

 החברתי  החינוך  הארוך  לטווח.  ניםוש  חיים  במצבי  התנסותבאמצעות    שלהם  הערכים  סולם

  מעורבים   כאזרחים  התפתחותם  את  מקדםד,  בעתי  וחברה  קהילה  לחיי  התלמידים  את  מכין

 3. העתידי מנהיג את ומטפח ואכפתיים

 

 

 
 . 8מסמך "תעודת בגרות חברתית, מסלול של מצוינות חברתית, משרד החינוך", תשע"ב, עמ' המבוסס על  2
  /ב[.3ע ]"חוזר המנהל הכללי, תש 3
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 התכנית  מטרות

במצבי   להתנסות  בה  המשתתפים  לתלמידים  מאפשרת  חברתית"  בגרות  "תעודת  התכנית 

מעורבים   כאזרחים  התפתחותם  את  ומקדמת  ההתנדבותי  תפקידם  במסגרת  שונים  חיים 

 4כפי שהן מוצגות בחוברת התכנית:  תכניתהמטרות ואכפתיים. אלה 

ואזרחית   .1 קהילתית  חברתית,  למעורבות  מוטיבציה  בתלמידים  ולמצוינות לעורר 

 .חברתית

 . ת ההתנדבות כדרך חייםסתפיטמיע את לה .2

 .הכרה ציבורית בערך התנדבות הנוערעורר ל .3

 התכנית  הפעלת אופן

מתפרסת פעולה    התכנית  מישורי  כמה  המקומית,  הספר  בבית   –על  ובמקומות    ברשות 

 על עקרון השותפות והתיאום.   ומתבססתההתנדבות 

הספר   בבית  ההתנדבות  החינוכי  מופקד רכז  התהליך  ערכית על  הכשרה  מתן  דהיינו   ,

התנדבות  שימות  מאיתור צרכים וים לאורך כל תקופת ההתנדבות,  ליווי התלמידלתלמידים,  

 .  , תיעוד שעות ההתנדבות ועודבתוך בית הספר

מקומות  יתור  אאיתור צרכים,    –התהליך  ביצוע  על    מופקדרכז ההתנדבות ברשות המקומית  

נוהל    בדברפי הנחיות חוזר מנכ"ל    עלכל זאת  ,  למתנדבים  תפקידים ראוייםאיתור  התנדבות ו

לתלמידים ההתנדבות  מקומות  של  והסדרה  לאישור  אחראי  הוא  כן  כמו  נתוני .  ריכוז 

 המתנדבים. 

התנדבות   בתפקידי  השמתם  על  המתנדבים,  הכשרת  על  מופקדים  ההתנדבות  מקומות 

 ותיים ועל ליווי מקצועי שוטף למתנדבים לאורך כל תקופת ההתנדבות.ראויים ומשמע

 תנאים לזכאות לתעודה ה

 : היהיה זכאי לתעודת בגרות חברתית אם יעמוד בתנאים אלשהשתתף בתכנית   תלמיד

 :ולמידה נלווית התנדבותית פעילות .1

)י'התנדבות  :  עשייה • שנים  שלוש  של    י"ב(-במשך    2)   לשנה   עותש  30בהיקף 

 .לאורך כל התכניתהתנדבות  שעות  180בסה"כ  – ש"ש(

 90בסה"כ    –י"ב(  -במשך שלוש שנים )י'השתתפות בהכשרה ובהדרכה  :  הכשרה •

 . לאורך כל התכנית  שעות

 
 . 6"תעודת בגרות חברתית, מסלול של מצוינות חברתית, משרד החינוך", תשע"ב, עמ'  4
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מקומות  בהספר,  במהלך שלוש השנים בבית  יינתנוההכשרה וההדרכה 

 רשות המקומית בהתאם לצורכי התפקיד.בההתנדבות ו

 .אישי " יומן מסע"  – עבודת סיכוםכתיבת  .2

 לבחירת התלמיד.תנאי זה אינו בגדר חובה והוא נתון  – עבודת חקר .3

החלשנה ב תשע"ב  ספר    162-ב  תהארצי  החלוץ   תכנית  לפעול  ה"ל    72-ב  הפרוסיםבתי 

 רשויות מקומיות ומועצות אזוריות מכל המחוזות. 

השתתפו   תשע"ג  הלימודים  החלוץ  בשנת  בתי    158-מא  " י  שכבהתלמידי    8,847בתכנית 

 5.בית ספרבממוצע בכל תלמידים  56 ,ספר

תלמיד יוכל כל  כך  ובכל הארץ  ה בבתי הספר  הדרגבאת התכנית    יישםלמשרד החינוך שואף  

 מצוינות חברתית הראויה להערכה ולהכרה ציבורית.  וכיחולה הישראל להשתלב ב ב

 הערכת תכנית החלוץ יה שלמטרות

החלוץ תכנית  בהמלווה    הפעלת  דרכה  מראשית  מעצבת  עוד  הרשות   –ראמ"ה    שלערכה 

והערכה למדידה  פי  בחינוך  הארצית  על  של  .  ההערכההמתווה  ה  ,תכנית  הערכה  פעולת 

תשע"  משנה"ל  החל  שנים  שלוש  פני  על  העוסק   ב מתפרסת  הבא  בפרק  פירוט  להלן  )ראו 

 בשיטה(. מטרות ההערכה הן:

ב .א החינוך  במשרד  התכנית  למובילי  מידע  של  דבר  מתן  וההטמעה  היישום  אופן 

ספר,  תי הבברכזים  התלמידים,  ההעמדות כלפיה בקרב  מידע על  וואיכותו  התכנית  

המידע נועד  וגופי התנדבות.  המקומיות  ת  יורשוברכזים  ה  , ספרתי הבבהיגוי  הצוותי  

המעצבת"לתרום   "ההערכה  לעקרונות  בזיקה  הבאות,  בשנים  התכניות    לשיפור 

(Formative Evaluation ).  ת: יורשוהן בספר וה יבבתמתמקדת הן ההערכה 

הספר   הספר בבתי  בבתי  ישירות  המיושמים  התכנית  במרכיבי  היא  ההתמקדות 

לי  תהליכי  כגון  החלוץ,  בתכנית  הערכת המשתתפים  התלמידים,  של  והנחיה  ווי 

 התלמידים, הדרכת צוות המורים ועוד. 

המקומיות   ברשויות,  ברשויות  המופעלים  התכנית  במרכיבי  היא  ההתמקדות 

לבתי הספר המשתתפים בתכנית  ומקצועית  "מטרייה" תפעולית  להעניק  האמורות 

הכ ההתנדבות,  לקידום  פורום  ייזום  השמה,  מקומות  איתור  כגון  ת שרהחלוץ, 

 במקומות ההתנדבות ועוד. םוליווי  תם, הדרכהמתנדבים

 
נהל חברה ונוער   5  . החינוך  במשרדמבוסס על נתונים שהתקבלו ממ 
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נתפסות על המעורבים בה, לרבות ה  יההשפעותהתכנית ועל  מתן מידע על תוצאות   .ב

שונים, כגון המתנדב עצמו, החינוך  הותרומתה למעגלים  מנה  שביעות רצון כללית מ

 הערכי בבית הספר והקהילה.

 שיטה ה

על  התבססה  והיא  התכנית  התנעת  בשלב  ההערכה  התבצעה  תשע"ב  הלימודים  בשנת 

, בעלי  המקומית  שפנה אל מגוון רחב של בעלי עניין )גורמים ברשות 6איכותני  מחקר הערכה

איש. לעומת זאת, בשנת    56תי הספר( ולצורך זה רואיינו  בנהל חברה ונוער ובתפקידים במ  

. כך  תואיכותניו  תוכמותיהערכה המשלב שיטות מחקר  מחקר  מערך    נבנההלימודים תשע"ג  

ותמונת  התקבלה   מייצגת  מעמיקה,  יותר  מצב  של המקיפה  היישום  תהליכי  על  מבוססת 

ותוצאותיה. תפוקותיה  על  גם  ולראשונה  יי  התכנית  תשע"ד  ההערכה בשנה"ל  מחקר  משך 

ויתבסס על העברת שאלונים לתלמידים שיסיימו את המחזור הראשון של התכנית. בעקבות 

 מהלך זה תתקבל תמונת מצב מעמיקה יותר הבוחנת באיזו מידה הושגו מטרות התכנית. 

 ההערכה  כלי .א

 7. כמותייםכלי מחקר  בהנוכחי נעשה שימוש בכלי מחקר איכותניים ומחקר ההערכה  לצורך

 המחקר האיכותניים   כלי

מהאוכלוסיות   אחת  ההערכה  לכל  ובמחוזותבמחקר  במשרד  מטה  בבתי   ,)גורמי  רכזים 

רכזים  ה התנדבותהמקומיות  תיורשובספר,  מקומות  של  נציגים  מתווה    נערך(  תלמידיםו  , 

. בחלק שאלות שונות  כלל, ש)או מתווה לקבוצות מיקוד במקרה של התלמידים(  איון שונהיר

 מהמתווים היו שאלות זהות.

 שהועלו בראיונות היו: המרכזיים הנושאים 

והתהליכי   .א הרכז  תכניתה  ה שלהפעלהיישום  צוות  המקומית  רשות ב:   ביתב היגוי  ה, 

הרכז  ה במרקם  ה  ביתבספר,  התכנית  השתלבות  מערך ה  ביתשל  ספר,  ספר, 

התפקידים,   לבעלי  וההכשרה  ההתנדבוההדרכה  וגופי  והתהליכי  ת  ה הכשרהליווי 

 .לתלמידים

 ההפעלה   תהליכי  מידה  באיזו:  בתכנית   שנקבעו  מהלכיםה  של  בפועל  היישום  מידת .ב

 ההתנדבות  מקומות  מידה   באיזו?  בפועל  מתקיימים  אכן  בתכנית  המוגדרים   והיישום

דרישות   נהלמ    הנחיות  פי  על  פועלים של  ההגדרות  מידה  באיזו  ונוער?  חברה 

 
מסלול של מצוינות חברתית: שנת היישום הראשונה", תשע"ב    –"תכנית החלוץ של 'תעודת בגרות חברתית'   6

 לעיל(.   1(, באתר ראמ"ה )הערה 2013)מאי 
 . 1בנספח  פורטיםכלי המחקר מ 7
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התפקיד הולמות את ההגדרה של "כרטיס התפקיד"? האם אמות המידה להערכה, 

 ?בשטח נתפסות הן כיצד ות בפועל? שמשכפי שהוגדרו, אכן מ

? מה התלמידיםלדעת  השונים ו  התפקדים מטרות התכנית מושגות לדעת בעלי    האם .ג

 " פרויקט  על  אישית"?  השפעתה של התכנית    הציעל  התבקשו  המרואייניםמחויבות 

 . התכנית במתכונת  שיפוריםלהצעות לשינויים ו

 הכמותיים  מחקרה כלי

:  בתכנית  המשתתפים  ספר  בבתי  אוכלוסיות  לשלוש  שאלונים  כללו  הכמותיים   המחקר  כלי

 . םומנהלי " חברתית בגרות תעודת" תלמידים, רכזי תכנית 

ממנה   שפרשו  לתלמידים,  בתכנית  משתתפיםהכלל שאלות לתלמידים    לתלמידים  השאלון

בסיבות  התנדבות,  כלפי  כלליות  בעמדות  עסקו  השאלות  אליה.  הצטרפו  שלא  ולתלמידים 

הצטרפות אליה. התלמידים המשתתפים בתכנית נשאלו -לפרישה מהתכנית או בסיבות לאי

המתנדב   תרומת  ההתנדבות,  מאפייני  להתנדב,  אותם  שהניעו  הגורמים  אלה:  פרטים  על 

מההתנדב האישית  התועלת  מקום  לקהילה,  ומטעם  הספר  בית  מטעם  והליווי  ההדרכה  ות, 

 ההתנדבות, הגורמים המעודדים את התלמידים והתומכים בהם, דרישות התכנית ועוד. 

כגון קידום מערך    בבית הספרשאלות על מרכיבי התכנית    כלל  הספר  בתי  למנהלי  שאלוןה

השגת מטרות התכנית, מקומות  על פרטים אלה:  שאלות  וכן  ההנחיה והליווי של התלמידים,  

ונוערההתנדבות, דרישות התכנית, הסיוע ממ   , השפעות התכנית על התלמידים נהל חברה 

כן כלל השאלון שאלות כלליות בנושא שביעות  כמו  וגורמים שונים המסייעים לקידום התכנית.  

 רצון מהשתתפות בית הספר בתכנית והצעות לשינויים ולשיפורים בתכנית.ה

"   לרכזי  שאלון ה תפקיד    " חברתית   בגרות  תעודת התכנית  אלה:  פרטים  על  שאלות  כלל 

והמוט )חלק  הרכז  הספר  בית  ברמת  התכנית  מרכיבי  התפקיד,  את  למלא  שלו  יבציה 

מהשאלות היו זהות לשאלות שהוצגו למנהלים( וממשקי העבודה עם הרשות המקומית ועם  

ונוער. השאלון   חינוך  מנהל  גם  גורמי  שביעות  כלל  בנושא  כלליות  רצון מהתכנית, השאלות 

 והמלצות לשינויים. הק וחולשה במידה היא משיגה את מטרותיה, נקודות חוזבאיזו 

 והמדגם  האוכלוסיה 

 נתונים איכותניים וכמותיים:  על מבוססיםהמוצגים בדו"ח   הממצאים

.  2013שנערכו בחודשים מרץ עד מאי    ראיונות עומקנאספו באמצעות    הנתונים האיכותניים 

אנשי צוות מנהל, חברה ונוער המעורבים בתכנית ברמה הארצית וברמה המחוזית,   9רואיינו  

גופי    13רכזים ברשויות מקומיות,    6מנהלי מחלקות חינוך או נוער,    9רכזים בבתי ספר,    8

 קבוצות מיקוד של תלמידים.   8-התנדבות ו
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היית לא  המרואיינים  מקומיות  בחירת  מרשויות  מרואיינים  לבחור  מאמץ  ונעשה  אקראית  ה 

 ומבתי ספר מייצגים בתכנית על פי מחוז, על פי סוג הפיקוח ועל פי השפה המדוברת.

 נאספו באמצעים אלה: כמותייםהנתונים ה

מרץ .1 בחודשים  שהועבר  עצמי  למילוי  הספר   לתלמידים   2013אפריל  -שאלון  בבתי 

  השאלון מילאו תלמידי שכבת י"א המשתתפים בתכנית, המשתתפים בתכנית החלוץ. את  

  תלמידים שהשתתפו בתכנית ופרשו ממנה ותלמידים שלא הצטרפו אליה.

נדגמו כל בתי הספר הדגימה  שיטת נדגמו  המשתתפים בתכנית  :  כמה  . בכל בית ספר 

נדגמה כיתה אחת.   או פחות,  כיתות י"א  3בהם יש  שספר  הכיתות בהתאם לגודלו. בבתי  

כיתות   7כיתות. בבתי ספר גדולים )   שתיכיתות י"א נדגמו    3בהם יש מעל  ש בבתי ספר  

 כיתות.  3י"א ומעלה( נדגמו 

ה  והרכזים  הספר  בתי  מנהליכל   .2 הספר  בתכנית  בבתי  בגרות  " משתתפים  תעודת 

 .  2013  יוני-מאי בחודשיםשאמצעות שאלון טלפוני שהועבר  " רואיינוחברתית

להלן מוצג פירוט כלי המחקר הכמותיים, עיתוי העברתם, אוכלוסיית המחקר, מספר    1בלוח  

 המשיבים ושיעורי ההשבה.

 הפנייה, אוכלוסיית המחקר ושיעורי ההשבה : עיתוי העברת השאלונים, אופן  1לוח 

 כלי המחקר    
 

 המחקר   'אוכ

 עיתוי ההעברה 
 ואופן הפנייה 

אוכלוסיית  
 המחקר 

 המשיבים מספר  
שיעור  
 ההשבה 

מנהלי בתי  
 ספר ה

 2013יוני -מאי
 טלפוני  שאלון 

  המנהלים כל 
 החלוץ תכניתב

 דוברי עברית   – 115
 דוברי ערבית   – 26

 סה"כ  – 141

88% 
89% 
89% 

  יבתברכזים 
 ספר ה

כל הרכזים  
 החלוץ תכניתב

 דוברי עברית   – 117
 דוברי ערבית   – 23

 סה"כ  – 140

90% 
79% 
88% 

 תלמידים 
 2013אפריל -מרץ

 מילוי עצמי 

מדגם של  
תלמידים מבתי  
הספר בתכנית  

 החלוץ 

 דוברי עברית  – 5,004
 דוברי ערבית  – 1,328

 8סה"כ  –6,332

80% 
83% 
80% 

 

  

 
בתכנית:   8 שהשתתפו  ו  1,489התלמידים  עברית  ערבית;    422  -דוברי  מהתכנית:  ה דוברי  שפרשו  תלמידים 

דוברי    775-דוברי עברית ו  3,132תלמידים שלא הצטרפו לתכנית:  ה דוברי ערבית;    131-דוברי עברית ו  383

 ערבית. 



 

23 
 

 

 הנתונים  ניתוח שיטת . ב

 הכמותיים  הנתונים ניתוח

שאלונים הועברו  סוגים  כאמור,  לתלמידים,  משלושה  ול:  רוב  הבתי  ב  םמנהלילרכזים  ספר. 

השאלות בשאלונים היו שאלות סגורות. הנחקרים התבקשו לבחור תשובה אחת המשקפת  

על   ולציינה  עמדתם  שכלל  פי  את  אפשריות.  כמה  סולם  מבתשובות  דורגו  סולמות  החלק 

מסכים    ,מסכים  קצת,   מסכים   ,לא כל כך מסכים  , ד לא מסכיםומא  –  חמש רמותבהתשובות  

במידה   ,במידה בינונית  ,במידה מועטה  ,ם את התשובות: כלל לאסול ובחלקן כלל ה  –  דומא

קיים. לגבי    –ד. חלק מהסולמות כללו שתי תשובות אפשריות: לא קיים ובמידה רבה מא  ,רבה

, המשיבים בקטגוריות הגבוהות )מסכים  שיעור כל תשובה בכל אחד מסוגי השאלונים חושב  

העונים בחיוב )קיים(. לאחר מכן שיעור ד( או ובמידה רבה מא ,במידה רבהאו  – דומסכים מא

  . עברית הערבית לעומת דוברי  הממצאים שנאספו בקרב קבוצת דוברי  הנערכה השוואה בין  

דוברי   בין  הבקרב  השוואה  נערכה  מבתי  העברית  בתי הספר  המשיבים  לעומת  ממלכתיים 

 .אלה בחתכים הנתוניםכל הדו"ח מוצגים  לאורך  דתיים.-הממלכתייםספר ה

)נמוך, בינוני וגבוה( ובחתך  9בנוסף, הממצאים משלושת השאלונים נבדקו בחתך מדד טיפוח 

ירושלים דרום, מנח"י,  )צפון,  דוברי  אביב-לחיפה, מרכז, ת10,שיוך מחוזי  ומחוז  , התיישבות 

ממחוז  תשמשאליו   11תערבי למעט  ערבית  דוברי  נמצאו  הייכים  כאשר  רק  הבדלים  דרום(. 

 ח.  " משמעותיים בשני החתכים האחרונים שהוזכרו, הם צויינו בגוף הדו

 האיכותניים הנתונים ניתוח

בדו או תהליכים שהוצגו  כדי  ח  " הנתונים האיכותניים שולבו  ביתר הרחבה תופעות  להסביר 

 ח באמצעות הנתונים הכמותיים. " בדו

האיכותני   החומר  המרואיינים    :כדלקמןנעשה  ניתוח  תשובות  מהשאלות  על  רוכזו  אחת  כל 

לראיונות במתווים  מהשאלות   12שנכללו  שחלק  מכיוון  מהן.  שעלו  המרכזיות  התמות  ונותחו 

זהות  שונים  התפקידים  הלבעלי   נקודות  היו  או  )למשל, האם התכנית משיגה את מטרותיה 

על התפקידים מזה ו  חתך בעליעל פי  נותחו התמות המרכזיות    ,חוזק וחולשה של התכנית( 

 בעלי התפקידים מזה.את חוצות התמות פי ה

 
ערבית  הרוב בתי   9 )רק שלושה מנהלים    ינו י אור   שבהםספר דוברי  נמוך  טיפוח  הרכזים והמנהלים היו ממדד 

לא  מ  ספר   בתי וארבעה רכזים היו מ לפיכך  בינוני(.  ערבית    נעשתהמדד טיפוח  פי    עלהשוואה בקרב דוברי 

 חתך מדד טיפוח. 
נתונים   10 לא מוצגים  ומשאלון המנהלים ה בדוח  וירושלים בשל מיעוט  ים למחוזו נוגע משאלון הרכזים  ת מנח"י 

 המשתתפים בתכנית.  בהםבתי הספר 
 מנהל חנוך ונוער בהתאמה לשיטת ההפעלה של עבודת המנהל.  יצרערבית הוא מחוז שהמחוז דוברי  11
 . 7מתווים לראיונות בנספח ה את ורא 12
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  . ההערכה התמקדה בשנה"ל תשע"גנעשה  ח זה מוצגים ממצאים של מחקר ההערכה ש " בדו

הספר  אלה:  בנושאים   בתי  מאפייני  מאפייני  בתכנית,  המשתתפים המשתתפים  התלמידים 

בביתבתכנית התכנית  הפעלת  המקו  ,  ברשות  התכנית  הפעלת  בעלי  מיתהספר,  הכשרת   ,

שביעות   התכנית,  של  הנתפסת  התרומה  לתכנית,  ההצטרפות  סיבות  בתכנית,  התפקידים 

 , עמדות כלפי התכנית וכלפי ההתנדבות ועוד.  תכניתהרצון מה
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 ממצאים ה

 תכניתהתלמידים המשתתפים במאפייני מאפייני בתי הספר ו .1

בתכנית בפרק   המשתתפים  התלמידים  מאפייני  ואת  הספר  בתי  מאפייני  את  נסקור  זה 

ממלכתי )ממלכתי,  הפיקוח  סוג  ערבית(,  )עברית,  השפה  חברתית":  בגרות  דתי(, -"תעודת 

 כלכלי )נמוך, בינוני, גבוה( והשיוך המחוזי במשרד החינוך.  -הרקע החברתי

בתכ המשתתפים  הספר  בתי  מאפייני  בין  נשווה  כן  הספר  כמו  בתי  כלל  של  למאפיינים  נית 

יסודיים במדינת ישראל כדי ללמוד באיזו מידה בתי הספר המשתתפים בתכנית מייצגים  -העל

 אותם.

 תכנית המשתתפים ב מאפייני בתי הספר .1.1

בתי ספר   158בתכנית החלוץ של תעודת בגרות חברתית  בשנת הלימודים תשע"ג השתתפו  

 .  פחות בתי ספר 6 –בשנת הלימודים תשע"ב  164לעומת 

ב שהשתתפו  הספר  בתי  עברית      130בתשע"ג,  החלוץ    תכניתמתוך    28-ו  (82%)דוברי 

ערבית עברית,  (18%)  דוברי  דוברי  הספר  בתי  בקרב  הממלכתי  98.  לפיקוח    משתייכים 

 .  (25%) דתי-מלכתילפיקוח המ 32-ו( 75%)

בלוח   לראות  שניתן  האוכלוסייה,    2כפי  בכלל  הספר  לבתי  בהשוואה  ספר  שלהלן,  לבתי 

ייצוג  דוברי עברית   יותר  רב  יש  ( אוכלוסייהכלל הב  77%-ל  בהשוואה  בתכנית  82%)מעט 

ערביתלעומת   דוברי  ספר  הב  23%  לעומת  בתכנית  18%)  בתי  בנוסף, .  (אוכלוסייהכלל 

יש   החלוץ  בבתכנית  יותר  רב  ניכרת  ייצוג  מהפיקוח מידה  עברית  דוברי  ספר  לבתי 

לעומת    75%)  הממלכתי מהפיקוח    59%בתכנית  ספר  בתי  לעומת  האוכלוסייה(  בכלל 

 בכלל האוכלוסייה(. 41%בתכנית לעומת  25%דתי )-הממלכתי

לפי  2  לוח  בתי הספר  התפלגות  בין    : ופיקוח  שפה,  מגזר:    החלוץ   כניתבת בתי הספר  השוואה 

 "ג בתשע  האוכלוסייה  בכלל הספר   בתיבין ל

 בתי הספר 
  ספרה  בתי

 החלוץ   בתכנית

  בכלל  ספרה  בתי

 האוכלוסייה 

 77% 82% עברית  דוברי ספר  בתי

 59% 75% ממלכתי ה פיקוחב מתוכם

 41% 25% דתי-מתוכם בפיקוח הממלכתי 

 100% 100% "כסה

 23% 18% ערבית  דוברי ספר  בתי

 100% 100% "כ סה
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מלוח   שעולה  מ  3כפי  כמחצית  הספרשלהלן,  המשתתפים 45%)  בתי  העברית  דוברי   )

חברתי רקע  בעלי  הם  החלוץ  חברתי-בתכנית  רקע  בעלי  והיתר  גבוה  בינוני  -כלכלי  כלכלי 

ונמוך. לעומת זאת, הרוב המכריע של בתי הספר דוברי הערבית המשתתפים בתכנית הם  

 כלכלי בינוני.  -( ומיעוטם בעלי רקע חברתי86%כלכלי נמוך )-בעלי רקע חברתי

כי    בהשוואה ניתן לראות    העברית   דוברי  שיעור בתי הספרלבתי הספר בכלל האוכלוסייה, 

 האוכלוסייה  בכלל  שיעורם  על  עולה(  45%)  גבוה  כלכלי-חברתי  רקע   בעלי  החלוץ  בתכנית

 בכלל  משיעורם   נמוך (  32%)  בינוני   כלכלי-חברתי  רקע  בעלי  הספר  בתי   ושיעור(  31%)

 (.44%) האוכלוסייה

  נמוך  (14%)  בינוני כלכלי-חברתי רקעבעלי  החלוץ בתכנית הערבית  דוברישיעור בתי הספר 

(  86%)  נמוך  כלכלי-חברתי  רקעבעלי    הספר  בתי  ושיעור (  24%)  האוכלוסייה  בכלל  משיעורם

 (. 75%) האוכלוסייה בכלל שיעורם עולה על

ורקע  :  3לוח   שפה  מגזר,  לפי  הספר  בתי  הספר    –  כלכלי-חברתי התפלגות  בתי  בין  השוואה 

 בתשע"ג בתכנית החלוץ לבין בתי הספר בכלל האוכלוסייה  

 כלכלי -בתי הספר והרקע החברתי 
  ספר  בתישיעור  

 החלוץ   בתכנית

  בכלל  ספר  בתישיעור  

 האוכלוסייה 

 77% 82% עברית  דוברי ספר  בתי

 31% 45% גבוהכלכלי  -חברתי  רקע בעלי  מתוכם

 44% 32% כלכלי בינוני -חברתי  רקע בעלי  מתוכם

 25% 23% נמוך כלכלי -חברתי  רקע בעלי  מתוכם

 100% 100% "כסה

 23% 18% ערבית  דוברי ספר  בתי

 24% 14% בינוני כלכלי  -חברתי  רקע בעלי  מתוכם

 75% 86% נמוך כלכלי -חברתי  רקע בעלי  מתוכם

 100% 100% "כסה

 100% 100% "כ סה

מתרשים   שעולה  החינוך,  1כפי  משרד  מחוזות  מכל  ספר  בתי  משתתפים  החלוץ  בתכנית   ,

כי   מתברר  האוכלוסייה,  בכלל  הספר  לבתי  בהשוואה  והמרכז.  הדרום  במחוזות  מרביתם 
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הערבי  למגזר  חסר  ייצוג  ניכר  החלוץ  למחוזות לחינוך  ו 13בתכנית  יתר  וייצוג  ההתיישבותי 

 14הדרום וחיפה. 

ת בתי הספר לפי מחוזות: השוואה בין בתי הספר בתכנית החלוץ לבתי הספר  התפלגו:  1תרשים 

 בתשע"ג בכלל האוכלוסייה 

 

 המשתתפים בתכנית  התלמידיםמאפייני  .1.2

ממ   פי הנתונים שהתקבלו  ונוער,  על  בתכנית בשנת הלימודים תשע"ג השתתפו  נהל חברה 

 .  בתי ספר 157-מא " י שכבהתלמידי  8,847החלוץ 

  בבתי  35%  –  השכבה  מכלל  35%  על  עמד   א" י  בשכבה  בתכנית  הממוצע  ההשתתפות  שיעור

 15. ערבית דוברי ספר בבתי  31%-ו  עברית דוברי ספר

תכנית עמד שיעור ההשתתפות הממוצע ב  דתי-מלכתימבפיקוח ה  עברית  דובריבבתי ספר  

שיעור  היה ה  ערבית  דובריבבתי ספר  בבתי ספר בפיקוח הממלכתי ו  .49%א על  "י  בשכבה

 בהתאמה. 31%-ו 34%קטן בהרבה ועמד על 

 
קהילתי נפרד,  -פיקוח חברתי  הואחוז הדרום  במעל בתי הספר דוברי ערבית בכל המחוזות למעט    הפיקוח 13

 "מגזר ערבי". כ  במחקרולכן מוגדרים  משתייכים הם שאליושאינו תלוי במחוז 
  האמור   על  נוסף:  החינוך  משרד  של  מזו  מעט  שונה  למחוזות  ונוער  חברה  מנהל  של  החלוקה  כי  לציין  ראוי 14

נהל ,  לעיל  13  שוליים  בהערת    ספר   בתי  ועם  אחת   כיחידה  י " מנח   ועם   ירושלים   מחוז  עם  עובד  ונוער   חברה  מ 
 . נמצאים  הם שבו הגאוגרפי המחוז לפי  רשמיים שאינם מוכרים

נהל חברה ונוער.  15  מבוסס על נתונים שהתקבלו ממ 

ו רשמי נ כר שאי מו

מנחי

רושלים י

ן צפו

תי שבו התי

אביב תל 

ערבי זר  מג

חיפה

מרכז

ם דרו

בתי ספר בכלל האוכלוסייה בתי ספר בתוכנית החלוץ
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 סוג הפיקוח לפי    שיעור ההשתתפות הממוצע בתכנית בשכבה י"א מתוך כלל השכבה:  2תרשים 

כי   נמצא  בעוד  הממוצע  ההשתתפות  י"אשיעור  בשכבה  ספר    תכנית   עברית   דובריבבתי 

חברתיבעלי   ב-רקע  גבוה  היה  נמוך  )כלכלי  רבה  של  שיעור ההשתתפות  מ(  46%מידה 

ספר   בבתי  חברתיבעלי  תלמידים  בינוני-רקע  להלן   .(31%)  וגבוה(  39%)  כלכלי  ראו 

 :3בתרשים 

שיעור ההשתתפות הממוצע בתכנית בשכבה י"א בבתי ספר דוברי עברית מתוך  :  3תרשים  

 כלכלי-רקע חברתילפי    כלל השכבה

י"א   בשכבה  בתכנית  הממוצע  ההשתתפות  ספר  שיעור    רקע בעלי    ערבית  דובריבבתי 

  כלכלי -חברתי  רקעבעלי    ספר  בבתי  תלמידים  של  מזה  גבוה  היה (32%)  נמוך  כלכלי-חברתי

 (.  25%) בינוני

בשכבה י"א  יחסית    גבוהשיעור השתתפות  בהמחוזות שבלטו  ,  4כפי שניתן לראות בתרשים  

מנח"יבתכנית   הו  (52%)  התיישבותיה  ךוחינה,  (55%)  היו  המחוזות (46%)  דרום מחוז   .

מחוז    ,(27%ערבי ) המגזר  הבשכבה י"א בתכנית היו  יחסית    נמוךשיעור השתתפות  בשבלטו  

 (. 27%אביב )-תלמחוז ( ו24%מרכז )ה

מחוזית מנקודת מבט  ארצית והן  מנקודת מבט  ת בין בתי הספר הן  שונוּ  ניכרתחשוב לציין ש

  85%-37%מהתלמידים בשכבה י"א ובמחציתם    36%-10%השתתפו בתוכנית    םמחציתב  –

   מהתלמידים בשכבה י"א.
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 לפי מחוז   שיעור ההשתתפות הממוצע בתכנית בשכבה י"א מתוך כלל השכבה:  4תרשים 

 

 

 בתכנית המשתתפים התלמידים ומאפייני הספר בתי מאפייני : סיכום

 הספר   בתי  כלל  מאפייני  לבין  החלוץ  בתכנית  המשתתפים  הספר  בתי  מאפייני  בין  השוואה

  הספר   בתי  כלל  את  מייצגים   בתכנית  המשתתפים  כי  מלמדת  ישראל  במדינת  יסודיים-העל

 : זו לקביעה אחדות הסתייגויות לציין יש, זאת עם. סטטיסטית מבחינה חלקי באופן

 ספר  בתי   של   יחסית  דגימה  של  עיקרון  לפי  נקבעה  לא  החלוץ  בתכנית  ההשתתפות .א

 של  מכסה  נקבעה  מחוז  ולכל,  מוגדרים  קריטריונים   פי  על  אלא  גודלו   פי   על  מחוז  מכל

 . לגודלו יחסית ספר בתי

  המגישים  יסודיים-העל  הספר  בתי  כלל  מתוך  נבחרו  בתכנית  המשתתפים  הספר  בתי .ב

  החינוך   ללא,  דתי  והממלכתי  הממלכתי  בחינוך  הבגרות  לבחינות  תלמידיהם  את

 (.כ " בסה ספר  בתי 750-כ) החרדי

 מקבילות   כיתות   שתי  יש  בתכנית  המשתתפים  דתי-הממלכתי  מהחינוך   הספר  בבתי .ג

 בשכבה  אחת  כיתה  רק  יש  שבהם   רבים  ספר  בתי  יש   עדיין.  לפחות  בשכבה

 .בתכנית משתתפים ן הםאי ולכן

 ספר בתי  כולל בתכנית הערבי המגזרבדומה למבנה הארגוני של מינהל חברה ונוער,  .ד

 ספרה   בתי.  המרכז  ומחוז  חיפה  מחוז ,  הצפון   מחוז:  מחוזות  משלושה  ערבית   דוברי

 מגזר ולא נכללים במשתייכים למחוז זה ולא    משתייכים   הדרום  ממחוז  ערבית ה  דוברי

 .הערבי

  ולא   נמצאים  הם  שבו  למחוז  בתכנית  משתייכים   רשמיים  שאינם  מוכרים  ספר  בתי .ה

55%

52%

46%

38%

37%

36%

27%

27%

24%

11%

0%10%20%30%40%50%60%

י"מנח

התישבותי

דרום

ירושלים

צפון

חיפה

מגזר ערבי

תל אביב

מרכז

מוכר שאינו רשמי
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 .רשמי שאינו מוכר למחוז

  ערבית דוברי  ספר לבתי בהשוואה עברית דוברי ספר לבתי יותר רב ייצוג ניכר  החלוץ בתכנית

 ספר   לבתי  בהשוואה  הממלכתי  בפיקוח  עברית  דוברי  ספר  לבתי  רבה   במידה  יותר  רב  וייצוג

 . דתי-הממלכתי בפיקוח

 גבוה   כלכלי-חברתי  רקעבעלי    עברית  דוברי  ספר  לבתי  יותר  רב  ייצוג  יש  החלוץ  בתכנית

 .בינוני כלכלי-חברתי רקעבעלי   עברית דוברי ספר  לבתי יותר  מועט וייצוג

שני ל  חסר  ייצוג  בה  יש  אך,  החינוך  משרד  מחוזות  מכל  ספר  בתי  משתתפים   החלוץ  בתכנית

מחוזות  ל  יתר  וייצוג  ,התיישבותיה  חינוךהו 16ערבי ה  מגזרה  –  מחוזות   דרום ה  מחוז  –שני 

 . חיפהמחוז ו

  שיעור.  השכבה  מכלל  35%  על   עמד  א" י  בשכבת  תלמידים   של  הממוצע  ההשתתפות  שיעור

,  ממלכתיים  ספר  לבתי  בהשוואה  דתיים-מלכתייםמ  ספר  בבתי  תלמידים  בקרב  יותר  גבוה  זה

 .כאחד ערבית ודוברי עברית דוברי

 

 

  

 
 לעיל.   13ו הערה  רא 16
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 ממנה לפרישהאליה ו הצטרפות-לתכנית, לאי להצטרפותשל תלמידים סיבות  ה .2

 במהלך כיתה י"א 

פרק זה נותחו הסיבות שבגינן תלמידים הצטרפו לתכנית, הצטרפו אליה אך פרשו ממנה או  ב

להם  רלוונטי, שיסייע  מידע  התכנית  למובילי  לספק  נועד  הניתוח  כלל.  לתכנית  הצטרפו  לא 

 תפים בתכנית ולצמצם ככל הניתן את הפרישה ממנה. להגדיל את מספר המשת 

בשאלון  מ התלמידים  לתכנית    מהתלמידים   30%כי  עולה  דיווחי  שהצטרפו  הספר  בבתי 

 תכנית הצטרפו ל  8%-ו  תכניתלמהתלמידים בחרו שלא להצטרף    62%  ,הבחרו להשתתף ב

 . 4בלוח לפי הפירוט  17אך פרשו ממנה

תלמידי  )  ערכה הנוכחיה במחקר הסטטוס ההשתתפות בתכנית של התלמידים שהשתתפו : 4לוח 

 ( שכבת י"א
 

לתעודת   בתכנית  השנה  משתתף  אתה  האם 
לתכנית   הצטרפתי  סולם:  חברתית?  בגרות 

חברתית בגרות  לתכנית   ,לתעודת  הצטרפתי 
פרשתי   אך  חברתית  בגרות  לא   ,ממנהלתעודת 

 הצטרפתי לתכנית לתעודת בגרות חברתית

 דוברי 
 עברית 

 דוברי 
 ערבית  

 סה"כ 

 משתתפים בתכנית התלמידים 
n=1489 
30%  

n=422 
32% 

n=1911 
30% 

 תלמידים שלא הצטרפו לתכנית 
n=3132 

63% 
n=775 
58% 

n=3907 
62% 

 מהתכנית ו תלמידים שפרש
n=383 

7% 
n=131 
10% 

n=514 
8% 

 סה"כ 
n=5004 
100% 

n=1328 
100% 

n=6332 
100% 

 לתכניתתלמידים סיבות להצטרפות  .2.1

  30%להלן מוצגות הסיבות להצטרפות לתכנית ושיעורי הדיווח של התלמידים עליהן )  5בלוח  

"תעודת בגרות חברתית" הן    םנתוניהמהתלמידים(. מ כי הסיבות להצטרפות לתכנית  עולה 

בעיקרן פנימיות )"נותן לי הרגשה טובה", "אני אוהב לעזור לאנשים", "עוזר לחברה"(. קבלת  

או   השלישית  כסיבה  רק  מדורגת  לתכנית  להצטרפות  כסיבה  חברתית"  בגרות  "תעודת 

כ בנוסף,  כ  40%-הרביעית בחשיבותה.  ציינו  חוויות מהמשיבים    יהם י הצטרפו לתכנית בשל 

 תכנית "מחויבות אישית". הטובות מה

עברית   דוברי  הספר  בבתי  יותר  שכיחות  לחברה"  ו"עוזר  טובה"  הרגשה  לי  "נותן  הסיבות 

בבתי  יותר  שכיחות  לתכנית"  הצטרפו  שלי  ו"החברים  שלי"  למשפחה  חשוב  "היה  והסיבות 

 הספר דוברי ערבית. 

 
על ממצאי  17 ואילך מתבססים    יש בקרב מדגם של התלמידים. כפי שאפשר לראות,    ניםשאלוההנתונים מכאן 

המדווחים   התלמידים  שיעורי  בין  חלקיים  המשתתפים    בשאלון פערים  שיעורי  לבין  בתכנית  השתתפות  על 

פר דוברי ערבית,  בפועל, כפי שמתקבל מהדיווח של מובילי התכנית )ראו לעיל(. הפערים נרשמו בעיקר בבתי ס

, המשך הדיווח בפרק  כךויכולים לנבוע מכמה סיבות: נטיות להשיב באופנים שונים, טעויות דגימה ועוד. כך או  

 זה מתבסס על התלמידים שדיווחו בשאלון כי הם משתתפים בתכנית. 
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לחברה"  "עוזר  הסיבה  ממלכתיים  בנוסף,  ספר  בבתי  שכיחות  לאנשים"  לעזור  אוהב  -ו"אני 

 דתיים יותר מבבתי ספר ממלכתיים.

 ד"( ו )שיעור העונים "מסכים" או "מסכים מא  : סיבות ההצטרפות של התלמידים לתכנית5לוח 

מידה   עליך  באיזו  השפיע  הבאים  מהגורמים  אחד  כל 
סולם:   חברתית?  בגרות  לתעודת  לתכנית  להצטרף 

  , מסכים  קצת,  מסכים  ,לא כ"כ מסכים  ,מסכיםד לא  ו מא
 מאוד.  מסכים

דוברי  דוברי עברית 
ערבית  
n=422 

ממלכתי  
n=1,166 

 ממ"ד
n=323 

 סה"כ 
n=1,489 

 59% 75% 78% 74% נותן לי הרגשה טובה 

 61% 71% 80% 70% אני אוהב לעזור לאנשים 

 46% 63% 73% 61% עוזר לחברה )לקהילה, ליישוב, למדינה וכו'( 

 50% 51% 49% 52% חשוב לי לקבל תעודת בגרות חברתית 

 41% 44% 41% 45% תכנית "מחויבות אישית"ה חוויות טובות מיש לי 

 22% 19% 22% 18% בית הספר מחייב אותי 

 27% 14% 10% 15% החברים שלי הצטרפו לתכנית הזאת

 31% 10% 9% 10% היה חשוב למשפחה שלי 

 לתכנית הצטרפות של תלמידים -סיבות לאי .2.2

לאי  6בלוח   הסיבות  מוצגות  של  -להלן  הדיווח  ושיעורי  לתכנית  תלמידים  של  הצטרפות 

עולה    62%התלמידים עליהן ) שלוש הסיבות המרכזיות שבגינן  כי  מהתלמידים(. מהנתונים 

תלמידים אינם מצטרפים לתכנית הן: היעדר זמן פנוי, רצון להקדיש זמן ללימודים והעדפה  

אלה שכיחות בבתי ספר דוברי עברית יותר מבבתי ספר דוברי  של בילוי עם חברים. סיבות  

הבית,   במטלות  עזרה  אלה:  ספר  בבתי  התלמידים  שציינו  נוספות  סיבות  גם  וכך  ערבית, 

 דרישות רבות של התכנית ועבודה בשעות הפנאי.  

ההצטרפות לתכנית מלמדת כי הן דומות  -ההשוואה בין סיבות הפרישה מהתכנית לסיבות אי

אחת   סיבה  למעט  ציינו    –למדי  עברית  דוברי  ספר  הצטרפו    41%בבתי  שלא  מהתלמידים 

לעומת   חברים  עם  לבלות  מעדיפים  הם  כי  מהתכנית  24%לתכנית  שפרשו    מהתלמידים 

 . שציינו כך
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במידה  " או "במידה רבה)שיעור העונים "  ת של תלמידים לתכניתהצטרפו-: סיבות לאי 6לוח 

 "( רבה מאוד 

לתכנית הצטרפת  לא  מידה  אחת   באיזו  כל  בגלל 
לא כלל  סולם:  הבאות?  מעטה  ,מהסיבות   ,במידה 

 ד ו במידה רבה מא ,במידה רבה ,במידה בינונית

דוברי  דוברי עברית 
ערבית  
n=775 

ממלכתי  
n=2,822 

 ממ"ד
n=310 

סה"כ  
n=3,132 

 30% 60% 58% 60% אין לי זמן פנוי 

 47% 56% 53% 56% אני מעדיף להקדיש את זמני ללימודים

 28% 41% 31% 42% אני מעדיף לבלות עם חברים 

 19% 28% 34% 28% אני צריך לעזור במטלות הבית והמשפחה 

 24% 26% 30% 26% לא מצאתי מסגרת התנדבות שמתאימה לי 

 13% 25% 29% 25% היו רבות מדי הדרישות בתכנית  

 16% 24% 19% 25% הפנאי  בשעות  לעבוד  צריך אני

 19% 23% 13% 23% זה לא מעניין אותי 

במסגרת   שלא  אחר  קום  מ  ב  להתנדב  מעדיף  אני 
 התכנית לתעודת בגרות חברתית 

15% 18% 16% 16% 

 8% 3% 1% 3% שאתנדב  מסכימים לאההורים שלי  

 

 תכנית במהלך כיתה י"א פרישה של תלמידים מהלסיבות  .2.3

  8%להלן מוצגות הסיבות לפרישה מהתכנית ושיעורי הדיווח של התלמידים עליהן )  7בלוח  

תלמידים   שבגינן  העיקריות  הסיבות  משלוש  שתיים  כי  עולה,  הלוח  מנתוני  מהתלמידים(. 

רצון להקדיש זמן ללימודים וקושי לעמוד   –פורשים מהתכנית קשורות קשר ישיר ללימודים  

קשורה אף    –היעדר זמן פנוי    –ינות הבגרות. הסיבה השלישית  בדרישות הלימוד לקראת בח

 היא בעקיפין ללימוד, התופס חלק ניכר מזמנם הפנוי של תלמידי בית הספר התיכון. 

סיבות שכיחות יותר בבתי ספר דוברי עברית לעומת בתי ספר דוברי ערבית הן: רצון להקדיש 

בחינות הבגרות והיעדר זמן פנוי. סיבות  זמן ללימודים, קושי לעמוד בדרישות הלימוד לקראת  

יותר בבתי ספר דוברי ערבית לעומת בתי ספר דוברי עברית הן:   להתנדב   ההעדפשכיחות 

קום אחר שלא במסגרת התכנית מ   להתנדבות.ההורים הסכמה של -ואי ב 

מסיבות   מהתכנית  פורשים  הממלכתי  בפיקוח  עברית  דוברי  ספר  בבתי  תלמידים  כי  ניכר 

לעמוד בדרישות הלימוד הקשורות   קושי  ללימודים,  זמן  )רצון להקדיש  ללימודים  ישיר  קשר 

דתי. -לקראת בחינות הבגרות והיעדר זמן פנוי( יותר מתלמידים בבתי ספר בפיקוח הממלכתי

יותר בבתי ספר ממלכתיים רבים  כי תלמידים  ניכר  כן  כי הם  -כמו  פורשים מהתכנית  דתיים 

 רות בהשוואה לתלמידים בבתי ספר ממלכתיים. מעוניינים להתנדב במסגרות אח

שביעות -ראוי לציין לחיוב את השיעור הנמוך יחסית של תלמידים שפרשו מהתכנית בשל אי

 רצון ממקום ההתנדבות )לא נהנו מהתפקיד והרגישו מיותרים ולא יעילים(. 



 

34 
 

דה רבה  במי" או "במידה רבה)שיעור העונים " : סיבות הפרישה של תלמידים מהתכנית 7לוח 

 "( מאוד 

מהסיבות  אחת  כל  בגלל  מהתכנית  פרשת  מידה  באיזו 
לא כלל  סולם:  מעטה  ,הבאות?  בינונית  ,במידה    ,במידה 

 ד ו במידה רבה מא ,במידה רבה

דוברי  דוברי עברית 
ערבית  
n=131 

ממלכתי  
n=309 

 ממ"ד
n=74 

סה"כ  
n=383 

 46% 61% 43% 64% אני מעדיף להקדיש את זמני ללימודים

 36% 59% 42% 62% אין לי זמן פנוי 

בחינות  לי  קשה   לקראת  הלימודים  בדרישות  לעמוד 
 הבגרות 

55% 49% 54% 47% 

 23% 26% 26% 26% אני צריך לעזור במטלות הבית והמשפחה 

 27% 24% 15% 25% אני מעדיף לבלות עם חברים 

 25% 22% 24% 21% לא מצאתי מסגרת התנדבות שמתאימה לי 

 23% 21% 16% 22% צריך לעבוד בשעות הפנאי אני 

 16% 20% 18% 20% לא נהניתי מהתפקיד שלי במקום ההתנדבות  

התכנית   במסגרת  שלא  אחר  קום  מ  ב  להתנדב  העדפתי 
 לתעודת בגרות חברתית 

19% 25% 20% 30% 

רבות   היו  חברתית  בגרות  לתעודת  בתכנית  הדרישות 
 מדי 

20% 22% 20% 16% 

 15% 14% 14% 14% עזבו חברים שלי 

 13% 13% 9% 14% זה לא מעניין אותי 

 5% 12% 11% 12% הרגשתי מיותר ולא יעיל במקום ההתנדבות  

קשות   היו  ההתנדבות  במקום  ממני  שנדרשו  המשימות 
 מדי מבחינה פיזית או רגשית 

9% 6% 8% 4% 

 18% 5% 1% 6% שאתנדב  מסכימים לאההורים שלי  

 

 תכנית במסגרת ההתנדבות שלא  .2.4

שאינם   8בלוח   לתכנית,  שהצטרפו  ספר  בבתי  התלמידים  שיעור  על  נתונים  מוצגים 

מדיווחי   לתכנית.  קשורות  שאינן  אחרות  במסגרות  מתנדבים  אך  בתכנית  משתתפים 

כי הם   ציינו  למדי של תלמידים שאינם משתתפים בתכנית  נמוך  כי שיעור  עולה  התלמידים 

אחר התנדבות  במסגרת  בקרב  מתנדבים  במיוחד  בולט  הדבר  לתכנית.  קשורה  שאינה  ת 

הממלכתי בפיקוח  עברית  דוברי  ספר  בבתי  מנגד,  ערבית.  דוברי  ספר  בבתי  דתי -תלמידים 

כרבע מהתלמידים שלא הצטרפו לתכנית מתנדבים במסגרות אחרות שאינן קשורות לתכנית,  

 ועל איכותה.  םאולם מנתונים אלה לא ניתן להסיק על היקף התנדבות
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 18משתתפים בתכנית   ינם: התנדבות במסגרות אחרות של תלמידים שא8לוח 

אך   לתכנית    פרשו תלמידים שהצטרפו 

 ממנה 

 דוברי עברית 
דוברי ערבית  

n=131   ממלכתי
n=309 

 ממ"ד
n=74 

סה"כ  
n=383 

17% 17% 17% 10% 

 לתכנית  הצטרפו שלאתלמידים  

 דוברי עברית 
דוברי ערבית  

n=775   ממלכתי
n=2,822 

 ממ"ד
n=310 

סה"כ  
n=3,132 

14% 23% 15% 8% 

 

 הצטרפות אליה -סיבות להצטרפות של תלמידים לתכנית, לפרישה ממנה ולאי: הסיכום

מהם בחרו   30%תלמידי שכבה י"א בבתי הספר המשתתפים בתכנית מלמד כי  של  דיווח  ה

בתכנית, לתכנית  62%  להשתתף  להצטרף  שלא  פרשו    8%-ו  בחרו  אך  לתכנית  הצטרפו 

 .ממנה

הן בעיקר פנימיות )הרגשה טובה, עזרה   לתכנית  להצטרףשל תלמידים    המרכזיות  הסיבות

לחברה(.   ועזרה  אינה    תעודת  קבלתזה    בשלבלאנשים  חברתית  מרכזית   סיבהבגרות 

  , התכניתיגבר המוניטין של  , כשתוענק תעודת בגרות חברתית ובעתיד.  לתכנית  להצטרפות

לבדוק    יהיה מצטרפים    בגינהש מרכזית    סיבההיה  ת  החברתית  הבגרות  תעודת  אםמעניין 

 תלמידים לתכנית.

בגינן תלמידים אינם מצטרפים לתכנית הן: היעדר זמן פנוי, רצון  ששלוש הסיבות המרכזיות  

והעדפה   ללימודים  זמן  ספר של  להקדיש  בבתי  שכיחות  הן  אלה  סיבות  חברים.  עם  בילוי 

עברית   לפרישה  יותר  דוברי  הסיבות  בין  הלימה  יש  כי  נראה  ערבית.  דוברי  ספר  מבבתי 

סיבה שכיחה    –למעט הרצון לבלות עם חברים  אליה  הצטרפות  -הסיבות לאיבין  מהתכנית ו

 יותר בקרב תלמידים שלא הצטרפו לתכנית.

הסיבות לפרוש ממנה או לא להצטרף  והסיבות להשתתף בתכנית  ניתן להסיק מהנתונים כי  

לתלמידים  שונות,  אליה   בעיקר  אלא  תלמיד  לכל  מתאימה  אינה  שההתנדבות  שמלמד  מה 

מוכנים לשלם את המחיר הנדרש אף  ושלהם  עדיפות  הסדר  מקום גבוה בבהמציבים אותה  

 .שתתף בהכדי לה

העיקריות   הסיבות  משלוש  קשורות  ששתיים  מהתכנית  פורשים  תלמידים  ישיר    קשרבגינן 

בחינות   –ללימודים   לקראת  הלימוד  בדרישות  לעמוד  וקושי  ללימודים  זמן  להקדיש  רצון 

  ים , התופסםקשורה אף היא בעקיפין ללימודי   –  היעדר זמן פנוי   –הבגרות. הסיבה השלישית  

 התיכון. בית הספר מידי חלק ניכר מזמנם הפנוי של תל

 
אחר  18 במסגרת  התנדבותית  בפעילות  הנוכחית  הלימודים  בשנת  אתה משתתף  "האם  נשאלו:  ת,  התלמידים 

 שלא במסגרת התכנית לתעודת בגרות חברתית?". סולם: כן, לא  
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עומס   עם  מתמודדים  ממנה  פרשו  ולא  בתכנית  המשתתפים  תלמידים  כי  להסיק  ניתן 

לעם  ו  םהלימודי הלימוד  כל    קראתדרישות  למרות  בהתנדבות  ומתמידים  הבגרות  בחינות 

 הקשיים הכרוכים בכך. 

חרות במסגרות א יםד יחסית של תלמידים שאינם משתתפים בתכנית מתנדבושיעור נמוך מא

לרוב המכריע   ניתן להסיק מכך שהתכנית מעניקה מסגרת התנדבותן קשורות לתכנית.  נשאי

 א בבתי הספר בתכנית המעוניינים להתנדב. " של תלמידי שכבת י

 

 

 ההתנדבותם וממקו תכניתרצון מההשביעות   .3

בשביעות הרצון הכללית של התלמידים מהתכנית וממקום ההתנדבות שבו הם  פרק זה עוסק  

ולהתנדב במסגרת התכנית  רצונם של התלמידים להמשיך  מידת  נבדקה  בנוסף,  משרתים. 

 אינדיקציה נוספת לשביעות רצונם מהתכנית.  –גם בשנה הבאה 

ה בתי  מנהלי  של  הרצון  בשביעות  שונים  היבטים  בשלושה  גם  יעסוק  זה  ושל פרק  ספר 

( מהתכנית:  )1הרכזים  בארץ;  הספר  בתי  לכלל  התכנית  הרחבת  הרצון  2(  שביעות   )

 ( באיזו מידה משיגה התכנית את מטרותיה.3מההשתתפות בתכנית; )

 כנית שביעות הרצון של התלמידים מהת .3.1

מוצגות עמדותיהם של התלמידים המשתתפים בתכנית כלפי התכנית עצמה. דיווחי    9בלוח  

  63%-מרוצים מהצטרפותם לתכנית ו  78%תי ספר דוברי עברית מלמדים כי  התלמידים בב

היו ממליצים לחבריהם להצטרף אליה. שיעור התלמידים בבתי ספר דוברי ערבית המרוצים  

 מהם היו ממליצים עליה לחבריהם. 60%-בלבד ו 62%מהצטרפותם לתכנית עומד על 

 ד" ושיעור העונים "מסכים" או "מסכים מא –: עמדות התלמידים כלפי התכנית 9לוח 

מסכים   אתה  מידה  מההיגדים  לבאיזו  אחד    שלהלן: כל 
מא מסכיםו סולם:  לא  מסכים  ,ד  כ"כ    קצת,  מסכים  ,לא 

 מאוד  מסכים ,מסכים

דוברי  דוברי עברית 
ערבית  
n=422 

ממלכתי  
n=1,166 

 ממ"ד
n=323 

 סה"כ 
n=1,489 

תעודת   לתכנית  שהצטרפתי  מכך  רצון  שבע  אני 
 בגרות חברתית  

78% 76% 78% 62% 

בגרות   לתעודת  לתכנית  להצטרף  לחבריי  אמליץ 
 ת חברתי

62% 66% 63% 60% 

בהשוואה בין המחוזות נמצא כי שביעות הרצון הרבה ביותר מההצטרפות לתכנית היא בקרב 

תל במחוז  המרכז  -התלמידים  במחוז  )אביב,  חיפה  הנמוכה 82%ובמחוז  הרצון  ושביעות   )

( הדרום  במחוז  התלמידים  בקרב  היא  )64%ביותר  הערבי  במגזר  וב68%(,    חינוך( 

 (.69%ההתיישבותי )
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בהשוואה לפי מדד הטיפוח נמצא כי בבתי ספר דוברי עברית, שביעות הרצון הרבה ביותר 

( וגבוה  78%מההצטרפות לתכנית היא בקרב תלמידים בבתי ספר בעלי מדד טיפוח בינוני )

 (. 73%)( בהשוואה לתלמידים בבתי ספר בעלי מדד טיפוח נמוך 79%)

ביו הרבה  הרצון  שביעות  ערבית,  דוברי  ספר  בקרב בבתי  היא  לתכנית  מההצטרפות  תר 

בינוני ) ( בהשוואה לתלמידים מבתי ספר בעלי  86%תלמידים מבתי ספר בעלי מדד טיפוח 

 (. 60%טיפוח נמוך )מדד 

 שביעות הרצון של התלמידים ממקום ההתנדבות  .3.2

דיווחי    10בלוח   משרתים.  הם  שבו  ההתנדבות  מקום  כלפי  התלמידים  עמדות  מוצגות 

במסגרת  לעשות  עליהם  מה  לרובם  ברור  כי  מלמדים  עברית  דוברי  ספר  בבתי  התלמידים 

 הם מרוצים ממקום ההתנדבות ומרגישים שהם מצליחים בתפקידם.  כי תפקידם, 

ם מרוצים פחות ממקום ההתנדבות שבו דיווח התלמידים בבתי ספר דוברי ערבית מלמד כי ה

דוברי   ספר  בבתי  לתלמידים  בהשוואה  פחות  סדיר  באופן  אותו  פוקדים  ואף  משרתים  הם 

עברית. כמו כן, פחות ברור להם מה עליהם לעשות בתפקידם והם מצליחים במידה פחותה  

היו  מהתלמידים בבתי ספר דוברי ערבית    57%לפתור בעיות המתעוררות במסגרתו. בנוסף,  

 בבתי ספר דוברי עברית.  20%רוצים לשנות את מקום התנדבות לעומת 

 ד"( ו )שיעור העונים "מסכים" או "מסכים מאעמדות התלמידים כלפי מקום ההתנדבות  : 10לוח 

כל אחד מההיגדים הבאים? לבאיזו מידה אתה מסכים  
כ"כ מסכים  ,ד לא מסכיםו סולם: מא  קצת,   מסכים  ,לא 

 מאוד  מסכים ,מסכים

דוברי  דוברי עברית 
ערבית  
n=422 

ממלכתי  
n=1,166 

 ממ"ד
n=323 

 סה"כ 
n=1,489 

 54% 87% 89% 86% ברור לי מה אני צריך לעשות במסגרת ההתנדבות  

 59% 83% 84% 83% באופן כללי אני מרוצה ממקום ההתנדבות  

 66% 82% 84% 81% באופן כללי אני מרגיש שאני מצליח בתפקידי  

במסגרת   שמתעוררות  בעיות  לפתור  מצליח  אני 
 מילוי תפקידי  

75% 71% 75% 53% 

 50% 73% 75% 72% אני מגיע למקום ההתנדבות באופן סדיר 

ההתנדבות ולהציע    במקום  ליזום  לי  מאפשרים 
 דברים חדשים 

69% 62% 68% 49% 

 59% 67% 64% 68% הייחודיות שלי  את אני מצליח לבטא את הכישרון ו

 50% 67% 62% 68% אפשר להתפתח ולהתקדם במסגרת ההתנדבות 

 54% 57% 58% 57%     התנדבות בקבלת ההחלטות במקום ה אני עצמאי

ילו יכולתי, הייתי   57% 20% 21% 20% מחליף את מקום ההתנדבות א 

בהשוואה בין המחוזות נמצא כי שביעות הרצון הרבה ביותר ממקום ההתנדבות היא בקרב  

( ושביעות הרצון המעטה ביותר היא 86%( ובמחוז חיפה )89%אביב )-התלמידים במחוז תל

 (. 62%( ובמגזר הערבי )69%בקרב התלמידים במחוז הדרום )
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 להשתתף בתכנית והרצון של התלמידים להמשיך  .3.3

מוצגות עמדות התלמידים המשתתפים בתכנית כלפי המשך השתתפותם בתכנית    11בלוח  

כ  )תשע"ד(.  הבאה  להמשיך   74%-בשנה  מעוניינים  עברית  דוברי  ספר  בבתי  מהתלמידים 

י  בלבד בבתי ספר דובר  40%-לעומת כ  התנדבות  מקום  באותוולהתנדב במסגרת התכנית  

לעומת    10%ערבית.   עברית  דוברי  ספר  בבתי  ספר   37%מהתלמידים  בבתי  מהתלמידים 

. רק  אחר  התנדבות  במקוםדוברי ערבית מעוניינים להמשיך ולהתנדב במסגרת התכנית אך  

ו  16% עברית  דוברי  ספר  בבתי  ערבית    22%-מהתלמידים  דוברי  ספר  בבתי  מהתלמידים 

ב שלא  להתנדב  מעוניינים  הם  כי  להמשיך  דיווחו  כלל  מעוניים  שאינם  או  התכנית  מסגרת 

 ולהתנדב. 

 

 עמדות התלמידים כלפי המשך השתתפותם בתכנית בשנה הבאה : 11וח ל

הבאה,   בשנה  גם  ולהתנדב  להמשיך  מעוניין  אתה  האם 
 19היכן? -ואם כן 

דוברי  דוברי עברית 
ערבית  
n=422 

ממלכתי  
n=1,166 

 ממ"ד
n=323 

 סה"כ 
n=1,489 

במסגרת    ןמעוניי  הבאה  בשנה  ולהתנדב  להמשיך 
 התכנית באותו מקום 

76% 62% 74% 41% 

במסגרת    ןמעוניי  הבאה  בשנה  ולהתנדב  להמשיך 
 התכנית במקום אחר 

9% 17% 10% 37% 

לא    ןמעוניי  אך  הבאה  בשנה  ולהתנדב  להמשיך 
 במסגרת התכנית 

6% 15% 7% 8% 

 14% 9% 6% 9% להמשיך ולהתנדב בשנה הבאה  ן לא מעוניי

 100% 100% 100% 100% "כ סה

כי שיעור התלמידים במחוז תל נמצא  בין המחוזות  )-בהשוואה  ובמחוז המרכז 83%אביב   )

הרוצ79%) בהשוואה    ים(  ביותר  הגבוה  הוא  התנדבות  מקום  באותו  ולהתנדב  להמשיך 

 20(.44%( ובמגזר הערבי )57%לתלמידים במחוז הדרום ) 

 

 המנהלים מהתכנית של שביעות הרצון של הרכזים ו .3.4

מוצגת שביעות הרצון של הרכזים והמנהלים מן התכנית. מדיווחיהם ניתן ללמוד כי   12בלוח  

נית וסבורים כי יש להרחיבה לכלל בתי הספר התיכוניים בארץ רובם המכריע מרוצים מהתכ

כך  )שיעור   בין  המדווחים  את  (.  100%-ל  92%נע  משיגה  שהתכנית  הסבורים  שיעור 

-ל  71%נע בין  מדווחים כך  )שיעור ה  מעט ממידת שביעות הרצון מהתכניתנמוך  מטרותיה  
 

סולם: אני מעוניין להמשיך ולהתנדב בשנה הבאה במסגרת התכנית לתעודת בגרות חברתית באותו מקום   19

בגרות   לתעודת  התכנית  במסגרת  הבאה  בשנה  ולהתנדב  להמשיך  מעוניין  אני  השנה;  מתנדב  אני  שבו 

אני  אחר;  במקום  אך  לתעודת    חברתית  התכנית  במסגרת  לא  אך  הבאה  בשנה  ולהתנדב  להמשיך  מעוניין 

 בגרות חברתית; אינני מעוניין כלל להמשיך ולהתנדב בשנה הבאה.

 . 4בנספח  מובאיםהתלמידים בהשוואה לפי מחוז  של המלאים םנתוניה 20
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יו84% גבוה  שיעור  כי  ניכר  עברית  דוברי  ספר  בבתי  בנוסף,  כי  (.  סבורים  מנהלים  של  תר 

 (. 71%( בהשוואה לרכזים )84%התכנית משיגה את מטרותיה )

" או  במידה רבההמנהלים מהתכנית )שיעור העונים "של  : שביעות הרצון של הרכזים ו12לוח 

 ד"( ו מאבמידה רבה  "

 ,במידה בינונית ,במידה מועטה ,סולם: כלל לא
 ד ו במידה רבה מא ,במידה רבה

התכנית בגרות  רכזי 
 חברתית 

 מנהלי בתי ספר 

דוברי עברית  
n=117 

דוברי ערבית  
n=23 

דוברי עברית  
n=115 

דוברי ערבית  
n=26 

  בגרות   תעודת"   תכנית ה  יישום  את  להרחיב  יש
 בארץ  התיכוניים הספר בתי לכל " חברתית 

92% 100% 97% 100% 

מהשתתפות   רצון  שביעות    הספר   ביתמידת 
 "חברתית   בגרות תעודת"   תכניתה  בפיילוט

88% 95% 97% 92% 

 73% 84% 73% 71% ? מטרותיה  את משיגהבאיזו מידה התכנית 

 

 שביעות הרצון מהתכנית וממקום ההתנדבות:  סיכום

מרוצים   עברית  דוברי  ספר  בבתי  בתכנית  המשתתפים  התלמידים  רבעי  משלושת  למעלה 

אליה,   ערבית.  המרוצים  התלמידים  שיעור  מ  יותרמהצטרפותם  דוברי  ספר  זאת, בבתי  עם 

שליש עברית    יםכשני  דוברי  ספר  בבתי  ימליצו  מהתלמידים  כי  להצטרף  דיווחו  לחבריהם 

בבתי ספר דוברי ערבית. בהשוואה לפי מחוז  שיעשו כן  תלמידים  שיעור ה ל  בדומהלתכנית,  

בקרב התלמידים במחוז  נמצאה  ביותר מההצטרפות לתכנית    הרבהנמצא כי שביעות הרצון  

האביב,  -תל ו במחוז  במחוז  נמצאה  ביותר    והמעטה  ,חיפהבמחוז  מרכז  התלמידים  בקרב 

 התיישבותי.ה חינוךבערבי והמגזר בדרום, ה

ספר דוברי עברית מרוצים למדי ממקום ההתנדבות שלהם, מרגישים כי הם   התלמידים בבתי

בעיות   לפתור  ומצליחים  בתפקידם  לעומת  המצליחים  תפקידם.  מילוי  במסגרת  מתעוררות 

 יותר.   מעטהביעות הרצון של התלמידים בבתי ספר דוברי ערבית ממקום ההתנדבות שזאת, 

ה  םרבעי  הכשלוש כי  ציינו  עברית  דוברי  ספר  בבתי  בתכנית  המשתתפים    ם מהתלמידים 

ממחצית  פחות  לעומת  התנדבות,  מקום  באותו  בתכנית  ולהתנדב  להמשיך  מעוניינים 

 מהתלמידים בבתי ספר דוברי ערבית. 

  ים רוצ  ומרכז שהיבמחוז האביב ו-בהשוואה לפי מחוז נמצא כי שיעור התלמידים במחוז תל

ב  ולהתנדב  הוא  להמשיך  התנדבות  מקום  במחוז    הגבוהאותו  לתלמידים  בהשוואה  ביותר 

 ערבי. המגזר בדרום וה

הרבה מרוצים  מכלול הממצאים שהוצגו לעיל מלמד כי התלמידים בבתי ספר דוברי ערבית  

פחות ממקום ההתנדבות שלהם בהשוואה לתלמידים בבתי ספר דוברי עברית. לעומת זאת,  

 כל הקשור לשביעות הרצון מהתכנית ומההצטרפות אליה,  בשתי הקבוצות נבדלות אך במעט 

ו כי יש להרחיבה לכלל בתי  סבורים  רובם המכריע של הרכזים והמנהלים מרוצים מהתכנית 

 דוברי ערבית. והן בבתי ספר בתי ספר דוברי עברית  הן בהספר התיכוניים בארץ, 
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 המנהליםתכנית בעיני התלמידים, בעיני הרכזים ובעיני שפעות הה .4

של   ההשפעות  יוצגו  זה  של  בפרק  התלמידים,  של  מבטם  מנקודת  והתכנית  של  המנהלים 

 הרכזים.

 התלמידיםשל מבט הנקודת  .4.1

נתפסות    13בלוח   שהן  כפי  התכנית  של  ההשפעות    י דיווח התלמידים.  בעיני  מוצגות 

בתכנית  התלמידים   במסגרת כי    יםמלמדהמשתתפים  שההתנדבות  סבורים  כמחציתם 

התכנית השפיעה בדרך חיובית, כגון עוררה הבנה בדבר החשיבות של ההתנדבות בחברה 

 ועוררה רצון להמשיך ולהתנדב ולהפוך לאדם טוב יותר. 

דיווחי התלמידים מלמדים גם כי כמחציתם סבורים שההתנדבות במסגרת התכנית מפריעה  

הדבר בולט יותר בבתי ספר דוברי ערבית. בנוסף, כשליש   להם להתקדם בתחומים אחרים.

מהתלמידים מבתי ספר דוברי ערבית סבורים כי בשל ההתנדבות במסגרת התכנית הם לא  

ירצו להתנדב בעתיד לעומת כעשירית בלבד מהתלמידים בבתי ספר דוברי עברית שהשיבו 

 כך.

העונים "מסכים" או "מסכים    התלמידים )שיעורשל  מבט ה: השפעות התכנית מנקודת 13לוח 

 ד"( ומא

מסכים   אתה  מידה  הבאים?  לבאיזו  מההיגדים  אחד  כל 
מא מסכיםו סולם:  לא  מסכים  ,ד  כ"כ    קצת,   מסכים  ,לא 

 מאוד  מסכים ,מסכים

דוברי  דוברי עברית 
ערבית  
n=422 

ממלכתי  
n=1,166 

 ממ"ד
n=323 

 סה"כ 
n=1,489 

בגרות  בזכות   לתעודת  התכנית  במסגרת  ההתנדבות 
 את חשיבותה של ההתנדבות בחברה הבנתי חברתית 

53% 55% 54% 47% 

בגרות חברתית   ההתנדבות במסגרת התכנית לתעודת 
 להמשיך ולהתנדב וררה בי רצון  ע

50% 57% 51% 50% 

בגרות חברתית   ההתנדבות במסגרת התכנית לתעודת 
 הפכה אותי לאדם טוב יותר 

47% 52% 48% 55% 

בגרות חברתית   ההתנדבות במסגרת התכנית לתעודת 
 מפריעה לי להתקדם בתחומים אחרים  

44% 41% 43% 52% 

בגרות   לתעודת  התכנית  במסגרת  ההתנדבות  בגלל 
 חברתית לא ארצה להתנדב בעתיד 

11% 8% 11% 29% 

 

 המנהלים של הרכזים ו ם שלנקודת מבט .4.2

ו  בעינימוצגות ההשפעות של התכנית כפי שהן נתפסות    14בלוח   המנהלים.   בעיניהרכזים 

מדיווח  שהתכנית  סבורים  המכריע  רובם  כי  מלמדים  הרכזים  את  י  החברתיחזקת  -החינוך 

הספר,   בבית  ויוצרת  ערכי  הקהילה  לבין  התלמידים  בין  את  זיקה  התלמידים  מעצימה 

יותר מהמתנדבים. בבתי ספר דוברי   כפי שהיא ערבית השפעת התכנית נתפסת אף כרבה 

בבתי ספר דוברי עברית. בנוסף, רכזים בבתי ספר דוברי עברית ובבתי ספר דוברי  נתפסת  
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ערבית סבורים במידה פחותה כי התכנית מעוררת הכרה ציבורית בערך התנדבותם של בני  

  21הנוער.

הרכזים. עם זאת, המנהלים בבתי ספר    ככלל, שיעורי הדיווח של המנהלים דומים לאלה של

שסבורים  כפי  דוברי עברית סבורים שתכנית מעצימה את התלמידים ומפתחת אותם יותר מ

הרכזים. המנהלים בבתי ספר דוברי ערבית סבורים שהתכנית מטמיעה את ההתנדבות כדרך 

ת בערך  חיים, מעוררת בתלמידים מוטיבציה למעורבות חברתית, ומביאה לידי הכרה ציבורי

 שסבורים הרכזים. כפיהתנדבותם של בני הנוער יותר מ

המנהלים )שיעור העונים "מסכים" או  של  הרכזים ו של   ם: השפעות התכנית מנקודת מבט14לוח 

 ד"( ו "מסכים מא

מסכים   אתה  מידה  הבאים? לבאיזו  מההיגדים  אחד  כל 
מא מסכיםו סולם:  לא  מסכים  ,ד  כ"כ   קצת,  מסכים  ,לא 

 מאוד  מסכים ,מסכים

רכזי התכנית בגרות  
 חברתית 

 מנהלי בתי ספר 

דוברי 
עברית  
n=117 

דוברי 
ערבית  
n=23 

דוברי 
עברית  
n=115 

דוברי 
ערבית  
n=26 

החברתי  תכניתה החינוך  של  חשיבותו  את  -מחזקת 
 ערכי בבית הספר 

90% 96% 94% 96% 

 100% 92% 96% 87% יוצרת זיקה בין התלמידים לבין הקהילה  תכניתה

 96% 97% 96% 85% מעצימה את התלמידים ומפתחת את אישיותם  תכניתה

 100% 88% 87% 84% ת ההתנדבות כדרך חיים ס תפיטמיעה את מ תכניתה

למעורבות    תכניתה מוטיבציה  בתלמידים  מעוררת 
 חברתית 

79% 83% 88% 100% 

החברתי  תכניתה החינוך  של  קרנו  את  ערכי  -מעלה 
 לימודים בההישגים   עומתבבית הספר ל

79% 91% 84% 88% 

  של   התנדבות ההכרה ציבורית בערך  עוררת  מ  תכניתה
 הנוער בני 

74% 70% 78% 96% 

הערכי   השיח  את  מקדמת  המורים  התכנית  בקרב 
 והתלמידים בבית הספר 

- - 73% 85% 

 

ההשוואה לפי מחוז הראתה כי התרומה הנתפסת הגבוהה ביותר של התכנית בקרב הרכזים  

בלוח   והמופיעים  שנבדקו  הפרמטרים  בכל  כמעט  הערבי  ובמגזר  הצפון  במחוז  .  14נמצאה 

הרכזים   בקרב  התכנית  של  ביותר  המעטה  הנתפסת  התרומה  במנגד,    חינוךנמצאה 

 אביב.-ההתיישבותי ובמחוז תל

  

 
בגרות חברתית,    ת לתלמידים תעוד  הוענקהוטרם    התכנית  ליישום  השנייה  השנה  זוהי   כי  לציין   ראוי   זה   בעניין  21

 . ההתנדבות  בערך  ציבורית להכרה העיקרי הביטוי שהיא
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 סיכום: השפעות התכנית בעיני הגורמים השונים 

להבנת החשיבות של תרמה  התנדבות במסגרת התכנית  הסבורים ש  התלמידים  כמחצית מן

שאיפה להפוך לאדם טוב יותר.  אף  רצון להמשיך ולהתנדב ו  וררה בהםההתנדבות בחברה, ע

שההתנדבות במסגרת התכנית מפריעה להם   יםכמעט מחצית מהתלמידים סבור  ,עם זאת

 להתקדם בתחומים אחרים. 

עמדתם של התלמידים. נמצא כי הרוב המכריע )מעל  מחזקים את  דיווחי הרכזים והמנהלים  

ו85% הרכזים  של  משפיעה  של  (  שהתכנית  סבורים  מעגלים   רבותהמנהלים  שלושה  על 

בי זיקה  יצירת  הקהילהמרכזיים:  לבין  התלמידים  המתנדבים   ,ן  התלמידים  של  העצמתם 

 ערכי בבית הספר.-החינוך החברתי חיזוקו

 

 וכלפי ההתנדבות  עמדות כלפי התכנית .5

יוצגו   זה  והצעותיהם  בפרק  התכנית  של  והחולשה  החוזק  נקודות  כלפי  הרכזים  עמדות 

כלפי   התלמידים  עמדות  יוצגו  בנוסף,  בה.  ולשיפורים  כלפי לשינויים  בכלל,  ההתנדבות 

 הגורמים המעודדים את פעילות ההתנדבות והתומכים בה וכלפי דרישות התכנית מהם.

 חולשה של התכנית החוזק והנקודות  .5.1

איכותניים   ראיונות  באמצעות  נבדקו  התכנית  של  והחולשה  החוזק  שנערכו בלבד  נקודות 

נוער ובעלי    או, מנהלי מחלקות חינוך  ברשויות מקומיותספר, רכזים  י  בתבמדגם של רכזים  ל

נבדק  בנוסף,  הספר.  בבתי  התכנית  הטמעת  על  האמונים  ונוער,  חברה  נהל  במ  תפקידים 

 מדגם של תלמידים המשתתפים בתכנית. שכללונושא באמצעות קבוצות מיקוד ה

 חוזק ה נקודות

הערכי .א החינוך  לדברי המרואיינים התכנית מדגישה את החינוך הערכי בבית   : הדגשת 

 :אותו חזקתומ הספר

)רכזת  "יש כאן אמירה חשובה של המדינה לגבי מיקום הערכים בתהליך החינוכי"  

 (.ברשות מקומית

הוא טוב. סוף סוף מתנהל שיח שאינו רק סביב הטובה   תכנית"הרעיון הערכי של ה

 בית ספר(. התכנית ב)רכזת   האישית אלא גם מה טוב לחברה ולמדינה"

הנוער   .ב לבני  ותרומה  לקהילה  הרבו  מיקוד  הבקבוצות    :בהתנדבותהעוסקים  תרומה 

לה וגם  ומר  תלמידים  לקהילה  תורמים  תועלת  שהם  ההתנדבות מפיקים  ממעשה 

 :בקבוצות המיקוד על הנושא תלמידים של לאמירותאות וגמדהלן והנתינה. ל

 . "מרגיש שזה מפתח אותי"
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יכולות שבדרך כלל אתה לא מפתח   ,"אני תורם לחברה אבל גם נתרם מפתח 

 .אותם כנער"

זו אחריות, זה מלמד   "זה מפתח אצלי את העצמאות, זה לרכז תנועה שלמה, 

 .טובה"אותך המון דברים. אני נהנית. זו הרגשה 

נוער פתחה לי עולם אחר של אנשים שיש  ה"לי זה עזר מבחינה חברתית. מועצת  

 .בעיר"

 ."מבחינה אישית זה פיתח אחריות ומחויבות"

 

 חולשה ה נקודות

ו .א בטפסים  יתר  התלמידיםלשם    ניירתבעיסוק  פעילות  על  כי   :דיווח  טענו  המרואיינים 

בטפסיםמ  תכניתה עיסוק  אשר  בו  צריכה  למעשה  ניירת,  מסוימת  בסתירה  עומד 

 ההתנדבות עצמו.

"מה שלא אוהבים, זה את הטפסים. הטפסים גורמים לך להוכיח שאתה מתנדב.  

)קבוצת התנדבות זה לא משהו שאתה צריך להוכיח אותו, זה משהו שמגיע מהלב" 

 .תלמידים מתנדבים(

מתנדבים"   הרבה  יש  כי  לקבל  שצריך  הניירת  כל  את  מהתלמידים  לקבל  "קשה 

 .בית ספר( התכנית ב )רכזת 

היו יורים בי"   –"כל הזמן לדווח/לרשום/להגיד. אם הרכזים לא היו אוהבים אותי  

נהל)איש צוות   חברה ונוער(. במ 

של  -אי .ב מבהירות  ו החלק  התכניתונשל  דרישות  ו  :הלי  מהדרישות  של מחלק  הנהלים 

לאנשי   תכניתה ואפילו  לנציגי הרשות המקומית  לרכזים,  לתלמידים,  דיים  ברורים  אינם 

נהל  .ברה ונוערח מ 

  "לא כל כך מכירים מספר דברים: מהן המחויבויות שצריך למלא חוץ מלהתנדב, 

נראית התעודה  היא   ,כיצד  מה  הרגילה?  הבגרות  מתעודת  חלק  היא  האם 

 .קבוצת תלמידים מתנדבים()תקנה?" 

"המערכת עוד לא מבינה מה זה כולל. אינה סגורה על הדרישות. איך להתגייס 

לבקש  צריך  דבר  כל  על  הביטוחים.  למשל,  מסואבת.  הבירוקרטיה  הזה.  לעניין 

המערכת   אישורים.  הם   –מיליון  ההטמעה.  על  והאחראים  החינוך  משרד 

 .ת ספר(ביהתכנית ב)רכזת  צריכה להיות חד משמעית וברורה" תכניתמגמגמים. 

 .)מנהל מחלקת חינוך(" "צריכה להיות תשובה ברורה לגבי ביטוח התלמידים 
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ה של  התועלות  לגבי  ברורה  אמירה  נותנת  תכנית"אין  מה  ברור  חוזר  צריך   .

נהל)איש צוות . זה לא ממוסד" תכניתה  .חברה ונוער( במ 

הספר  יעד . ג בבתי  תפקידים  בעלי  כל  לא  לתכניתין  בעלי   לדברי המרואיינים  :מגויסים 

הספר   בבית  אחרים   –תפקידים  צוות  ואנשי  מחנכים  כולם  יעדי   –  מנהל,  לא  נרתמים ן 

  מעורבים בה.לכן אינם ו לתכנית

 מוגבלת"   –הם לא שם. נכונות שלהם להשקיע באמת    –"המקום של המנהלים  

נהל)איש צוות   .חברה ונוער( מ 

יודעים   לא  יכולים    'לאכול'"עדיין  והרכזים  המנהל  איך  רתימת המחנכים.  את 

נהל)איש צוות לרתום אותם להכשרה, ליווי ועוד"   .חברה ונוער( מ 

  התכנית   )רכזת. ללוות אותן" מאוד"אין צוות בית ספרי שמלווה את הבנות. חשוב 

 .בית ספר(ב

 .)קבוצת תלמידים מתנדבים( לא ממש אכפת לו" –לא מעורב בתהליך  ת הספר"בי

 

 הצעות לשינויים ולשיפורים בתכנית .5.2

 ומנהלים  רכזים

להציע  והמנהלים  הרכזים   בתכנית.  התבקשו  ושיפורים  התפלגות   מופיעה  15לוח  בשינויים 

 (:כמה תחומים )חלק מהמשיבים העלו שצוינו תחומים ה

 : תחומי התכנית המצריכים שינוי ושיפור לפי דיווחי הרכזים והמנהלים 15לוח 

ו  לשינויים  הצעות  לך  יש  שיפורים  ל האם 

 בתכנית? )שאלה פתוחה(

 רכזי בגרות חברתית 
(n=78) 

 בתי ספר מנהלי 
(n=67) 

מספר  
 המשיבים 

אחוז מתוך  
 סך המשיבים

מספר  
 המשיבים 

אחוז מתוך  
 סך המשיבים

 9% 6 35% 27 קשיי תפעול 

 30% 20 31% 24 הטמעת התכנית 

 7% 5 28% 22 חובות וזכויות התלמידים המתנדבים 

 27% 18 27% 21 ולמחנכים היבטים הנוגעים לרכזים

 21% 14 24% 19 ההתנדבות היבטים הנוגעים למקומות 

 - - 17% 13 היבטים הנוגעים לרשויות המקומיות 

 13% 9 15% 12 דברי שבח לתכנית 

 6% 4 6% 5 אחר

 19% 13 4% 3 הכרה בתעודת הבגרות החברתית 
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ציינו   והמנהלים שהשיבו על השאלה הפתוחה  ציינו   הרכזים.  בתכנית  תפעול  קשייהרכזים 

, ביטוח התלמידים  ה שלבעילפתרון  תפעול ובכלל זה  שונות בתחום הבעיות  שנדרש לפתור  

ועודהניירתהפחתת   והמעקב  הדיווח  שיטת  ייעול  את    המנהלים  . ,  התלמידים ציינו  ביטוח 

 .אחר התלמידים המתנדביםמעקב הקשיי ודיברו על 

  הטמעת התכנית הרכזים והמנהלים שהשיבו על השאלה הפתוחה הביעו את דעתם גם על  

לבתי ספר  כי יש להרחיב את התכנית    טענו כי   הרכזים.  ברמה הארצית וברמת בית הספר

וכן  תכנית הלימודימא כחלק אינטגרלי  לשלב את הנושו  ברחבי הארץנוספים   להגביר את  ם 

בית הספראת  ולתכנית  המודעות   צוות  כלל  הפעולה של  היתר  ציינו    המנהלים.  שיתוף  בין 

גופים נוספים, כגון ועדי  מצד  צוות בית הספר ובתכנית מצד  מעורבות  בצורך בהשקעה ושיש  

 רבות יותר  שעות  לתכנית  להקצותנהל חברה ונוער. כמו כן הוצע  מ  הרשות המקומית ו הורים,  

 ת הביניים.  וחטיבבתלמידים ה לגם ע ולהחילה רבבית הספ

וזכויותיהם של התלמידים המתנדבים הרכזים והמנהלים הביעו את דעתם על   חובותיהם 

מחייבת  .  בתכנית התכנית  כי  טענו  מהרכזים  הכשרהחלק  מדי.    שעות  רבות  התנדבות  או 

רכזים חלק מהמנהלים סבורים כי "יומן המסע" אינו צריך להיות תנאי לזכאות לתעודה. כמה  

יש להקל על התלמידים   כי  קריטריונים לקבלת התעודה, ה)מבחינת  מכמה בחינות  סבורים 

 לימוד וכדומה(. העומס הקלה במטלות הכרוכות בתכנית, ה

תגמול כי הבעיקר  ציינו  רכזים  ה.  רכזים והמחנכיםה  תגמולל  דיברו גם עוהמנהלים    הרכזים

את  אינו   חלקהולם  עבודתם.  הרכז  םהיקף  של  השעות  היקף  את  להגדיל    םוחלק  יםהציעו 

  , נאמרמחנכיםאשר למספר התלמידים המתנדבים בתכנית.  על פי  הציעו לתגמל את הרכז  

 תלמידים.הליווי של  ההדרכה והעבור שעות בכי יש לתגמל אותם 

. לדברי  התלמידיםשל    ההתנדבותלמקומות  קשיים הנוגעים  הרכזים והמנהלים הצביעו על  

לאתרהרכזים וקשה  מספק  אינו  המגוון  התנדבות,  מקומות  חסרים  חדשים.    ,  מקומות 

קריטריונים  ה, הנובע בחלקו מ התנדבותקושי באיתור מקומות  הזכירו אף הם את ה  המנהלים

 . תכניתלהמתאימים ור מקומות נוקשים לאישה

התשובות הצביעו על הצורך להרחיב  רוב  .  רשויות המקומיותה  על  דעתם  אתהרכזים הביעו  

ל הנוגע  בכל  הרשויות  אחריותן של  תחומי  ב,  תכנית את  בהקצאת  הדרכה,  בתמיכה,  למשל 

 . עודהכשרות לתלמידים וב  ,ארגון הסעותב, יםתקציב

ל  ביעהבמה שניתנה להם כדי להניצלו את  הרכזים והמנהלים   והוקרה  שבח   . תכניתדברי 

מהרכזים כמה  "אני מרוצה מהפעילות הזו: זה נותן ;  טובה מאוד"  תכנית"ה  ,לדברי 

"זו זכות בשבילנו   ;מצוינת"  תכנית"  ;לתלמידים חשיפה לקהילה, וביטחון אישי אדיר"

כמה השנה"נהל חברה ונוער כל  "ליווי מסור של מ  ;  "תכניתלהיות חלק מה לדברי   .

  ; "התכנית מצוינת וצריך להמשיך בה";  "זה הדבר הכי חשוב שיש בחינוך"  ,מהמנהלים
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חשובה" ומאוד  חברתית  ערכית,  מצוינת,  את ;  "התכנית  מפתחת  מאוד  "התכנית 

 . התלמידים ומעוררת בהם מוטיבציה למעורבות חברתית"

חשוב  הרכזים והמנהלים ציינו את חשיבות ההכרה בתעודת הבגרות החברתית. לדבריהם,  

ולא נספח לה.   חלק אינטגרלי מתעודת הבגרות  –  שתעודת הבגרות תהיה תעודה ממשית

כי   ציינו  מוסדות להשכלה  וערך בעיני המשמעות  תהיה בעלת  תעודה  החשוב שבנוסף, הם 

 ה.גבוה

 התנדבותית  פעילותעמדות התלמידים כלפי  .5.3

המפורט  ידיווח  הפעילות    יםמרא  16בלוח    יםהתלמידים  כי  סבורים  המכריע  רובם  כי 

עברית   דוברי  ספר  מבתי  תלמידים  בנוסף,  לחברה.  חשובה  תרומה  תורמת  ההתנדבותית 

מן  יותר  לחברה  ההתנדבותית  הפעילות  של  בתרומה  מכירים  בתכנית  המשתתפים 

 לא הצטרפו אליה.  התלמידים שפרשו מהתכנית ומהתלמידים ש

ההתנדבותית   הפעילות  של  בתרומה  מכירים  בתכנית  המשתתפים  עברית  דוברי  תלמידים 

יותר מ והתלמידים שלא הצטרפו שמכירים בה  למתנדב עצמו  התלמידים שפרשו מהתכנית 

 אליה. 

ההתנדבותית   הפעילות  כי  סבורים  עברית  דוברי  ספר  בבתי  התלמידים  של  המכריע  הרוב 

בחירה. לעומת זאת, שיעורם של התלמידים הסבורים כך בבתי ספר דוברי  צריכה להיות מ

)פרשו   תכניתמשתתפים ב  שאינם  תלמידים  של  יותר  גבוה  שיעור,  בנוסף.  יותר  קטן  ערבית

להיות   תכניתמה צריכה  התנדבותית  פעילות  כי  סבורים  מלכתחילה(  אליה  הצטרפו  לא  או 

 .הסבורים כך בה המשתתפיםבהשוואה לתלמידים  המתנדב של אישית בחירהמ

  "מסכים" העונים שיעור )  כללי  באופן  התנדבותית  פעילות  כלפי  התלמידים  עמדות: 16 לוח 

 "( מסכים מאוד"ו

כל אחד לבאיזו מידה אתה מסכים  
הבאים מאמההיגדים  סולם:  ד ו ? 

מסכים מסכים  ,לא  כ"כ  קצת   ,לא 
 מאוד  מסכים ,מסכים ,מסכים

תלמידים 
 המשתתפים בתכנית 

תלמידים שפרשו  
 מהתכנית 

תלמידים שלא הצטרפו  
 לתכנית

דוברי 
עברית 

n=1,489 

דוברי 
ערבית  
n=422 

דוברי 
עברית 
n=383 

דוברי 
ערבית  
n=131 

דוברי 
עברית 

n=3,132 

דוברי 
ערבית  
n=775 

בעלת  היא  התנדבותית  פעילות 
 תרומה חשובה לחברה 

93% 74% 87% 72% 84% 74% 

התנדבותית  תורמת   פעילות 
 עצמו  למתנדב

88% 70% 78% 72% 72% 71% 

צריכה  התנדבותית  פעילות 
 להיות מבחירה 

75% 53% 85% 68% 84% 74% 

 גורמים המעודדים את המתנדבים והתומכים בהם  .5.4

השאלון לתלמידים הציג גורמים אחדים והם נתבקשו לציין באיזו מידה כל אחד מהם מעודד  

עולה כי    17אותם ותומך בהם בפעילותם ההתנדבותית. מדיווחי התלמידים המופיעים בלוח  

כולם גורמים    –רים  הגורם המרכזי הוא האנשים במקום ההתנדבות ולאחריו המשפחה והחב
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והמורים   התכנית  רכז  )המחנכים,  הספר  בבית  גורמים  זאת,  לעומת  הספר.  לבית  שמחוץ 

 המקצועיים( נתפסים כגורמים מעודדים ותומכים במידה פחותה.  

התכנית שרכזי  היא,  מהנתונים  העולה  נוספת  מעניינת  עברית   נקודה  דוברי  ספר  שבבתי 

אף   וזאת  המחנכים,  של  לזו  הדומה  במידה  בתלמידים  ותומכים  כמעודדים  נתפסים 

שהממצאים מלמדים כי מעורבות המחנכים בתכנית היא חלקית למדי והליווי שהם מעניקים  

 מספק. ינואלתלמידים המתנדבים 

לפי   ההתנדבותית   פעילותםים את התלמידים והתומכים בהם במהלך מעודד: גורמים ה 17לוח 

 "( מאוד)שיעור העונים "במידה רבה" ו"במידה רבה   דיווחי התלמידים

מעודד   הבאים  מהגורמים  אחד  כל  מידה  באיזו 
אותך ותומך בך במהלך פעילותך ההתנדבותית? 

לא כלל  מועטה  ,סולם:  בינונית  ,במידה   ,במידה 
 מאוד במידה רבה , במידה רבה

דוברי  דוברי עברית 
ערבית  
n=422 

ממלכתי  
n=1,166 

 ממ"ד
n=323 

 סה"כ 
n=1,489 

 46% 71% 72% 71% האנשים בארגון שבו אני מתנדב 

 47% 52% 54% 52% משפחה ה

 46% 51% 58% 50% חברים ה

 30% 33% 38% 32% המחנך 

 45% 31% 42% 29% התנדבות בבית הספר הרכז 

 31% 16% 17% 16% מורים מקצועיים )שאינם המחנכים שלך( 

 

 וסבירותן בעיניהם  תכניתדרישות ה הכרת התלמידים את  .5.5

מחקר ההערכה בדק באיזו מידה מכירים התלמידים את דרישות התכנית לזכאות לתעודת 

 בגרות חברתית ואם הן סבירות בעיניהם, בעיני הרכזים ובעיני המנהלים.  

לתכנית   שהצטרפו  התלמידים  עבריתשיעור  דוברי  ספר  יודעים  ש  ,בבתי  הם  כי  מהן  ציינו 

לקבלה חברתית  תדרישות  בגרות  על    ,תעודת  ספר    71%לעומת    83%עמד  בבתי  בלבד 

 דוברי ערבית.  

מהתלמידים בבתי ספר דוברי עברית    65%שעות התנדבות בשנה, ציינו    60-ל  הלדרישאשר  

  מהתלמידים   23%מהתלמידים בבתי ספר דוברי ערבית כי היא סבירה. לעומת זאת,    60%-ו

עברית דוברי  ספר  כי  מהתלמיד  25%-ו  בבתי  ציינו  ערבית  דוברי  ספר  בבתי  דרישה   הים 

מהתלמידים בבתי ספר דוברי    15%-בבתי ספר דוברי עברית ומהתלמידים    12%-ו  ,מוגזמת

 דרישה אינה מספקת.הכי  וערבית ציינ

מידת הסבירות של דרישות    ה שלהערכ, המפרט את התפלגות ה 18כפי שניתן לראות בלוח  

ושל מנהלי בתי    תכניתה ציינו הרוב המכריע של הרכזים  לזכאות לתעודת בגרות חברתית, 

  םרבעי  הסבירה. בנוסף, כשלושדרישה  שעות התנדבות בשנה היא    60-הספר כי הדרישה ל

מהרכזים בבתי ספר דוברי עברית לעומת כמחצית מהרכזים בבתי ספר דוברי ערבית ציינו כי  
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מסע" כתיבת   סבי  " יומן  דרישה  שליש היא  כשני  ערבית    יםרה.  דוברי  ספר  בבתי  מהרכזים 

שעות הכשרה   90  –השלישית  הדרישה    כי ציינו  וכמחצית מהרכזים בבתי ספר דוברי עברית  

 היא דרישה סבירה.  –פני תקופה של שלוש שנים  למתנדבים על

 

)שיעור העונים  : מידת הסבירות של דרישות התכנית לפי דיווחי הרכזים והמנהלים 18לוח 

 ( "מאוד "מסכים" ו"מסכים 

מסכים   אתה  מידה  מההיגדים  לבאיזו  אחד  כל 
סולם:  הבאים מסכים  מאוד?  מסכים,  לא  כ"כ     ,לא 
 מאוד  מסכים ,מסכים קצת, מסכים

 מנהלי בתי ספר  רכזי בגרות חברתית 

דוברי 
עברית  
n=117 

דוברי 
ערבית  
n=23 

דוברי 
עברית  
n=115 

דוברי 
ערבית  
n=26 

 96% 89% 91% 83% התנדבות בשנה היא דרישה סבירה שעות  60

 84% 73% 52% 74% היא דרישה סבירה  " יומן מסע "כתיבת  

שעות הכשרה בשלוש שנים היא דרישה   90
 סבירה 

48% 65% 75% 69% 

 

 ההתנדבות כלפי ו תכניתעמדות כלפי הה  :סיכום

 התכנית  של  והחולשה  החוזק נקודות

המתנדבים  החוזק  נקודות הנוער  ולבני  לקהילה  תרומה  הן:  התכנית  נוהל  ;  של  של  קיומו 

העצמת החינוך הערכי בבית הספר שתרם להתמקצעות של ;  ההסדרה למקומות התנדבות

ושהמקומות   למדי  אלה משמעותיות  חוזק  נקודות  הנוער.  בני  מתנדבים  ברובן  ניכרות  בהם 

 הקהילה, בית הספר והתלמיד המתנדב. –במונחי תוצאה ותרומה בשלושה מעגלים 

הן:    החולשה  נקודות התכנית  התלמידיםשל  פעילות  על  דיווח  וניירת  טפסים  -אי  ;ריבוי 

. תפקידים בבתי הספר מגויסים לתכניתה לא כל בעלי    ;הונהלי  התכנית  בהירות של דרישות

חלק  נעשה בהדרגה. לפיכך    עובדה שיישום התכניתמן הבן  ברו  נובעותנקודות חולשה אלה  

בבית הספר נובעים מכך  אליה  החלקית של בעלי תפקידים  הירתמות  הבהירות שלה וה-אימ

התכנית, שבסופן יהיו התלמידים זכאים לתעודת בגרות  עדיין לא מלאו שלוש שנים ליישום  ש

 חברתית.

 בתכנית ולשיפורים לשינויים הצעות

 היו:  תכניתשיפורים בלההצעות העיקריות שהעלו הרכזים והמנהלים לשינויים ו

לפתור    –  תפעול  קשיי הפחתת  יש  זה  ובכלל  שונות,  תפעול  שיטת הניירת בעיות  ייעול   ,

 הדיווח והמעקב, פתרון בעיית ביטוח התלמידים ועוד. 

התכנית ל   –  הטמעת  ב  תכניתהאת    חילהיש  התיכוניים  הספר  בתי  את ו  ץ ארבכל  לשלב 

אינטגרלי  ההתנדבות   בהלימודים  תכניתמכחלק  את  .  להגביר  יש  הספר  המודעות בתי 

ואת   כלל  לתכנית  של  הפעולה  גורמים   .צוותהשיתוף  של  מעורבותם  את  גם  להגביר  ראוי 

 נהל חברה ונוער. כגון ועדי הורים, הרשות המקומית ומ  נוספים בתכנית, 
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המתנ התלמידים  של  וזכויותיהם  ה  –  בתכניתדבים  חובותיהם  כי  מצריכה   תכניתנטען 

אינו צריך להיות דרישת חובה   " יומן המסע" וכי    רבות מדי  התנדבותשעות  שעות הכשרה או  

לתעודה.   כן  לזכאות  התלמידים  נטעןכמו  על  להקל  יש  ל  כי  הנוגע  לזכאות בכל  דרישות 

 . לתעודה

נטען כי יש  היקף עבודתם.לרכזים אינו הולם את תגמול כי הצוין  –  ל לרכזים ולמחנכיםתגמו

הרכז של  הריכוז  שעות  היקף  את  אות  יםלהגדיל  פיולתגמל  על  התלמידים   ם  מספר 

עבור בנטען כי יש לתגמל אותם    ,למחנכיםאשר  .  תכניתהמתנדבים בבית הספר במסגרת ה

 ליווי של תלמידים. ההדרכה והשעות 

של מקומות ההתנדבות אינם   מגווןההיצע והי  נטען כ  –  התלמידיםשל    ההתנדבותמקומות  

מהקשחת הקושי    .חדשים  התנדבותמקומות  לאתר    שהקכי  ו  מספקים בחלקו  נובע 

 . תכניתהקריטריונים לאישור מקומות התנדבות ל

 התנדבותית  הפעילות כלפי התלמידים עמדות

התלמידים   של  המכריע  כי  רובם  ההתנדבותית  סבורים  לחברה  הפעילות  תרומה  תורמת 

ב המשתתפים  עברית  דוברי  ספר  מבתי  תלמידים  אולם  ב  תכניתחשובה,  יותר    כךמכירים 

או שלא הצטרפו אליה. בנוסף, תלמידים מבתי ספר    תכניתבהשוואה לתלמידים שפרשו מה

ב המשתתפים  עברית  למתנדב   תכניתדוברי  ההתנדבותית  הפעילות  של  בתרומה  מכירים 

 והתלמידים שלא הצטרפו אליה. תכניתהתלמידים שפרשו מהשמכירים בה מיותר עצמו 

הם בעלי מודעות רבה    תכניתהמשמעות של ממצאים אלה היא שהתלמידים המשתתפים ב

 .השאינם משתתפים ב לתלמידיםיותר לתרומת ההתנדבות בהשוואה 

כי   סבורים  עברית  דוברי  ספר  בבתי  התלמידים  של  המכריע  ההתנדבותית  הרוב  הפעילות 

צריכה להיות מבחירה. לעומת זאת, שיעור התלמידים בבתי ספר דוברי ערבית הסבורים כך 

כלל,   אליה  הצטרפו  שלא  או  מהתכנית  שפרשו  התלמידים  שיעור  בנוסף,  בהרבה.  נמוך 

לתלמידים  בהשוואה  יותר  גבוה  מבחירה,  להיות  צריכה  התנדבותית  פעילות  כי  הסבורים 

 נית. המשתתפים בתכ
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 ספרה בבית תכניתהפעלת ה .6

ספר ה  בבית  " תעודת בגרות חברתית"   תכניתזה נעסוק בהערכת מרכיבים שונים של  בפרק  

בעלי   העל  רבה  השפעה  שהם  של  דיווחיהפי    על  תיעשה  ההערכה.  תכניתהפעלת  ם 

על      –תכנית  והמנהלים של בתי הספר המשתתפים ב  תכניתהתלמידים, רכזי ה  –הנשאלים  

 הם: שייבדקו מידת הרלוונטיות שלהם לכל מרכיב. המרכיבים פי 

הרכז, התפקוד על העבודה בעיני  תגמול  הספר,  ה   ביתבהרכז    ו שלתפקוד  –  תכניתהובלת ה

 .ספרה ביתשל התכנית בשל צוות ההיגוי 

ב תמיכה  הגורמי   ה  –ספר  ה  ביתבתכנית  והסיוע שמקבלת  התמיכה  מגורמים    תכניתמידת 

 מחנכי הכיתות, המורים המקצועיים ועוד.  ,כגון מנהל בית הספר, צוות הניהולבבית הספר, 

התלמידים בבית  טיבם והיקפם של ההכשרה והליווי שמקבלים    –  ם וליווי  התלמידים  הכשרת  

 הספר ובמקומות ההתנדבות. 

התלמידים והערכת  ההתנדבות  והיקפםטיב  –המתנדבים    תיעוד  שעות  של    ם  תיעוד 

התלמידים,   של  באמצעות  של  ההתנדבות  ההתנדבות  המסע" תיעוד  הערכת של  ו  " יומן 

 פי הקריטריונים לזכאות לתעודת בגרות חברתית. התלמידים על

וטיבם של   תכניתספר לה  ביתבקיום מפגשי חשיפה    –ספר  ה  ביתב מפגשי חשיפה ואירועים  

 .תכניתרים לוקיום אירועים הקשהמפגשים; 

בין בדיקת הזיקה    –  " תעודת בגרות חברתית"   תכניתל"מחויבות אישית"    תכניתזיקה בין הה

 " מחויבות אישית"   תכניתשלושה היבטים מרכזיים: הקשר בין ההשתתפות בשתי התכניות מ

ל  ממנה  הרצון  בבין  ושביעות  חב"   תכניתהשתתפות  בגרות  המשכיות    ";רתיתתעודת 

בין  בההתנדבות   ההתנדבות  אישית" מקום  ליבכ  " מחויבות  י'  ההתנדבות בין  תה  מקום 

של    ;בתכנית קיומה  חברתית"   תכניתהשפעת  בגרות  ו  " תעודת  קיומה  של  על  על  מעמדה 

 בבית הספר. " מחויבות אישית"  תכנית

 הובלת התכנית בבית הספר .6.1

 : מובילים את התכנית בבתי הספר  שני גורמים מרכזיים 

הרכז הוא דמות מפתח בהובלת התכנית בבית הספר;    –רכז התכנית בבית הספר   .א

 תפקודו חיוני להצלחתה ולכן חשוב להעריכו ולתגמלו. 

צוות זה אמור לשמש כפורום החשיבה והתכנון המרכזי   –צוות ההיגוי בבית הספר   .ב

 ת תכנית; לכן חשוב להעריכו.   של התכנית ולתמוך בעבודתו של רכז התוכני
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 ספר ותגמולוה ביתבד הרכז יתפק .6.1.1

   הרכז דיתפק

הן  ו  של הפעלת התכנית  היבטים הפדגוגייםה  ל עהן    רכז התכנית בבית הספר הוא שמופקד

 .  הארגוניים היבטיה לע

התכנית  ר 22בחוברת  ימונה  זה  לתפקיד  כי  האישיתמומלץ  המחויבות  תכנית  הרכז    כז  או 

שהוא    קהילתי-חברתילחינוך   נאמר  הרכז  של  התפקיד  בהגדרת  כן,  על  יתר  הספר.  בבית 

חבר   החברתייהיה  החינוך  של  ההיגוי  בבית-בצוות  רכזי  בפורום  וישתתף    הספר  קהילתי 

  מחוז.או של היישוב הבגרות החברתית של ה

 הפדגוגי:  תחוםב תפקידי הרכז

ילות ההתנדבותית, בהלימה פעלצד ה ערכית שתופעל -אחריות לבניית תכנית חינוכית •

 קהילתי. -לתכנית הליבה ובשיתוף הרכז החברתי

 הדרכת צוות המורים בהפעלת התכנית על רבדיה הערכיים, הרגשיים והארגוניים.  •

 קהילתי.-בשיתוף הרכז החברתי ך בבית הספרהשתלמות קבועה לצוות החינוארגון  •

המערך יכלול מחנכים    .הפעילותקידום מערך ההנחיה והליווי של התלמידים באתרי   •

 ואנשי מקצוע.  

 : הארגוני תחוםב תפקידי הרכז

התלמידים • למיון  מערך  ההתנדבות  בניית  במקומות  הרכז   ולשיבוצם  עם  בתיאום 

 .המקומית רשותב

 מערך למעקב, לפיקוח ולהערכה בכל אחד מאתרי הפעילות.   בניית •

ומתן ביטוי פומבי התכנית  ום  ייזום אירועים להערכה ולתגמול תלמידים פעילים, פרס •

 לפעילויותיה. 

החינו • צוות  בין  תקשורת  דרכי  הספר  בניית  בבית  באתריך  הפעילות  רכזי   לבין 

 השונים בקהילה.ההתנדבות 

בלוח   לראות  שניתן  דיווח 19כפי  הספר  של    יהם,  בתי  הרכזים    יםמראמנהלי  רוב  י בתבכי 

כפי  הספר   התפקיד,  מרכיבי  מרבית  את  )ממלאים  התכנית  בחוברת    97%–73%שהוגדרו 

צע  ובבבתי ספר דוברי ערבית(. ניכר כי מרכיב אחד    100%–81%-בבתי ספר דוברי עברית ו

לצוות המחנכים   ביחס למרכיבים האחרים:מאוד  במידה פחותה   הפעלת השתלמות קבועה 

המקצועיים הספר  והמורים  )  בבית  חברתית  בגרות  תעודת  דוברי    32%בנושא  ספר  בבתי 

 בבתי ספר דוברי ערבית(.  23%-ברית וע

 

 
 . 18–17עמ' חוברת התכנית,  22
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  בתי הספרמנהלי   יהם של דיווח  לפי  הספרבית בביצוע מרכיבים שונים בתפקיד הרכז  : 19לוח 

 "( מתבצע )שיעור העונים " 

מתבצעים   ינםאילו מהמרכיבים הבאים מתבצעים או א
תעודת בגרות חברתית בבית ספרך?   תכניתבמסגרת  

 לא יודע ,לא מתבצע ,מתבצעסולם: 

דוברי  דוברי עברית 
ערבית  
n=26 

ממלכתי  
n=86 

ממ"ד
n=29 

סה"כ 
n=115 

חינוכית תכנית  לצד  שמופעלת  ערכית  -בניית 
 פעילות ההתנדבותית ה

100% 90% 97% 100% 

בתוכנית  המשתתפים  בניית מערך למיון התלמידים  
 ולשיבוצם במקומותץ התנדבות תכנית 

97% 100% 97% 96% 

התלמידים   של  והליווי  ההנחיה  מערך  קידום 
 והמורים מחנכים  בשיתוף ה  תכניתהמשתתפים ב

94% 100% 96% 92% 

ולהערכה    בניית לפיקוח  למעקב,  של  מערך 
 התלמידים המשתתפים בתכנית 

95% 96% 96% 88% 

נוספים   התנדבות  מקומות  יוכלו  שאיתור  בהם 
 התלמידים להתנדב 

97% 93% 96% 100% 

והמורים   המחנכים  צוות  התכנית  הדרכת  בהפעלת 
 על רבדיה הערכיים, הרגשיים והארגוניים 

95% 86% 93% 92% 

החינו צוות  בין  תקשורת  דרכי  הספר בניית  בבית    ך 
הפעילות   רכזי  ההתנדבותלבין  השונים    במקומות 

 בקהילה 
87% 86% 87% 88% 

ולתגמול להערכה  אירועים  תלמידים  ה   ייזום 
 )טקסים, ימי גיבוש וכדומה(  תכניתהמשתתפים ב

76% 66% 73% 81% 

קבועה השתלמות  הספר   הפעלת  לצוות    בבית 
והמורים ת  המחנכים  בגרות  בנושא  תעודת  כנית 

 חברתית 
34% 28% 32% 23% 

יחסית של מנהלים במחוז   גבוה  כי שיעור  נמצא  לפי מחוז    , חיפהבמחוז  מרכז,  הבהשוואה 

ובמחוז   הירושלים  קבועה  במחוז  השתלמות  הפעלת  על  דיווחו  הספר  דרום  לצוות בבית 

 המורים בהשוואה למנהלים במחוזות האחרים. 

מדד   לפי  עברית הבהשוואה  דוברי  ספר  בבתי  של  23טיפוח  יחסית  גבוה  שיעור  כי  נמצא 

מנהלים בבתי ספר בעלי מדד טיפוח גבוה דיווחו על הפעלת השתלמות קבועה לצוות המורים  

 24. בהשוואה למנהלים בבתי ספר בעל מדד טיפוח נמוך בבית הספר 

 ספר ה ביתב הרכז תגמול

נהל החינוך )מ  ש"ש ממשרד    6עד    ש"ש  4  שלגמול ריכוז  לכיום  זכאי  ספר    ביתהתכנית ברכז  

רכזים בדבר ה טענות  בשל  בית הספר.  מ   אוש"ש מהרשות המקומית    שתי  שלחברה ונוער( ו

נבדק בלתי  תגמול   בתשע"ב,  ההערכה  בדו"ח  הופיעו  אשר  תפקידם  להיקף  ביחס  מספק 

 באמצעות השאלונים למנהלי בתי הספר ולרכזי התכנית. השנה הנושא

סבורים מחציתם  כי  עולה  המנהלים    מילוי   עבורב  תכניתה  רכז  מקבלש  התגמולש  מדיווחי 

ההוגן  הוא  תפקידו שיעור  כך.  ו  משיבים  עברית  דוברי  ספר  בבתי  ספר  זהה  דוברי  בבתי 

 
ערבית    נערכהלא   23 דוברי  ספר  טיפוח בבתי  לפי מדד  ספר    שלושה  רקש  משוםהשוואה  מדד    היובתי  בעלי 

 בתי ספר בעלי מדד טיפוח נמוך. בתי ספר בעלי מדד טיפוח גבוה לא היו כלל.   26טיפוח בינוני לעומת 
 . 6נספח  ב  באיםהמנהלים בהשוואה לפי מחוז ולפי מדד טיפוח מו של המלאים נתוניםה 24



 

53 
 

בבתי ספר דוברי עברית היה פער גדול בין בתי ספר  בדיווחי המנהלים  ערבית. לעומת זאת,  

  25. 36%לעומת  54% –דתיים -ממלכתיים לבתי ספר ממלכתיים

מרוצים   הם  כי  עולה  הרכזים  רק  שמהתגמול  פחות  מדיווחי  מקבלים.  מהרכזים    34%הם 

בבתי ספר   36%-( ו28%  דתי-מלכתימבו  36%ממלכתי  בחינוך הבבתי ספר דוברי עברית ) 

 דוברי ערבית סבורים שהתגמול הוגן.  

ערבי דיווחו  המגזר בו במחוז חיפה רכזיםיחסית של  גבוהבהשוואה לפי מחוז נמצא כי שיעור 

  . בשני המחוזות( בהשוואה לרכזים במחוזות האחרים  50%שהתגמול שהם מקבלים סביר )

שיעור   זאת,  במחוז    נמוךלעומת  רכזים  של  התיישבותי ה  חינוךבו (19%)דרום  היחסית 

 דיווחו שהתגמול סביר בהשוואה לרכזים במחוזות האחרים.  ( 22%)

  מהם בבתי   71%מהרכזים אינם מרוצים מתגמולם,  בקירוב    יםשני שלישאף שמעניין לציין כי  

( עברית  דוברי  וב  74%ספר  ממלכתיים  ספר  ספר  ב  63%-בתי  -ו  תייםד-מלכתייםמבבתי 

 בבתי ספר דוברי ערבית היו רוצים להמשיך ולמלא את תפקידם גם בשנה הבאה.  64%

מחוז   לפי  הדרום  עולה  בהשוואה  במחוז  הרכז  ניכרת  כי  של  הרצון  שביעות  בין  הלימה 

בלבד מהרכזים במחוז זה דיווחו כי התגמול   19%  –מהתגמול לבין רצונו להמשיך בתפקידו  

בלבד מהרכזים מעוניינים להמשיך בתפקידם גם בשנה הבאה   48%-הם מקבלים סביר וש

 26.במחוזות האחרים( 80%–70%לעומת )

ההערכה   התגמול  במחקר  סוגיית  הועלתה  לא  הרכזיםהנוכחי  עם  העומק  אולם  בראיונות   ,

תחלופה הנהל חברה ונוער. לדבריהם,  מאנשי צוות מ    היא עלתה בראיונות העומק עם כמה

ה לרבה  רכזים  בקרב  התגמול  גייסם  וקשה  בגלל  מחברות  למשל,  .  מועטהלתפקיד  אחת 

ואז קשה לרתום אנשים   ה ברמת הרכזים, כי התגמול לא מספק"יש בעי :אמרה  הצוות

נכונים   הדברים  בייחוד  לפחות.  שנים  שלוש  של  תקופה  למשך  ספר  בלתפקיד  בתי 

קסימלי הוא שעתיים בלי קשר למספר שיש בהם הרבה כיתות כי התגמול המגדולים  

 .הכיתות"

 ספר ה ביתבצוות ההיגוי  .6.1.2

יהיוחברי המנהל.  הצוות היגוי בראשות  בבתי הספר  יוקם  כי  נקבע  בחוברת התכנית     : צוות 

החינו צוות  נציגי  החברתי,  החינוך  רכז  החברתית,  הבגרות  נציגי  ךרכז  תפקידים,  בעלי   ,

שיוחלט  פי  כעוד,  ו  שנת שירותתלמידים, נציגות של מורות חיילות, בנות שירות לאומי, בני  ה

 
נהל  לדברי.  6בנספח    באיםהמנהלים בהשוואה לפי סוג פיקוח מו  של  המלאים  םנתוניה 25   בתי חברה ונוער,    מ 

השעות    הממלכתיים  הספר  מבתירבה    ידה מ ביותר    קטניםדתיים  -הממלכתיים  הספר    המוקצה ולכן מספר 

 . יותר הוגן אף לכאורה הוא לרכזים
 . 5ים בנספח באהרכזים בהשוואה לפי מחוז מו  של המלאים םנתוניה 26



 

54 
 

י  הספר.  ביתב מעקב    ופקדהצוות  העל  תיעוד יופעילו אחר  ועל  לערוך  וי  ן,ת  הפקת  דיונים 

 27. לקחים

 שהשתתפו בוספר  בתי  כי ב  הראובשנת הלימודים תשע"ב  האיכותני  מחקר ההערכה  ממצאי  

נידון  ,  בתכנית  לדוןצורך    כאשר היה  .לנושא תעודת בגרות חברתיתייעודי  צוות היגוי  לא היה  

 של בית הספר. צוות החינוך החברתי במסגרת או הוק במסגרת צוות הניהול -אדדבר ה

דוברי עברית    םרבעי  הכי בשלוש  עולה  20מדיווחי הרכזים המוצגים בלוח     יש מבתי הספר 

ייעודי    או צוות   כ  לתכניתפורום  בנוסף, בכמחצית    60%-לעומת  ערבית.  דוברי  מבתי הספר 

עברית   דוברי  הספר  אחר    או צוות    ישמבתי  מבתי הפורום  בכשליש  לעומת  בתכנית  עוסק 

 הספר דוברי ערבית.  

)שיעור העונים   תכנית רכזי ה  ידיווח לפי  בבית הספר  צוות היגוי לתכנית )ייעודי או אחר(: 20לוח 

 "( קיים "

  קיים היה    לא  או   קיים  היההבאים    מהמרכיבים  אילו 
  סולם:  (?ג"תשע )  זו   בשנה  ספרך   בבית  תכניתב

 לא יודע  ,לא קיים ,קיים

דוברי  דוברי עברית 
ערבית  
n=23 

ממלכתי  
n=87 

ממ"ד
n=30 

סה"כ 
n=117 

תעודת בגרות    תכניתל   ייעודי צוות היגוי או פורום  
 חברתית 

76% 73% 75% 61% 

תעודת    תכניתהעוסק ב  אחרצוות היגוי או פורום  
 בגרות חברתית 

57% 50% 55% 35% 

ותר של רכזים בבתי ספר דוברי עברית בעלי י  נמוךנמצא כי שיעור    מדד טיפוח בהשוואה לפי  

צוות היגוי ייעודי לתכנית בהשוואה לרכזים   שבבית ספרם יש( דיווחו  65%מדד טיפוח נמוך )

יותר של   גבוה(. עוד נמצא כי שיעור  80%וגבוה )  (77%)  בבתי ספר בעלי מדד טיפוח בינוני

צוות  שיש בבית ספרם  ( דיווחו  62%רכזים מבתי ספר דוברי עברית בעלי מדד טיפוח נמוך )

 (. 49%עוסק בתכנית בהשוואה לבתי ספר בעלי מדד טיפוח בינוני )ההיגוי אחר 

צוות היגוי  שיש בבית ספרם  דיווחו  שבהשוואה לפי מחוז נמצא שיעור גבוה יחסית של רכזים  

לתכנית   )במחוייעודי  )93%ז המרכז  הצפון  ובמחוז  רכזים .  (79%(  יחסית של  נמוך  שיעור 

 ( 63%)  אביב-תלבמחוז  ,  (57%)  דרוםה במחוז  שדיווחו כי בבית ספרם יש צוות ייעודי נמצא  

התיישבותי דיווחו  ה  חינוך בבלבד מהרכזים    27%עוד נמצא כי  (.  64%)התיישבותי  ה  חינוךבו

מכאן ניתן להסיק כי בשיעור ניכר מבתי הספר   עוסק בתכנית.הצוות אחר  שיש בבית ספרם  

 28בתכנית. עוסקהכלל צוות בבית הספר במחוז זה אין 

  יעודי י בהם אין צוות היגוי  שעם רכזי התכנית עולה כי יש בתי ספר  נערכו  מתוך הראיונות ש

חברתית בגרות  ישיר  לנושא  עובדים  הרלוונטיעם    ותוהרכזים  בבית יהגורמים  השונים  ם 

 
 . 16עמ' ברת התכנית, חו 27
 . 5ים בנספח בא הרכזים בהשוואה לפי מדד טיפוח ולפי מחוז מו של המלאים םנתוניה 28
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שמעידההספר כפי  הרכזות:    ,  "אין צוות ועיסוק של אנשים נוספים. אני עובדת אחת 

מול המועצה שמנסה לעזור ומול רכז שכבה. בשנה הבאה אנסה לערב את המחנכים.  

"לא קיים צוות ייעודי.    ,אחרתרכזת  לדברי    .הן לא עושות כלום"  –אין צורך בועדות  

אני    –שלי. אם אני צריכה במה    תכנית  –אים שאני מובילה  אני מרגישה שבבית ספר רו

 . מבקשת ומקבלת. העבודה שלי בעיקר מול המחנכים"

ציין כי בבית ספרו   ועדת היגוי  אחד מרכזי התכנית שרואיין  ובה חברים  ייעודית לתכנית  יש 

רכזי   סגנו,  ועוד.ההמנהל,  של   שכבות  האחרון  לשליש  עד  פעמים  שלוש  התכנסה  הוועדה 

. לדברי הרכז, התרומה המרכזית של ועדת ההיגוי היא החשיבה המשותפת  ת הלימודיםשנ

ומה ו"ב  מיזמים:על   כדאי  מה  מדסקסים  מעריכים,  מתכננים,  אנחנו  ההיגוי  ועדת 

ה על  מדברים  לפרויקטים.  רעיונות  יש  לאנשים  וחושבים.  יושבים  בעיות  הבעיות... 

 . הצפויות"

ת היגוי ייעודיות לתכנית וועדיש  בבתי הספר  שרואיינו אמרו שנהל חברה ונוער  חברי צוות מ  

יש בתי ספר    ם. אחת מהםוכי הרכזים אינם עובדים לבד "על  שטענה כי  בהם הוועדה היא 

ו בלבד  שהאחרת  הנייר"  ספר  בתי  יש  כי  קיים.  טילו  טענה  צוות  על  בתכנית  העיסוק  את 

ציינו שתיים מחברות הצוות כי יש מקום לשיפור בעבודת "ברוב  ועדות ההיגוי:    ן שלבנוסף, 

יש ועדת היגוי אבל   יעודה. היא לא מובילה חזון ילא ממלאת את  היא  בתי הספר 

אלא מתעסקת בסוגיות של האם לשחרר או לא לשחרר ילדים. הם מתעסקים ביום  

לצוותי ההיגוי יש "אחרת בצוות העידה כי    . חברהועדות משימה לבגרות חברתית" –יום 

ערכי  -עוד הרבה עבודה. הם צריכים לרתום את המחנכים וליצור את השיח המילולי

   ."שלא תמיד קיים 

  תפקידם   את  ממלאיםבבתי הספר    הרכזים  רוב  כי   עולה  הספר  בתי   מנהלי  מדיווח  ,לסיכום

בנוסף, למעלה ממחצית מהמנהלים בבתי ספר דוברי עברית    .תכניתה  בחוברתר  שהוגד  כפי

  מקבל ש  התגמוללעומת רק למעלה משליש מהמנהלים בבתי ספר דוברי ערבית סבורים כי  

 .  הוגןתגמול  הוא תפקידו מילוי עבורב תכניתה רכז

רק   הרכזים,  דיווחי  שהתגמול  לפי  סבורים  מהם  זאת, שכשליש  עם  הוגן.  מקבלים  הם 

מהרכזים בבתי ספר דוברי    יםמהרכזים בבתי ספר דוברי עברית וכשני שליש  םרבעי  הכשלוש

 ערבית רוצים להמשיך ולמלא את תפקידם גם בשנה הבאה. 

מבתי הספר דוברי    םרבעי  הכי בשלוש  הרכזים עולהמדיווח  בבית הספר,    לצוות ההיגויאשר  

ל  ישעברית   ייעודי  שליש  תכניתצוות  כשני  הספר  יםלעומת  בנוסף,    מבתי  ערבית.  דוברי 

בהשוואה לכל בתי הספר    תכניתעוסק בהצוות אחר    ישבכמחצית מבתי הספר דוברי עברית  

 דוברי ערבית.  
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 בתכנית ומכיםתה ם בבית הספרגורמי .6.2

גורמים שונים בבית הספר   ולמנהלי בתי הספר הוצגה רשימה של  אמורים  הלרכזי התכנית 

בל והם  תמוך  ועוד(  מקצועיים  מורים  הכיתות,  מחנכי  החברתי,  החינוך  רכז  )למשל,  תכנית 

 ." תעודת בגרות חברתית" כנית תהלקידום  םתבקשו לציין באיזו מידה מסייע כל אחד מהה

ורכז החינוך החברתי מסייעים    מנהל בית הספרעולה כי    21וח  בל  באיםמדיווחי הרכזים המו

( הספר  בית  של  הניהול  וצוות  החברתי  החינוך  צוות  גם  וכך  לתכנית    –77%:  טווחה מאוד 

ספר  100% בבתי  נתפס  בהם    שיש(.  לתכנית,  ייעודי  היגוי  כבעיני  צוות  הצוות  גוף  הרכזים 

)ה התכנית  לקידום  ז(82%–69%:  טווחהמסייע  לעומת  המחנכים .  השכבות,  רכזי  את, 

  ם ליווי  ב,  ת התלמידיםאמורים להיות מעורבים בתכנית ולסייע בהכשרהוהמורים המקצועיים,  

לקידום התכנית בהשוואה לגורמים האחרים  פחות מכול  מסייע  הנתפסים כגורם    תם,הערכבו

 . (67%–2%: טווחה)

כי המורים המקצועיים  מעלה  בין בתי ספר דוברי עברית לבין בתי ספר דוברי ערבית  השוואה  

)  (27%)  בבתי ספר דוברי ערבית נתפסים כמסייעים (. 2%יותר מבבתי ספר דוברי עברית 

יותר מבבתי    (67%)  לעומת זאת, רכזי השכבות בבתי ספר דוברי עברית נתפסים כמסייעים 

 (. 48%ספר דוברי ערבית )

כי באופן כללי המנהלים תופסים  מעלה  בין רכזי התכנית לבין מנהלי בתי הספר  ה  ההשווא

כגבוהה והמורים  המחנכים  השכבות,  רכזי  תרומת  רכזי ש  כפימ  יותר  את  אותה  תופסים 

 . התכנית

)שיעור   מסייעים לקידום התכנית לפי דיווחי הרכזים והמנהליםבבית הספר ה: גורמים 21לוח 

 ( ו"במידה רבה מאוד"  " במידה רבההעונים "

 מנהלי בתי ספר  רכזי בגרות חברתית  

  לקידום   מסייע  מהגורמים  אחד  כל  מידה  באיזו 
  , כלל לאסולם:    "?חברתית   בגרות  תעודת"   תכניתה

במידה    ,במידה רבה  ,במידה בינונית,  במידה מועטה
 רבה מאוד 

דוברי 
עברית  
n=117 

דוברי 
ערבית  
n=23 

דוברי 
עברית  
n=115 

דוברי 
ערבית  
n=26 

 96% 94% 91% 82% צוות החינוך החברתי בבית ספר 

 - - 91% 81% מנהל בית הספר 

 96% 95% 100% 80% רכז החינוך החברתי 

 92% 92% 77% 75% הנהלת בית הספר אוצוות הניהול 

 91% 81% 82% 69% 29תכנית צוות ההיגוי הייעודי ל

 73% 84% 48% 67% רכזי השכבות 

 
בבתי ספר דוברי    שיעורם, ו22%הרכזים בבתי ספר דוברי עברית שלא השיבו על השאלה עמד על    שיעור 29

הספר שלהם אין צוות היגוי ייעודי   שבבתי ל השאלה מפני ע השיבו   לאהנראה הם    ככל.  26%על  עמד ערבית  

 לתכנית. 
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 מנהלי בתי ספר  רכזי בגרות חברתית  

  לקידום   מסייע  מהגורמים  אחד  כל  מידה  באיזו 
  , כלל לאסולם:    "?חברתית   בגרות  תעודת"   תכניתה

במידה    ,במידה רבה  ,במידה בינונית,  במידה מועטה
 רבה מאוד 

דוברי 
עברית  
n=117 

דוברי 
ערבית  
n=23 

דוברי 
עברית  
n=115 

דוברי 
ערבית  
n=26 

 81% 79% 45% 40% מחנכי הכיתות 

 50% 7% 27% 2% מורים מקצועיים  

יותר של רכזים בבתי ספר בעלי מדד טיפוח    גבוהשיעור  נמצא כי    מדד טיפוח בהשוואה לפי  

גורמים דומיננטיים  הם  רכזי השכבות, מנהל בית הספר ורכז החינוך החברתי  כי  גבוה דיווחו  

 בהשוואה לרכזים בבתי ספר בעלי מדד טיפוח בינוני או נמוך. בקידום התכנית בבית הספר 

צוות    כייותר של רכזים בבתי ספר בעלי מדד טיפוח בינוני דיווחו    גבוהשיעור  עוד נמצא כי  

גורמים דומיננטיים בקידום התכנית בבית הספר הם  החינוך החברתי וצוות ניהול בית הספר  

 גבוה או נמוך.   בהשוואה לרכזים בבתי ספר בעלי מדד טיפוח

שיעור   המקרים,  על    נמוךברוב  דיווחו  נמוך  טיפוח  מדד  בעלי  ספר  בבתי  רכזים  של  יותר 

בעלי  דומיננטיים  גורמים   ספר  בבתי  לרכזים  בהשוואה  בבית הספר  התכנית  בקידום  שונים 

הלימה בין מדד הטיפוח של בית הספר    ישמדד טיפוח גבוה או בינוני. מכאן ניתן להסיק כי  

 בתכנית. ומכים  הת ם בבית הספרגורמיההדומיננטיות של לבין 

בבית הספר הרכזים בהשוואה לפי מחוז נמצא כי הדומיננטיות של גורמי התמיכה    ילפי דיווח

 30:היא כדלקמן

במחוז   71%לעומת    )גבוה(  התיישבותיה  חינוךמהרכזים ב  91%  –  ספר  בתי  מנהלי .א

 . )נמוך( צפוןה

 )גבוהים(   מרכזהבמחוז    79%-התיישבותי ו ה  חינוך מהרכזים ב  82%  –  שכבות  רכזי .ב

 .)נמוכים( ערביהמגזר ב 62%-ו אביב-תלבמחוז  50% ,דרום הבמחוז  45%לעומת 

הערבי  57%  –מחנכים   .ג והבמחוז    30%לעומת    )גבוה(  במגזר  במחוז   31%-דרום 

 .)נמוכים( אביב-תל

מקצועיים   .ד הערבי  29%  –מורים  התיישבותי,  ה  חינוךב  0%לעומת    )גבוה(   במגזר 

 . )נמוכים( צפוןבמחוז האביב ו-תלבמחוז 

א שחלקם  עולה  התכנית  רכזי  עם  העומק  לש  ינםמראיונות  פעולהזוכים  גורמים    יתוף  מצד 

על עצמם משימות מקבלים  אותם רכזים  לפיכך  רלוונטיים בבית הספר או ברשות המקומית.  

ל  שאינם למשל,  בצע  אמורים  התכנית.  הגדרת  הלפי  ש ורכזאחת  אמרה  לעסוק עליה  ת 

החונכים לא מקבלים חניכה  "בהדרכת מתנדבים במקום שמקומות ההתנדבות יעשו זאת:  

 
 . 5ים בנספח בא הרכזים בהשוואה לפי מדד טיפוח ולפי מחוז מו של המלאים םנתוניה 30



 

58 
 

אחרת   ."ם ולתת להם מענהת   משתדלת להיפגש א  אני  .  ..וליווי מגורמי העירייה רכזת 

ש בהסבירה  נושאת  התלמידים  היא  התנדבות  אחר  המעקב  "מעטים המחנכים שהרי  נטל 

כך  שהם עם יד על הדופק בנושא" על  הלינה  אחרת  רכזת  לבדה  .  נושאת  נטל  בשהיא 

ין  יולכן התכנית עד  תמספקבמידה  ת בית הספר אינה מקדמת אותה  הנהלהובלת התכנית כי  

  מאוד מרגישה    "ברמת ניהול ואחריות זה רק אני. זה מקשה עליי רגשית.מדשדשת:  

 .  בודדה. זה פרויקט של איש אחד. זה לא מחלחל"

זוכים  בבתי הספר  חלק מהרכזים   יותר. לדבריהם, הם  חיובית    לשיתוף פעולה ציירו תמונה 

  שיתוף פעולהמסייע לקידום התכנית. למשל,  וכי בית הספר  ת הספר,  בתוך בי  גורמיםמצד  

יתוף "יש ש:  ומנהלים רכזות חברתיות, רכזת מועצת התלמידים, מורים    –גורמים שונים  מצד  

עם הרכזת החברתית של בית ספר בנושא שילוב פעילויות. יש גם פגישות עם    פעולה

ניסיון   היה  וכו'...  הרצאה  חשיפה,  יום  פעילויות:  תכנון  לצורך  הספר  בית  מנהלת 

 .  להפעיל מורים לטובת ליווי המתנדבות"

מאוד  מדיוולסיכום,   מסייעים  החברתי  החינוך  ורכז  הספר  בית  מנהל  כי  עולה  הרכזים  חי 

המקצועיים,   והמורים  המחנכים  השכבות,  רכזי  זאת,  לעומת  הספר.  בבית  התכנית  לקידום 

נתפסים   תם,הערכבום  ליווי  ב,  ת התלמידיםאמורים להיות מעורבים בתכנית ולסייע בהכשר ה

 .  במידה פחותה מסייע לקידומההכגורם 

  יתוף פעולהזוכים לשהם    ןיונות העומק עם רכזי התכנית מלמדים כי בחלק מבתי הספר אירא

לפי  אמורים לבצע    שאינםעל עצמם משימות    בלרלוונטיים בבית הספר ונאלצים לקמגורמים  

 הגדרת התכנית.

 ם וליווי   הכשרת התלמידים .6.3

מבחר  מפרטת את  ולתלמידים    תהניתנ  מטרות ההכשרה את  בבירור    הריחוברת התכנית מגד

 שלוש  פני  שעות הנפרסות על  90היקף ההכשרה הכולל בתכנית הוא   31.הנושאים המומלץ

 בשלושה תחומים: שנים

ימים ונערכת בלכלל המתנדבים    תמיועד  –שעות(    30)  ערכי-החברתי   תחוםבהכשרה   .א

ו במרוכזים,   חינוך  דעת.  בשיעורי  כוללת  תחומי  ערכיים,  היא  מוסריות  תכנים  דילמות 

 הכשרה זו ניתנת ברובה בבתי הספר. שונים הקשורים לתכנית.נושאים ו

הנבחרהכשרה   .ב התפקיד  ספציפיות    –שעות(    30)  במיומנויות  במיומנויות  הכשרה 

 רשות המקומית.בניתנת במקומות ההתנדבות והכשרה זו לביצוע התפקיד.  נחוצות ה

 
 .  28–27עמ' חוברת התכנית,  31
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רפלקציה    מתן,  תםהדרכוליווי התלמידים    –שעות(    30במהלך הפעילות )  ליווי והדרכה .ג

זה   חלקועוד.    " יומן מסע" על ההתנסות, הפקת לקחים במהלך השנים, הדרכה בהכנת  

אישית   הדרכה  במסגרת  או    שלנעשה  הספר  בית  מצוות  והמחנך    בידיאיש    כןכיתה, 

 במקומות ההתנדבות לפי תנאי התפקיד.

תיבדק   זה  לבאיבפרק  התלמידים  זוכים  מידה  וזו  ה להכשרה  במסגרת  וליווי  כיצד  תכנית 

 המנהלים.של הרכזים ושל מנקודות המבט של התלמידים,  םהתועלת הנתפסת שלהנתפסת 

 הכשרת התלמידים  .6.3.1

 הכשרה בבית הספר 

כפי שניתן לראות מהנתונים התלמידים נשאלו בשאלון אודות ההכשרה שקיבלו בבית הספר.  

דיווחו כי    תכניתרוב בולט של רכזי ה  ערכי,-החברתי  תחוםב  התלמידים  הכשרת על    22בלוח  

שיעורים בנושא התנדבות ותרומה לקהילה במסגרת שעת החינוך וכי הם   ניתנים בבית ספרם

 פעילות חינוכית בנושא.מקיימים עצמם 

בבתי   תכניתרכזי ה ם של יהדיווחלפי    הספר  ביתבתכנית במסגרת  ת תלמידים : הכשר22לוח 

 "( קיים )שיעור העונים "  הספר

 תכנית ב  קייםהיה    לא  או   קיים  היה  מהמרכיבים  אילו 
  , לא קיים  ,קייםסולם:    (?ג"תשע)  זו   בשנה  ספרך  בבית

 לא יודע 

דוברי  דוברי עברית 
ערבית  
n=23 

ממלכתי  
n=87 

ממ"ד
n=30 

סה"כ 
n=117 

על לקהילה  ותרומה  התנדבות  בנושא  ידי  -שיעורים 
 המחנכים במסגרת שעות החינוך 

97% 100% 97% 96% 

ותרומה  ה  ךפעילות התנדבות  בנושא  חינוכית 
 לקהילה   

89% 93% 90% 100% 

בבתי ספר דוברי ערבית   44%-עברית ומהם בבתי ספר דוברי  19% ,דיווחי התלמידים על פי 

אתם  למסכימים   מדברים  החינוך  שיעורי  ההתנדבות  רבותכך שבמסגרת  נושא  ראוי   32.על 

שונות במעט והשאלה שנשאלו התלמידים  הרכזים  כי השאלה שנשאלו  ניתן    ,לציין  לא  ולכן 

 . ניהםסתירה בייש לומר כי 

מגזר  בו  (41%)  דרוםהבהשוואה לפי מחוז נמצא כי שיעור גבוה יחסית של תלמידים במחוז  

)ה ש35%ערבי  דיווחו  חינוך  (  בהשוואה בשעות  ההתנדבות,  על  הרבה  אתם  מדברים 

 33(. 25%–15%של  אחרים )טווחהלתלמידים במחוזות 

שיעורים הקשורים  ניתנים  כי בחלק מבתי הספר  מלמדים    תכניתעם רכזי ה   ראיונות העומק

שיעורי   במסגרת  ובחלקהחינוך  הלהתנדבות  זאת כמעט    םחברתי  עושים  כלל .  אין  בדרך 

 
מסכים  נשאלוהתלמידים   32 אתה  מידה  "באיזו  תנו  ל :  א  מדברים  החינוך  בשיעורי  הבאים:  מההיגדים  אחד  כל 

 ד. ו ד לא מסכים, לא כ"כ מסכים, מסכים קצת, מסכים, מסכים מאו לם: מאהרבה על התנדבות". סו 
 . 4ים בנספח באהתלמידים בהשוואה לפי מחוז מו של המלאים םנתוניה 33
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ב ולאמשתתפים  השכבה  תלמידי  כל  אלה  דווקאשיעורים  ה  ו  המשתתפים רק  תלמידים 

מעידה  .  תכניתב הרכזות:כך  בכ  אחת  החינוך  שיעורי  משולבים  י"במסגרת  י"א  תה 

לנושא ההתנדבות אך לא ניתן משהו שממוקד בזה כי השיעורים    ם רים רלוונטיי שיעו

 .מיועדים לכלל תלמידי הכתה"

עולה מהם    .ממצאי קבוצות המיקוד עם התלמידים מחזקים את ממצאי הראיונות עם הרכזים 

בנושא ההתנדבות בשעת החינוך   מידת העיסוק של המחנכים  בית ספר    מאוד שונה  כי  בין 

בנושא השנה    שהמחנכים שלהם עסקוו. בחלק מבתי הספר התלמידים לא זכרו  אחד למשנה

 .קרובות לעתים בנושא עוסקים שהמחנכים התלמידים ציינומבתי הספר  ובחלק

 הכשרה במקום ההתנדבות 

 שהשתתפו  התלמידים  רוב  ציינו  לתפקידם  הנדרשות  במיומנויותהכשרת התלמידים    ענייןב

לו.   הכשרה  מקבלים  הםש  המיקוד  בקבוצות מחוץ  והן  הספר  בבית  ממוסדים    הן  במקומות 

ארוכה   התנדבות  מסורת  בהם  בעלי  משיש  כדוגמת  למתנדבים  מקצועי  אדוםאופק  דוד  ,  גן 

הכשרות נמשכות לעתים ה  ,אזרחי, תנועות נוער וכיו"בהמשמר  ה,  הצלההו  באותכהשירותי  

לתפקיד    אחדים  שבועות בהתאם  שנה,  התלמידשבכל  תלמידים  ממלאים  המתנדבים.  ים 

רב הדרגתי  הכשרה  מסלול  תיארו  הנוער  בתנועות   אותך "מלמדים  שנתי:  -המתנדבים 

  א " בי.  דילמות  עם  מתמודדים   יותר.  קורס  עוד  יש'  י  בסוף'(.  ט)בסוף    מדריך  להיות

"עברנו :  סיפר  האזרחי  במשמר   מתנדב  .סמינרים פנימיים שכל קן מחליט עליו"  ]נערכים[

את  שעתיים כ,  לנשקים   הכשרה  וקורס  מחבלן  הכשרה  קורס הכשרתי  השנה   בערבים. 

 ."אני הרכז שלהם  כי המתנדבים של המחויבות אישית

הכשרה    קיבלומסורת התנדבות קצרה ציינו אף הם כי    בעליבמקומות    תלמידים המתנדבים

כי   סיפרו  עירונית  רדיו  בתחנת  מתנדבים  למשל,  ההתנדבות.  מקום  קורס  ב  למדובמסגרת 

הכשרה קיבלו בציינו כי    " כנפיים של קרמבוה" שדרנים שנמשך חצי שנה. מתנדבים בעמותת  

ציינו כי    " נטע"   תכניתמתנדבים ב  .התלמידים  לעבוד עם הורי   כיצדו   לגשת לחניכים  כיצדכלים  

 רוכה בטכנאות מחשבים. קיבלו הכשרה א

של   מדבריהם  זאת,  המתנדביםלעומת  להבין   תלמידים  ניתן  מסוימים  התנדבות  במקומות 

בהם תפקיד המתנדב אינו מורכב במיוחד  שהכשרה שטחית יחסית. מדובר בארגונים קיבלו ש

ה עירונית  ילמשל ארגונים לחלוקת מזון, ספרי  ,הכשרה מקצועית מורכבת  מצריךוניכר כי אינו  

העמותה   מנהל  כי  ציין  מזון  לחלוקת  בעמותה  המתנדבים  אחד  "מסביר מה צריך  וכיו"ב. 

בספרי.  מסר שלא באים לצחוקים אלא כדי לעזור ולתת"  ומעביר  לעשות ה  ימתנדבת 

 . ה מה צריך לעשות"י"הסבירו לי בספרי :עירונית אמרה

נציגים   עם  בכלמלמדים  התנדבות  המקומות  מהראיונות  דווח    המקומות  כי  אחד  למעט 

המרואיינים   מדברי  לתפקידם.  הקשורה  להכשרה  זוכים  הרושם שהמתנדבים  עולה 
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הממוסדות   התנערכות  שההכשרות  מתנדבים,  במקומות  עבודת  על  המושתתים  נדבות 

השבהם   של  מספרם  מהתלמידים  רב  אדום,מתנדבים:  דוד  , הצלההו  באותכהשירותי    גן 

והמשמר  ה מגוונות  ההכשרות  כי  ניכר  אלה  בארגונים  ועוד.  נוער  תנועות  ניתנת אזרחי,  כי 

שוניםבהם   לתפקידים  כןהכשרה  כמו  ב  .  לזכות  עשויים  מסלול  המתנדבים  במהלך  קידום 

 ההתנדבות לאורך השנים. 

 והנחייתם התלמידים הדרכת .6.3.2

 הדרכה והנחיה בבית הספר

בבתי הספר ניתנת דיווחו כי    תכניתשיעור גבוה למדי של רכזי ה,  23כפי שניתן לראות בלוח  

מורים מצוות בית הספר והן באופן אישי. בנוסף עולה כי ממתנדבים הן  ההנחיה לתלמידים  

הספר   מבתי  ממחצית  הנחיה  בפחות  פרטניותניתנת  הספר בשעות  בתי  לשיעור  בדומה   ,

 שעות פרטניות.לעשות שימוש בהמאפשרת  " מורהעוז לת "  הברפורמכללים הנ

  תכניתרכזי ה  ידיווחלפי    תכניתלתלמידים בבמסגרת בית הספר  : קיום הדרכה והנחיה 23לוח 

 "( קיים )שיעור העונים " בבתי הספר 

 תכנית ב  קייםהיה    לא  או   קיים  היה  מהמרכיבים  אילו 
  , לא קיים  ,קיים  סולם:  (?ג"תשע)  זו   בשנה  ספרך  בבית

 לא יודע 

דוברי  דוברי עברית 
ערבית  
n=23 

ממלכתי  
n=87 

ממ"ד
n=30 

סה"כ 
n=117 

על מתנדבים  תלמידים  של  והנחיה  ך  י יד  הדרכה 
 לאורך השנה  

97% 97% 97% 96% 

ידי מורה    הדרכה והנחיה של תלמידים מתנדבים על
 ספר לאורך השנה  המצוות בית 

85% 70% 81% 87% 

פרטניות   בשעות  של  שימוש  והנחיה  הדרכה  לצורך 
 תלמידים מתנדבים 

46% 33% 42% 50% 

כי   נמצא  מחוז  לפי  הבהשוואה  במחוז  כל  )הרכזים  דיווחו  100%צפון   הדרכהניתנות  ש( 

בהשוואה    השנה  לאורך  ספרה  בית  מצוות  מורה  ידי  על  מתנדבים  תלמידים  של  והנחיה

(. עוד נמצא כי כי שיעור נמוך יחסית של רכזים במחוז  70%רכזים במחוז הדרום )שיעור הל

)ה   חינוךבו(  82%)דרום  ה דיווחו  87%התיישבותי  ומנחים  (  מדריכים  עצמם    תלמידים שהם 

 34.(100%בהשוואה לרכזים במחוזות האחרים ) מתנדבים

תהליכים    מתבצעים  איןבהם  שבתי הספר  יש  כי    תכנית מלמדיםראיונות העומק עם רכזי ה 

של  של   והנחיה  שיח  תלמידים,הדרכה  אחת   על  ההכוללים  לדברי  ורפלקציה.  ההתנדבות 

אמ  ,הרכזות היו  של  ו"המורות  קבוצה  לקחת  על    חמשרות  אתן  ולדבר  תלמידות 

בפועל מחנכת אחת הכיתות מקיימת פגישות עם קבוצה    ההתנדבות, על הקשיים...

 . עושים זאת" קטנה של בנות ומורים אחרים לא

 
 . 5ים בנספח באנתוני הרכזים המלאים בהשוואה לפי מחוז מו  34
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ספר   בבית  רכזת  של  לתמורה"   הלרפורמהצטרף  שמדבריה  חיובית    מצטיירת  " עוז  תמונה 

ההתנדבות, לדבריה,    .יותר בנושא  לעיסוק  מוקדשת  הספר  בבית  הפרטניות  השעות  אחת 

 הכנה לקראת כתיבת עבודת הגמר.תוך התמקדות ב

וכי אפילו  לתלמידים    ליווי כל  אין  בהם  שכי יש בתי ספר  עולה  התלמידים    שלקבוצות המיקוד  מ

בהם  שלעומת זאת, יש בתי ספר  ללא כל הדרכה והסבר.    נשלח אליהם בדוא"ל  " יומן המסע" 

ליווי אישי או  מעניקה לתלמידים    או רכזת החינוך החברתי  תכניתחלק מהמחנכות או רכזת ה

הליווי  ליווי   כי  התלמידים  ציינו  הספר  מבתי  בחלק  קטנות.  רכזת מבעיקר  ניתן  בקבוצות 

 . תכניתה

התלמידים   של  הדעות  ציינו  על  גם  הספר  מבתי  באחד  חלוקות.  המורים  של  הליווי  נחיצות 

כי   ההתנדבות:חשובה  התלמידים  לנושא  המחנכים  של  בקושי  "  ההתייחסות  המחנכים 

והצלחות.  קשיים  על  פעם  מדי  ידבר  שהמורה  צריך  ההתנדבות.  על  אתנו  מדברים 

יעלו את המודעות להתנדבות בקרב התלמידים ]אנחנו[   לעומת   ."מצפים שהמורים 

אני חושבת שהמורים "  זאת, בבית ספר אחר ציינו התלמידים כי הליווי של המחנכים מיותר:

יותר חשוב    שבים אתנו ובאמת שואלים אם אנחנו בסדר.יודעים מי מתנדב אבל לא יו

לא צריכים את ההדרכה של המורים כי לכל אחד יש   ..שיתגמשו אתנו עם הלימודים. 

 . "התנדבותההדרכה במקום 

ללמוד  24בלוח    יםהמופיעמנהלי בתי הספר    ם שליהמדיווח  רוב  ניתן  חשוב  שסבורים    םכי 

לאורך כל שנת הלימודים.  וינחו אותם  שמורים מצוות בית הספר ידריכו תלמידים מתנדבים  

  תכנית המכירים במידה מעטה יחסית את  כי כלל המורים בחטיבה העליונה    גםעם זאת, ניכר  

 תפקידם בה. את ובעיקר 

"  מסכים )שיעור העונים "  מנהלי בתי הספר יהם של דיווח  לפי  תכנית: מעורבות המורים ב 24לוח 

 "( מסכים מאודאו "

מסכים   אתה  מידה  הבאיםאחד  כל  לבאיזו  ?  מההיגדים 
מסכים  מאוד סולם:   מסכים  ,לא  כ"כ    קצת,  מסכים  ,לא 
 מאוד מסכים  ,מסכים

דוברי  דוברי עברית 
ערבית  
n=26 

ממלכתי  
n=86 

ממ"ד
n=29 

סה"כ 
n=115 

תלמידים   ידריכו  הספר  בית  מצוות  שמורים  חשוב 
 לאורך כל השנה וינחו אותם  מתנדבים  

80% 86% 82% 92% 

המורים בחטיבה העליונה מכירים את תכנית תעודת  
 בגרות חברתית המופעלת בבית הספר 

79% 83% 80% 92% 

לתפקידם   מודעים  העליונה  בחטיבה  המורים 
 תעודת בגרות חברתית   תכניתבמסגרת 

67% 52% 63% 73% 

  (, 96%)  דרוםהמחוז  בהשוואה לפי מחוז נמצא כי שיעור גבוה יחסית של מנהלי בתי ספר ב

 את   מכירים  העליונה   בחטיבה  המורים( דיווחו כי  88%ערבי )המגזר  בו  (96%)  מרכזבמחוז ה

של   הספר  בבית  המופעלת  " חברתית  בגרות  תעודת"   תכניתה יחסית  נמוך  שיעור  לעומת 

 (. 67%ירושלים )במחוז ו  (73%) צפוןבמחוז ה, (73%) אביב-במחוז תלמנהלי בתי ספר 
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  מחוז ירושליםב,  (82%)  ערביהמגזר  שיעור גבוה יחסית של מנהלי בתי ספר בעוד נמצא כי  

 במסגרת  לתפקידם  מודעים  העליונה  בחטיבה  המורים( דיווחו ש75%דרום )המחוז  בו  (78%)

יחסית של    חברתית  בגרות  תעודת  תכנית נמוך  -במחוז תלמנהלי בתי ספר  לעומת שיעור 

 (.55%צפון )במחוז הו (53%) חיפה במחוז , (53%) אביב

דיווחו  (  94%–82%)שיעור גבוה יחסית של מנהלי בתי ספר ברוב המחוזות  כמו כן נמצא כי  

לעומת    השנה  כל  לאורך  מתנדבים  תלמידים  וינחו  ידריכו   הספר  בית  מצוות  שמורים  חשובש

תל במחוז  יחסית  נמוך  ה73%)  אביב-שיעור  במחוז  התיישבותי ה  חינוך בו  (75%)  מרכז(, 

(79%.) 

טיפוח  בתי ספר בעלי מדד  מנהלי  יותר של    גבוהור  בהשוואה לפי מדד טיפוח נמצא כי שיע

בלוח  להסכימו    נמוך המופיעים  ההיגדים  מדד   9שלושת  בעלי  ספר  בתי  למנהלי  בהשוואה 

 35. טיפוח בינוני וגבוה

הסכימו    תכניתמהמנהלים בכלל בתי הספר המשתתפים ב  80%לשעה הפרטנית,  אשר  

ליווי תלמידים מתנדבים  נצלהל  ניתןש  בתי ספר דוברי עברית  במהמנהלים    91%.  לצורך 

 ממלכתי.הבפיקוח  78%לעומת לכך הסכימו  דתי-הממלכתיבפיקוח 

 במקום ההתנדבותהדרכה והנחיה 

התלמידים   ,ההתנדבות  במקומותוהדרכתם  התלמידים  לליווי  אשר     74%כי    עולה  מדיווח 

בבתי ספר דוברי ערבית דיווחו בשאלון שהם מסכימים   53%-בבתי ספר דוברי עברית ום  מה

 ליווי והדרכה מספקים לביצוע תפקידם. מקום ההתנדבות מהאנשים בשהם מקבלים להיגד 

, לרבות מקומות  מקומות ההתנדבות  שברובהתלמידים עולה  עם    נערכומקבוצות המיקוד ש

על ההתנדבות  עם מבוגר  ים  הם משוחח  םבמסגרתוליווי והדרכה,  ניתנים  התנדבות פנימיים,  

רווחת יותר    כי בדומה להכשרת המתנדבים, תופעה זונראה  עם זאת,  ומקבלים משוב אישי.  

כגון  ב התנדבות  נוערמקומות  מתנועות  אדום,  דוד  האזרחי,  המשמר  ה,  גן   ת ואכבשירותי 

ולכןממוסדשבהם ההתנדבות  מקומות גדולים    –וכיו"ב    וההצלה בהם בעלי תפקידים  יש    ת 

על   ותמיכה  המופקדים  קשבתבעבורם  המשמשים  במתנדבים  מקומות  .  אוזן  כי  לציין  ראוי 

וניכר כי    ובתדירותו,  באופן הליווי של המתנדביםאלה שונים זה מזה במידה רבה  התנדבות  

 . בכל הנוגע לפיתוח האישי של התלמידים מסודריםקבועים ותהליכי ליווי  יןבחלקם א

,  ערכי-החברתי  בתחום  התלמידים  הכשרתל  , אשרםוליווי  שא הכשרת התלמידים  נו  לסיכום

לומר   דיווח  על כי  ניתן  הספריתנים  נהרכזים    י פי  ותרומה    בבתי  התנדבות  בנושא  שיעורים 

 בית ברכז  ה  אחריותו שלאחרת בעילות חינוכית  או במסגרת פלקהילה במסגרת שעת החינוך  

 ספר.ה

 
 . 6ם בנספח באימדד טיפוח מו לפי נתוני המנהלים המלאים בהשוואה לפי מחוז ו  35
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התלמידיםלתפקידם  הנדרשות  במיומנויות  התלמידים  להכשרתאשר   רוב  שהשתתפו   , 

, אם כי היקף ההכשרה  כי הם מקבלים הכשרה במקומות ההתנדבותציינו  בקבוצות המיקוד  

תלויים   רבה  ורמתה  מתנדבים    נובניסיובמידה  בהכשרת  ההתנדבות  מקום  של של    ובטיבו 

 . התפקיד ההתנדבותי עצמו

ניתנת   הרכזים  יפי דיווח   עלכי  ניתן לומר    ,ייתםוהנח  הספר  בבית  התלמידים  להדרכתאשר  

מצוות  מהן    הנחיה  מתנדביםהתלמידים  ל והן  מורים  אולם  תאישיהנחיה  בית הספר   טיבה , 

בהם הליווי של  שמלמדים כי יש בתי ספר    תכניתרכזי המכמה  ברור. ראיונות העומק עם    ואינ

 ההתנדבות. עלרפלקציה  התלמידים המתנדבים אינו כולל

על  ,ההתנדבות  במקומות  והנחייתם  התלמידים  הדרכתלאשר   כי  לומר  דיווח   ניתן    י פי 

רובם   והנחיהמהאנשים במקומות ההתנדבות  מקבלים  התלמידים  לביצוע    ותמספק  הדרכה 

 תפקידם. 

 תיעוד ההתנדבות והערכת התלמידים המתנדבים .6.4

ואת אופן   בתוכנית בתכניתבפרק זה נציג את מידת היישום של שני מרכיבים חשובים 

 :  יישומם

ההתנדבות   .א ב  –תיעוד  ההתנדבות  רמותנעשה    תכניתתיעוד  ב1)  :בשתי  רמה ( 

יהיה אפשר שעות ההתנדבות שהתלמידים עושים בפועל כדי שדהיינו תיעודהטכנית,  

של   בקריטריון  עומדים  הם  אם  התנדבות    180לקבוע  שנות שעות  שלוש  בתום 

 את ן שוטף  באופ   לתעד  התלמידים  מחויבים   בהש,  החינוכית  הרמה(  2; )ההתנדבות

  יומן" )   הגמר  עבודת   לכתיבת  אותם  לשמש  אמור   זה  תיעוד .  מההתנדבות  חוויותיהם

 . ב" י כיתה בסוף( " מסע

 ח" דו  עוסק  בהםשהערכה זו מורכבת משני חלקים    –התלמידים המתנדבים    הערכת .ב

זו   :בהכשרות  ההשתתפותשל  ו  ההתנדבותית  העשייה  לש  הערכה(  1):  זה הערכה 

ובסיום שלוש שנות ההתנדבות שנה  באופן שוטף בכל  הואנעשית  מחנך   . המעריך 

ורכז ההתנדבות   רכז התכנית  בסיוע  המקומיתהכיתה  ההערכה מתבססת   .ברשות 

שלדיווחיעל   הקשר  הם  למילוי  אנשי  שאלון  ועל  ההתנדבות  של   במקומות  עצמי 

מחנך הכיתה הוא  : המעריך(יומן מסע אישי) הערכה על עבודת הסיכום( 2) ;התלמיד

 יום שלוש שנות ההתנדבות. בסוההערכה נעשית או מורה אחר מצוות בית הספר, 

כלי ההערכה והדרישות   המידובאיזו  תהליכי ההערכה  נבדוק באיזו מידה מתבצעים  בפרק זה  

 .נהירים ומתאימים מהתלמידים ומהרכזים בנושא זה
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 תיעוד ההתנדבות  .6.4.1

 ההתנדבות שעות  תיעוד

בהתלמיד המשתתפים  להתנדב    תכניתים  של  מחויבים  בהיקף  בקהילה  הזולת    60למען 

תיעוד    שעות.  180סך הכול  ובי"ב(,  -שנת לימודים במשך שלוש שנים )י'בכל  שעות פעילות  

חברתית   בגרות  לתעודת  זכאותם  בחינת  לצורך  התלמידים  של  ההתנדבות   הואשעות 

  36בבית הספר.הרכז  ו שלבאחריות

תכנית מתועדות ההתנדבות של התלמידים המשתתפים  כי שעות    עולה  הרכזים  כלמדיווחי  

הספר.  בבית  נרשמות  מעקב  37או  מקיימים  הם  כי  ציינו  הספר  בבתי  הרכזים  רוב  בנוסף, 

ממלכתי, הבבתי ספר בפיקוח  76%מסודר אחר התייצבות התלמידים במקומות ההתנדבות )

 38. ערבית(בבתי ספר דוברי  91%-ודתי -בפיקוח הממלכתיבבתי ספר  83%

מהרכזים בבתי ספר דוברי ערבית ציינו כי    43%-מהרכזים בבתי ספר דוברי עברית ו  47%

ההתנדבות לתיעוד  ממוחשבת  במערכת  משתמשים  רכזים   .הם  של  ביותר  הנמוך  השיעור 

( 21%שדיווחו כי הם משתמשים במערכת ממוחשבת לתיעוד ההתנדבות היה במחוז חיפה )

משתמשים במערכת ממוחשבת לתיעוד    שאינםמהרכזים    80%-כ 39(. 40%ובמגזר הערבי )

 מעוניינים להשתמש במערכת כזו. םההתנדבות ציינו כי ה

בלוח   לראות  שניתן  ממוחשבים  ,  25כפי  בכלים  משתמשים  הם  כי  שציינו  הרכזים  מקרב 

כמחצית ההתנדבות,  במערכת    םלתיעוד  מתנדב " משתמשים  ובתוכנות (  26%)  " נוער 

Microsoft Office  (25%  ) ב משתמשים  המשיבים  יתר  ומעקב.  בקרה  , " מנב"סנט " לשם 

 בו הם משתמשים. שמן המשיבים לא זכרו את שם הכלי  14%או בכלים אחרים.  " מנר לנר ב" 

  

 
 . 4התכנית, עמ'  חוברת 36
תיעוד,    37 )תשע"ג(:  זו  בשנה  ספרך  בבית  בתכנית  קיים  לא  או  קיים  היה  מהמרכיבים  "אילו  נשאלו:  הרכזים 

 רישום שעות ההתנדבות של התלמידים המשתתפים בתכנית. סולם: קיים, לא קיים, לא יודע. 
מסכים  נשאלוהרכזים   38 אתה  מידה  "באיזו  אל:  מסודר  מעקב  מקיים  אני  הבאים:  מההיגדים  אחד  חר  כל 

התייצבות התלמידים המשתתפים בתכנית במקומות ההתנדבות". סולם: מאוד לא מסכים, לא כ"כ מסכים,  

 קצת מסכים, מסכים, מסכים מאוד. 
התלמידים  נשאלוהרכזים   39 על  ומעקב  בקרה  לצורך  ממוחשבת  במערכת  שימוש  עושה  אתה  "האם   :

כן;   סולם:    להשתמש   מעוניין   ואינני,  לא;  ממוחשבת   במערכת  להשתמש   מעוניין   אני   אבל,  לאהמתנדבים?" 

 . יודע  לא;  ממוחשבת במערכת
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 תכניתרכזי ה ידיווח לפי  תכניתכלים ממוחשבים לתיעוד שעות ההתנדבות ב : 25לוח 

 ציין את שם המערכת )שאלה פתוחה(

רכזים שהשתמשו   

ממוחשבים  םבכלי

(n=65) 

 26% נוער מתנדב 

 25% אופיס )אקסל/וורד( מיקרוסופט 

 15% אחר

 14% לא זוכר/ לא יודע/לא כל כך משתמש

 12% נט -מנב"ס

 8% מנר לנר 

 100% "כ סה

 

 מסע  יומן

מסע"  ב  " יומן  המשתתפים  התלמידים  של  הסיכום  עבודת  אחד היא  הגשתה  ו,  תכניתהוא 

משוב: רפלקציה והערכה -תיעודהוא    ובמהותלקבלת תעודת בגרות חברתית. היומן  תנאים  ה

לנהל יומן על התנסותו במהלך שנות  התכנית ממליצה לתלמיד    .עצמית על פעילות התלמיד

   40.בשנת ההתנדבות האחרונהודת הסיכום עבבבואו להכין את ההתנדבות כדי להקל עליו 

מהרכזים בבתי ספר דוברי ערבית ציינו כי     78%-מהרכזים בבתי ספר דוברי עברית ו  87%

מהרכזים בבתי ספר   90% 41".יומן מסעהתלמידים מתעדים את ההתנדבות ב"   םבבית ספר

לעומת   " מסע  יומן "   ם התלמידים מנהליםבפיקוח הממלכתי ציינו כי בבית ספרדוברי עברית  

 .דתי-מלכתימהרכזים בפיקוח המ  80%

-תלבמחוז  ו  (100%)  מחוז חיפה בהשוואה לפי מחוז נמצא כי שיעור גבוה יותר של רכזים ב

( דיווחו  94%אביב   ) "  ערבי הבהשוואה למגזר    " מסע  יומןשהתלמידים בבית ספרם מנהלים 

 42. (73%התיישבותי )ה חינוךלו (67%)

 כמחצית מהתלמידים בבתי ספר דוברי עברית אינם מתעדים את שמראים    26בלוח  הנתונים  

ערבית.    םתנדבותה דוברי  ספר  בבתי  מהתלמידים  כחמישית  לעומת  מיעוט  כלל  מקרב  רק 

בבתי ספר דוברי    32%-בבתי ספר דוברי עברית ו  14%התלמידים מתעדים את התנדבותם )

 .מאודרבה עד  בהערבית( ציינו כי תיעוד ההתנדבות מסייע להם במידה ר

  

 
 . 12חוברת התכנית, עמ'  40
'  מסע: "אילו מהמרכיבים היה קיים או לא קיים בתכנית בבית ספרך בשנה זו )תשע"ג(: 'יומן נשאלוהרכזים  41

 ". סולם: קיים, לא קיים, לא יודע. השנה  במהלך מתנדב תלמיד כל שכותב
 . 5ם בנספח באימחוז מוה פיקוח ולפי ה הרכזים בהשוואה לפי סוג  שלהמלאים  םנתוניה 42
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 התלמידים   י דיווח  לפיותרומתו   תכנית : תיעוד ה26לוח 

כן   ךהאם אתה מתעד את פעילות ואם  ההתנדבותית, 

 באיזו מידה הדבר מסייע לך במילוי התפקיד?  –

דוברי  דוברי עברית 
ערבית  
n=422 

ממלכתי  
n=1,166 

ממ"ד
n=323 

סה"כ 
n=1,489 

 22% 57% 51% 58% מתעדים את ההתנדבות כלל  לא

או  מסייע להם  ינו מתעדים את ההתנדבות והדבר א
 בינונית או מסייע במידה מעטה 

28% 34% 29% 46% 

מתעדים את ההתנדבות והדבר מסייע להם במידה  
 רבה מאוד או  רבה

14% 15% 14% 32% 

 100% 100% 100% 100% "כ סה

החלו   כבר  מהתלמידים  חלק  כי  עולה  התלמידים  עם  המיקוד  מסע" לכתוב  מקבוצות    "יומן 

עליהם  שילכך  ערים  וחלקם   ט  ולכתבהיה  אך  קטן מהתלמידים בעתיד  בכך. חלק  רם החלו 

 חיונית.  ת היומןאמרו שכתיב םוחלק " יומן מסע" לכתוב יהיה עליהם  על כך ש הלינו

 הערכת התלמידים  .6.4.2

  אחדים   רך קביעת הזכאות לתעודת הבגרות החברתית כוללת רכיביםהערכת התלמידים לצו

 43:המצוינים בחוברת התכנית

הנלווית   ת הערכ .א ובלמידה  בהכשרות  וההשתתפות  העשייה   תהערכ  –  העשייה 

ו תיעש הערכת  ההתנדבותית  בהכשרות  רכז  ידי  בה  ינההשתתפות  בסיוע  הכיתה  מחנך 

אנשי הקשר במקומות   הם שלדיווחי  על בסיסברשות המקומית  התכנית ורכז ההתנדבות  

 .  עצמי של התלמיד ההתנדבות ועל בסיס השאלון למילוי

, נוכחות בדייקנות ובהתמדהחמש אמות מידה איכותיות:  הערכת רכיב זה תיעשה על פי  

,  זמה אישיתוי,  ההתנדבות ועם מקבל השירותשיתוף פעולה ותקשורת טובה עם מקום  

השתתפות מלאה בהכשרה ובהדרכה לקראת מילוי התפקיד  ו  תרומה מעבר לזמן הנדרש 

 ובמהלך הפעילות.

אישי(  תהערכ .ב מסע  )יומן  הסיכום  בית    –  עבודת  מצוות  אחר  מורה  או  הכיתה  מחנך 

 :שלהלןפי הפרמטרים  עליעריך את יומן המסע האישי הספר 

 .ההתנדבות פעילותהתלמיד תיאר בבירור את  •

הן מבחינת ו  זולתהן מבחינת תרומתו ל  והפעילות בעיני  ה של שיבותהתלמיד דן בח •

 התרומה לעצמו ולהתפתחותו במהלך שנות ההתנדבות.

 התלמיד ניתח את משמעות פעילותו )חשיבה רפלקטיבית(. •

 פעילותו על נימוקים ערכיים.  ה שלהתלמיד ביסס את חשיבות  •

 
 . 16–11עמ' חוברת התכנית,  43
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עבודה מצטיינת;    שלוש דרגות:תיעשה על פי  ו  תהיה מילולית  " יומן המסע" ההערכה על  

  .עבודה טובה ;מאוד בודה טובהע

ינתב את    . הרכזהספר-אזרחות בביתהרכז    ו שלתהיה באחריות  עבודת החקר  תהערכ .ג

לנו בהתאם  אחרים  ומורים  האזרחות  מורי  בין  העבודות  עבודת   יהן.שאהערכת  כתיבת 

היא  אינה תנאי לקבלת תעודת בגרות חברתית, אך    ; היאהחקר נתונה לבחירת התלמיד

 תצוין בתעודה.  

בלוח   לראות  שניתן  ה,  27כפי  רכזי  של  למדי  גבוה  עברית    תכניתשיעור  דוברי  ספר  בבתי 

שיעור  ם.  תהכשרשל  והתלמידים    הערכה שנתית של התנדבות  נעשיתבבית ספרם  דיווחו כי  

יומן " הערכה של  נעשית  ( דיווחו כי  דתיים-מלכתייםנמוך יותר של רכזים )בעיקר בבתי ספר מ

כי    על  " המסע דיווחו  רכזים  נמוך של  ושיעור  צוות בית ספר  איש  ועדת  יש בבית ספרם  ידי 

  הישגיהם.של הערכה העוסקת בהערכת התפקוד של התלמידים המתנדבים ו

 )שיעור העונים "קיים"(  הרכזים   ידיווח לפי  תכנית תפים ב: הערכת התלמידים המשת27לוח 

בתוכנית   קייםהיה   לא או  קיים היה מהמרכיבים אילו 
 ,קיים סולם: (?ג"תשע ) זו  בשנה ספרך בביתתכנית 
 לא יודע  ,לא קיים

דוברי  דוברי עברית 
ערבית  
n=23 

ממלכתי  
n=87 

ממ"ד
n=30 

 סה"כ 
n=117 

שנתית התנדבות    הערכה  הערכת  והתלמידים  של 
 צוות בית ספר   ידי איש  על  תםהכשר

94% 90% 93% 78% 

ידי איש צוות    על   " יומן המסע " הערכה שנתית של  
 בית ספר  

80% 69% 77% 78% 

ועדת הערכה להערכת התפקוד של התלמידים  יש  
 המתנדבים והישגיהם 

60% 53% 59% 61% 

יותר של רכזים    נמוךשיעור  בהשוואה למחוזות האחרים, נמצא  בהשוואה לפי מחוז נמצא כי  

נעשית  דיווחו  ( ש82%)התיישבותי  ה  חינוךבו(  80%)ערבי  המגזר  ב ספרם  הערכה  שבבית 

התנדבות   של  ושל  שנתית  נעשית  תםהכשרהתלמידים  ושההערכה  בית    על,  צוות  איש  ידי 

ב  .ספר כי  דווח  כן  נעשית    67%-כמו  הערבי  במגזר  יומן " הערכה שנתית של  מבתי הספר 

 ההתיישבותי.   חינוךמבתי הספר ב 36%-בכך גם ו ידי איש צוות בית ספר על " המסע

באשר   המשתתפים  התלמידים  בהערכת  המחנכים  עדתכניתלמעורבות  היא  כי  עולה  ין  י, 

-בבתי ספר ממלכתיים ו  40%,  דתיים-יםממלכתימהרכזים בבתי ספר    50%  –נמוכה יחסית  

שהמחנכים   מאוד רבה  או    בבתי ספר דוברי ערבית ציינו כי הם מסכימים במידה רבה  30%

 .תכניתבבית הספר מבצעים הערכה של התלמידים המשתתפים ב

יותר    נמוך  שיעורנמצא  (,  50%במחוז הצפון )בהשוואה לרכזים  בהשוואה לפי מחוז נמצא כי  

ב רכזים  ( 38%)מרכז  הבמחוז  ו  (36%)  התיישבותיה  חינוךב,  (27%)  ערבי במגזר  של 

המשתתפים  דיווחו  ש התלמידים  של  הערכה  מבצעים  הספר  בבית  בתוכנית  שהמחנכים 

  .תכנית
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הרוב המכריע של הרכזים    28כפי שעולה מלוח    ,תכניתלתהליך הערכת התלמידים באשר  

של התלמידים ושל תהליך ההערכה והקריטריונים להערכת ההתנדבות  ברורים להם  כי  ציינו  

שיעור  תהכשר זאת,  עם  מ  נמוךם.  ספר  בבתי  בעיקר  רכזים,  של  ,  דתיים-מלכתייםבהרבה 

 44בתכנית. כלי הערכה מתאימים להערכת התלמידים המשתתפים עומדים לרשותם ציינו כי 

)שיעור העונים   הרכזים  י דיווחלפי    תכניתהמשתתפים ב : תהליך הערכת התלמידים  28לוח 

 "(מסכים מאוד " או " מסכים"

מסכים   אתה  מידה  מההיגדים  אחד  כל  לבאיזו 
סולם:  הבאים מסכים  מאוד?  מסכים  ,לא  כ"כ    .לא 
 מאוד מסכים  ,מסכים קצת, מסכים

דוברי  דוברי עברית 
ערבית  
n=22 

ממלכתי  
n=87 

ממ"ד
n=30 

סה"כ 
n=117 

הקריטריונים להערכת ההתנדבות וההכשרה של  
 ברורים לי   התלמידים המשתתפים בתכנית

90% 83% 88% 96% 

בתכנית   המשתתפים  התלמידים  הערכת  תהליך 
 ברור לי 

86% 83% 85% 87% 

קיימים כלי הערכה מתאימים להערכת התלמידים  
 תכנית המשתתפים ב

67% 47% 62% 74% 

במחוז ו  (73%)  התיישבותיה  חינוךיותר של רכזים ב  נמוךבהשוואה לפי מחוז נמצא כי שיעור  

כי  וברורים להם    דיווחו שהקריטריונים להערכת ההתנדבות של התלמידים(  75%)אביב  -תל

   ( אביב -מחוז תלב  67%-וההתיישבותי    חינוך ב  82%)ברור להם    תהליך הערכת התלמידים

 מרכז.במחוז הצפון ובמחוז הדרום, הבמחוז בהשוואה לרכזים 

 מרכזהמחוז  יותר של רכזים ב   נמוךשיעור    , במחוזות האחריםבהשוואה לרכזים  עוד נמצא כי  

לרשותם  שדיווחו  (  53%)חיפה  במחוז  ו  (52%) להערכת   כליעומדים  מתאימים  הערכה 

 .תכניתהתלמידים המשתתפים ב

  בתי ספר בעלי מדד טיפוחרכזים ביותר של    גבוהבהשוואה לפי מדד טיפוח נמצא כי שיעור  

( לרשותם  שדיווחו  (  81%נמוך  התלמידים    כלי עומדים  להערכת  מתאימים  הערכה 

ב לרכזים    תכניתהמשתתפים  בינוניבהשוואה  טיפוח  מדד  בעלי  ספר    וגבוה   (60%)   בבתי 

(54%).45 

בלוח    כפי מהנתונים  כי  ,  29שעולה  ציינו  עברית  דוברי  ספר  בבתי  הרכזים  של  ברור  רוב 

  ם סבירה. לעומת זאת, רק כשני שלישי מהתלמידים לתעד את עבודתם ולדווח עליה  הדרישה  

 מהרכזים בבתי ספר דוברי ערבית ציינו זאת. 

מהם לתעד ולדווח על  בנוסף, רוב ברור של הרכזים בבתי ספר דוברי ערבית ציינו כי הדרישה 

 מהרכזים בבתי ספר דוברי עברית ציינו זאת.  םכשני שלישי, ההתנדבות סבירה. לעומת זאת

  

 
 . 5ים בנספח  באהרכזים בהשוואה לפי סוג פיקוח ולפי מחוז מו של המלאים םנתוניה 44
 . 5בנספח    באיםמו טיפוח מדד לפיהרכזים בהשוואה לפי מחוז ו  של המלאים םנתוניה 45
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)שיעור העונים   הרכזים   ידיווח  לפיולדיווח עליה  לתיעוד ההתנדבות   תכנית: דרישת ה 29לוח 

 "(מסכים מאוד " " או מסכים"

מסכים   אתה  מידה  מההיגדים  אחד  כל  לבאיזו 
סולם:  הבאים מסכים  מאוד?  מסכים  ,לא  כ"כ    ,לא 
 מאוד מסכים  ,מסכיםקצת,  מסכים

דוברי  דוברי עברית 
ערבית  
n=23 

ממלכתי  
n=87 

ממ"ד
n=30 

סה"כ 
n=117 

  מהתלמידים הנדרשיםוהדיווח   התיעוד
 הם סבירים  בתכנית  המשתתפים

89% 80% 86% 65% 

והדיווח     תכנית ה   כרכזממני    יםנדרש ההמעקב 
 הם סבירים 

64% 73% 67% 82% 

ההתנדבות של  רישום של שעות  ו  בבית הספר תיעודנעשה  כי  עולה  לסיכום, מדיווחי הרכזים  

. מקומות ההתנדבותבמקיימים מעקב מסודר אחר התייצבות התלמידים    רובםכי  והתלמידים  

רוב של  ה  םבנוסף,  כי    הרכזיםמכריע  ספרהתלמידים  ציינו  "   םבבית  מסעכותבים   "יומן 

, אולם מדיווחי התלמידים עולה כי בפועל מחציתם  מתעדים את ההתנדבותהם  באמצעותו  ו

 . באופן שוטף  תנדבותהה אינם מתעדים את

התלמידיםאשר   הרכזים    , להערכת  התנדבות נעשית  כי  עולה  מדיווחי  של  שנתית  הערכה 

אולם  םתהכשרשל  והתלמידים   הוא  ,  רכז  המעריך  מעטים בעיקר  ספר  בבתי    התכנית. 

  ספר.ה ביתבהערכה הועדת מורים אחרים מצוות בית הספר או   ערכהשותפים לה

הרכזים  ההערכהלתהליך  אשר   של  המכריע  הרוב  והקריטריונים  עצמו  תהליך  הכי  ציינו  , 

התלמידים להם  להערכת  מיעוט  ,ברורים  כי    םאולם  הערכה לרשותם  עומדים  ציינו  כלי 

 מתאימים.

 ספר הבית הנערכים במפגשי חשיפה ואירועים   .6.5

 חשיפה מפגשי

התכנית   יכי    בנכת בחוברת  הספר  מוקד"   ארגןבית  לתלמידים    " ימי    מעוניינים ההמיועדים 

הספר   לבתי  תסייע  המקומית  שהרשות  נקבע  בתכנית.  האירוע  להשתתף  את  כי  ולארגן 

בית הספר כי  ויותיהם. כמו כן נאמר  חומר הדרכה שיציג את פעילנו  יכימקומות ההתנדבות  

 46. התלמידים הם שלפני הורילציג את עקרונות התכנית י

מפגש  ( נערך  95%–91%עולה כי ברוב המוחלט של בתי הספר )  30מדיווח הרכזים בלוח  

חשיפה של התכנית לכלל התלמידים. בנוסף, בשיעור גבוה מאוד של בתי ספר דוברי עברית  

( אך בשיעור נמוך יותר  91%בהשתתפות נציגים של מקומות ההתנדבות )  " יום מוקדנערך " 

 ( ערבית  דוברי  זאת,  (.  78%בבתי ספר  להורי התלמידים  המפגש  לעומת  רק  נערך  חשיפה 

 בכמחצית מבתי הספר.

  

 
 . 19, עמ' התכנית חוברת 46
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 )שיעור העונים "קיים"(  הרכזים   ידיווח  לפי  מפגשי חשיפה של התכנית לתלמידים: 30וח ל

 תכניתב  קייםהיה    לא  או   קיים  היה  מהמרכיבים  אילו 
לא   ,קיים  סולם:  (? ג"תשע )  זו   בשנה  ספרך  בבית
 לא יודע  ,קיים

דוברי  דוברי עברית 
ערבית  
n=23 

ממלכתי  
n=87 

ממ"ד
n=30 

סה"כ 
n=117 

 91% 95% 97% 94% לכלל התלמידים   תכניתחשיפה של המפגש 

 ( ( לכלל התלמידים עם  " יום מוקד" מפגש חשיפה 
 נציגים של מקומות ההתנדבות  

91% 90% 91% 78% 

 52% 50% 43% 52% להורים   תכניתמפגש חשיפה של ה

שיעור   כי  נמצא  מחוז  לפי  ב  יחסית  גבוהבהשוואה  רכזים  החיפה,  מחוז  של  מרכז במחוז 

בהשוואה לרכזים   מפגשי חשיפה מסוגים שונים כי בבית ספרם נערכים  דיווחו    צפוןבמחוז הו

 אביב. -תלבמחוז ערבי והמגזר בדרום, במחוז ההתיישבותי, ה חינוךב

בעלי    דוברי עברית  בתי ספר רכזים ביותר של    גבוהבהשוואה לפי מדד טיפוח נמצא כי שיעור 

טיפוח  )  מדד  הספר  דיווחו  (  59%גבוה  בבית  נערך  הכי  של  חשיפה  בפני   תכניתמפגש 

 47(.46%ובינוני ) (35%) בבתי ספר בעלי מדד טיפוח נמוךבהשוואה לרכזים  הוריםה

   אירועים

אירועים להערכה ולתגמול תלמידים פעילים, כמו  מצוין כי בית הספר ייזום  בחוברת התכנית  

בשיתוף   אירועים  וטיולים,  תרבות  אירועי  הערכה,  תעודות  הפקת  פרסום  הטקסים,  הורים, 

 48. ומתן ביטוי פומבי לתכנית ולפעילויותיה

אירועים  נערכים  (  92%מדיווח הרכזים עולה כי ברוב המכריע של בתי הספר דוברי עברית )

להם  תלמידים  ה  תלהוקרהמיועדים   וכדומה( ולגמול  גיבוש  ימי  )טקסים,  התנדבותם   על 

 בתי ספר דוברי ערבית. מבלבד  65%לעומת 

הספר    מדיווחלסיכום,   בתי  של  המוחלט  ברוב  כי  עולה  של נערך  הרכזים  חשיפה  מפגש 

בהשתתפות נציגים    " יום מוקד" גם  נערך  התכנית לכלל התלמידים ובבתי ספר דוברי עברית  

התלמידים   להורי  חשיפה  מפגש  ההתנדבות.  מקומות  הספר.  נערך של  מבתי    בכמחצית 

אירועים     נערכיםמדיווח הרכזים עולה כי ברוב המכריע של בתי הספר דוברי עברית  בנוסף,  

להם  תלמידים  ה  תרלהוקהמיועדים   וכדומה( ולגמול  גיבוש  ימי  )טקסים,  התנדבותם   על 

 בלבד בבתי ספר דוברי ערבית. יםלעומת כשני שליש

 
 . 5ים בנספח  באמדד טיפוח מו לפיהרכזים בהשוואה לפי מחוז ו  של המלאים םנתוניה 47
 . 18חוברת התכנית, עמ'  48
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 " מחויבות אישית"תכנית ל "תעודת בגרות חברתית" תכנית ה זיקת  .6.6

חברתית" תכנית  ה בגרות  לתכנית  היא    " תעודת  ישיר  אישית" המשך  המופעלת   " מחויבות 

י' ובמסגרתה מחויבים כל תלמידי השכבה לעסוק בפעילות התנדבותית בהיקף ש   לבכיתות 

 השנה.  הלךבמשעתיים שבועיות 

ההערכה  ב בין  מחקר  הזיקה  אישית" תכנית  הנבדקה  בגרות  " לתכנית    " מחויבות  תעודת 

 שלושה היבטים:מ " חברתית

ושביעות הרצון ממנה   " שיתמחויבות אי"   תכניתקשר בין ההשתתפות בבאיזו מידה יש   .א

 ." תעודת בגרות חברתית" תכניתהשתתפות בבין הל

יש   .ב מידה  התנדבותבאיזו  מקום  בין  שלהמשכיות  מחויבות  " במסגרת  התלמידים    ם 

י'  יבכ  " אישית התנדבותבין  לתה  במסגרת  מקום  חברתית  תכנית" ם  בגרות   " תעודת 

 .א" תה ייבכ

מעמדה על  על קיומה ו  " תעודת בגרות חברתית"   תכניתהקיומה של  באיזו מידה משפיע   .ג

 בבית הספר.  " מחויבות אישית" תכנית  השל 

 " חברתית בגרות תעודת"ב להשתתפות "אישית  מחויבות"ב  ההשתתפות  בין הקשר

משתתפים בתכנית  ה  עברית  דובריהתלמידים בבתי ספר  שיעור  ,  31כפי שניתן לראות בלוח  

עומד    והיו מרוצים ממנה  " מחויבות אישית" השתתפו בתכנית  ואשר    " תעודת בגרות חברתית" 

ו  45%לעומת    ,65%על   מהתכנית  שפרשו  כלל.    31%-מהתלמידים  אליה  הצטרפו  שלא 

רק   ו המהתלמידים    5%בנוסף,  בתכנית  בתכנית    7%-משתתפים  שהשתתפו  מהתלמידים 

 שלא  מהתלמידים  23%  לעומת,  " אישית  מחויבות "   בתכנית  השתתפו  לא   ממנהופרשו  

בתכנית "מחויבות מעידים על קשר בין ההשתתפות    לולתכנית כלל. הממצאים הל  הצטרפו

 . " תעודת בגרות חברתית" השתתפות בתכנית בין הלממנה ושביעות הרצון ואישית" 

 שלא תלמידים של המוחלט השיעור אולם, קשר של דומה דפוס ניכר ערבית דוברי ספר בבתי

  26%  כי  לראות  ניתן  31  בלוח.  יותר  הרבה  גבוה"  אישית  בותמחוי"   בתכנית  השתתפו

  ",חברתית  בגרות  תעודת"  בתכנית  משתתפיםה  ערבית  דוברי  ספר  בבתי  מהתלמידים

  שפרשו   מהתלמידים  18%  לעומת,  ממנה  מרוצים   והיו  " אישית  מחויבות"   בתכנית  השתתפו

-משתתפים בתכנית והמהתלמידים    47%שלא הצטרפו אליה כלל. בנוסף,    10%-מהתכנית ו

, " מחויבות אישית"השתתפו בתכנית    לאמהתלמידים שהשתתפו בתכנית ופרשו ממנה    37%

 מהתלמידים שלא הצטרפו לתכנית כלל.  76%לעומת 
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גרות  תעודת ב"תכנית  ב להשתתפות   "מחויבות אישית" תכנית הקשר בין ההשתתפות ב : 31לוח 

 ולשביעות הרצון ממנה  " חברתית 

השתתפת   י'  בכיתה  האם 
אישית"בתכנית   ואם  "מחויבות   ,

מרוצה    –כן   היית  מידה  באיזו 

 49?נהממ

תלמידים משתתפים 
בתכנית בגרות  

 חברתית 

תלמידים שפרשו  
 מהתכנית 

תלמידים שלא הצטרפו  
 לתכנית

דוברי 
עברית 

n=1,489 

דוברי 
ערבית  
n=422 

דוברי 
עברית 
n=383 

דוברי 
ערבית  
n=131 

דוברי 
עברית 

n=3,132 

דוברי 
ערבית  
n=775 

מחויבות  " לא השתתפו בתכנית  
 "אישית 

5% 47% 7% 37% 23% 76% 

בתכנית   מחויבות  " השתתפו 
 ממנה  היו מרוצים ולא " אישית 

30% 27% 48% 45% 46% 14% 

בתכנית   מחויבות  " השתתפו 
 ממנה  מרוצים היו" ואישית 

65% 26% 45% 18% 31% 10% 

 100% 100% 100% 100% 100% 100% "כ סה

 " חברתית  בגרות תעודתזה שב"ל "אישית  מחויבות"ב ההתנדבות מקום בין ההמשכיות

בלוח   המופיעים  עברית   מהתלמידים  70%-שכ  מלמדים   32הנתונים  דוברי  ספר  בבתי 

מקום    מתנדבים במסגרת  ש באותו  י'  בכיתה  התנדבו  אישית" בו  לעומת  " מחויבות   ,46%  

( דוברי ערבית. בנוסף, מיעוט מהתלמידים בבתי ספר דוברי עברית  ( 6%בלבד בבתי ספר 

התנדבו במסגרת    לא  י'  בכיתה  אישית" כלל  דוברי    38%לעומת    " מחויבות  ספר  בבתי 

 50ערבית.

הממלכתי   מהפיקוח  עברית  דוברי  ספר  בבתי  מקום  מהתלמידים  באותו  כיום  בו  שתנדבים 

י'    " מחויבות אישית " התנדבו ב יותר   (71%)בכיתה  בבתי ספר שעשו כך  תלמידים  המרבים 

 51. (60%) דתיים-מלכתייםמ

מלמדים   לעיל  שתוארו  בעל  הממצאים  ההתנדבות  מקום  בין  מחויבות "   תכניתהמשכיות 

 ." חברתית תעודת בגרות"  תכניתלמקום ההתנדבות ב " אישית

  

 
מהתכנית;   49 כלל  מרוצה  הייתי  לא  אך  השתתפתי  אישית";  "מחויבות  בתכנית  השתתפתי  לא  הסולם: 

צה במידה בינונית; השתתפתי והייתי מרוצה  השתתפתי והייתי מרוצה במידה מועטה; השתתפתי והייתי מרו

 במידה רבה; השתתפתי והייתי מרוצה במידה רבה מאוד. 
ובאותו   50 מקום  באותו  מתנדב  אני  השנה  אישית";  "מחויבות  במסגרת  שעברה  בשנה  התנדבתי  לא  הסולם: 

תפקיד; השנה אני מתנדב באותו מקום כמו בשנה שעברה אך בתפקיד שונה או בתפקיד נוסף; השנה אני  

 מתנדב במקום אחר. 
 . 4ים בנספח באהמלאים של התלמידים בהשוואה לפי סוג פיקוח מו  םנתוניה 51
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בין מקום  ל  "מחויבות אישית "  תכנית: ההמשכיות בין מקום ההתנדבות של התלמידים ב32לוח 

 " תעודת בגרות חברתית"  תכנית ההתנדבות ב

תפקיד   ובאותו  מקום  באותו  מתנדב  אתה  השנה  האם 
 "? מחויבות אישית" במסגרתכמו בשנה שעברה 

דוברי  דוברי עברית 
ערבית  
n=422 

ממלכתי  
n=1,166 

ממ"ד
n=323 

סה"כ 
n=1,489 

 32% 32% 41% 31% השנה אני מתנדב באותו מקום ובאותו תפקיד 

שעברה   בשנה  כמו  מקום  באותו  מתנדב  אני  השנה 
 אך בתפקיד שונה או בתפקיד נוסף

40% 20% 38% 14% 

 16% 24% 32% 23% השנה אני מתנדב במקום אחר 

במסגרת   שעברה  בשנה  התנדבתי  מחויבות  " לא 
 "אישית 

6% 7% 6% 39% 

 100% 100% 100% 100% "כ סה

כי    תלמידיםשל    יחסית  נמוךשיעור    בהשוואה למחוזות האחרים,בהשוואה לפי מחוז נמצא 

דיווחו כי הם מתנדבים  (  56%)  ערביהמגזר  בו  ( 51%)  דרום במחוז ה,  (44%)  מנח"ימחוז  ב

 52". מחויבות אישית" בו התנדבו בתכנית שבאותו המקום 

 " אישית מחויבות" תכניתה של מעמדה על "חברתית בגרות תעודת "  תכניתה  השפעת

 " מחויבות אישית"   תכניתהעל מעמדה של    " תעודת בגרות חברתית"   תכניתהההשפעה של  

מבטם   מנקודת  הרכזים  נבדקה  בלוח    .המנהליםשל  ושל  הרכזים   33הנתונים  כי  מלמדים 

של   מעמדה  את  מחזקת  שהתכנית  מדווחים  אישית " והמנהלים  הספר  "מחויבות   בבית 

הרכזים;    95%–81%) י'   92%–84%בקרב  בשכבה  תלמידים  ומעודדת  המנהלים(  בקרב 

 בקרב המנהלים(.  92%–82% ;בקרב הרכזים  91%–77%להתמיד בה )

לפי   " מחויבות אישית" תכנית העל מעמד   " תעודת בגרות חברתית"   תכניתההשפעת  : 33לוח 

 (ו"מסכים מאוד"  "מסכים )שיעור העונים "הרכזים   י דיווח

מסכים   אתה  מידה  הבאיםאחד  כל  לבאיזו  ? מההיגדים 
מסכים  מאודולם:  ס מסכים  ,לא  כ"כ     קצת,   מסכים  ,לא 

 מאוד מסכים  ,מסכים

 ספר מנהלי בתי  רכזי בגרות חברתית 

דוברי 
עברית  
n=117 

דוברי 
ערבית  
n=23 

דוברי 
עברית  
n=115 

דוברי 
ערבית  
n=26 

מחזקת את מעמדה    " תעודת בגרות חברתית"  תכניתה
 "אישית תמחויבו"   תכניתהשל 

81% 95% 84% 92% 

של   חברתית "   תכניתה קיומה  בגרות  מעודד    " תעודת 
   " אישית תמחויבו "   תכניתתלמידים בשכבה י' להתמיד ב

77% 91% 82% 92% 

ניכר   והן המנהליםבנוסף,  של    ההשפעה כי  בבתי ספר דוברי ערבית סבורים    כי הן הרכזים 

יותר בהשוואה לבתי   הגבוה  " מחויבות אישית"תכנית  העל    " תעודת בגרות חברתית" תכנית  ה

 ספר דוברי עברית.  

מלמדים   אלה  והמנהלים,  ממצאים  הרכזים  תפיסת  פי  על  בגרות " תכנית  הכי  תעודת 

 בהיבטים שנבדקו. " מחויבות אישית" תכנית העל משפיעה במידה רבה  " חברתית

 
 . 4ים בנספח באהתלמידים בהשוואה לפי מחוז מו של המלאים םנתוניה 52
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נתפס  לסיכום,   קשר  של  קיומו  על  מצביעים  הממצאים  כי  בניכר  ההשתתפות   תכנית בין 

ב  " אישיתמחויבות  "  חברתית"  תכניתלהשתתפות  בגרות  ההשתתפות  וכן  ,  " תעודת  בין 

תעודת בגרות  "   תכניתהשתתפות בממנה לבין הושביעות הרצון    " מחויבות אישית"   בתכנית

 ." חברתית

, ניכר כי  " תעודת בגרות חברתית" ל  " מחויבות אישית" להמשכיות בין מקום ההתנדבות באשר  

 . התכניות, בעיקר בבתי ספר דוברי עבריתהמשכיות בין שתי יש 

 " מחויבות אישית"   תכניתהעל מעמדה של    " תעודת בגרות חברתית"   תכניתהלהשפעת  אשר  

תעודת " תכנית ה ,הרכזיםשל המנהלים ומנקודת מבטם של בבית הספר, ניכר מהממצאים כי 

חברתית רבהבגרות  במידה  משפיעה  של  על  "  ועל    " אישיתמחויבות  "תכנית  ה  מעמדה 

 בכיתה י'. זוההתמדה של התלמידים בתכנית 

  הספר בבית התכנית הפעלת:  סיכום

  מרבית   את  ממלאיםהספר    בבתי  הרכזים  רוב:  הספר  בבית  התכנית  רכז  של  תפקודו

אחד   .(100%–88%)   התכנית  בחוברת  שהוגדרו  כפי  התפקיד  מרכיבי מרכיב  כי  נמצא 

באופן   פחותה  במידה  מוסדית    ניכר מתבצע  השתלמות  הפעלת  האחרים:  למרכיבים  ביחס 

 חברתית.הבגרות המחנכים והמורים המקצועיים בנושא תעודת הקבועה לצוות 

 לתכנית  ייעודי   צוות  פועל   עברית   דוברי  הספר   מבתי  75%-ב:  הספר   בבית  ההיגוי  צוות

 נמוך נמצא כי שיעור    הטיפוחלפי מדד    בהשוואה.  ערבית  דוברי  הספר  מבתי  60%-כ  לעומת

  ייעודי   היגוי  צוות ספרם יש    שבביתשל רכזים בבתי ספר בעלי מדד טיפוח נמוך דיווחו    יותר

 נמצא  מחוז  לפי   בהשוואה.  וגבוה  בינוני  טיפוח  מדד  בעלי  ספר  בבתי  רכזיםה  לעומת  לתכנית

  צוות ספרם יש    שבביתדיווחו    הצפון   ובמחוז  המרכז  במחוז  רכזים  של  יחסית  גבוה  שיעור  כי

אביב -תל  במחוז,  הדרום  במחוז  רכזים  של  יחסית  נמוךבהשוואה לשיעור    לתכנית  ייעודי היגוי  

 . התיישבותיה חינוךוב

מנהל בית הספר, רכז החינוך החברתי, צוות החינוך החברתי   :ספרה  בביתתמיכה    גורמי

  שיש (. בבתי ספר  100%–77%:  הטווח)   תכניתל  מאודייעים  וצוות הניהול של בית הספר מס

. לעומת זאת, רכזי השכבות, לקידומה  כמסייע  נתפס  הוא  גם,  לתכנית  ייעודי  היגוי  צוות  בהם

המקצועיים,   והמורים  בהכשר  בתכנית  מעורבים  להיות   האמוריםהמחנכים   תולסייע 

מכול    פחות  המסייעכגורם  ידי הרכזים והמנהלים  -על, נתפסים  ולהעריכם  ללוותם,  התלמידים

)  התכנית  לקידום האחרים  לגורמים    מדד   לפי  בהשוואה(.  67%–2%:  הטווחבהשוואה 

  הגורמים ש  דיווחו  נמוך  טיפוח  מדד  בעלי  ספר  בבתי  רכזים  של  נמוך  שיעור  כי  נמצא  הטיפוח

  מדד   בעלי  ספר  בבתי  לרכזים  בהשוואה  הספר   בבית  התכנית  בקידום  דומיננטיים  השונים

 . בינוני או גבוה טיפוח

–90%)  התכנית  רכזי  של  בולט  רוב,  ערכי-החברתי  לתחום  הנוגע  בכל התלמידים:    הכשרת

ניתנים    בביתכי    דיווחו (  100% ותרומה לקהילה במסגרת    שיעוריםספרם  בנושא התנדבות 

וכי הם    ספר  בבתי  מהתלמידים  19%.  בנושא  חינוכית  פעילות  מקיימים  עצמםשעת החינוך 
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מסכימים    44%-ו  עברית  דוברי ערבית  דוברי  ספר  בבתי  שבמסגרת    לקביעהמהתלמידים 

 שיעור  כי נמצא מחוזלפי  בהשוואהעל נושא ההתנדבות.  הרבהשיעורי החינוך מדברים אתם 

החינוך    שבמסגרתדיווחו    הערבי  ובמגזר  הדרום   במחוז  תלמידים   של  יחסית  גבוה שיעורי 

אתם   ההתנדבות  הרבהמדברים  נושא  במחוזות    על  לתלמידים  ככל  האחריםבהשוואה   .

  של   הנתפסת  מהאינטנסיביות  נובע  התלמידים  לדיווחי  הרכזים  דיווחי   בין  הפערהנראה,  

  אם  נשאלו  והתלמידים  בנושא  העיסוק  של  הקיום  עצם  על  נשאלו  הרכזים.  בנושא  העיסוק

עם    אלא  בשאלונים  נבדק  לא  לתפקיד  ההכשרה   היבט  .הרבה  בנושא  עוסקים בראיונות 

ברוב    ממקומותנציגים   כי  מלמדים  הממצאים  תלמידים.  עם  מיקוד  ובקבוצות  התנדבות 

ההתנדבות   אולם    הכשרה  ניתנתמקומות  בניסיון    ואיכותה  משכהלתפקיד,  תלויים 

 ובמקצועיות של מקום ההתנדבות בהכשרת מתנדבים ובאופי התפקיד ההתנדבותי.  

  כי   דיווחו  התכנית  רכזי  של  למדי  גבוה  שיעור  :הספר  בבית  והנחייתם  התלמידים  הדרכת

  אישי   באופן   מהמורים   והן   הספר  בית  מצוות  ממורים  הן   להנחיה  זוכים  המתנדבים  התלמידים

 בשעות  שימוש  נעשה  הספר  מבתי  ממחצית  בפחות  כי  עולה  בנוסף(.  97%–81%:  הטווח)

יחסית    גבוהנמצא כי שיעור    מחוז   לפי  בהשוואה.  בתכנית  תלמידים  הנחיית  לצורך  פרטניות

 מורה   מידי  ולהנחיה  הדרכהל  זוכים  ספרם  בבית  שהתלמידיםדיווחו    הצפוןרכזים במחוז    של

שיעור    השנה  לאורך  ספר  בית  מצוות כי  נמצא  עוד  הדרום.  במחוז  לרכזים   נמוך בהשוואה 

במחוז   רכזים  של  ומנחים    שהםדיווחו    ההתיישבותי  חינוךוב  הדרוםיחסית  מדריכים  עצמם 

 בהשוואה לרכזים במחוזות האחרים.  מתנדבים תלמידים

  דוברי   ספר  בבתי   מהתלמידים  74%  :ההתנדבות  במקומות   והנחייתם  התלמידים  הדרכת

  לקביעה   מסכימים  שהם  בשאלון  דיווחו   ערבית   דוברי  ספר  בבתי  מהתלמידים  53%-ו  עברית

 .  תפקידם לביצוע מספקים והדרכה  ליווי ההתנדבות במקום מהאנשים מקבלים שהם

  התלמידים   של  ההתנדבות  שעות  כי  עולה  הרכזים  כל   מדיווחי:  ההתנדבות  תיעוד

  הם   כי  ציינו(  91%–77%)  הספר  בבתי  הרכזים   רוב ,  בנוסף.  מתועדות  בתכנית  המשתתפים

 .ההתנדבות במקומות התלמידים התייצבות אחר מסודר מעקב מקיימים

  כי   ציינו  ערבית  דוברי  ספר  בבתי  מהרכזים  78%-ו  עברית  דוברי  ספר  בבתי  מהרכזים  87%

 בהשוואה .  ההתנדבות  את  מתעדים  ובאמצעותו"  מסע  יומן"   כותבים  ספרם  בבית  התלמידים

  דיווחו   אביב-תל  ובמחוז  חיפה  מחוזב  רכזים  של  יותר  גבוה  שיעור   כי  עולה  מחוז  לפי

 מגזרבו  ההתיישבותי  חינוךרכזים בל  בהשוואה"  מסע  יומן"   כותבים  ספרם  בבית  שהתלמידים

 .הערבי

  דוברי  ספר  בבתי  התכנית  רכזי  של(  93%–78%)  למדי  גבוה  שיעור  :התלמידים   הערכת

 נמוך  שיעור.  הכשרתם  ושל  התלמידים  התנדבות  של  שנתית  הערכה  שיתנע  כי  דיווחו  עברית

 ושיעור  ," המסע  יומן"   את  מעריך  הספר  בית   צוות  איש  כי  דיווחו(  78%–77%)  רכזים  של  יותר

  בהערכת  העוסקת  הערכה  ועדת  ספרם  בבית  פועלת  כי  דיווחו(  61%–59%)  רכזים  של  נמוך

של   נמוך  שיעור  כי  נמצא  מחוז  לפי  בהשוואה.  והישגיהם  המתנדבים  התלמידים  של  התפקוד

  צוות   איש  ידי  על  שנתית  הערכה  של  קיומם  על  דיווחו  והתיישבותי  ערבי  מגזר  מחוזותרכזים ב

  "המסע  יומן"   של  שנתית  הערכה  ועל  מבצע  שהתלמיד  וההכשרה  ההתנדבות   של   ספר  בית
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 .  האחרים במחוזות לרכזים בהשוואה,  ספר בית צוות איש ידי על

התלמידים    מעורבות בהערכת  ספר    50%  –  יחסית  מעטההמחנכים  בבתי  מהרכזים 

ו  40%,  דתיים-ממלכתיים ממלכתיים  ספר  כי    30%-בבתי  ציינו  ערבית  דוברי  ספר  בבתי 

 לפי   בהשוואה.  תכניתמבצעים הערכה של התלמידים המשתתפים ב  ספרםהמחנכים בבית  

שיעור    מחוז כי  ב  נמוךנמצא  רכזים  של    דיווחו   המרכז  ובמחוז  ההתיישבותי  חינוךיחסית 

  בהשוואה  בתכנית  המשתתפים  התלמידים  של  הערכה  מבצעים  הספר  בבית  שהמחנכים

 .  הצפון במחוז רכזים של יחסית גבוה לשיעור

) חשיפה  מפגשי הספר  בתי  של  המוחלט  ברוב    של  חשיפה  מפגש  נערך(  95%–91%: 

" בהשתתפות  מוקד  יום"   נערךמבתי הספר דוברי עברית    91%-לתלמידים. בנוסף, ב  התכנית

לעומת    ממקומותנציגים   ער  78%ההתנדבות  דוברי  ספר  להורי  בבבתי  חשיפה  מפגש  ית. 

נמצא כי שיעור גבוה יחסית    מחוז  לפי  בהשוואה.  הספר  מבתי  בכמחצית  רק  נערךהתלמידים  

חיפה,   רכזים במחוז  נערכים    שבביתדיווחו    הצפון  ובמחוז  המרכז  במחוזשל    מפגשי ספרם 

ל  חשיפה אביב.  -תל  ולמחוז  הערבי  למגזר,  הדרום  למחוז,  ההתיישבותיחינוך  בהשוואה 

דוברי עברית בעלי    שיעורכי    נמצא  הטיפוחלפי מדד    בהשוואה גבוה של רכזים בבתי ספר 

להורים בהשוואה   התכנית  שלחשיפה    מפגש ספרם נערך    שבביתטיפוח גבוה דיווחו על    מדד

 לרכזים בבתי ספר בעלי מדד טיפוח נמוך ובינוני. 

מדיווח הרכזים עולה כי ברוב המכריע של בתי הספר דוברי עברית    :רספה  בבית  אירועים

 גיבוש   ימי )טקסים,    התנדבותם  על   לתלמידיםותגמול    הוקרה  להבעת  אירועים  נערכים (  92%)

 . ערבית דוברי ספר בבתי בלבד 65% לעומת( וכדומה

  הספר  יבת  ברוב   מיושמים  התכנית  מרכיבי  רוב  כי  לומר  ניתן  הכללהב  :אינטגרטיבי  מבט

 לתמיכה   זוכה  התכנית  יישום ,  מתפקדיםהתכנית    רכזי:  בתכנית  המשתתפיםומעלה(    75%)

הספר    מאנשי    –  החברתי  והחינוך   הניהול  צוותי ,  החברתי  החינוך  רכזי,  המנהלים  –בית 

זוכים   הספר  בבית  התלמידיםערכי,  -החברתי  בתחום  ובכללה  לתפקיד  הכשרהניתנת  

מסע    יומןכותבים    התלמידיםמתועדות,    התלמידים  של  ההתנדבות  שעות,  ולהנחיה  הדרכהל

ושל    התנדבותהערכה שנתית של  נעשית  ההתנדבות,    אתמתעדים    ובאמצעותו התלמידים 

  לתלמידים  מוקד  וימי  חשיפה  מפגשי  יםנערכ,  " המסע  יומן"   כן נעשית הערכה שלו  תםהכשר

 .ולתכנית למתנדבים הנוגעים אירועיםבבית הספר נערכים ו

  היגוי  צוותהקמת : הם בתכנית המשתתפים הספר מבתי 75%-מ בפחות  המיושמים מרכיבים

הספר;  לתכנית  ייעודי   ביישום   המקצועיים  והמורים   המחנכים,  השכבות  רכזי   תמיכת  בבית 

תכנית   הערכה  ועדתהקמת    ; התלמידים  בהערכת  המחנכים  השתתפות  ;התכנית לתוכנית 

 והנחיה   הדרכה  ;תלמידים  של  והנחיה  הדרכה  לצורך  פרטניות  בשעות  שימוש  בבית הספר;

 .  להורים חשיפה מפגשי עריכת ;ההתנדבות במקומות תלמידים של

  –( הכשרת התלמידים  1):  התלמידים  לדיווח   הרכזים  דיווח  בין  סתירות  נתגלו  מרכיבים  בשני

שיעורים בנושא התנדבות ותרומה לקהילה במסגרת הלפי דיווחי הרכזים ניתן להתרשם כי  

  –    והנחייתם  ( הדרכת התלמידים2)  ;התלמידים   יבהשוואה לדיווח  רבים יותר  שעות החינוך

  ים ומור  המחנכיםיותר וכי  ההדרכה וההנחיה גדול  לפי דיווחי הרכזים ניתן להתרשם כי היקף  
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בו מעורבים  מהצוות  הוא   יותר  אחרים  לסתירה  ההסבר  התלמידים.  לדיווחי  בהשוואה 

על    תלמידיםלו  רכזיםלהשאלות השונות לשתי הקבוצות:   שונות   הנושא  אותוהוצגו שאלות 

תלמידים לרכזים כיוונו להיקף היישום והשאלות  להשאלות    –  השוואה  ותנב  אינןושאלות אלה  

 .וולאיכותהיישום  כיוונו להיקף 

דוברי    התכנית  ביי מרכ  יישום  כללי  באופן  כי  ניכר  שפה  לפי  בהשוואה ספר  בבתי  יותר  רב 

 עברית.

רב יותר בבתי ספר בעלי    התכנית  מרכיבי  יישום  כללי  באופן  כי  ניכר  טיפוח   מדד  לפי  בהשוואה

 מדד טיפוח בינוני ונמוך. בתי ספר בעלי מדד טיפוח גבוה בהשוואה ל

ספר    התכנית  מרכיבי  יישום  כללי  באופן  כי  ניכר  מחוז  לפי  בהשוואה בבתי  יותר  מחוז  ברב 

הצפון,  ה ובמחוז  תלבמחוז  מרכז  במחוז  ספר  לבתי  בהשוואה  האביב,  -חיפה  דרום  במחוז 

 התיישבותי. ה חינוךבובעיקר 
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 ת והמקומי  תיו ברשו תכניתהפעלת ה .7

בית במישור  התכנית  בהפעלת  עסקנו  הקודם  כ  .ספרה  בפרק  תכנית שלא  אחרות,  תכניות 

חברתית"  בגרות  ת  "תעודת  על  הרשות ימבוססת  לבין  הספר  בית  בין  פעולה  ושיתוף  אום 

לפיכך   של  בפרק  נעסוק  המקומית.  שונים  מרכיבים  בהערכת   הרשותבמישור    תכניתהזה 

מנהלי   הם שלפי דיווחי  . הערכת מרכיבים אלה תיעשה עלהמשפיעים על הפעלתה  המקומית

ו למידת  תכניתשל בתי הספר המשתתפים בהרכזים  של  בתי הספר  את   םהכרת, בהתאם 

 בהם נעסוק הם:שמרכיב. המרכיבים ה

. ברשות המקומית  תכניתעל הפעלת ה  מופקדזה  רכז    –  ההתנדבות ברשות המקומיתרכז  

בת  הוא בעלי  יעובד  עם  ברשותאום  עם    ובבתי  תפקידים  בקשר  ועומד  מות  מקוהספר 

בדק  .  התנדבותה המקומית  אם  המחקר  רמת  ו  התנדבותרכז  מועסק  ברשות    תפקודו מה 

 להגדרת התפקיד המופיעה בספר התכנית. שוואה בה

אמור להתוות את המדיניות של הרשות המקומית  זה  צוות    –  המקומית  רשותבצוות ההיגוי  

 ומהם מאפייני פעילותו. צוות היגוי רשות יש באם המחקר בדק התנדבות הנוער. הנוגעת ל

בתכניתגורמי התומכים  המקומית  ברשות  ההערכה  ב  –  ם  ה  הוצגהמחקר    תכנית לרכזי 

גורמים   של  מידה    רשותברשימה  באיזו  לציין  נתבקשו  מהם  והם  אחד  לקידום  כל  מסייע 

 . התכנית

   ,נבדקו תחומי ההתנדבות של התלמידיםמחקר ההערכה  ב  –מקומות ההתנדבות בתכנית  

על התנדבות  מקומות  של  והבחירה  האיתור  אופן  ההתנדבות,  התלמידים    תדירות  ידי 

 של משרד החינוך על מקומות ההתנדבות. " נוהל האישור וההסדרה" והשפעתו של 

 המקומית  רשותבהרכז  .7.1

מעורבות  הרשות הנוגעת ליישום המדיניות של    ל ע  מופקדברשות המקומית  רכז ההתנדבות  

בעלי תפקידים    בשיתוף הרכז עובד    אזרחית של בני הנוער ברשות.הקהילתית והחברתית,  ה

 הספר ועומד בקשר עם נציגי ארגונים ומקומות התנדבות.  ובבתי המקומית ברשות

 53:רשות כדלקמןבבחוברת התכנית הוגדר תפקידו של הרכז 

מ   • ועם הפיקו עובד מטעם ראש הרשות עם  יחידת הנוער ברשות  ועם  ח  נהל החינוך 

 ליישום המדיניות בנושא מעורבות חברתית וקהילתית. 

עבודה   • תכנית  עם  לבונה  ונוער,  חברה  במנהל  תפקידים  בעלי  עם  בתיאום  רשות 

 .קהילתי-רשות ועם מדריך החינוך החברתיבהמפקח 

 
 . 19התכנית, עמ'  חוברת 53
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ב • ההתנדבות  רכזי  של  פורום  המפגשים  יישובמקים  את  את   . ומארגן  לכנס  יש 

   לחודש או לחודשיים.בתדירות של אחת המפגשים 

ומקשר   מרכז • ההתנדבות  מקומות  עם  בקשר  עומד  ההתנדבות:  מקומות  נושא  את 

וכן    הספר, מחלק באופן מאוזן את המקומות בין בתי  בינם לבין בתי הספר השונים 

 הספר היסודיים לתיכוניים לשם יצירת רצף.   מקשר בין בתי

צרכים    לעתלמידים כמענה  הת  התנדבות ולמעורבוהמרכז יוזמות עירוניות לפעילות   •

 הסדרה ואישור מקומות התנדבות לנוער.הפי נוהל  ברשות ועל

 ימי מוקד להצגת אפשרויות ההתנדבות.  ערוךהספר ל מסייע לבתי •

הספר,   י המתנדבים בביתשיעור:  ממפה אותומרכז מידע על פעילות הנוער ברשות ו •

 ת ועוד.  יואפיון סוגי הפעילו 

פרס  • של  הוועדה  עבודת  ריכוז  כגון  המתנדבים,  הנוער  בני  גמול  לת  פעילויות  מרכז 

 הפעיל המצטיין בעיר והיערכות לטקס העירוני.  

בגרות  • תעודת  לקבלת  מהדרישות  כמתחייב  לתלמידים  ההכשרה  נושא  את  מארגן 

 .חברתית

 יישום התכנית. צורך מנחה בעלי תפקידים ברשות ל •

מהרכזים בבתי ספר דוברי עברית דיווחו כי ברשות שלהם    87%ממצאי השאלון מלמדים כי  

 מהרכזים בבתי ספר דוברי ערבית.  78%רכז התנדבות לעומת  מועסק

בלוח   שהרכז  34הממצאים  המשימות  מרבית  את  הכולל  במסגרת ב,  לבצע  אמור  רשות 

רכז   עברית העריכו את תפקוד  דוברי  כי הרכזים בבתי ספר  והתפקידו, מלמדים   אתרשות 

מהרכזים בבתי ספר דוברי  (  78%–63%)מידה ניכרת  ב  הרשות המקומית גבוה יותרתפקוד  

פורום  בהקמת  אירועי הוקרה למתנדבים,    ארגוןהדבר בולט בעיקר ב(.  62%–24%)  ערבית

על בקרה  בבני הנוער ביישוב ו  עלהפצת מידע  בריכוז וב,  ברשות המקומית  של רכזי התנדבות

 מקומות ההתנדבות.
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ספר  ה  יבתב הרכזים   ידיווח לפי  המקומית   רשותברכז  הביצוע מרכיבים שונים בתפקיד  : 34לוח 

 "( קיים)שיעור העונים " 

 תכניתב  קייםהיה    לא   או   קיים  היה  מהמרכיבים  אילו 
 לא יודע  ,לא קיים ,סולם: קיים (?ג"תשע ) זו  בשנה

דוברי  דוברי עברית 
ערבית  
n=23 

ממלכתי  
n=87 

ממ"ד
n=30 

סה"כ 
n=117 

מקומות   על  המקומית  הרשות  של  בקרה 
 ההתנדבות ביישוב 

80% 73% 78% 53% 

 42% 73% 76% 72% התנדבות הנוער ביישוב על ריכוז והפצת מידע 

להוקרה   המקומית  הרשות  שעורכת  אירועים 
של  ל ו )טקסים,  התגמול  התנדבותם  על  תלמידים 

 ימי גיבוש וכו' ( 
74% 67% 72% 24% 

 38% 70% 66% 71% התנדבות הפורום של רכזי 

בהכשר המקומית  הרשות  של  מתנדבים  ה  ת סיוע 
 )סמינרים, פעילויות העשרה, הרצאות וכדומה( 

65% 63% 65% 62% 

בארגון מפגש חשיפה   סיוע של הרשות המקומית 
מוקד" ) נציגים  " יום  עם  מקומות  מ( של התלמידים 

 ההתנדבות 
61% 67% 63% 45% 

שיעור   כי  נמצא  מחוז  לפי  ב  יחסית  נמוךבהשוואה  רכזים    חינוך בערבי,  המגזר  של 

תפקוד  ברשות ובעל ביצוע מרכיבים שונים בתפקיד הרכז  דיווחו  צפון  במחוז ההתיישבותי וה

המקומיתה ההתנדבות   54.רשות  מקומות  על  המקומית  הרשות  של  בקרה  ,  56%)לדוגמה, 

,  15%)מתנדבים  התלמידים  התגמול של  לאירועים להוקרה וארגון  ,  בהתאמה(  64%-ו  38%

זאת,    61%-ו  33% לעומת  רכזים נמצא    במחוז המרכזבהתאמה(.  יחסית של  גבוה  שיעור 

   55.המקומיתרשות על תפקוד הרשות וב דיווחו על תפקוד הרכז ש

  ים כי נדרשמלמדים  נהל חברה ונוער  רשות, ראיונות העומק עם צוות מ  בלתפקוד הרכז  אשר  

אמור לעבוד  משום שהוא  גיבוי ותמיכה של גורמים בכירים ברשות המקומית לרכז התכנית  

"הרכזת    חלקי ונקודתי:  ותפקוד ואם לא כן יהיה  בשיתוף פעולה עם גורמים נוספים ברשות,  

תמ מקומות חייבת  לגייס  כדי  רווחה  כמו  נוספים  ואגפים  החינוך  אגף  של  יכה 

 התנדבות. בפועל קורה שהרבה רכזות רשותיות מייצרות בעצמן מקומות התנדבות"

 )מדריכה מחוזית(.

התנדבות  שיעור  לסיכום,   רכז  המעסיקות  עברית  הדוברות  יותרהרשויות   ( 87%)  גבוה 

–63%)בנוסף, התפקוד של הרכז ברשויות דוברות עברית    (.78%)מרשויות דוברות ערבית  

 (.  62%–24%ברשויות דוברות ערבית )תפקודו ממידה ניכרת במקיף יותר ( 78%

 
  הקשרהתיישבותי נמצאים במועצות אזוריות ולכן  ה  חינוך ממצאים לאור העובדה שבתי ספר בה  את   בחוןיש ל  54

 עם הרשות המקומית רופף יותר בשל המבנה הארגוני שלה. 
 . 5ים בנספח  באמדד טיפוח מו לפיהרכזים בהשוואה לפי מחוז ו  של המלאים םנתוניה 55
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 המקומית  רשותבצוות ההיגוי  .7.2

להקים    תכניתה  חוברתב שיש  המקומית  נכתב  היגוי  ברשות  נציגיוצוות  שותפים  יהיו  ם  בו 

וומנוך  החי  מאגף   . כמו מחלקת הרווחה  ,מחלקות נוספות רלוונטיותנציגים ממחלקות הנוער 

אם    .הוריםה  ים מקרב נציג ומרכזיים  ההתנדבות  המקומות  מ  םנציגיכמו כן יהיהו שותפים בו  

את   מפעילה  נציג  הרשות  גם  ישותף  עמ"ן,  כרכז   כי תכן  ייו ,  התכנית  רכזתכנית  ישמש 

 56עירוני ביישוב. התנדבות ה

כי    35בלוח    הממצאים דיווחו  מהרכזים  ממחצית  למעלה  כי  המקומית   ברשותמלמדים 

יש   -ו  עברית  דוברי  ספר  בבתי  מהרכזים  41%,  בנוסף.  לתכנית  ייעודיהיגוי    צוותביישובם 

. תכניתברשות צוות היגוי אחר העוסק ב ישמהרכזים בבתי ספר דוברי ערבית דיווחו כי    32%

כי שברוב הרשויות המקומיות    המשמעות או   יששל ממצאים אלה היא  ייעודי    צוות כלשהו, 

 אחר, העוסק בתכנית. 

)שיעור  ספר ה  יבתבהרכזים   ידיווח לפי  העוסק בתכנית  המקומית  רשותבצוות היגוי : 35לוח 

 "( קיים העונים "

 תכניתב  קייםהיה    לא   או   קיים  היה  מהמרכיבים  אילו 
 לא יודע  ,לא קיים ,סולם: קיים (?ג"תשע ) זו  בשנה

דוברי  דוברי עברית 
ערבית  
n=23 

ממלכתי  
n=87 

ממ"ד
n=30 

סה"כ 
n=117 

  תכנית ברשות המקומית העוסק ב צוות היגוי ייעודי  
 בגרות חברתית 

58% 54% 57% 53% 

  תכנית צוות היגוי אחר ברשות המקומית העוסק ב 
 בגרות חברתית 

37% 53% 41% 32% 

שיעור   כי  נמצא  מחוז  לפי  ב  יחסית  נמוךבהשוואה  רכזים  (  40%)  ההתיישבותי  חינוךשל 

)המגזר  וב יש  דיווחו  (  33%ערבי  ביישובם  המקומית  לתכנית  שברשות  ייעודי  היגוי  צוות 

יחסית   נמוך. עוד נמצא כי שיעור  (82%)דרום  למחוז הו  (83%)  אביב -בהשוואה למחוז תל

דיווחו    (31%)ערבי  המגזר  בו  (23%)  צפון במחוז ה,  (13%)  התיישבותיה  חינוךרכזים בשל  

בגרות חברתית בהשוואה    תכניתב  העוסק  אחרצוות היגוי  שברשות המקומית ביישובם פועל  

 57.(64%מרכז )הלרכזים במחוז 

עם   העומק  ועם  רכזים  הראיונות  נוער  ברשויות  מחלקות  על  מנהלי  בין  מצביעים  הבדלים 

של  ב  הרשויות הפעילות  באחת  משתתפיוהרכב  בו  הצוותתדירות   שהצוותנאמר    הרשויות. 

בתחילת   הלימודיםמתכנס  נאמר    ברשותו  ובסופה  שנת  פעמים שהצוות  אחרת  שש  נפגש 

בבחלק מהרשויות  במהלך השנה.   בתי  צוותנכללים  ונציגה,  ספרה  מנהלי  נהל ממ    יםרכזים 

 
 .  20–19, עמ' התכנית חוברת 56
 . 5ים בנספח באהרכזים בהשוואה לפי מחוז מו  של המלאים םנתוניה 57
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מנהל  של   58,עמ"ןתכנית    ם שלוכולל גם נציגייותר    גדולהצוות  אחרות  וברשויות    ,חברה ונוער

 מתנדבים.של  יםנציג ונוער   אוחינוך  מחלקת

 תכנית בם ברשות המקומית התומכים גורמי .7.3

גורמים    תכניתלרכזי ה  מחקר ההערכה הוצגהב והם נתבקשו המקומית    רשותברשימה של 

 ." חברתיתתעודת בגרות "   תכניתהמסייע לקידום כל אחד מהם לציין באיזו מידה 

מהרכזים בבתי ספר דוברי    םרבעי  השכשלוש  יםמלמד  ים, הדיווח 36כפי שניתן לראות בלוח  

יישוב  בפורום  ה רשות ובעברית ומחצית מהרכזים בבתי ספר דוברי ערבית סבורים כי הרכז  

ממחצית  למסייעים   יותר  מעט  רק  זאת,  לעומת  מאוד.  ורבה  רבה  במידה  התכנית  קידום 

יישוב  בוברי עברית ציינו כי מנהל מחלקת הנוער ביישוב וצוות ההיגוי  מהרכזים בבתי ספר ד

(. בבתי ספר דוברי ערבית  55%ורבה מאוד )  (56%)  מסייעים לקידום התכנית במידה רבה

 בהתאמה. 45%-ו 48%עמד שיעור זה על 

)שיעור העונים  מסייעים לקידום התכנית לפי דיווחי הרכזים ברשות המקומית ה: גורמים 36לוח 

 ( ו"במידה רבה מאוד"  " במידה רבה"

 תכנית  לקידום  מסייע  מהגורמים   אחד  כל  מידה  באיזו 
  , במידה מועטה  ,? סולם: כלל לאחברתית  בגרות  תעודת

 מאוד במידה רבה  ,במידה רבה ,במידה בינונית

דוברי  דוברי עברית 
ערבית  
n=23 

ממלכתי  
n=87 

ממ"ד
n=30 

סה"כ 
n=117 

 50% 71% 67% 72% המקומית  רשותב רכז ההתנדבות 

 50% 71% 64% 73% מחוז או ב יישוב ב יםפורום הרכז 

 48% 56% 54% 57% מנהל מחלקת הנוער ביישוב 

לנושא תעודת בגרות  של הרשות המקומית ועדת היגוי 
 חברתית 

60% 38% 55% 45% 

שיעור   כי  נמצא  מחוז  לפי  ב  יחסית  נמוךבהשוואה  רכזים  מגזר ב,  (38%)  צפוןהמחוז  של 

ההתנדבות    (50%)  חיפהבמחוז  ו  ( 45%)  ערביה שרכז  מסייע    המקומית  רשותבדיווחו 

רכזים   יחסית של  נמוך  שיעור  כי  נמצא  עוד  התכנית.  במחוז  ו  (29%)   צפוןהבמחוז  לקידום 

זאת, (  44%)  חיפה לעומת  התכנית.  לקידום  מסייע  ברשות  הנוער  מחלקת  מנהל  כי  דיווחו 

רשות ב  ם שוניםמרכז דיווחו כי גורמיבמחוז האביב ו-שיעור גבוה יחסית של רכזים במחוז תל

 59התכנית. תורמים לקידום  21 המופיעים בלוח 

  

 
החינו  58 משרד  נוער(:  מתנדבת  )עיר  עמ"ן  להתנדבות  תכנית  )האגף  ישראל  וג'וינט  ונוער(  חברה  נהל  )מ  ך 

בשנת   יחד  חברו  תכנית    2003ופילנטרופיה(  הנוער  זולפיתוח  התנדבות  את  ומקדמת  מפתחת  התכנית   .

 החברה ובהובלת שינויים בה.  למעןוהצעירים, מתוך אמונה כי לבני הנוער תפקיד חשוב בעשייה  
 . 5ים בנספח באפי מחוז מו המלאים של הרכזים בהשוואה ל  הנתונים 59



 

84 
 

 מקומות ההתנדבות בתכנית  .7.4

 בתכנית התלמידים של  ההתנדבות תחומי

בדק   ההערכה  לתלמידים באילו  מחקר  התכנית.  במסגרת  התלמידים  מתנדבים  תחומים 

של   רשימה  מתנדבים  13הוצגה  הם  מהם  באילו  לציין  נתבקשו  והם  להם    .תחומים  ניתנה 

 צורך.  על פי ההאפשרות לציין יותר מתחום אחד, 

דוברי עברית    37הנתונים בלוח   ביותר בבתי ספר  כי תחומי ההתנדבות השכיחים  מלמדים 

(. תחומי  28%נוער במסגרות אחרות )או  והדרכת ילדים  (  35%)הם הדרכה בתנועות נוער  

אי הם  ערבית  דוברי  ספר  בבתי  ביותר  השכיחים  הסביבה  ההתנדבות  והדרכה (  33%)כות 

 (.  25%בתנועות נוער )

 60: תחומי ההתנדבות של התלמידים 37לוח 

התכנית   במסגרת  מתנדב  אתה  תחומים  באֵילו 
יותר    ?חברתית  בגרותלתעודת   לסמן  )אפשר 

 אחד( מתחום

דוברי  דוברי עברית 
ערבית  
n=422 

ממלכתי  
n=1,166 

ממ"ד
n=323 

סה"כ 
n=1,489 

 25% 35% 35% 35% בתנועת נוער הדרכה 

 22% 28% 23% 29% נוער או  הדרכת ילדים

 16% 18% 13% 19% )מנהיגות )חברתית, מועצת תלמידים/נוער

 8% 18% 18% 18% אחר

 21% 11% 12% 11% אוכלוסייה בעלת צרכים מיוחדים 

 22% 11% 14% 11% (גן דוד אדוםבריאות )בתי חולים, מ 

 21% 8% 13% 7% חונכות בבית ספר 

 33% 7% 3% 7% איכות הסביבה 

משמר אזרחי, כבאות  הביטחון ובטיחות )
 )והצלה

6% 12% 7% 17% 

 14% 6% 6% 5% פעילות עם קשישים 

 12% 4% 1% 4% אמנויות הבמה 

 12% 3% 0% 3% בעלי חיים

 15% 3% 1% 3% בטיחות בדרכים 

 7% 3% 0% 3% טכנולוגיה 

מופיעים     הטורים מימיןי  נההתנדבות של התלמידים לפי מחוז. בשאת תחומי  משווה    38לוח  

בו  שביותר של תלמידים שדיווחו על תחום ההתנדבות    הגבוהשני המחוזות בעלי השיעור  

 
ציינו    100על    עולה בלוח    האחוזים  סיכום 60 חלק מהתלמידים  אחד.  שכי  ביותר מתחום    שיעור הם מתנדבים 

  דוברי   שיעור.  מקומות  1.6-ב  בממוצע  מתנדבים  שהם  נראה  כלומר ,  בקירוב  160%-ב  מסתכם  העברית  דוברי

 . מקומות  2.5-ב בממוצע מתנדבים הם כלומר,  254%-ב מסתכם הערבית
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ביותר של   הנמוךהשיעור  שבהם  מופיעים שני המחוזות    הטורים משמאלי  נהם עוסקים. בש

 61.בו הם עוסקיםשתלמידים שדיווחו על תחום ההתנדבות 

 62לפי מגזרים ולפי מחוזות   : תחומי ההתנדבות של התלמידים38לוח 

 נמוכים שיעורים  גבוהיםשיעורים  

 הדרכה בתנועת נוער 
אביב  -תל

44% 
 43%מרכז 

מגזר ערבי  
19% 

דרום   
21%    

 נוער או  הדרכת ילדים
אביב  -תל

39% 
התיישבותי  

35% 
מגזר ערבי  

21% 
ירושלים  
21% 

 21%חיפה   22%צפון  )מנהיגות )חברתית, מועצת תלמידים/נוער
מנח"י    
12%    

התיישבותי  
14% 

 אחר
מנח"י    
21%    

אביב  -תל
20% 

ירושלים  
12% 

מגזר ערבי  
10% 

 אוכלוסייה בעלת צרכים מיוחדים 
מנח"י  
21% 

מגזר ערבי  
19% 

 10%חיפה   2%צפון  

 (גן דוד אדוםבריאות )בתי חולים, מ 
מגזר ערבי  

24% 
 20%צפון  

אביב  -תל
3% 

התיישבותי  
6% 

 חונכות בבית ספר 
מגזר ערבי  

21% 
מנח"י    
21%    

 5%חיפה   
התיישבותי  

3% 

 איכות הסביבה 
מגזר ערבי  

24% 
דרום   
24%    

מנח"י    
1%    

ירושלים  
3% 

אזרחי, כבאות  המשמר הביטחון ובטיחות )
 )והצלה

דרום   
17%    

מגזר ערבי  
15% 

 2%חיפה   
התיישבותי  

2% 

 פעילות עם קשישים 
מגזר ערבי  

20% 
 9%מרכז  

אביב  -תל
4% 

 3%חיפה   

 אמנויות הבמה 
מגזר ערבי  

10% 
 3%מרכז      8%דרום  

ירושלים  
1% 

 בעלי חיים
מגזר ערבי  

14% 
    7%דרום  

מנח"י   
0% 

ירושלים  
1% 

 בטיחות בדרכים 
דרום   
11%    

מגזר ערבי  
10% 

מנח"י   
0% 

אביב  -תל
1% 

 טכנולוגיה 
מגזר ערבי  

6% 
    5%דרום  

מנח"י   
0% 

ירושלים  
0% 

 בתכנית  ההתנדבות  תדירות

בלוח   לראות  שניתן  מתנדבים 39כפי  בתכנית  המשתתפים  מהתלמידים  למחצית  מעל   ,

 פעם בשבוע או פחות.  מתנדבים מחציתם פחות מפעמיים בשבוע או יותר ו 

יותר מבבתי ספר מעט    גבוההבבתי ספר דוברי ערבית  תדירות ההתנדבות של התלמידים  

הבדל בתדירות ההתנדבות בבתי ספר דוברי עברית בין בתי ספר    אין דוברי עברית. בנוסף,  

 . דתיים-ממלכתייםממלכתיים לבתי ספר מ

 

 
 . 4ים בנספח באהתלמידים בהשוואה לפי מחוז מו של המלאים םנתוניה 61
ציינו    100על    עולהבלוח    האחוזים  סיכום 62 הם מתנדבים ביותר מתחום אחד. בנוסף,  שכי חלק מהתלמידים 

הבוחרים    שיעור  אביב-מחוז תלב  וגם  צפוןמחוז הב,  למשל;  בלוח  הוצגו   לא  זהים  ערכים  בעלי  מהמחוזות   חלק

הבוחרים    ;1%  הוא  בדרכים  בבטיחותבהתנדבות   ה בהן    בטכנולוגיהשיעור  הב   הןו  דרוםמחוז    מרכזמחוז 

 . 5%עומד על 
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 : תדירות ההתנדבות של התלמידים המשתתפים בתכנית 39לוח 

במסגרת   מתנדב  אתה  תדירות   התכניתבאיזו 
מפעמיים חברתית  בגרות  לתעודת יותר  סולם:   ?
בשבוע  ,בשבוע בשבוע  ,פעמיים  פעם   ,פעם 

 בשבועיים או פחות 

דוברי  דוברי עברית 
ערבית  
n=422 

ממלכתי  
n=1,166 

ממ"ד
n=323 

סה"כ 
n=1,489 

 58% 53% 52% 53% או יותר  פעמיים בשבוע

 42% 47% 48% 47% או פחות  פעם בשבוע

 100% 100% 100% 100% "כ סה

 התנדבות  מקומות של  ובחירה איתור

באחריות היא    מקומות התנדבות לתלמידים בתכנית, בדיקתם ואישורםהמשימה של איתור  

רשות. בשנת הלימודים בוהגורם האמון על ביצועה הוא רכז ההתנדבות    ,הרשות המקומית

מעין "תו ,  "נוהל האישור וההסדרה של מקומות ההתנדבות" תשע"ג הוציא משרד החינוך את  

למקומות ההתנדבות  הוא  ומסמך    ,תקן"  מקומות התנדבות  המחייב  זה  לאישור  הנוגע  בכל 

 תכנית. ל

גם   להתנדב  יכולים  שיפור  התלמידים  צעירים,  לתלמידים  חונכות  )למשל,  הספר  בתי  בתוך 

הספר,  חזות   בבית  ועוד(,  המועצת  פעילות  היא  תלמידים  זו  רכז של    ובאחריותוהתנדבות 

 ספר.  ה ביתבההתנדבות 

ההערכה מקום    מחקר  בחירת  אופן  את  מקומות בדק  של  והמגוון  ההיצע  ואת  ההתנדבות 

. בנוסף, נבדקה ההשפעה של  תכניתההתנדבות מנקודות המבט של התלמידים ושל רכזי ה

 "נוהל האישור וההסדרה של מקומות ההתנדבות" שהוציא משרד החינוך על גורמים אלה.

שכמחצית מהתלמידים בבתי ספר דוברי עברית ומעט פחות מכך בבתי ספר  מלמד    40לוח  

הסכימו   ערבית  ההתנדבות  לדוברי  מקום  בחירת  לתהליך  הנוגעים  אפשרויות    –היגדים 

מקום  ה בבחירת  וסיוע  ההתנדבות  מקום  על  מספק  ידע  התנדבות,  מקום  של  בחירה 

 ההתנדבות. 

אפשר על  דיווחו  ערבית  דוברי  ספר  בבתי  בחירה  תלמידים  יותר  ויות  מקומות מעטות  של 

 (. 54%בהשוואה לתלמידים בבתי ספר דוברי עברית ) (42%) התנדבות

המ מהפיקוח  עברית  דוברי  ספר  בבתי  בחירה    דתי-מלכתיתלמידים  אפשרויות  על  דיווחו 

יותר   התנדבותמעטות  מקומות  מהפיקוח    (44%)  של  ספר  בבתי  לתלמידים  בהשוואה 

 (.56%הממלכתי )
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התלמידים )שיעור העונים "מסכים" או    ידיווח לפי : תהליך בחירת מקום ההתנדבות  40לוח 

 "( מאוד"מסכים 

? כל אחד מההיגדים הבאיםלבאיזו מידה אתה מסכים  

  קצת,  מסכים  ,לא כ"כ מסכים  ,לא מסכים  מאודסולם:  

 מאוד  מסכים ,מסכים

דוברי  דוברי עברית 
ערבית  
n=422 

ממלכתי  
n=1,166 

ממ"ד
n=323 

סה"כ 
n=1,489 

  די בזמן בחירת מקום ההתנדבות הרגשתי שיש לי  
 אפשרויות בחירה 

56% 44% 54% 42% 

בזמן בחירת מקום ההתנדבות הרגשתי שיש לי ידע  
 על מקומות ההתנדבות מספיק 

53% 51% 53% 46% 

סיוע   לי  שיש  מקום  מספיק  הרגשתי  בבחירת 
 ההתנדבות 

45% 46% 45% 46% 

 45% 51% 47% 51% 63ההתנדבות מקום  בחירת מדד

  חינוךבדרום וה במחוז    תלמידיםשל  (  42%)  חסיתי  נמוך בהשוואה לפי מחוז נמצא כי שיעור  

אפשרויות בעת בחירת מקום ההתנדבות בהשוואה   די( דיווחו שהיו להם  49%)התיישבותי  ה

  64.(59%)צפון במחוז הו( 60%)במחוז חיפה תלמידים ל

ולמגוון של מקומות  אשר   לוח  הלהיצע  שמחצית מהרכזים בבתי ספר  מראה    41התנדבות, 

מהרכזים בבתי ספר דוברי ערבית דיווחו שקשה למצוא מקומות   יםדוברי עברית וכשני שליש

התנדבות המתאימים לתחומי העניין של התלמידים. בהלימה לכך, כמחצית מהרכזים בבתי  

מהרכזים   וכשליש  עברית  דוברי  דיווחו שספר  ערבית  דוברי  ספר  מקומות  הבבתי  מגוון של 

 . מספק התנדבותה

המ מהפיקוח  עברית  דוברי  ספר  בבתי  מקומות  מגוון  ש דיווחו    (60%)  דתי-מלכתירכזים 

 (.45%מספק יותר בהשוואה לרכזים בבתי ספר מהפיקוח הממלכתי )ההתנדבות 

התנדבות" של משרד החינוך  כי "נוהל האישור וההסדרה למקומות    41עוד ניתן לראות בלוח  

למעלה ממחצית מהרכזים הוציא מהתכנית מקומות התנדבות טובים וראויים לפי דיווחים של  

ו  עברית  דוברי  ספר  כמחצית  של  בבתי  בנוסף,  ערבית.  דוברי  ספר  בבתי  מהרכזים  כשליש 

הנוהל  בבתי ספר דוברי עברית( דיווחו כי    44%-בבתי ספר דוברי ערבית ו  50%מהרכזים )

 של מקומות ההתנדבות. םשיפר את איכות

המ מהפיקוח  עברית  דוברי  ספר  בבתי  האישור (  68%)  דתי-מלכתירכזים  שנוהל  דיווחו 

ספר   בבתי  לרכזים  בהשוואה  טובים  התנדבות  מקומות  לתכנית  מחוץ  אל  מוציא  וההסדרה 

ממלכתי (. הם גם סבורים יותר מעמיתיהם בבתי ספר מהפיקוח ה52%מהפיקוח הממלכתי )

( וההסדרה שיפר את האיכות של מקומות ההתנדבות  נוהל האישור    41%לעומת    52%כי 

 בהתאמה(.

 
 (. α=.82) 25המדד חושב כממוצע של שלושת הפריטים בלוח  63
 . 4ים בנספח בא התלמידים בהשוואה לפי סוג פיקוח ולפי מחוז מו של המלאים םנתוניה 64
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)שיעור העונים "מסכים" או "מסכים   הרכזים  ידיווח לפי   היצע ומגוון מקומות ההתנדבות: 41לוח 

 "( מאוד 

מסכים   ?  כל אחד מההיגדים הבאיםלבאיזו מידה אתה 

מסכים  מאודסולם:   מסכים  ,לא  כ"כ    קצת,   מסכים  ,לא 

 מאוד מסכים ,מסכים

דוברי  דוברי עברית 
ערבית  
n=23 

ממלכתי  
n=87 

ממ"ד
n=30 

כ "סה
n=117 

אל  נוהל האישור וההסדרה של מקומות ההתנדבות מוציא  
 מקומות התנדבות טובים שלא עמדו בו  תכניתמחוץ ל

52% 68% 57% 32% 

המתאימים לתחומי העניין  קשה למצוא מקומות התנדבות  
 תכנית של התלמידים המשתתפים ב 

51% 47% 50% 64% 

 32% 49% 60% 45% מספק התנדבות המקומות מגוון 

נוהל האישור וההסדרה של מקומות ההתנדבות שיפר את  
 האיכות של מקומות ההתנדבות  

41% 52% 44% 50% 

דוברי עברית הם הדרכה בתנועות   ביותר בבתי ספר  לסיכום, תחומי ההתנדבות השכיחים 

)(  35%)נוער   אחרות  במסגרות  נוער  או  ילדים  ערבית   . (28%והדרכת  דוברי  ספר    בבתי 

 (.  22%והדרכה בתנועות נוער ) (25%) איכות הסביבה הםהשכיחים התחומים 

 תלמידים בבתי ספר דוברי ערבית דיווחו על פחות אפשרויות בחירה של מקומות התנדבות 

(42%)  ( עברית  דוברי  גם תלמידים בבתי ספר  54%בהשוואה לתלמידים בבתי ספר  וכך   )

מהפיק עברית  המדוברי  )-מלכתיוח  מהפיקוח    (44%דתי  ספר  בבתי  לתלמידים  בהשוואה 

 (.56%הממלכתי )

מהרכזים בבתי ספר דוברי ערבית    יםמחצית מהרכזים בבתי ספר דוברי עברית וכשני שליש

התלמידים.   של  העניין  לתחומי  המתאימים  התנדבות  מקומות  במציאת  קושי  על  דיווחו 

בהלימה לכך, כמחצית מהרכזים בבתי ספר דוברי עברית וכשליש מהרכזים בבתי ספר דוברי  

 . מספק תנדבותהמקומות ה ערבית דיווחו שמגוון

דוב ספר  בבתי  מהרכזים  ממחצית  דוברי  למעלה  ספר  בבתי  מהרכזים  וכשליש  עברית  רי 

מקומות בער מהתכנית  הוציא  התנדבות"  למקומות  וההסדרה  האישור  "נוהל  כי  דיווחו  ית 

( רק כמחצית מהרכזים  וראויים. בנוסף,  טובים  ו  50%התנדבות  ערבית  דוברי  -בבתי ספר 

 ההתנדבות. של מקומות םבבתי ספר דוברי עברית( דיווחו כי הנוהל שיפר את איכות 44%

 המקומיות ת יוהפעלת התכנית ברשו  :סיכום

ברשויות  יותראיוש המשרה של הרכז שכיח ספר, י הבתבפי דיווח הרכזים  על רשות:בהרכז  

עברית  המקומיות   )(  87%)דוברות  ערבית  דוברות  מחוז 78%מברשויות  לפי  בהשוואה   .)

בהשוואה    במידה רבההתיישבותי איוש המשרה נמוך יותר  ה  חינוךבערבי והבמגזר  נמצא כי  

 למחוזות האחרים.

גבוה   דוברות עברית  דוברות לרשויות  (  78%–63%)  בהשוואההתפקוד של הרכז ברשויות 

( כי  (62%–24%ערבית  נמצא  לפי מחוז  רכזים ב  נמוךשיעור  . בהשוואה  ערבי,  המגזר  של 

וה  חינוךב ההתיישבותי  הרכזדיווחו    צפוןבמחוז  בתפקיד  שונים  מרכיבים  ביצוע  רשות ב  על 
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 לעומת שיעור גבוה יחסית של רכזים במחוז המרכז.

ההיגוי   דיווחו    :ת יהמקומ  רשותבצוות  מהרכזים  ממחצית  המקומית למעלה  שברשות 

צוות היגוי אחר  שיש ביישובם  וכשליש ויותר דיווחו  לתכנית,    צוות היגוי ייעודיביישובם פועל  

כי שיעור  העוסק בתכנית.   ב  יחסית  נמוךבהשוואה לפי מחוז נמצא  ערבי המגזר  של רכזים 

פועל  דיווחו  התיישבותי  ה  חינוךבו ביישובם  המקומית  לתכנית  שברשות  ייעודי  היגוי  צוות 

  חינוך רכזים ביחסית של    נמוך . עוד נמצא כי שיעור  דרוםלמחוז האביב ו-בהשוואה למחוז תל

ה,  התיישבותיה פועל  דיווחו  ערבי  המגזר  בו  צפוןבמחוז  ביישובם  המקומית  ברשות  צוות  כי 

במחוז    תכניתב  העוסק  אחר היגוי   לרכזים  בהשוואה  חברתית  אלה   .מרכזהבגרות  נתונים 

 צוות כלשהו, ייעודי או אחר, העוסק בתכנית. ישמלמדים שברוב הרשויות המקומיות 

המקומיתגורמיה ברשויות  ספר    םרבעי  הכשלוש  :תכניתבהתומכים    ם  בבתי  מהרכזים 

הרכז   כי  סבורים  ערבית  דוברי  ספר  בבתי  מהרכזים  ומחצית  עברית  ופורום  בדוברי  רשות 

קידום התכנית. לעומת זאת, כמחצית מהרכזים בבתי ספר דוברי  ליישוב מסייעים  ב  יםהרכז

הנוער  מחלקת  מנהל  כי  ציינו  ערבית  דוברי  ספר  בבתי  מהרכזים  ממחצית  ופחות  עברית 

וצו ההיגוי  ביישוב  התכנית.  ב ות  לקידום  מסייעים  שיעור  יישוב  כי  נמצא  מחוז  לפי  בהשוואה 

השונים ברשות   הגורמיםשצפון דיווחו  במחוז הערבי והמגזר  בחיפה,    מחוזשל רכזים ב  נמוך

במחוז אביב ו-בהשוואה לשיעור גבוה של רכזים במחוז תל לקידום התכניתתורמים  המקומית

 . שדיווחו כך מרכזה

  תלמידים בבתי ספר דוברי ערבית דיווחו על פחות אפשרויות   :תכניתמקומות ההתנדבות ב

(  54%בהשוואה לתלמידים בבתי ספר דוברי עברית )  (42%)  בחירה של מקומות התנדבות

בהשוואה לתלמידים בבתי ספר   (44%דתי )-מלכתיוכך גם תלמידים בבתי ספר מהפיקוח המ

 תלמידיםשל    יחסית  נמוךבהשוואה לפי מחוז נמצא כי שיעור  (.  56%)מהפיקוח הממלכתי  

והבמחוז   להם  התיישבותי  ה  חינוךבדרום  שהיו  מקום  די  דיווחו  בחירת  בעת  אפשרויות 

 .  צפוןבמחוז הההתנדבות בהשוואה לרכזים במחוז חיפה ו

מהרכזים בבתי ספר דוברי ערבית    יםמחצית מהרכזים בבתי ספר דוברי עברית וכשני שליש

 דיווחו על קושי במציאת מקומות התנדבות המתאימים לתחומי העניין של התלמידים. 

דוברי   ספר  בבתי  מהרכזים  וכשליש  עברית  דוברי  ספר  בבתי  מהרכזים  ממחצית  למעלה 

מקומות  מהתכנית  הוציא  התנדבות"  למקומות  וההסדרה  האישור  "נוהל  כי  דיווחו  ערבית 

)התנדבו רק כמחצית מהרכזים  וראויים. בנוסף,  טובים  ו  50%ת  ערבית  דוברי  -בבתי ספר 

 של מקומות ההתנדבות. םבבתי ספר דוברי עברית( דיווחו כי הנוהל שיפר את איכות 44%

מרכיבי  מ  פי דיווחי הרכזים והתלמידים, מעט  עלבאופן כללי ניתן לומר כי    מבט אינטגרטיבי:

למעשה, מלבד העובדה   .מהרשויות המשתתפות בתכנית  ומעלה  75%-במיושמים    תכניתה

מ הספר  מהרכזים    75%-שלמעלה  כי  בבתי  ביישובם  דיווחו  המקומית   רכז מועסק  ברשות 

שנבדקו  התנדבות המרכיבים  יתר  בכל  בהרבההיה  ,  נמוך  היישום  הרכז    :שיעור  תפקוד 

 ה בתכנית מצד אחר, תמיכאו צוות  לתכנית ברשות המקומית  רשות, קיום צוות היגוי ייעודי  ב

, מגוון אפשרויות הבחירה של מקומות ההתנדבות ועוד. המסקנה המתבקשת ברשותגורמים  

 .ת הרשות המקומיתקשיים ביישום התכנית ברמיש מהאמור היא ש
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השוואה לפי השפה המדוברת ברשות מלמדת כי היישום של כל המרכיבים שנבדקו במחקר  

ההערכה היה רב יותר ברשויות דוברות עברית בהשוואה לרשויות דוברות ערבית. המסקנה  

 התכנית ברשויות דוברות ערבית.מרכיבי קשיים ספציפיים ליישום  ישהמתבקשת היא ש

רב יותר בבתי    ת הרשותברמ  תכניתבהשוואה לפי מחוז ניכר כי באופן כללי יישום מרכיבי ה

מגזר הערבי אביב. לעומת זאת, הוא מועט יותר בבתי ספר ב -תלבמחוז  מרכז והבמחוז  ספר  

 התיישבותי. ה חינוךוב
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 הכשרת בעלי התפקידים בתכנית .8

סק  ו. פרק זה עבבתי הספר וברשויות המקומיותשני הפרקים הקודמים עסקו ביישום התכנית  

ובהדרכהבתמיכה ממ  מקבלים  ש  , בהכשרה  בתכנית  ונוער  בעלי התפקידים  חברה  כדי  נהל 

 פי העקרונות שנקבעו בה. שיוכלו להוביל את יישום התכנית בביטחון ועל

בחוברת התכנית. לדברי מחבריה,    נרחבשל בעלי התפקידים זוכה לביטוי    מערך ההכשרה

יישום   לצורך  התפקידים  בעלי  כל  של  שיטתית  הכשרה  דורשת  כזה  גודל  בסדר  "תכנית 

לתפי מלאה  בהלימה  ולעקרסתפקידם  התפקידים  בעלי  ת  בין  פעולה  שיתוף  התכנית.  ונות 

 65. התפקידים יתאפשר אם כולם ידברו בשפה מקצועית משותפת" 

  ץ בבית הספר ומחו  מקצועי של כל העושים במלאכההלפיכך נקבע מתווה להכשרה ולפיתוח  

בתילו:   בבתיו  ספר ה  מנהלי  חברתית  בגרות  בעלי  הספר  רכזי  בבית  ;  משיקים  תפקידים 

חברתי הספר:   חינוך  מורים  -רכזי  כיתות,  מחנכי  ומעורבות,  אישית  מחויבות  רכזי  קהילתי, 

בעלי תפקידים ברשויות  ם;  תלמידים ובהערכת  תלאזרחות ומורים נוספים שישתתפו בהדרכ

 . המקומיות תיורשובמפקחים ו מדריכים במחוזות, המקומיות תיורשוברכזים ובמחוז: 

חשי במחקר  בשל  נבדקו  התכנית  של  ליישומה  התפקידים  בעלי  של  ההכשרה  מערך  בות 

הספר  בתי  ולמנהלי  לרכזים  השאלונים  באמצעות  ותועלותיה  ההכשרה  תדירות  ההערכה 

ובאמצעות ראיונות העומק עם הגורמים השונים המעורבים בתכנית. נעשתה הפרדה ברורה 

התכנית   של  קבוצתית  )למידה  השתלמויות  הערכת  הערכת הבמסגרת  בין  לבין  מחוז( 

שרכזי התכנית  מנהל חברה ונוער(    מטעם  כיםהדרכה )ליווי ותמיכה אישית באמצעות מדריה

 בהן.השתתפו 

 השתלמויות לרכזי התכנית .8.1

בעלי  של  מונחית  קבוצתית  למידה  היא:  זה  הערכה  מחקר  לצורך  השתלמות  של  ההגדרה 

מלמדים כי   42לוח  . הנתונים ב " תעודת בגרות חברתית" תפקידים, שנעשתה בזיקה לתכנית  

 וכמחצית מהרכזים בשנת הלימודים תשע"גמהרכזים בשנת הלימודים תשע"ב    יםשליש  שני

ונוער  השתתפו בהשתלמות אחת לפחות של מנה כן,  .  קשורה לתכניתהל חברה  הרוב  כמו 

( הרכזים  של  בהש תהשת(  87%–86%המכריע  לפחות    תלמותפו  השנים  משתי  באחת 

 )תשע"ב או תשע"ג(.

 

 

 

 
 .  26–22עמ' חוברת התכנית,  65
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 ( "כן)שיעור העונים "  מנהל חברה ונוער מטעם השתתפות הרכזים בהשתלמיות : 42וח ל

השתתפת   חברתית   בגרות  לרכזי   בהשתלמות  האם 
  ונוער  חברה  מנהל  מטעם  אישית  חויבותמלרכזי    או 

הלימודים ב  או  הקודמת  הלימודים  בשנת שנת 
 הנוכחית? סולם: כן / לא

דוברי  דוברי עברית 
ערבית  
n=23 

ממלכתי  
n=87 

ממ"ד
n=30 

סה"כ 
n=117 

  בשנת   חברתית  בגרות  לרכזי  בהשתלמות  ףהשתת
 ב " תשע  הלימודים

64% 77% 68% 74% 

  בשנת   חברתית  בגרות  לרכזי  בהשתלמות  ףהשתת
 ג " תשע  הלימודים

55% 43% 52% 52% 

  חברתית   בגרות  לרכזי   בהשתלמות  ף השתת
 באחת לפחות משתי השנים 

86% 87% 86% 87% 

שיעור   כי  נמצא  מחוז  לפי  במגזר  של    יחסית  נמוךבהשוואה    חינוךבו(  80%)ערבי  הרכזים 

( השתתפו בהשתלמות של מנהל חברה ונוער באחת מהשנים תשע"ג או 45%)התיישבותי  ה

 (.  96%–86% )שיעור שלתשע"ד בהשוואה לרכזים במחוזות האחרים 

כי    43בלוח   לראות  מ    79%–77%ניתן  של  בהשתלמות  שהשתתפו  חברה  מהרכזים  נהל 

בין  לא נמצאו הבדלים משמעותיים בין בתי ספר דוברי עברית ל  .ונוער היו שבעי רצון ממנה 

ספר   לבתי  הממלכתי  מהפיקוח  עברית  דוברי  ספר  בתי  ובין  ערבית  ספר  דוברי  בתי  בין 

 .דתי-מלכתיפיקוח הממה

)שיעור העונים   מנהל חברה ונוער  מטעםההשתלמות  מ 66הרכזים שביעות הרצון של  : 43לוח 
 "(מסכים מאוד " או " מסכים"

  מההיגדים   אחד  כל ל  מסכים  אתה  מידה  יזו בא
סולם:  הבאים מסכים   מאוד?  מסכים  ,לא  כ"כ    ,לא 
 מאוד  מסכים ,מסכים קצת, מסכים

דוברי  דוברי עברית 
ערבית  
n=20 

ממלכתי  
n=73 

ממ"ד
n=26 

סה"כ 
n=99 

רכזים   עושים  מה  ללמוד  לי  אפשרה  ההשתלמות 
 עמיתים 

78% 77% 78% 84% 

לי   נתנה  ליישום  ההשתלמות  וטיפים  רעיונות 
 בבית הספר  תכניתה

78% 77% 78% 80% 

תכנית   כרכז  תפקידי  למילוי  תרמה  ההשתלמות 
 תעודת בגרות חברתית 

74% 85% 77% 80% 

 70% 76% 77% 75% ההשתלמות נתנה לי כלים וידע מעשיים 

 79% 77% 79% 76% 67מדד הערכת ההשתלמות 

שיעור   כי  נמצא  מחוז  לפי  בשל    חסיתי  נמוךבהשוואה    ( 33%)  התיישבותיה  חינוך רכזים 

מ  58%דרום )במחוז הו רצון מההשתלמות של  ונוער  ( היו שבעי  בה השתתפו שנהל חברה 

 68(.91%–74%)פי מדד הערכת ההשתלמות( בהשוואה לרכזים במחוזות האחרים  )על

מחוז או  מטעם השתתפו בהשתלמויות  כי ה ים בבתי הספר  ב הרכזובראיונות העומק ציינו ר

 םמה  ואחת  םלהההשתלמות תרמה  ציינו כי  הם אף  השנה.  במהלך  נערכו  ש   רשותמטעם ה

 
 . תשע"ג ב או ו/ל היגדים אלה השיבו רק רכזים שהשתתפו בהשתלמות של מנהל חברה ונוער בתשע"ב ע 66
 α=.87. 28המדד חושב כממוצע של ארבעת הפריטים בלוח  67
 . 5ים בנספח באי מחוז מו נתוני הרכזים המלאים בהשוואה לפ  68
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ל בהשתלמות  אפשר  הציעה  בהןלמשתתפים  ולדון  דילמות  שם   :להעלות  "לומדים 

 . הרבה אך עדיף היה אם היה אפשר להעלות שם בעיות ולדון בהן"]בהשתלמות[ 

 דרכה לרכזי התכנית הה .8.2

ההגדרה של הדרכה לצורך מחקר הערכה זה היא: ליווי אישי של רכז התכנית או של מנהל  

לתכנית   בזיקה  הספר  חברתית" בית  בגרות  מדרי  על  "תעודת  מטעםידי  חברה  מ    כים  נהל 

נהל  מהרכזים קיבלו הדרכה ממ    70%-כבשנת הלימודים תשע"ג  ,  44כפי שעולה מלוח  ונוער.  

ונוער )תדירות ההדרכה    .חברה  פחות  או  לחודש  אחת  הייתה  ביותר  בבתי    49%השכיחה 

ו דוברי עברית  דוברי ערבית(. הרכזים בבתי ספר מ  43%-ספר    דתיים -מלכתייםבבתי ספר 

 הרכזים בבתי ספר מהפיקוח הממלכתי.כפי שדיווחו דיווחו על תדירות הדרכה גבוהה יותר מ

 מנהל חברה ונוער בשנת הלימודים תשע"ג   מטעםהשתתפות הרכזים בהדרכה : 44לוח 

  מנהל  כי ממדרי   הדרכה  השנה  קבלת  האם
 בגרות  תעודת  תכנית  בנושא  ונוער  חברה

סולם:  חברתית לשבוע  –כן  ?   ;שבועיים-אחת 
אחת   –כן    ;חודש-אחת לשלושה שבועות  –כן  

 לא  ;לחודש לפחות

דוברי  דוברי עברית 
ערבית  
n=23 

ממלכתי  
n=87 

ממ"ד
n=30 

סה"כ 
n=117 

 17% 7% 10% 6% שבועיים -אחת לשבוע –כן 

 9% 12% 22% 10% חודש-אחת לשלושה שבועות –כן 

 44% 49% 34% 53% אחת לחודש ופחות  –כן 

 30% 32% 34% 31% לא

 100% 100% 100% 100% סה"כ 

  חינוך ב,  (47%)  אביב-יחסית של רכזים במחוז תל  נמוךבהשוואה לפי מחוז נמצא כי שיעור  

הו  ( 53%)  ערביהמגזר  ב,  (50%)  התיישבותיה הדרכה  (  59%)מרכז  במחוז  מקבלים 

  69.נהל חברה ונוער מ   כיממדרי

ונוער מהרכזים שהשתתפו בהדרכה של מ    73%–65%ניתן לראות כי    45בלוח   נהל חברה 

  , בעיקר בבתי ספר דוברי עברית, של ההדרכה  החוזקנקודת  ניכר כי    .היו שבעי רצון ממנה

במתן רעיונות, "טיפים", כלים וידע מעשיים לרכזים. לעומת זאת, נקודת החולשה של  הייתה  

 ההדרכה הייתה בסיוע לרתימת המנהל והמחנכים לתכנית.

המ מהפיקוח  עברית  דוברי  ספר  מבתי  רכזים  של  יותר  גבוה  על    דתי-מלכתישיעור  דיווחו 

בהדרכה  קבלת   וטיפים  לתכנית(  95%)רעיונות  המחנכים  ברתימת  סיוע   (67%)  ועל 

 70(. בהתאמה 51%-ו %79)בהשוואה לבתי ספר מהפיקוח הממלכתי 

 

 
 . 5ם בנספח באינתוני הרכזים המלאים בהשוואה לפי מחוז מו  69
 . 5ים בנספח בא נתוני הרכזים המלאים בהשוואה לפי סוג פיקוח מו 70
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"  מסכים)שיעור העונים " ההדרכה של מנהל חברה ונוער על   71הרכזיםחוות הדעת של : 45לוח 

 "( מסכים מאודאו "

  מההיגדים   אחד  כל ל  מסכים  אתה  מידה  באיזו 
סולם:  הבאים מסכים   מאוד?  מסכים  ,לא  כ"כ    ,לא 
 מאוד  מסכים ,מסכיםקצת, מסכים 

דוברי  דוברי עברית 
ערבית  
n=16 

ממלכתי  
n=58 

ממ"ד
n=19 

סה"כ 
n=77 

ו רעיונות  לי  נתנה  ליישום    "טיפים" ההדרכה 
 בבית הספר  תכניתה

79% 95% 83% 63% 

 75% 82% 89% 79% ההדרכה נתנה לי כלים וידע מעשיים 

כרכז   תפקידי  למילוי  תרמה  תכנית  ה ההדרכה 
 תעודת בגרות חברתית 

78% 74% 77% 69% 

 75% 66% 67% 66% תכנית ההדרכה סייעה לי בגיוס מנהל בית הספר ל 

 44% 55% 67% 51% תכנית ההדרכה סייעה לי בגיוס המחנכים ל

 65% 73% 78% 71% 72מדד הערכת ההדרכה 

נמוך   שיעור  כי  נמצא  מחוז  לפי  ביחסית  בהשוואה  רכזים  (  49%)התיישבותי  ה  חינוךשל 

)המגזר  בו רצון מההדרכה שקיבלו ממ  63%ערבי  היו שבעי  )על(  ונוער  פי מדד    נהל חברה 

 . (86%–67%אחרים )ההערכת ההדרכה( בהשוואה לרכזים במחוזות 

כי   עלה  העומק  מהרכזבראיונות  למדריכ  יםפונ  יםחלק  הצורך  מנהל    יםבמידת  נוך יחהשל 

נוער ומקבלות מענה מקצועי, אם כי אחת הרכזות אמרה שהיא מעוניינת בחניכה צמודה הו

. רכזת אחרת העירה שהיא מקבלת  מאודשבבית ספרה מספר המתנדבים גדול  משום  יותר  

מ   של  ממדריכה  ונוערנהל  הדרכה  גםוהוסיפה    חברה  תעסוק  שהמדריכה  מצפה    שהיא 

ההנחיות  ב יישום  על  הספר:  הפיקוח  לבתי  בודק אם  "ניתנות  ונוער לא  מנהל חברה 

וכיצד  מתבצעים  כ  ,הדברים  לאינטרפטציות.  פתח  פותח  אחדוזה  שהוא   ל  מה  עושה 

 ."רוצה

 הכשרה לצוות בית הספר .8.3

והדרכה( )השתלמות  רכזי התכנית  עסקנו בהכשרת  כה  גם  אולם    ,עד  נודעת חשיבות רבה 

 . " תעודת בגרות חברתית" בתכנית צוות בית הספר הכשרת ל

הרכז   של  מתפקידיו  הוא  ה  ביתבאחד  התכנית  בחוברת  המוגדר  השתלמות  ספר  הפעלת 

החינו לצוות  קבועה  החברתי  ךמוסדית  הרכז  דרכים  -בשיתוף  תכלול:  ההשתלמות  קהילתי. 

ת העשייה לדעת וליכולו  יהםלטיפוח מעורבות חברתית בקרב הלומדים בהתאם לתכנים שעל

כמתחייב מהדרישות   "(יומן המסע)" שלהם, כלים להדרכת התלמידים בהכנת עבודת הסיכום  

 73. מהקריטריונים להערכת העבודה ועודולקבלת תעודת בגרות חברתית 

 
 . היגדים אלה השיבו רק רכזים שקיבלו הדרכה ממנהל חברה ונוער לע 71
 α=.86. 30המדד חושב כממוצע של ארבעת הפריטים בלוח  72
 . 17עמ'  ,רת התכניתחוב 73
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הספר   בית  צוות  אם  והרכזים  המנהלים  נשאלו  ההערכה  הכשרה  במחקר  תכנית  למקבל 

 . " חברתית תעודת בגרות" 

כי  עוהרכזים  מדיווח   מבלה  נ  90%-למעלה  הספר  והמורים יתנת  מבתי  המחנכים    לצוות 

כשליש  הדרכה רק  זאת,  לעומת  התכנית.  כי    בהפעלת  דיווחו  נערכת מהם  ספרם  בבית 

 74.התכנית, כפי שמתחייב בחוברת המחנכים והמוריםהשתלמות מוסדית קבועה לצוות 

של   יחסית  נמוך  שיעור  כי  נמצא  מחוז  לפי  בבהשוואה  (,  14%)התיישבותי  ה  חינוךמנהלים 

  קבועה   מוסדית  שתלמותה  ם נערכתדיווחו כי בבית ספר(  18%)צפון  במחוז הערבי והמגזר  ב

בהשוואה למנהלים במחוז   " חברתית  בגרות  תעודת"  תכנית  בנושא  והמורים   המחנכים  לצוות

 (.35%חיפה )במחוז ו( 46%)מרכז ה

קרוב   כי  עולה  בשאלון  הרכזים  ספר  םלמחציתמדיווחי  שבבית  השתלמות   נערכת    םציינו 

המורים   חברתיתלצוות  בגרות  תעודת  בחוברת  בנושא  שמתחייב  כפי  הם    ,התכנית,  וכי 

. בנוסף, ראיונות העומק עם הרכזים מלמדים כי רק חלקם  מדריכים את המורים בהשתלמות

 .  בנושא זהמדריכים את צוות המורים  

נ שיעור  כי  נמצא  מחוז  לפי  בבהשוואה  רכזים  של  יחסית  (  27%)  התיישבותיה  חינוךמוך 

 תעודת  בנושא  המורים  לצוות  השתלמותבבית ספרם נערכת  דיווחו כי  (  32%)חיפה  במחוז  ו

 75. בהשוואה לרכזים במחוזות האחרים חברתית בגרות

מ   צוות  עם  העומק  ראיונות  ונוער מלמדים שהמדריכבנוסף,  חברה  במחוז    ים המחוזי  ים נהל 

וה המרכז  בעצמבמחוז  הכשירו  הספר  מורים    םצפון  ללוות  כדי  בבתי  תלמידים  שיוכלו 

 ." פרטנית השעה "ה במסגרת 

 המקומית  רשותבהכשרה לרכז  .8.4

שותפי התפקיד  של בעלי התפקידים ומקצועי של כל הנקבע מתווה להכשרה ולפיתוח כאמור, 

לה ומחו  תכניתקשורים  הספר  הרכזים    ץבבית  ובכללם  המקומיות.  לו,  הכשרת ברשויות 

)השתלמויות והדרכה( נבדקה במחקר ההערכה הנוכחי באמצעות ראיונות    ברשויותהרכזים  

 עומק עמם.  

הרכזים שרואיינו ציינו כי הם משתתפים השנה בהשתלמות של מנהל חברה ונוער המיועדת  

ם העריכו את ההשתלמות כטובה לרכזי תעודת בגרות חברתית ולרכזי מתנדבים בחינוך. ה

 ומועילה: 

 
 : "אילו מהמרכיבים היה קיים או לא קיים בתכנית בבית ספרך בשנה זו )תשע"ג(? נשאלוהרכזים  74
 . 5ים בנספח בא נתוני הרכזים המלאים בהשוואה לפי סוג פיקוח מו 75
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)רכזת    "מקבלים הרבה כלים... קורס ברמה, בניגוד לקורס הקודם של מינהל ח"ן"

 (.מקומית רשותב

דברים" לעוד  ונחשפים  קולגות  שיש  שחשוב  מה  טובים.   רשות ב)רכזת    "...תכנים 

 (.מקומית

מקבלים שהם  שרואיינו  הרכזים  ציינו  שוט  בנוסף,  ותמיכה  מהמדריהדרכה  או    כיםפת 

 נהל חברה ונוער: מ  מטעם  יםהמפקחמ

מנהל   של  ומדריכה  רשותי  ]מפקח  איתם  יושבת  אני  לחלוטין.  שוטף  בקשר  "אנחנו 

 רשותב)רכזת    ח"ן[ויש שיתוף פעולה מלא איתם. הם נמצאים אצלנו הרבה. בני בית"

 (.מקומית

בכל" מלווה  היא  צריכה...  שאני  פעם  בכל  המדריכה  עם  נפגשת  שצריך.  אני   דבר 

הרכזות   עם  שלי  בקשר  ותמכה  עזרה  בתפקיד.  אותי  מכוונת  חומרים.  לי  מעבירה 

 (.מקומית רשותב)רכזת  חשוב שיש בן אדם כזה" מאודבבתי הספר. זה 

 לקידום התכנית  המקומית רשותבהמפקח של הנתפסת של המדריך המחוזי ו  התרומה .8.5

והמפקח   הספר  בית  הגורמים המרכזיים מטעם    המקומית  רשותבהמדריך המלווה של  הם 

תכנית  החברה ונוער, שמתפקידם לסייע בקידום התכנית. המדריך עובד בצמוד לרכז    נהלמ  

הספר   לו  בבית  לסייע  הספריבב  הלהובילואמור  למנהל בהמפקח    .ת  בצמוד  עובד  רשות 

רשות ואמור לסייע להם בקידומה  במחלקת הנוער ברשות ולרכז    או למנהלמחלקת החינוך  

 המחוז.ברמת הרשות ו תשל התכנית ברמ 

של ו בבתי הספראת התרומה של שני בעלי תפקידים אלה בעיניהם של הרכזים מציג  46לוח 

המפקח   של  תרומתו  כי  מלמדים  הנתונים  בתכנית.  המשתתפים  הספר  בתי  רשות במנהלי 

נתפ התכנית  בלקידום  הן  דרך  סת  והן  בעיני  דומה    85%–66%  –המנהלים    בעיניהרכזים 

 בקרב המנהלים. 88%–73%-בקרב הרכזים ו

המפקח   נתפס  ערבית  דוברי  ספר  כבבבתי  התכנית  ש  מי רשות  לקידום  מבבתי יותר  תורם 

לעומת    88%המנהלים )בעיני  ( והן  66%לעומת    85%הרכזים )בעיני  דוברי עברית, הן  ספר  

73% .) 

ב נתפסת  התכנית  לקידום  המדריך  של  תרומתו  כי  מלמדים  הן  דרך  הנתונים    בעיני דומה 

בקרב המנהלים, ללא   81%–75% ,בקרב הרכזים 74%–73% –המנהלים  בעיניהרכזים והן 

–73%( לבתי ספר דוברי ערבית )75%–74%הבדל משמעותי בין בתי ספר דוברי עברית )

81%) . 
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נהל חברה ונוער לקידום התכנית לפי דיווחי הרכזים והמנהלים  גורמי מ   ם של : תרומת46לוח 

 ( ו"במידה רבה מאוד"  "במידה רבה )שיעור העונים " 

 תכנית ה  לקידום  מסייע  מהגורמים  אחד  כל  מידה  באיזו 
  , במידה מעטה  ,סולם: כלל לא  "?חברתית  בגרות  תעודת"

 מאוד במידה רבה  ,במידה רבה ,במידה בינונית

 מנהלי בתי ספר  בגרות חברתית רכזי 

דוברי 
עברית  
n=117 

דוברי 
ערבית  
n=23 

דוברי 
עברית  
n=115 

דוברי 
ערבית  
n=26 

 88% 73% 85% 66% מנהל חברה ונוער מטעם רשות בהמפקח 

 81% 75% 73% 74% נהל חברה ונוערהמדריך מטעם מ  

שיעור   כי  נמצא  מחוז  לפי  ביחסית    נמוךבהשוואה  רכזים    ( 56%)  התיישבותיה  חינוך של 

 נמוךושיעור    נהל חברה ונוער מ    מטעםהמדריך    ו שלדיווחו על תרומת(  64%)ערבי  המגזר  בו

ביחסית   רכזים  הו(  50%)התיישבותי  ה  חינוךשל  תרומת (  58%)צפון  במחוז  על  דיווחו 

 76.אחריםהמחוזות הרשותי בהשוואה לרכזים ממטעם ההמפקח 

 בתכנית  התפקידים בעלי הכשרת:  סיכום

 השתתפו   כי  דיווחו (  87%–86%)  הרכזים  של  המכריע  הרוב  :התכנית  לרכזי  השתלמויות

נהל  מטעם  בהשתלמות   . ג" תשע  או  ב " תשע  מהשנים  באחת  לתכנית  הקשורה   ונוער  חברה  מ 

 .ממנה רצון שבעי היו בהשתלמות שהשתתפו מהרכזים 79%–77%בנוסף, 

שיעור    מחוז  לפי  בהשוואה כי    חינוך וב  הערבי  במגזר  רכזים  של  יחסית  נמוךנמצא 

  של  יחסית  נמוך, שיעור  בנוסף.  ונוער  חברה  נהלמ    של  בהשתלמות  השתתפו  התיישבותיה

  נהלמ    מטעם  ההשתלמות  את  בחיוב  העריכו  הדרום  ובמחוז  ההתיישבותי  חינוךב  רכזים

 .האחרים במחוזות לרכזים בהשוואה השתתפו שבה ונוער חברה

נהל  הדרכה  קיבלו   מהרכזים  70%-כ  : התכנית  לרכזי  הדרכה   בשנת   ונוער  חברה  ממ 

 אחת   הייתה(  מהרכזים  כמחצית)  ביותר  השכיחה  ההדרכה  תדירות.  ג" תשע  הלימודים

 נקודת.  ממנה  רצון   שבעי  היו  בהדרכה  שהשתתפו  מהרכזים  שלישים  כשני.  פחות  או  לחודש

" רעיונות  מתן  הייתה  ההדרכה   של  החוזק   החולשה   ונקודת  מעשיים  וידע  כלים",  טיפים, 

 . לתכנית והמחנכים המנהל לרתימת סיוע הייתה

  חינוךב,  אביב-תל  במחוז  מהרכזים  נמוךיחסית   שיעור  כי  נמצא  מחוז  לפי  בהשוואה

נהל  מטעם  ממדריכים   הדרכה  מקבלים   המרכז  ובמחוז   הערבי  במגזר,  ההתיישבותי  חברה  מ 

 הערבי   ובמגזר(  49%)  ההתיישבותי  חינוךב  מהרכזים  יחסית  נמוך  שיעור  כי  נמצא  עוד.  ונוער

נהל  שקיבלו  ההדרכה  את  בחיוב  העריכו (  63%)   במחוזות   לרכזים  בהשוואה  ונוער   חברה  ממ 

 .האחרים

  ת יתננ  ספרם  בבית   כי  ציינו   הספר  בתי  ממנהלי  90%-מ  למעלה  :הספר   בית  לצוות  הכשרה

  כי   דיווחו  מהם  כרבע  רק,  זאת  לעומת.  התכנית  בהפעלתהדרכה    והמורים  המחנכים  צוותל

  שמתחייב   כפי ,  והמורים  המחנכים  לצוות  קבועה   מוסדית  השתלמות  נערכת  ספרם  בבית

 
. הנתונים המלאים של המנהלים  5ים בנספח בא הרכזים בהשוואה לפי סוג פיקוח מו של המלאים םנתוניה 76

 . 6לפי סוג פיקוח מובאים בנספח  
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 בנושא  המורים  לצוות  השתלמות  עורכים  שהם  ציינו   מהרכזים  למחצית  קרוב,  בנוסף.  בתכנית

 . התכנית בחוברת שמתחייב כפי, חברתית בגרות תעודת

 במגזר ,  ההתיישבותי  חינוךב  מנהלים  של  יחסית  נמוך  שיעור  כי  נמצא  מחוז  לפי  בהשוואה

 בהפעלת  הדרכה  והמורים   המחנכים  צוותיתנת לנ  ספרם   בבית  כי   דיווחו  הצפון  ובמחוז   הערבי

 . האחרים במחוזות למנהלים בהשוואה התכנית

  הם   כי   דיווחו   העומק   בראיונות  שרואיינו  הרשויות   רכזי  :המקומית   ברשות  לרכז  הכשרה

נהל  של  בהשתלמות  משתתפים   הם,  בנוסף.  וכמועילה  כטובה  אותה  והעריכו  ונוער  חברה  מ 

נהל  מטעם  מהמפקחים  או  מהמדריכים  שוטפת  ותמיכה  הדרכה  מקבלים  שהם  ציינו   חברה  מ 

 . ונוער

 של   תרומתו  :המקומית  ברשות  המפקח  ושל  המחוזי  המדריך  של  הנתפסת  התרומה

–66%)  הרכזים  בעיני  הן  למדי  כרבה  נתפסת  התכנית  לקידום   המקומית   ברשות  המפקח

 (.  88%–73%)  המנהלים בעיני והן( 85%

  והן (  74%–73%)  הרכזים   בעיני  כרבה  נתפסת  התכנית  לקידום   המחוזי  המדריך   של  תרומתו

  חינוךב  רכזים  של  נמוך  שיעור  כי  נמצא  מחוז  לפי  בהשוואה(.  81%–75%)  המנהלים  בעיני

  של   נמוך  ושיעור  המדריך  של  רבה  נתפסת  תרומה  על  דיווחו   הערבי  ובמגזר  ההתיישבותי

 ברשות  המפקח  של  רבה  נתפסת  תרומה  על  דיווחו  הצפון   ובמחוז  ההתיישבותי   חינוךב  רכזים

 .האחרים מהמחוזות לרכזים בהשוואה

ב  בהכללה  :אינטגרטיבי  מבט המשתתפים  הספר  בבתי  הרכזים  רוב  כי  לומר   תכניתניתן 

מ   של  בהשתלמות  תשע"ב    נהלהשתתפו  בשנים  ונוער  תשע"ג    ובשנת  ,"גתשע  או/וחברה 

מ    ממדריכים  אישית  הדרכה  קיבלו  רובם  רוב  של  הרצון  שביעות  .ונוערחברה    נהל מטעם 

התרומה  בנוסף.  רבה  הייתה  ומההדרכה  מההשתלמות  הרכזים  ברשותהמפקח    של, 

ו נהל  מטעם   המחוזי  המדריך   שלהמקומית  ונוער    מ  בקרב   למדיכרבה    נתפסתחברה  הן 

 המנהלים והן בקרב הרכזים.  

 ההתיישבותי   חינוך וב  הערבי  במגזר  מהרכזים  יחסית  נמוך  שיעור  כי   ניכר  מחוז  לפי  בהשוואה

נהל  מטעם  בהשתלמות  השתתפו   של  התרומה  גם.  הדרכה  ממנו  קיבלו  או  ונוער  חברה  ממ 

נהל  של  המחוזי  המדריך  ושל  ברשות  המפקח  בקרב  יותר  כמעטה   נתפסת  ונוער  חברה  מ 

 . ההתיישבותי חינוךומה הערבי מהמגזר רכזים

 הקשורה  הכשרה  מקבל  הספר  בבית  המורים  צוות  כי  עולה  והרכזים  המנהלים  מדיווחי

 מחוז   לפי  בהשוואה.  בתכנית  שמתחייב  כפי  וקבוע  סדיר  באופן  נערכת  אינה  היא  אך,  לתכנית

  הצפון   ובמחוז  הערבי   במגזר,  ההתיישבותי  חינוךב  מהמנהלים  יחסית  נמוך   שיעור  כי  עולה

 . האחרים במחוזות למנהלים בהשוואה המורים לצוות הכשרה שניתנת דיווחו

  התפקידים   בעלי  של  וההדרכה  ההשתלמות,  ההכשרה  מערך  כי  מלמדים   האמורים  הנתונים

  הספר  בית  צוות  של   ההכשרה   מערך  אולם,  נרחב  בהיקף  ומתפקד  פועלבכל הקשור לתכנית  

 .בהרבה מצומצם בהיקף מופעל
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 המלצות  .9

 במסגרת בית הספר

כללי .1 שבאופן  מלמדים,  בדו"ח  ה   הממצאים  רכזי  של  ו  תכניתהתפקוד  מתאים  הולם 

בהדרכת   תמספק  מידההרכזים אינם עוסקים ב  עם זאת, נמצא כי  .תכניתלדרישות ה

וב המורים  מוסדייו השתלמו  עריכתצוות  כנדרש ות  לרכז. לפיכך  ת  להקצות    יםמומלץ 

. הדבר תכניתהשתלמות של צוות המורים, אשר תתמקד בתפקידם בלזמן להדרכה ו

זו,   לימודיו ל   תכניתהזור הראשון של  המחעומד  בה  שחשוב שבעתיים בשנה    , סיים את 

ו בהדרכת התלמידים לחשיבה רפלקטיבית המורים האחרים  של  ותפקידם של המחנכים 

)על התנס יותר מכפי שהיה   (" יומן המסע" ותם לקראת הכנת עבודת הסיכום  אף חשוב 

 .תכניתבשנתיים הראשונות ל

כי   .2 מלמדים  בדו"ח  ההממצאים  מהתגמול    תכניתרכזי  מרוצים  מקבלים שאינם   הם 

הב ריכוז  בתפקידםאף    תכנית עבור  להמשיך  מעוניינים  להוביל שרובם  עלול  הדבר   .

מומלץ  בחלק מהמחוזות. לפיכך  והיא כבר ניכרת  לשחיקה של הרכזים ולתחלופה גבוהה,  

ל הרכזים  של  התגמול  את  למספר מספר  להתאים  או  הספר  בבית  התלמידים 

בהתלמידים   גדול    :תכניתהמשתתפים  ספר  בבית  של    שבורכז  יחסית  רב  מספר 

מעטים    שבו יותר מרכז בבית ספר קטן    גדוליקבל תגמול    תכניתתלמידים המשתתפים ב

 .תכניתהמשתתפים ב התלמידים 

 תכנית צוות העוסק ב   פועלברוב בתי הספר  ניתן ללמוד מהממצאים המופיעים בדו"ח כי   .3

חברתית " בגרות  זאת,";  תעודת  ב  עם  לנדרש  אינם תכניתבניגוד  רבים  צוותים   ,

מומלץ לשנות את  . לפיכך  בבית הספר ממילאהפועלים  אלא צוותים    תכניתייעודיים ל

בדבר   להקמת  ההנחיה  ייעודי  היגוי  הספר    תכניתצוות  כי בבית  להנחות  ובמקומה 

ת יבהובלת מנהל ביתכנס שלוש פעמים בשנה לפחות  ייעודיהצוות הקיים או הצוות ה

חברתית"  תכניתבוידון  הספר   בגרות  של   "תעודת  והארגוניות  החינוכיות  ובסוגיות 

  , לעסוק עליו בהן  ש הסוגיות  בדבר  לצוות הכוונה  העניק  מומלץ לבנוסף,  .יישומה בפועל

פעולה בתוך ה  ף תנדבות, הידוק שיתוהפעולה עם מקומות ה  ף, שיתו תכניתחזון ה  :למשל

 בית הספר ועוד. 

כי   .4 בדו"ח  המופיעים  מהממצאים  ללמוד  הניתן  של  ההכשרה  לתלמידים   תכניתהיקף 

הספר   שונים  בבתי  ניכר   מאודותכניה  חלק  וכי  למשנהו  אחד  ספר  בית  בין 

בנושא ההתנדבות בשעות החינוך בכיתתם אין מרבים לעסוק  מהתלמידים דיווחו כי  

לקהילה לפיכך  והתרומה  להטמיע  .  בית   תכניתבמומלץ  של  חברתי  לחינוך  הליבה 

התלמידיםהספר   להכשרת  רלוונטיים  לקהילה(  תכנים  ותרומה  ולוודא    )התנדבות 

 .לפי התכנוןאכן דנים בהם ש 
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כי   .5 מלמדים  בדו"ח  המופיעים  של  הממצאים  של ההיקפים  והליווי  ההדרכה  תהליכי 

המורים  מוחלק מהמחנכים ו מבית ספר אחד למשנהו  שונים    התלמידים בבית הספר

מומלץ ,  תכניתמתווה השל  בהתאם להנחיות  . לפיכך,  להפעילםטרם החלו  המקצועיים  

קבוצה של מחנכים ומורים שתלווה את התלמידים המשתתפים  בבית הספר  לבנות  

הערכה  ב ו  רפלקציהביצוע  ב,  ליוויבמיומנויות  את המשתתפים בה  ולהכשיר    תכניתב

 . תלמידיםה לש 

בכל    התיישבותיה  חינוךספר בהבתי  של  חולשה יחסית  על  צביעים  הממצאים בדו"ח מ .6

  ת התלמידים ובהם: הדרכ  במגוון רחב של נושאים  . הדבר בא לידי ביטויהנוגע לתכנית

תםוליווי  נמוך    תלמידים,ה   תהערכ  , עודי ,  שיעור  כן,  כמו  ועוד.  ואירועים  חשיפה  מפגשי 

זה  רכזים  מהיחסית   הדרכה  במחוז  וקיבלו  בהשתלמות  חברה מ    מטעםהשתתפו  נהל 

ספר במחוז זה ולהפיק הבבתי    תכניתאת יישום ה  ומומלץ לבדוק לעומקונוער. לפיכך 

 .  את הלקחים הנדרשים

כי   .7 בדו"ח  המופיעים  מהממצאים  ללמוד  של יש  ניתן  התיעוד  תהליכי  לשיפור  מקום 

 לפיכך מומלץ: .ההתנדבות

ההתנדבותב כל בתי הספר  צייד את  ל .א לתיעוד  ממוחשבים  ,  ולמעקב אחריה  כלים 

 לרבות תיעוד שעות ההתנדבות של התלמידים.

הל .ב עם  המסע"  עלתלמידים  שוחח  י   "יומן  כיתה  מתכונת   "אבתחילת  ולבנות 

בתוך    העבודהבהכנת  להדרכה   בכתב התמקדות  הקיימות:  האפשרויות  מגוון 

 ( ובאמצעים ממוחשבים שונים. תצלומים(, בצילום )וידאו או סוגות)במגוון 

ש .8 ממאחר  בדו"ח  אישית"  תכניתהבין    הדוקה זיקה  על    צביעיםהממצאים    " מחויבות 

פרוס   כיבכיתה י'    עודלהבהיר לתלמידים  , מומלץ  " תעודת בגרות חברתית"  תכניתל

משמעותי"אבפניהם   התנדבות  מקום  לבחור  ולעודדם  ההתנדבות  בנושא    ופק" 

 ב.  " יוכלו להמשיך ולהתנדב בו עד סוף כיתה י  –אם ירצו , שמבחינתם

 מסגרת הרשות המקומית  

ערביתעל  צביעים  הממצאים בדו"ח מ .9 דוברות  רשויות  של  יחסית  הנוגע    חולשה  בכל 

ביטוי  לתכנית לידי  בא  הדבר  ה איוש  -איב.  הרשות,  רכזמשרת  של  חלקי   בתפקוד 

מקומות   של  נציגים  בהשתתפות  לתלמידים  עירוני  מוקד  יום  ארגון  כגון  בנושאים 

גיו למתנדבים,  ותגמול  הוקרה  אירועי  ובקרה    סהתנדבות,  חדשים  התנדבות  מקומות 

לפיכך   ועוד.  רכזעליהם  לגייס  ערביות  מרשויות  לדרוש  להכשיר מטעמן  מומלץ    ו , 

נהל חברה ונוער ברשויות ף, מומלץ להגביר את התמיכה של מ  בנוס  .וללוות את עבודתו

 אלה. 

  חינוך ה)  אזוריות הבמועצות  ת  יו רשוהחולשה יחסית של  על    צביעים הממצאים בדו"ח מ .10

לתכנית  התיישבותי(ה הנוגע  עומדת.  בכל  זו  לחולש  חולשה  ספר    תםבהלימה  בתי  של 
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בנוסף זה.  כי    ממחוז  לציין  של ראוי  מהמבנה  שונה  האזוריות  המועצות  של  המבנה 

והמועצות  ה והשל  מקומיות  ייחודיותמעורר  עיריות  ודילמות  סוגיית    ,סוגיות  למשל, 

היישובים   בין  הגאוגרפי  התנדבותשהמרחק  מקומות  לבין  התלמידים  מתגוררים   בהם 

בתי ב אזוריות ו הבמועצות    תכניתליישום ה  נפרדמומלץ לפתח מודל  לפיכך  אפשריים. 

 .התיישבותיה חינוךהספר מה

צוות ייעודי    –  תכניתיש רשויות שאין בהן צוות העוסק בהממצאים בדו"ח מלמדים כי   .11

תורם לקידום גורם הצוות אבל הוא אינו נתפס כ  יש בהן  ש או אחר. בנוסף, יש רשויות  

לפיכך  תכניתה מהרשויות  .  לדרוש  יתכמומלץ  אחר(  או  )ייעודי  ברשות  נס שהצוות 

לפחות  לשלוש  בשנה  בכירה    תכניתבוידון    פגישות  ניהולית  דמות  העוסקת  בהובלת 

החינוך   ובהשתתפות המפקח  בתחום  או  ברשות  בתחום  חברה מ    מטעםהנוער  נהל 

לדון כדי לסייע  עליו  בהם  ש להתוות לצוות את הנושאים החשובים  בנוסף מומלץ  .ונוער

 ברשות המקומית. תכניתבקידום ה

 מקומות ההתנדבות 

עבריתכי  מלמדים  דו"ח  הממצאי   .12 דוברי  ספר  בבתי  לתלמידים  התלמידים   , בהשוואה 

ערבית   דוברי  ספר  שלהם  ממקוםמרוצים    אינםבבתי  הפרמטרים   ההתנדבות  בכל 

גבנוסף,  .  שנבדקו להחליף   דולשיעור  רוצים  היו  דוברי ערבית  בהרבה של תלמידים 

שלהם ההתנדבות  מקום  לסייע  בהשוואה לתלמידים דוברי עברית. לפיכך    את  מומלץ 

ולמקומות   ערבית  דוברות  יכולותיהם  הלרשויות  את  לפתח  אלה  ברשויות  התנדבות 

 . לעבוד עם תלמידים מתנדבים

כי   .13 מלמדים  הדו"ח  למקומות  "ממצאי  ההסדרה  מקומות    "התנדבותנוהל  ניפה 

נוער להתנדבות  לגיטימיים  למקומות  שנחשבו  כי  התנדבות  נמצא  עוד  תלמידים . 

ובמגוון  ורכזים בהיצע  מחסור  על  התנדבות  דיווחו  מקומות  באיתור  על  ו   של  קושי 

התנדבות מ    ,רשותב חדשים. לפיכך מומלץ שהרכז    מקומות  ונוער בשיתוף    , נהל חברה 

בדרישות   עמדו  שלא  ראויים,  התנדבות  למקומות  ההסדרה"יסייעו  לעמוד " נוהל   ,

הנדרשות המקצועיות  להגיע אין    .בדרישות  להם  לסייע  אלא  הרף  את  להוריד  הכוונה 

 לרף הקיים. 

 תכנית הכשרת בעלי תפקידים ב

מגזר בהתיישבותי וה  חינוךרכזים במהשיעור נמוך יחסית  הממצאים בדו"ח מלמדים ש .14

הדרכה  ה קיבלו  או  בהשתלמות  השתתפו  מטעםממדריכערבי  ונוער  מ    ים  חברה  נהל 

יישום   והטמעתהלצורך  תכנית  לפיכך  התוכנית  באוכלוסיות  .  בעתיד  להתמקד  מומלץ 

 .אלה
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מ  ה .15 של  ונוער  הדרכה  חברה  הנהל  אפקטיבית    תכניתלרכזי  יחסי  פחות  הייתה  באופן 

וצוות המחנכים   המפקחים לפיכך    .תכניתלבסיוע לרתימת מנהל בית הספר  כי  מומלץ 

המקומיות   יברשויות  ונוער  חברה  מנהל  של  בתי עם  בעבודתם    תמקדווהמדריכים 

סוגיה    –  תכניתרתימת מנהל בית הספר וצוות המחנכים לב  תכניתרכזי העם  הספר ו

 סדר היום של הרכזים.ב מאודחשובה 

 

 

 

 *    *     * 


