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:הערה

הפרק.שלמלאתמלולכוללזהקובץ

טעויותייתכנועדייןלצורך.בהתאםתיקוניםונעשומלאכותית,בינהבאמצעותנעשההתמלול
התמלולבמהלךלשון/כתיב

פתיח

האלפא?דורעליודעיםאנחנומה

ופסיכולוג.יועץאומורהאני

בשיעורים?המעןאתלהורידצריךלמה

פסיכופדגוגיה.

אומר?זהמה

חשוב?דברזהההטרוגניותלמה

למעשה.החלהלעסקתהבאיםוברוכיםברוכותשלום,

בקידוםועוסקתהחינוך,במשרדיסודילחינוךהאגףמצוותחלקאניטלמור,מוריהשמי

ההטרוגנית.בכיתהמכילהפדגוגיה

עולםתפיסותמתרגמיםאנחנווביחדבתחום,מומחיתאומומחהמראיינתאניפרקבכל

לפרקטיקות.



מהולגביכולנואצלמוטעותתפיסותועללמורים,הוריםשביןהחשובהקשרעלנדברוהפעם

זה.בהקשרההוריםשלהתפקיד

כלללרווחתותורמתעובדתשבאמתכזאתבמורים,הוריםבריתמייצריםאיךנבדוק

השותפים.

הורה.מורה,תלמיד,

מבחוץקול

בכיתה.שליהתלמידותאחתנויה,שלאמאעםלהתנהלאמורהאניאיךמבינהלאאני

מוריה

..כיתהתלמידתנויה,שלהמחנכתתמר,זו

מבחוץ.קול

איתימשתפתלאהיאאבלרצינית,התנהגותבעייתלנויהשישמבינהנויהשלאמאגם

פעולה.

כלליאתומפרהכמורהשליהסמכותאתמקבלתלאנויהשאםסיכמנושבועייםלפניבדיוק

השנתי.לטיוללצאתתוכללאהיאהכיתה,

הסכמנו.

הסכמה.מסמךעלחתמהאפילוהסכימה,שלהואמאהסכימה,נויה

לתאר.שאיןבכיתהוהשתוללותזעםהתפרצותלנויההייתהלטיול,היציאהלפניימיםכמה

לטיול.להצטרףתוכללאשהיאלנויההודענווהיועצתאני

שלה.לבתשיוותרווהתחננהאליי,פנתהשלהאמאהיום,באותו

לעשות?אמורהאנימה

שלה.לבתלעזורבניסיונותלבדאותימשאירהשהאימאמרגישהאני

שלה.הילדהטובתשזהמבינהלאהיא

מוריה

כאן?ששמענומהעלאומרתאתמהרזר,מיכלפרופ'

מיכל

דברים.המון

מורכב.קונפליקטזהכל,קודם



להגידיכולהאניאחתבשורהאבלמהצדדים,אחדכללבחוןאולישצריךצדדיםשנילויש

להיאבקהואהאמאשלשהתפקידרואהולאהאמא,עלעוברמהרואהלאבמורהשמשהו

שלה.הילדהעל

מוריה

אורנים.מכללתשללחינוךהפקולטהדיקניתרזר,מיכלפרופסוראיתינמצאת

עםלעבודהאחרתתפיסהופיתחהבהדרה,תלמידיםעםבעבודהרבותשניםעוסקתמיכל

הורים.

משקמותיחסיםמערכותורכותסמכותהספראתפרידמןויקטורעםביחדכתבהגםמיכל

מכליל.חינוךביצירתדרךכאבני

מיכל.שלום

מיכל

כיף.איזהמוריה,היי

מוריה

כאן?להתקדםיכוליםאנחנואיךאזשלה,הבתעללהיאבקהאמאשלהתפקידזהאם

אותו.הפירהוהאימאהסכם,היההרי

מיכל

תמיד.שלנו,הילדיםעללהיאבקזהכהוריםשלנוהתפקידכל,קודםאז

לו.הסכימהבדיוקלאשהיאלמשהוהסכימהשהאימאמצבויש

אזאמת,לזמןמגיעוכשזהשם,היהבאמתשלאמשהוחשבהאולהסכים,נאלצההיאאו

מוכנה.לאאנירגע,רקרגע,רקאומרת,היא

לעומקלהביןשלמשהופהחסראבלנכונה,שהיאיכולתהיאהסכםהפרתשלהחוויהאז

הזאת.לאמאקורהמה

לאבקשהזושלה,הבתעללהיאבקשלהוהניסיוןהרצוןעלשתוותרמהאמאלבקשובעצם

כולם.כמולטיוליוצאתשילדהלדעתרוצהוהאמאסבירה.

שם,היהזהאיךהיא,אםהיה,ההסכםאמרה,היאתצא.לאשהיאדעתהעלעלתהלאהיא

יוצאת.לאהיאאזשליהסמכותאתתקבללאהיאאם

בזהמטפלבדיוקמיהזאת,בסמכותמטפלבדיוקמישאומרחלקשוםבהסכםאיןאבל

הסמכות.אתתקבלשהילדה



מבינהשהיאבטוחלאוהאימאבזה,לטפלתוכלשהאימאחשבההמורהשכאילונראה

הסמכות.בסוגייתלטפלשצריכהזאתשהיא

עללעומקהבינהבכללבטוחלאשהאימאשם,שנוצרבהסכםפשטנימאודמאודמשהוויש

הזה.הדברזהמה

בקונפליקט.שקורהממהחלקוזה

קורה.לאוזהלעשותצריךמהלנווברורהולכים,אנחנולאןלנושברורחושביםשאנחנו

המורה.אתמכעיסמאודמאודזהרוצה,שהמורהמהאתעושהלאוכשהאמא

הזאת.הסיטואציהבתוךלאמאקרהמהפה,קרהמהרגעלהביןמצליחהלאהיא

מוריה

אוהבתפחותשאתיודעתשאניהמילהאתלימעלהעכשיואומרתשאתמהיודעת,את

להתגייס.המילהוזואותה,

לילדה.לעזורכדייתגייסו,שההוריםהספרבביתהספר,בביתמצפיםאנחנופעמיםהרבה

לצטט.רוצהואנישלךבספרשקראתילמשהומתחברהזהגיוסהמושגוכל

לאהםאבלהורים,עםמשקמותיחסיםמערכותלפתחמעונייניםהחינוךאנשי"מרבית

זה".אתלעשותאיךיודעים

מיכל

גישתאתמעצבהואכיעדספרית,הביתבתרבותעמוקכךכלטבועהוריםגיוסשלהמסגור

אחר.לדברכמלתםאםגםהמורים,

שהיאפעםובכלעצמה,אתמגשימהנבואהיוצרתזהמסגורפיעלמתבצעתפעולה

מתחזקת.הקיימתהתרבותמתרחשת,

מוריה
הורים?גיוסבמושגבסדרלאמה

מיכל
מגייסים?אנחנומיאתובעצם,עצמו,עלחוזרמאודשמאודמושגזההוריםגיוסבאמתאז

מגייסיםאנחנוכסף,מגייסיםאנחנומעצמם.במשהולהיותרוציםשלאאנשיםמגייסיםאנחנו

לצבא.אנשים

בעייתיות.מאודקונוטציותשתילזהישהורים,לגייס

מספיקלאאתכילך,אכפתמספיקלאהיאכישלך,לבתאימא,אותך,מגייסתאני,אחת

צריכהאניאזממך,יותרשלךהבתטובתאתרוצהיודעת.אנימספיקלאאתכימעורבת,



מסתכנתהייתיאפילוואוליבעייתית,מאודמאודפוזיציה,שזושלך,הבתלטובתאותךלגייס

פטרונית.פוזיציהשהיאואומרת

תוכניתליישספר,בביתאניפעולה,תוכניתישליזהלגיוסשישהנוספתוהקונוטציה

באמתלאזהאבלשותפות,לזהקוראתאניאותה.לבצעאמורהואתלי...ישפעולה,

אמאלךקוראתאנימבצעת,לאאתואםמבצעת,ואתהתוכנית,מהמחליטהאנישותפות.

שאניביצעתי,שאניהתוכניתאתשתעשיאותך,לגייסצריכהאניואזפעולה.משותפתלא

לעשותתתגייסיאותחשבישאתכדיהכולאעשהואניעלייך,מוסכמתלאהיאאםגםיזמתי,

בעייתי.מושגלרצונך.וזהבניגודגםמשהו

עצמו.אתשמגשיםמושגשהיאעליהמדברתאתנבואהאיזהזהאותישמענייןמהגם

אתעליךכופהואנירוצה,לאואתאכפת,לאשלךבעמדהאפריוריבאהספרכביתאניאם

אולהמתנגדתואתשלי,התוכניתעםלעשותמהיודעתבאמתלאואתשלי,התוכנית

רקמבררתבאמתלאואנירצית.לאשבעצםשליהתפיסהאתמחזקזהאזממנה,נמנעת

הזאת,הספציפיתבדוגמהכמוהיה,מהמבררתלאאניהתנגדת,למהאונמנעתלמהבגלל

לו.להסכיםיכולהלאשאתהדיוןבראשיתהיהמה

לאאתאזתוכנית,בונהאנימשהו,מספיקלאשאתחושבתשאניהיאהנבואהובעצם

משהו.מספיקלאבאמתאתוהנהלה,מסכימה

למורים.הוריםביןהזההדיאלוגבתוךמכאיבמאודמאודשבעינייהחלקוזה

מוריה
מספיק.עליהחשבתישלאנקודהשזוחושבתואנימעניין,מאודמאודכאןאומרתשאתמה

שלנו.העיוורוןנקודותאתבלחפשעסוקהאניהאחרונותובשנים

מפספסים?אנחנומה

שיתוףמהותשלהזההמושגאתבכללמפספסיםאנחנועכשיו,אמרתכברהדבריםאחדאז

הפעולה.

מפספסים?אנחנועודמה

מיכל
ההורים,שלהתפקידואתהורים,רואיםאנחנושבוהאופןאתמפספסיםשאנחנוחושבתאני

עםפעמים,מאודהרבהעם,מסתובבספרביתשלהם.לילדיםביחסוגםאלינוביחסגם

טובהוריאיךטובה,הורותזהמהיודעספרכביתלהשתנות.שאניחייביםשההוריםהנחה

הוריםלהשתנות.כולנוצריכיםלאההוריםלא,להשתנות.אזצריךהורי,ואתה,להתנהג,צריך

שלי.ההורותאתולאאותילאלשנותמנדטספרלביתואיןהורים,שאנחנוכמו

אחד.העיוורוןוזה



מהיודעיםממששאנחנוחושביםספרכביתפעמיםהרבהשאנחנוזהאחרתהעיוורוןנקודת

הפתרון.מהיודעיםלאפעמיםהרבהכשאנחנואגב,דרךגםלבעיה.הפתרון

תמידלאהואהזהוהפתרוןעליו,ננעליםאנחנומסוים,כיווןלנוישהשערה,עםמשעראנחנו

מתאימותיותרלהיותשיכולותלפתרוןאופציותעודשישלזהעיווריםמתאים.ואנחנו

להורים.מתאימותיותרלמשפחה,

פעמיםוהרבהלהורים,כךכללאלעצמנו,דווקאש...שקשורהלזהקשורהעיוורוןנקודתעוד

לעשות?איזהיכולהאנימהוככה,וככהככהעושהלאההורהאםהמושג,אתשומעתאני

עושה?לאההורהאםהילדעםלהתקדםיכולהאניאיךעבודה,שלסוג

לאההורהאםגםספר,כביתכמורה,המוןלעשותיכולהאניכיעיוורון,נקודתבהחלטזה

לאהילד,שלוהתקדמותהילדעםשליהקשרביןזהאתולנתקרוצה,שאנימהאתעושה

מהמושפעתמאודמאודהיאאבלמושפעת,היאעושה,שההורהלמהרקקשורהתמיד

עושה.שאני

שלנו.האחריותסוגייתזהעיוורון,נקודתשהואחושבתשאנינוסףוהדבר

אחראי.לאאניאזפעולה,משותףלאההורהאםטוב,אומרים,אנחנופעמיםשבהרבה

מקרה.בכלאחראיםואנחנו

הרבהומרגישיםאחראיםמרגישיםאנחנובפועלאחראים,לאשאנחנולחשובאוהביםואנחנו

קונפליקטיבית.כךכלאומסודרת,לאכךכלבצורהאחראיםשאנחנוזהעלאשמה

מוריה
לעשות.לאמהליהסברתעכשיועד

לעשות.כןמהעלרגענדברבוא

שלך.הספרמתוךלצטטרוצהשובואני

לקראתואקטיבימודעבאופןלפעולהיאלהוריםבהקשרהמוריםשלהעיקרית"משימתם

ההורים.מןפסיכולוגיתהרשאהמעיןקבלת

להסבר.אשמחאני

מוריה
הכיהמושגשזהבטוחולאהזה,הרעיוןאתשיסבירמושגלמצואקשהלנושהיההיאהאמת

הרפואה.עולםעלנסתכלנרגעבואואבלמוצלח.הכי

מתנגדת.אניאבלאנטיביוטיקה.צריךאומר,והרופאלרופא,ילדלוקחתכשאני

צריךעודאמר,שהרופאזהמחליטה.אניכיאנטיביוטיקה,יקבללאהילדדבר,שלבסופואז

הכולוככה,ככהתקרהוככה,ככהיהיהלאשאםלךותדעיניתוח,צריךעודאנטיביוטיקה,

מחליטה.דברשלבסופואניטוב,

שקורה.מהלאזהאזהחינוך,לעולםבאיםכשאנחנו



התודעהאתבראשלנואיןאפילוואנחנומחליטים,שאנחנוזההחינוךבעולםשקורהמה

לי.מתאיםלאלהגיד,זכותלהוריםשיש

להורידרוציםשאתםזהלי,מתאיםלאכיתהאותושהעברתםזהלי,מתאיםלאהזההעונש

אותולהוציארוציםלאאולטיולאותולהוציארוציםשאתםזהלי,מתאיםלאהקבצהאותו

לי.מתאיםלאלטיול

שתסכימי.צריכהאנישלך,הילדעםעבודהלעשותרוצהשכשאניהזההמקוםאז

באתוסשלי,בחשיבהלפחותאבליקרה,רוצהשאתמהשכללהבטיחיכולהלאאני

כזאת,חשיבהלישיהיהצריכהאניאבלאישור,מבקשתאנילהכוללאאםגםשלי,המקצועי

מהולראותלזה,להקשיבליכדאיואוליזה,אתאוהבתלאשאתמצבשישבחשבוןשלוקחת

פתרונות.ועודמחשבותעודלךישואולימתכוונת,אתולמהאומרתאת

שאניהפעולהעלחושבתהזאתהאימאמהרגע,רקמקצוע,כאשתשליהחשיבהעצם

לעשות?הולכת

יתאים?זה

יתאים?לאזה

הרשאה.לבקשללכתבאמתלאזההרשאה,מעיןבאמתזההרשאהולבקש

כשאניכאימאאותךבחשבוןלקחתחייבתשאנישלי,המקצועיתלתודעהקשוריותרזה

פועלת.

היחסיםאתיקלקלמאודאולך,יכאיבומאודשמאודאעשהשאנידבריםשישיודעתאניואם

שוב,זהעלאחשובשאניכדאיהילד,עםהיחסיםאתיקלקלמאודמאודאוהמשפחה,בתוך

פועלת.שאנילפניההורהעםשיחשלסוגאיזהזהעלאנהלשאניאו

המושג.זהאז

אולילעשות,צריךמהלנושברורעמדהמתוךפועליםשאנחנולפנירגע,שנייה,הוא,המושג

בחשבון.הזאתההסכמהחוסראתולקחתמסכימים,לאההורים

מוריה
קורה?מהההורה,מןהזאתהפסיכולוגיתההרשאהאתוכשמשיגים

מוריה
בביתחייםוהםבביתחייםהםעולמות.בשניחייםשילדיםזהלישישהמחשבהיודעת,את

אחרים,דבריםאחרים,ערכיםסותריםמאודמאודהאלההעולמותפעמיםהרבהספר.

להתפתחהיכולתסינרגיה,יותרשישככלחיבור,יותרשישאחרות.וככלהסכמותדברים,

טובה.יותרהרבההיא

פחותהרבהוישספר,ביתעםטובהמורהאיתי,טובבדיאלוגהואכשההורהאז

כלובכללטובה,יותרההתנהגותוגםטובהיותרהאקדמיתההתפתחותגםאזקונפליקטים,



בתוךלהיותצריךלאהואלביני,האמאביןלבחורצריךלאהילדהילד.שלההתפתחות

מקלהמאודמאודבינינוחיבורלייצרמצליחיםכמבוגריםשאנחנוהזה.והעובדההמתח

שלהם.ההתפתחותשלהרבדיםבכללילדים

מוריה

מהפךלייצרשמטרתהמיישרים,שנקראתמוביליםשאנחנולתוכניתלימתחברמאודזה

הזאת.התוכניתשלמלווהמחקרמלווה,תוכניתוישהספר.בתיבתוך

משמעותיהיהלמוריםההוריםביןהזההחיבורשבהםשבמקומותזהשמצאוהדבריםואחד

אתלהסביריכולבהחלטעכשיואומרתשאתשמהחושבתואניעלו.התלמידיםהישגייותר,

לכך.הסיבה

מיכל
ההישגים,רקלאכמובןאבלעולים,ההישגיםטוב,קשרשכשישיודעיםבהחלטאנחנונכון,

אחד.אנחנו...גוףמשתפר,החברתיהעולםעולה,רגשיתתחושהעולים,ההישגיםאבל

מוריה
נוסף.קולעכשיונשמעבואי

ו.כיתהתלמיד,12בןיונתןליונתן,אמאהגר.שלהפעם

מבחוץקול

אמיתי.נסיךמקסים.ילדיונתן,

קסם.אבלשובב,קצת

קלים.לאחייםשלולמוריםעושההואאזחכם,ממשפשוטהוא

מה?אבל

תיקים.עלייולהפעילאותילהפעילמפסיקיםלאהםאתו,להתמודדבמקום

אצלם.עובדתאניכאילולו.תזכיריאותו,תרסניאתו,דברי

לי.ושיניחוהספרבביתשלהםהתפקידאתיעשושהםדי,

הראש.עלמספיקלייש

מוריה
מדי?גדולהמעורבותמההוריםדורשיםשאנחנולהיותיכול

מיכל



רובדעודבוודאיוזהפה,צדדיםשניזהאםיודעתלאאניהשני,הצדזהאםיודעתלאאני

הקונפליקט.של

האמא.עלמתלונןהאמא,עלכועסהספרביתשבומצבזהשראינוהראשונההדוגמה

הספר.ביתעלמתלוננתכשהאמאזההקונפליקטשלהזהוהצד

אבלהזה,לקונפליקטביטוייםשעודסוגיםעודעוד,אגבדרךלנוישבעצםדבר,אותוזה

לבצע.יכוליםלאשההוריםדבריםמההוריםמבקשהספרביתפעמיםמאודהרבה

לוקחיםלאשבעצםדבריםמיניכלזהאםביןמדי,פחותזהאםביןמדי,יותרזהאםבין

יכולה.לאהיאומהיכולההיאמהלאמא,מתאיםמהבחשבון

בעיניי.קונפליקטאותושלאחרמופערקזההקודם,מהדיוןשונהלאזה

מוריה
הזה?מהקונפליקטיוצאיםאיךאז

מיכל
השאלות.שאלתשזוחושבתאני

זההזהבקונפליקטלטפלשאמורשמילסמןמאודמאודלנוחשובכלשקודםחושבתאני

הספר.בית

הדדי.לאזה

לטפלשצריךזהוהואהכוח,הואהספרביתהחזק,הואהספרביתהממסד,הואהספרבית

בקונפליקט.

מזה.נתחילבואו

הזה.מהקונפליקטביציאהלעזורשיכולותפרקטיקותכמהלסמןיכולהאני

אחרת.רגשיתפוזיציהבאיזולהיותחשובמאודשמאודחושבתאניהפרקטיקות,לפניאבל

צריכהואנילהגיד,מהלוישקולישלהורה,ואומרתשבאהאבלאותה,ניסחנוקצתשכבר

לדיון.מוצאכנקודתכפוזיציה,בחשבוןהזההקולאתלקחת

פחות.לעזוראויותרלעזורשיכולותפרקטיקותעללהסתכלאפשרכךואחר

בהן.משתמשתכללבדרךשאניפרקטיקותחמשלסמן...רוצהאני

הקול,אתלשמוערוצהאניאםבאמת,ההורה.שלבעמדהעמוקההתעניינותזההראשונה.1

הואמהאומר,הואמהלעומק.אותוללמודצריכהאניבחשבון,הקולאתלקחתרוצהאני

אניאבלרוצה,שהואלמהלענותאוכלשאניבטוחלארוצההואמהלו,כואבמהחושב,

בונהבכללשאנילפניההורי,שלהפוזיציהאתלהביןצריכהאנירוצה,הואמהלדעתצריכה

פעולה.תוכניתאיזושהי

מוריה



המורהאתהשלם,הילדאתלהכירשצריכיםספרבביתדיברנוהיוםעדאםאומרת,זאת

השלם.ההוריעלגםמדבריםאנחנועכשיוהשלם,

מיכל
אותולהזיזאותו,לחנךאותו,לשנותעבודה,לעשותאמורהאניהילד,שעםהואההבדלנכון.

אותוללמודצריכהרקאניההורה,כזה.מנדטליאיןההורה,עם.BלנקודהAמנקודה

הזה.בהיבטשונהקצתוזהשלו.הילדעםעושהאנימהלראותמנתעלאותוולהכיר

ולקחתרשות,בקשתשלהזאתהסוגייהזוקודם,כברעליהשדיברנוהנוספתהפרקטיקה.2

עבודהתוכניתולבנותההורים,עםבהסכמהולפעולהסכמהלבקשה...אתבחשבון

ההורים.עםמשותפת

הסמכותאתמקבלתלאשהיאנניחלטיול,יצאהלאאולטיוליצאהשהיאהזהבסיפוראפילו

בדברשנטפלאימא,גברתלך,נכוןאיךאפשר,איךלעשות?שכדאיאומרתאתמהאזשלי.

לסיפור.פתרוןאיתהיחדלבנותזה?אתלקחתאפשרלאיפההזה?

צריךלבעיההפתרוןאבלאותה,נטאטאלאאנחנוהבעיה,אתנכחישלאאנחנובעיה,יש

בדיאלוג.להיות

אתאשיםואתשליהמגבלותאתאשיםאנילפחותאובפתרון,שליהחלקאתאשיםואני

איתולחיותיכולהואניבשלוםאתולחיותיכולהשאתפתרוןעלנחשובוביחדשלך,המגבלות

בשלום.

חשובה.מאודמאודסוגיהזועבודה.חתיכתוזו

מוריה
להתייעץהתקשרהביניים,בחטיבתהייתהשליכשהבתהספר,ביתשמנהללימזכירזה

עונש.להנתןדרמטית,לאפעולהאיזושהיעשתהלילדה.לתתעונשאיזהאיתי

זההייתה,שליהתשובההספר.בביתביטחוןלהרגישליגרםמאודזהאותי,ריגשמאודזה

מאחוריך.עומדתאנישתיתן,מה

מיכל
אניאמרתי,ואנילתת,עונשאיזהאניאםאותיששאלודומה,סיטואציההייתהליכימעניין,

עונש.שתיתנומסכימהלא

מוריה
הזה.הראיוןאתתשמעלאשלישהבתמקווהרקאני

מיכל



במצבהייתהלאהיאעונש.לקבלבמצבלאשהילדהאימא,בתורשחשבתי,היאוהאמתכן.

אוצדקוהםאםקשרבלילעשות,רצההספרשביתמהאתלעשותשיוכלכדיטובמספיק

הילדה.עלשחשבתימשהוליהיהצדקו.אבללא

אופן,בכל

אםביןדעתנו,מהאותנוושואליםאותנוכשמערביםכהורים,כוח,לנונותןזהכוח,נותןזה

מקום.לנונותןכברזהאותנו,ששאלוזהבעצםמסכימים,לאאםוביןלדעתנומסכימים

שלהבנייהוזודיברנו,טיפהעליהגםהיא,השלישיתהפרקטיקהשהסוגייה,חושבתאני.3

משותפת.עבודהתוכנית

לכאורהמשותפת,עבודהתוכניתלכאורההיהלטיול,יצאהלאשהילדההזהבסיפורלמשל,

תגיעשהילדהמנתעלעובדים,מהעלמה,עושהמיברורהיהלאאבלהסכם,איזהשםעשו

לצאת.תוכלשהיאלמצב

תקבלשהיאלמהאזאחוז,מאהיוצאת,לאהיאשלי,הסמכותאתתקבללאהיאאםכאילו,

העבודה?אתעושהמיעושים?עבודהשלסוגאיזהבבוקר?ממחרשלךהסמכותאת

הילדה?עםעושיםאורךעבודתשלסוגאיזהמדברים?מהעלמדבר?מי

הזאת?המשימהבתוךמאיתנואחדכלשלהתפקידמה

הייתה.לאעבודהתוכניתאזשם.קרהלאזה

לאזהפעולה,תוכניתלאזהאבלההתנהגות,אלחוזרתהילדהאםקורהמהשלהסכםהיה

להתפתח.לילדהלעזורשיכולהעבודהתוכנית

אתמעולהמכירהספרכביתאניכיההורים,עםביחדתעשהשהיאכדאיפעולהוהתוכנית

מאודהרבהומכירהאסור,מהומכירהמותרמהומכירההקבוצה,אתומכירההכללים,

מכולם.טובהכימכירה,האמאהילדה,אתאבלדברים,

בחשבוןאותולקחתחייביםשאנחנושלםאיזשהולנוייצרשלה,הידעעםיחדשלי,הידעאז

מחליטים.כשאנחנו

לאשהיאנחליטמראשאולייודעת,אתתשמעי,אומרת,הייתהבכללשאמאלהיותיכול

בסדר.הכולאבלאחר,משהונבנהאוליתצא,

רוציםאנחנופתרוןואיזההבעיהמהאלאכאיום,לאכחלק,לאהתוכניתאתלבנותאבל

איום.שלכמקוםזהאתלהציבולאלה.לתת

לסמן.חשובמאודשמאודחושבתשאניפרקטיקותשתיעודשישחושבתאני

שלנו.המגבלותאושלנו,התקלותלגביהשקיפותשלהסוגייה.4

לטיול.שלךהילדהאתלקחתיכולהלאאנילמשל,התקלות,אםיודעתלאאני

שאנידבריםשםשיקרומפחדתאניכיאסתדר,לאשאנימפחדתאניכירוצה,לאאניכילא

שלי.המגבלהבאמתזההיא,לאזהבהם.אעמודלא



מוציאשאניאדםהכוחאואדם,כוחמספיקליאיןאואמיתית,שהיאהמגבלהאתלשיםורגע

לנהלאנשים,ביןדיאלוגלנהלחשובים,מאודמאודשהםדבריםמיניכלמיומן,מספיקלא

הילד.שלהטובהאתרוציםהעניין,לצורךנגיד,שהם,אנשיםביןהדדידיאלוג

מוריה
מניפולציה.להםשעושיםירגישולאההוריםכלומר,

מיכל
שישיודעתאנימגבלות,לךשישיודעתכהורהאניכימניפולציה,לייעשושלאבדיוק,בדיוק,

אניאוליאחר,משהועלבחשיבהלעזוראוכלאניאוליאזאותם,ליספריבעיות,הספרלבית

גלוי,הכולאתנעשהבואיעליהם,נדברבואיאבלבסדר,הכולהאלה,המגבלותעלאכעס

כיווניםמינימכלאוהילדיםדרךמקרהבכלושומעיודעלאשאנידבריםממניתסתיריואל

אחרים.

ההוקרהקוראתשאנימהההוקרה,זהלסמןחשובשמאודהנוסףשהדברחושבתואני.5

טוב.וזהחשובזהשלה,הילדהעלנאבקתשכשהאימאלראותשליהיכולתזולהורות.

נאבקת,שהיאזהספר.כביתלינעיםלאזהאםגםלי,כואבזהאםגםלי,נוחלאאםגם

עליו.נאבקיםשההוריםלדעתצריךילדוכלחשוב.נוראנוראזה

רואהאניאבלעליי,כועסתשאתזהאתאוהבתלאאנילהגיד,יכולהאניאזחשוב,נוראוזה

ככה.נאבקתשאתאותימרגשוזהחשוב,זהכמה

אתלשפרמאודמאודיכולשהואחושבתאניזמנית,בוהאלההדבריםשניאתולהגיד

השיח.

מוריה
אחדכלשלההתנהגותנקודתעלתסתכלוולהגיד,לבואבעצםזהבעיניי,מהמםזה

הילדהעללהגןהאימא,שלהתפקידזהכלומר,נמצא.הואשבולתפקידבהתאםמהאנשים,

הזה.לדבראותהלהוקירצריכיםשלה.

הזאת?הבריתבתוךנמצאהתלמידאיפה

מיכל
חזקותמאודמאודסדירויותסדירות,נוהל,איזהישספרבתייודעת,אתכימצוינת,שאלהזו

הורה.מורה,ילד,זהענייןאיזהכשיששתמידמשולשים,של

קונפליקט.כשישבעייתייםמאודהםהאלהוהמשולשים

מאודלמאודהופךהואבמשולשהדיוןקונפליקט,כשישאבלסבבה,קונפליקט,כשאין

מסורבל.

מדברת?אנילמיאזנוכח,והילדהאימאעםמדברתאניאומרת,זאת

מבינה?שהאימאבשפהמבין?שהילדבשפהמדברת?אנישפהבאיזה



בתוךמדבריםכשאנחנוביציםעלמהלכיםכמעטאנחנושיח...הואהשיחכלואזאני...

משולשים.

תשמע.שהאימאאזלילד,משהולהגידרוציםאם

מודע,בלתיבאופןקונפליקטים,בתוךאחד.נגדשנייםשלמצבנוצרפעמיםמאודוהרבה

אחד.נגדשנייםשלמצבנוצר

האלה.המשולשיםאתלהפרידהיאחשובההכישהמשימהחושבתואני

הילד.עםמדברתאניהילד,עםלדבררוצהאניאם

האימא.עםמדברתאניהאימא,עםלדבררוצהאניאם

בבית.איתודברהילד,עםלדברתרצההאימאאם

לאגםואניבנוכחותה,הילדעםלדברצריכהלאאניבנוכחותי.איתולדברצריכהלאהיא

איתי,כנהמאודמאודלהיותיכולהלאהיאאחרתכישלה,הילדבנוכחותאיתהלדברצריכה

אותנטית.איתי,ישרהמאודמאודלהיותתוכללאפעמיםהרבההיא

מהמשולש.הילדיםאתלהוציאשצריךחושבתאני

נדברההורים,עםלדבררוציםכשאנחנוהילדים,עםנדברהילדים,עםלדבררוציםכשאנחנו

אתצריכיםלאהםבבית,להםיששלהם,הילדיםעםלדברירצוכשההוריםההורים,עם

הקשר.בשבילשלנוהנוכחות

השלישי.עםהקשרבשבילהאחרשלהנוכחותאתצריךלאאחדאףבעצם

יקל.מאודמאודבמקומודברכלוליצורבעיניי,חשובמאודמאודדברזה

ההוריםאזבבית,הפרטישלנוהילדעםבעיותלנוכשישקונפליקט,כשישבעיניי,משולוזה

הילד?עםזהעלמדברמיוב',עושים?מהא',ומחליטים,ביניהםמדברים

בינינוסיבובטיפהאיזהלנויששכבראחריאלאהקונפליקט,בתוךמידהילדאתמערביםלא

מבוגרים.שיחקוראתאניהזהולדברמשותפת,ועבודה

ומתי.מהועלהילדעםמדברמינחליטואזמבוגרים,שיחכולקודם

ביןשיחהואהשיחכיהזה,הדברכלה...כלבתוךהילדשלהמקוםאתרואהאניככה

עליו.לשמורחשובנוראנוראבעיניזהמבוגרים,

מוריה
ביןההבדלעללשמועאותימענייןאחדרגעאבלנויה,שלהמורהעלאותךלשאולרוצהאני

הרבהאבלאמא,שלהיהשנתנוהמקרההעבודה?בדרךהבדלישהאםלאבות.אמהות

אבות.עםגםיהיהזהפעמים

מיכל



ביתעםהקשרשרובכולנויודעיםאנחנוכן,אני...להגיד,יודעתממשלאשאניהיאהאמת

אניאימהות,עםהאינטראקציהרובאבלשמעורבים,כמובןישבותהאימהות,שלהואספר

הבדל.איןהעומקשברמתמניחה

מוריה
הרבהאותךמכירהאניאבלההורים,טובתעלדיברנווגםהילד,טובתעלהרבהדיברנו

ההוראה.צוותהמורים,זהמעיינייך,בראששעומדשמייודעתואנישנים

יכוליםאנחנואיךלה?לעזוריכולותאנחנואיךנויה.שללמורהרגעלחזוררוצהאניאז

לדברשנלוויםהרגשייםההיבטיםועםממנה,שלנוהציפיותכלעםלהתמודדלהלעזור

הזה?

מיכל
נויה.שלאימאעםלעבודאיךוזהאותו,נדייקואוליאותוניסחנויותר,אופחותאחד,פןאז

להיותלמורהעוזריםאיךוזהאחרת,שאלהזהאותישואלתשאתשמהחושבתאניאבל

הדברסביבבקונפליקטפחותוהרבהמהאימא,מבוהלתפחותוהרבהסוערת,פחותהרבה

נאבקת.פחותוהרבההזה,

סוגיהזולניהול,שקשורהסוגיהזוהספר,ביתלתרבותשקשורהסוגיהזוסוגיה,באמתוזו

מהקונפליקט,להיבהלולאמההורים,להיבהללאלמורים,עוזריםבכללאנחנולאיךשקשורה

עםבעיותכשישכהוריםלנוקשההילדים,עםבעיותכשישלהםקשהשההורים,ולהבין

שלנו.הילדים

מוריה
שלהם.הפוזיציהאתולהבין

מיכל
ברגעהאימאשלהפוזיציהאתלהביןיכולההיאאבלכול,קודםשלהםהפוזיציהאתלהבין

לאזהכועסתשהאימאשזהקומפטנטית,שהיאחזקה,שהיאלראותלהיעזורשמישהו

משהו.שקורהבגללאלאטובה,מורהלאשהיאבגלל

במקום.שלההכוחותאתלשיםלהלעזורצריךמישהו

היאמושפלת,מרגישההיאקטנה,מרגישההיאעונים,חסרתמרגישההיאפעמיםהרבהכי

לפעמיםהאימא,נגדה.לאהאימאכיאותם,להרגישלאלהלעזורשצריךדבריםמרגישה

מצוקה.מתוךאבלהעבודה,אתעושהכישם,נמצאתהיאכילהכועסת

להוישמספיקקומפטנטיתשהיאלהרגישיכולהשהיאאחריבאמת,הזה,הדברכלואחרי

שאמרנו.הדבריםכלשםישאזהאימא,עםלעבודכוחותמספיק



שאיךלראותזההאימא,שלהפחדיםאתלהביןזהש...להביןזהתוכנית,איתהלבנותזה

כמובן.מתכוונתאנילטיול,בקשרשלה.הפחדיםמוללאימאעוזרתהיא

מתאמצת.נוראבאמתאתקודם,שאמרנוכמוהאימא,שלהמאמץעללהסתכלבעיקרוזה

לסמן,יכולותאנחנושעכשיושמהחושבתאניאותן,סימנויותראופחותכברהפעולותאז

לבתבקשרלהירגעלאימאלעזוריכולהמאודמאודהמורה,את,שלהזההענייןאתזה

שלך.

אנילקונפליקט,איתךנכנסתכשאניאואיתך,רבהוכשאנילהירגע,להלעזוריכולהאת

האימא.שלהרגשיתהחוויהאתמחריפה

לעזור.אפשרהזהובעניין

מוריה
למורה.לעזורצריךשמישהואמרת

הזה?המישהומי

מיכל
שזההיועצת,שזהעליה,הממוניםשזההספר,ביתהנהלתשזהלחשוברוצההייתי

מבחוץ.אנשיםשזההמלווה,שזההמדריכה,

האימא.ולאהילדלאזה

כצוות.אותנועוטפיםהמורים,אותנו,עוטפיםאותה.שעוטפיםאנשיםזההקולגות.אוליזה

לשני.אחדזהאתלעשותשיודעיםשלמיםצוותיםרואיםאנחנופעמיםמאודהרבה

קהילה,איזושהישםבוניםאנחנושבעצם

זהאבלנופלים,אנחנומקומותבאיזהלראותלנוועוזרתקומפטנטים,להרגישלנושעוזרת

נסתכל.מאיפהמשנהלאתמיד,הניהוללסוגייתחוזרזהיעזור,לא

כוח.להםולתתהמוריםאתלהעציםהזה,למקוםשהולךניהולזהאז

מוריה
תודה.

שלנו.בארגזהכליםאתלסדרהרגעוזהלצערי,לסיוםמתקרבותאנחנו

זהב.טיפאיזשהולנותתניאםאשמחאני

מיכל
אואחדבמשפטלהגידיכולההייתיאםאני,אםבאמת,לעצמי,אומרתפעמיםהרבהאני

הורים?עםבעבודהפההביזנסמהמשפטים,בשני



לאבמפגש,הורים,ביוםבסופר,ברחוב,בטלפון,הורים,עםמפגששכללהגידרוצהאניאז

בתוךדבריםשלושהלהתקייםשצריכיםחושבתאניאינטראקציה,שלסוגבאיזשהומשנה,

המפגש.

יצאהואאםנכנס.שהואמהיותרסנטימטרשנישלו,בילדגאהממני,ייצאשההורה,אחד

פספוס.זהשלו,בילדמתביישממני,

מההורותמבסוטמעצמו,מבסוטאיתי,משיחיצאשההורהרוצהשאניהואהשניההיבט

רוציםכולנואנחנוטובים,הוריםלהיותרוציםההוריםכלרע.הורהשהואבחוויהולאשלו,

טוב.עושהשאנימהשיח,בחוויה,לצאתרוציםואנחנוטובים,הוריםלהיות

לאאניאיתי,השיחבתוךאני,אבלההורים,עלביקורתהמוןפעמיםהרבהלנושישנכוןאז

החייםבתנאייכוליםשהםטובהכיעושיםההוריםההורות.עלשיפוטייהיהשהמורהרוצה

החיים.מציאותשזאתנביןשאנחנורוצהאנישיפוטיים,נהיהשאנחנורוצהלאואנישלהם,

הכיהדברשאניבתחושהממניייצאשההורהרוצהשאניהזה,לענייןקשורהשלישיוהדבר

וכשאנימקשיבה,מאודמאודכשאניחושבת,אנינוצר,ביהזהוהאמוןשלו.לילדשקרהטוב

בעצםזהחושבת,אנימההאבא.זההאמא,ההורי,שלך,שלך,לכאבגםאמפתית,מאוד

בילד.הגאווה

מוריה
הזאת?הגאווהאתיוצריםאיך

בכדורגל.וטובוחברותיחייכניהואשהילדלהגידידעשהמורהרוצהלאאני

אמיתית?גאווהיוצריםאיך

מיכל
שאלה.באמתזה

גאים.להרגישרוציםמאודמאודשאנחנוחושבתאני

כשאיןלאמשתפר,שהוארואיםכשאנחנומתקדם,שהוארואיםכשאנחנוגאיםואנחנו

כשישגם,מביניםוכשאנחנוההתקדמות,ואתההתפתחותאתרואיםוכשאנחנובעיות.

לאשעדייןמשהופהישכירע,הורהאניכיאורעילדהואכיולאנובעות.הןממהבעיות,

פיצחנו.

נוראהואאבללו,מצליחלאהבעיות.עלכדי...להתגברמתאמץזהמהשלי,לילדאבל

זה.אתשיראורוצהואנימתאמץ,

מוריה
בתוצאה.רקלאהדרך,עלגאווהכלומר,



מיכל
שליהילדכמהשיראושיראו,רוצהנוראכאימאאניהילד.שלהדרךעלגאווהבדיוק,

ומנסה.מתאמץ

מוריה
רזר.מיכלפרופ'לך,רבהתודה

לעונג.ליהיה

מיכל
לי.גם

מוריה.רבה,תודה

מוריה
הכיתה.בתוךובראשונהבראשמתקיימתשהחלהלהזכיררוצהאניסיום,ולפני

ושעותוהמוריםהמורותהואביותר,החשובולכןביותר,המשמעותיביותר,הגדולוהמשאב

שלהם.ההוראה

הנקראתבאגף,שיצרנוהידעלמפתלהיכנסמוזמניםאתםהפרק,בנושאלהעמיקכדי

הקשת.כלאתלראות

הפרק.בתיאורמופיעהקישור

ולחברותייהנושא,אתהובלתהעלללושחנהיסודילחינוךהאגףלמנהלתלהודותרוצהאני

בפרט.לטיפולליחידה

תורג'מן.נצרורותברק,סיניהשטרית,ליכטהילהרוזן,צמחאסתר

מט"ח.צוותלכלוכמובן,

הבא.בפרקלהתראותשנהנתםמקווהההקשבה,עללכםתודה

רבה.תודה


