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Michael Polanyi
ידוהי .ירגנוה ןעדמו ףוסוליפ

Tacit Knowledge- יומס עדי
יביטיאוטניא עדי

םילמס וא םילימב העבה רב אל
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Articulated Knowledge- יולג עדי
 ,בשחמ תינכת ,טנטפ , תילולימ ךרדב עבומה עדי

תרחא תרדגומ ךרד לכב וא טוטרש ,רויצ

)עדי לע עדי( יגולומטסיפאה ריצה



עדיה םלוע
יראה-ו׳ג תונולח
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עדוי עדוי אל

עדוי עדוי התאש עדי
עדוי התאש
)יולג עדי(

עדוי התאש עדי
עדוי ךניאש

עדוי אל ךניא התאש עדי
עדוי התאש עדוי

)יומס עדי(

עדוי ךניא התאש עדי
עדוי ךניאש

)םיעודי יתלב םירעפ(



Peter Drucker
 םוחתב תועד הגוה

לוהינה
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1959
 חנומה תא עבט
״עדי דבוע״



Peter Sengey

:דמולה ןוגראה

היהי םיעשתה תונשב גשגשיו חילציש ןוגראה
דמולה ןוגראה
 ,םייוכיסה לכ דגנכ לעופ
,הדימלה יישק לע רבגתמ
ומויק לע םימויא ההזמ
תושדח תויונמדזה רתאמו
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דמולה ןוגראה

 םירפשמ וישנאש ןוגרא ונה דמול ןוגרא

 תואצותה תא רוציל םהיתולוכי תא הדמתהב

 יסופד חפטמש ןוגרא ;תמאב םיצור םהש

 תעדה תא םיביחרמה םישדח הבישח

 דציכ ףרה אלל םידמול םישנא םהבשו

.דחיב דומלל
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דחי םימוחתה5 לש בוליש בייחמ

תויונמוימ
תוישיא

הדימל
הצובקכ

םילדומ
םיילטנמ

הבישח
תיתכרעמ

ןוזח
ףתושמ



HEDLUND
 ,1987 תנשמ רבכ תודובע בתכNONAKA םע דחי

.עדי חותיפ לע

7



-םינוש עדי יגוס
 ססובמה עדי חותיפ

ותעונת לע
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ינוגרא ןיב ןוגרא הצובק טרפ

יולג עדי

יומס עדי

ןובשח תעדל
ילמיסטיניפניא

מ״ומ תלוכי
תוברת הצוח

יעוציב חותינ
תוכיא

תווצ תדובע
תבכרומ המישמב

הנבמ םישרת
ינוגרא

 תוברת
תינוגרא

 תויחנה
םיקפסל

תוחוקל תויפיצ
םירצוממ



 )Hedlund, Nonaka 1993(  עדיה תעונת

9

ינוגרא ןיבןוגראההצובקהטרפה

יולג עדי

יומס עדי

Extension
הבחרה

Appropriation
טרפה דומיל

Assimilation
העמטה

Dissemination
הצפה

Internalization
המנפה

Reflection
ףוקיש

Expansion
הבחרה

Articulation
הרהבה



NONAKA

 וירפס תוכזב עדיה לוהינ יבא בשחנ

חרזמב עדי חותיפ לע
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1995



SECI לדומ
עדי חותיפל
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Nonaka: 
עדי חותיפ תדדועמה תוברת תריציל םיאנת

.1Intention-הנווכ

.2Autonomy-תואמצע

.3Fluctuation& Creative Chaos-יתריצי סואכו הדונת

.4Redundancy-תוליפכ

.5Requisite Variety-תיחרכה תושימג
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LARRY PRUSAK

תוברתל היגולונכטמ
Davenport םע דחי בתכ
 רפסה תא1998 תנשב

Working Knowledge
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TOM DAVENPORT
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 תיתועמשמ המורת לעב תועד הגוה

 ,עדי לוהינ ,לוהינ ימוחתל

.תיתוכאלמ הניב םויכו הקיטילנא



םלועב םיפסונ םיליבומ תומש
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Dave Snowden Ron Young
Arthur Shelley



 קר וזש הווקנו
 לש ותליחת
אלפומ עסמ

יול הירומ ר״ד

ROM Knowledgeware ל״כנמ
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