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5# דע/י מי קהל היעד שלך - اعرف من ھو جمھورك المستھدف

את/ה לא היוזר! أنت لست المستخدم!
ד"ר הדר 

רונן



5# למי מיועד הדאשבורד? لمن معد الداش بورد ؟

מי ה"פרסונה" שתשתמש בדאשבורד
من ھي "الشخصیة" التي ستستخدم الداش بورد 

באיזה תרחיש יהיה השימוש בדאשבורד
في أي سیناریو سیكون استخدام لوحة القیادة

לאיזה מכשיר מתוכנן השימוש
لأي جھاز ھو الغرض من الاستخدام
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UCD: User-Centered Design method
:UCD طریقة التصمیم المرتكز على المستخدم
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