
להדרכה המקוונת

מדריך למשתמש

הזדהות חזקה

https://www.youtube.com/watch?v=fIVT5r9B_-8
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תוכן העניינים של המדריך
בואו 

נתחיל!

הקדמה

הזדהות חזקה

עדכון טלפון נייד וכתובת דוא"ל

 עדכון באמצעות תאריך הנפקת תעודת זהות

 עדכון באמצעות תאריך הנפקת תעודת 
הזהות של ההורה

1

2

 טיפ של אלופים!
לחצו על השלב בתוכן העניינים למעבר לעמוד הרלוונטי

לחצו על סימן הבית  שבראשי העמודים כדי לחזור לתוכן העניינים

3
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הקדמה

 
במדריך יפורטו שלבי הביצוע בעת ביצוע הזדהות חזקה טרם כניסה למערכות משרד 

החינוך.

כניסה באמצעות הזדהות חזקה מאפשרת למשתמש לבצע הזדהות רק באמצעות קוד 
אימות חד פעמי אשר יישלח לטלפון הנייד.

המשתמש מבצע הזדהות באמצעות קוד אימות, מזין מספר ת"ז ומספר נייד, לאחר 
הזנת הנתונים המשתמש מועבר מזוהה למערכת התפעולית של משרד החינוך.

1
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הזדהות חזקה 2

2

1

3

1. הקלידו את מספר תעודת הזהות שלכם

2. הקלידו את מספר הטלפון הנייד שלכם

3. לחצו על שלחו לי קוד

4. הקלידו את קוד האימות שקיבלתם

5. בסיום, לחצו על כניסה

הה

קוד האימות שקיבלת

כניסה

4
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לעדכון טלפון נייד ודוא"ל
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במידה שאינכם מקבלים קוד אימות באמצעות SMS לנייד או מופיעה בפניכם השגיאה     
"המשתמש אינו קיים במערכת" בניסיון הזדהות באמצעות קוד חד פעמי לנייד, לחצו על 

לעדכון טלפון נייד ודוא"ל

המשתמש אינו קיים במערכת

לעדכון טלפון נייד ודוא"ל
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עדכון טלפון נייד וכתובת דוא"ל 3

1. בעמוד ההזדהות הראשי, לחצו על לעדכון טלפון נייד ודוא"ל

כניסה עם קוד חד פעמי לנייד
 עבור משתמשים שמספר הטלפון הנייד שלהם 

מעודכן במערכות משרד החינוך

מספר תעודת הזהות שלך

מספר הטלפון הנייד שלך

הה

לעדכון טלפון נייד ודוא"ל 1

   קיימות שתי אפשרויות לעדכון פרטיכם במערכת ההזדהות של משרד החינוך

הה
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 עדכון באמצעות תאריך הנפקת תעודת זהות

 1. לחצו על באמצעות תאריך הנפקת תעודת הזהות שלך

2. הקלידו את מספר תעודת הזהות שלכם

3. לחצו על לוח השנה ובחרו את תאריך הלידה שלכם

4. לחצו על לוח השנה ובחרו את תאריך הנפקת תעודת הזהות שלכם

5. אשרו את ההצהרה

6. לחצו על לשלב הבא

הה

1

לשלב הבא

ידוע לי כי לא חלה עלי חובה חוקית למסור את הפרטים ומסירתם תלויה ברצוני ובהסכמתי*.

תעודת הזהות שלך *

תאריך הלידה שלך *

?תאריך הנפקת ת.ז *

3

2

5

4

6
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• לאחר הליך ההזדהות יופיעו בפניכם 2 כפתורי רדיו לבחירה: מספר טלפון נייד וכתובת המייל

• אם אין במערכת טלפון נייד לא יתאפשר עדכון מייל, אם אין במערכת מייל לא יתאפשר

   עדכון טלפון נייד, ואם אין את שניהם לא יתאפשר כלל שימוש בשירות העדכונים

1. לעדכון מספר הטלפון שלכם, בחרו בטלפון נייד

• שימו לב כי על פי הבחירה תוצג האפשרות לעדכון ולא ניתן לעדכן במקביל

שלום ישראל ישראלי !

עדכון פרטיך במערכת ההזדהות של משרד החינוך

מה ברצונך לעדכן?

כתובת מייל טלפון נייד

1

2. עדכנו את מספר הטלפון שלכם

3. לחצו על המשך

    לחצו על ביטול לשם מחיקת מספר הטלפון שהוקלד וביטול תהליך העדכון

טלפון נייד

שלום ישראל ישראלי !

050 7777777

מספר הטלפון הנייד שלך

המשך

23
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4. הקלידו את קוד האימות שקיבלתם לכתובת המייל ולחצו על אישור

    לחצו על חזרה לתחילת התהליך לשם מחיקת מספר הטלפון שעודכן וחזרה לתפריט

שלום ישראל ישראלי !

טלפון נייד

עדכון פרטיך במערכת ההזדהות של משרד החינוך

1

שלום ישראל ישראלי !

*******23@gmail.com

קוד האימות שקיבלת:

 שלחנו לך קוד אימות חד פעמי למייל

אישור

טלפון נייד

4

חזרה לתחילת התהליך

5. לאחר לחיצה על אישור תופיע הודעה כי מספר הטלפון שלכם נשמר בהצלחה!
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•   חזרו לתפריט בחירת עדכון הפרטים

6. לעדכון כתובת הדוא"ל, בחרו בכתובת מייל

•  שימו לב כי על פי הבחירה תוצג האפשרות לעדכון ולא ניתן לעדכן במקביל

7. לעדכון כתובת המייל שלך, לחצו על עדכון

שלום ישראל ישראלי !

עדכון פרטיך במערכת ההזדהות של משרד החינוך

מה ברצונך לעדכן?

כתובת מייל 6טלפון נייד

שלום ישראל ישראלי !

עדכון פרטיך במערכת ההזדהות של משרד החינוך

כתובת המייל שלך

7 עדכון
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 8.  הקלידו את כתובת המייל שלכם
הקלידו בשנית את כתובת המייל שלכם ולחצו על המשך    

    לחצו על ביטול לשם מחיקת כתובת המייל שהוקלדה וביטול תהליך העדכון

שלום ישראל ישראלי !

כתובת מייל

עדכון פרטיך במערכת ההזדהות של משרד החינוך

שלום ישראל ישראלי !

עדכון פרטיך במערכת ההזדהות של משרד החינוך

כתובת המייל שלך

9

כתובת המייל שלך

יש להזין את כתובת המייל

יש להזין שוב את כתובת המייל

המשך

8

9. הקלידו את קוד האימות שקיבלתם למספר הטלפון ולחצו על אישור

לחצו על חזרה לתחילת התהליך לשם מחיקת כתובת המייל שעודכנה וחזרה לתפריט    

111****-***שלחנו לך קוד אימות חד פעמי למספר: 

אישור

חזרה לתחילת התהליך
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10. לאחר לחיצה על אישור תופיע הודעה כי כתובת המייל שלכם נשמרה בהצלחה!

שלום ישראל ישראלי !

כתובת מייל

עדכון פרטיך במערכת ההזדהות של משרד החינוך

10

 עדכון באמצעות תאריך הנפקת תעודת הזהות של ההורה
 1. לחצו על באמצעות תאריך הנפקת תעודת הזהות של ההורה

הה

1
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2. הקלידו תעודת זהות תלמיד

3. הקלידו תעודת זהות הורה

4. לחצו על לוח השנה ובחרו תאריך לידה הורה

5. לחצו על לוח השנה ובחרו תאריך הנפקת תעודת זהות הורה

6. אשרו את הצהרה

7. לחצו על לשלב הבא

בשלב הבא תוכלו לעדכן את מספר הטלפון ואת כתובת המייל של ילדכם במערכת

יש להזין את מספר הנייד וכתובת המייל של ילדכם כמפורט בהנחיות הבאות:

להנחיות עדכון פרטי ילדכם במערכת - לחצו כאן

הה

לשלב הבא7

ידוע לי כי לא חלה עלי חובה חוקית למסור את הפרטים ומסירתם תלויה ברצוני ובהסכמתי*.

תעודת זהות תלמיד *

תעודת זהות הורה *

תאריך הנפקת ת.ז הורה *

3

2

5

4

6

תאריך לידה הורה *

?
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