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وزارة التّربية والتّعليم
			   القسم الكبير   الإدارة التّربويّة                                                                 

للامتحانات
دفتر امتحان

تحيّة للممتحَنين وللممتحَنات، 
يجب قراءة التّعليمات في هذه الصّفحة والعمل وفقًا لها بدقّة.  عدم تنفيذ التّعليمات قد يؤدّي إلى عوائق مختلفة وحتّى إلى إلغاء 
الامتحان.  أُعدّ الامتحان لفحص التّحصيلات الشّخصيّة، لذلك يجب العمل بشكل ذاتيّ فقط. أثناء الامتحان، لا يُسمح طلب 

المساعدة من الغير، ولا يُسمح إعطاء أو الحصول على موادّ مكتوبة أو شفهيّة. 
لا يُسمح إدخال موادّ مساعدة - كتب، دفاتر، قوائم - إلى غرفة الامتحان، ما عدا "موادّ مساعدة يُسمح استعمالها" المفصّلة في 
نموذج الامتحان أو في تعليمات مسبقة من وزارة التربية والتعليم.  كما لا يُسمح إدخال هواتف خلويّة أو أجهزة إلكترونيّة 

أخرى إلى غرفة الامتحان. استعمال موادّ مساعدة لا يُسمح استعمالها سوف يؤدّي إلى إلغاء الامتحان.
بعد الانتهاء من كتابة الامتحان، يجب تسليم الدّفتر للمراقب ومغادرة غرفة الامتحان بهدوء.   

د بنزاهة الامتحانات ! يجب التّقيّ

تعليمات للامتحان
يجب التّأكّد بأنّ تفاصيلك الشّخصيّة مطبوعة على ملصَقات الممتحَن التّي حصلت عليها.  لا يُسمح إضافة أو تغيير أيّة  	.1

تفاصيل في الملصَقات، وذلك لمنع عوائق في تشخيص الدّفتر وفي تسجيل العلامات.
في حال عدم حصولك على ملصَقة، يجب ملء التّفاصيل في المكان المعدّ لملصَقة الممتحَن، بخطّ يد. 	.2

لا يُسمح الكتابة في هوامش الدّفتر )في المنطقة المخطّطة(، لأنّه لن يتمّ مسح ضوئيّ لهذه المنطقة. 	.3
للمسوّدة تُستعمَل أوراق دفتر الامتحان المعدّة لذلك فقط.   	.4

م ناقصًا يُثير الشّكّ بعدم الالتزام بنزاهة الامتحانات. يُمنع نزع أو إضافة أوراق.  الدّفتر الّذي يُسلَّ 	.5
لا يُسمح كتابة الاسم داخل الدّفتر، لأنّ الامتحان يُفحص بدون ذكر اسم. 	.6

ى لكم النّجاح! نتمنّ
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בשאלון זה 16 עמודים.

 השאלות בשאלון זה מנוסחות בלשון רבים,
אף על פי כן על כל תלמידה וכל תלמיד להשיב עליהן באופן אישי.

בהצלחה!

בגרות לבתי–ספר על–יסודיים סוג הבחינה:	 מדינת ישראל	
קיץ תשפ״ד, 2024 מועד הבחינה:	 משרד החינוך	 	

778381 סמל השאלון:	 		

יסודות בעיצוב שיער
הוראות לנבחנים

משך הבחינה: שלוש שעות וחצי.  א.	

בשאלון זה שלושה פרקים: מבנה השאלון ומפתח ההערכה:	 ב.	

נקודות 	36 יסודות המקצוע	 פרק ראשון:	

נקודות 	32 מבוא לביולוגיה ולכימיה	 פרק שני:	

נקודות 	32 תורת המקצוע	 פרק שלישי:	

נקודות 	100 				   סך–הכול

חומר עזר מותר בשימוש: אין. ג.	

הוראות מיוחדות: ד.	

כתבו את כל תשובותיכם בגוף השאלון, במקומות המיועדים לכך. 	.1

ענו על מספר השאלות הנדרש בשאלון. המעריך יקרא ויעריך את מספר התשובות הנדרש בלבד  	.2 
לפי סדר כתיבתן, ולא יתייחס לתשובות נוספות.

ענו על–פי ההנחיות המפורטות בכל שאלה. 	.3

כתבו את כל התשובות בעט בלבד. 	.4

עמודים 13—15 משמשים כטיוטה. כתיבת טיוטות כלשהן על דפים שמחוץ לשאלון זה עלולה לגרום  	.5
לפסילת הבחינה.

 שאלון זה משמש כמחברת בחינה. הדביקו את מדבקת הנבחן במקום
המיועד לכך בעמוד 1 )כריכה קדמית(.
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יסודות בעיצוב שיער, קיץ תשפ"ד, סמל 778381

השאלות

פרק ראשון: יסודות המקצוע )36 נקודות(
ענו על שש מן השאלות 1 עד 10 )לכל שאלה — 6 נקודות(.

לכל שאלה ארבע תשובות שרק אחת מהן נכונה. הקיפו את האות המסמנת את התשובה שבחרתם.

שאלה 1

באיזה מקרה אסור לצבוע שיער של לקוחה?

כאשר עור הקרקפת יבש א.	

כאשר עור הקרקפת שמנוני ב.	

כאשר בעור הקרקפת יש קשקשת רגילה ג.	

כאשר בעור הקרקפת יש פצע פתוח ד.	

שאלה 2

מהי הבהרת שיער?

ציפוי השיער בפיגמנטים  א.	

החדרת פיגמנטים לשיער ב.	

הסרת פיגמנטים מהשיער ג.	

צביעת פיגמנטים בשיער ד.	

שאלה 3

 הזמן שנדרש לביצוע “הבהרת שיער" תלוי בסוג השיער. 
באיזה סוג שיער הזמן שנדרש כדי להבהיר את השיער הוא הקצר ביותר?

בשיער טבעי, דרגת בהירות 7 א.	

בשיער צבוע, דרגת בהירות 7 ב.	

בשיער טבעי, דרגת בהירות 4 ג.	

בשיער צבוע, דרגת בהירות 4 ד.	
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שאלה 4

איזו תסרוקת תתאים ללקוחה בעלת פנים מוארכות ומצח גבוה?

שיער קצר וחלק עם מצח חשוף  א.	

שיער קצר ומדורג עם שביל באמצע ב.	

שיער ארוך וחלק עם נפח בקודקוד ג.	

שיער ארוך ומדורג עם פוני  ד.	

שאלה 5

מה נכון להגיד על חומר?

כל חומר עמיד במים. א.	

כל חומר תופס נפח במרחב. ב.	

כל חומר מגיב לפחמן. ג.	

כל חומר צף על פני המים. ד.	

שאלה 6 

חקר הבקטריולוגיה עוסק ב:

הורמונים. א.	

בלוטות. ב.	

חיידקים. ג.	

פטריות. ד.	

שאלה 7

 לקוח נפצע מתער חד–פעמי במהלך תספורת, והוא החל לדמם. 
הדימום שלו נפסק הודות להימצאות של:

טסיות דם בפלזמה. א.	

נוגדנים בפלזמה. ב.	

כדוריות דם לבנות בפלזמה. ג.	

כדוריות דם אדומות בפלזמה. ד.	
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שאלה 8

באיזה סעיף מופיעים רק מרכיבים שכלולים בהיגיינה האישית?

היגיינת השיער ועיקור המספריים א.	

היגיינת השיניים וחיטוי המברשות ב.	

היגיינת הראש וטאטוא הרצפה ג.	

היגיינת הפה וניקוי השיער ד.	

שאלה 9

מה גורם לשיער להפוך לשמנוני?

בלוטות השיער א.	

בלוטות החֵלבֶ ב.	

בלוטות הזיעה ג.	

בלוטות הלימפה ד.	

שאלה 10

אילו צבעים כלולים בקטלוג הצבעים?

צבעי בסיס, צבעי גוון, צבעים מבהירים, צבעי מיקסטון א.	

צבעי בסיס, צבעי גוון, צבעים מבהירים, צבעי יסוד ב.	

צבעי גוון, צבעי משנה, צבעי מיקסטון, צבעי יסוד ג.	

צבעי גוון, צבעי משנה, צבעי מיקסטון, צבעי שמן ד.	
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פרק שני: מבוא לביולוגיה ולכימיה )32 נקודות(
ענו על שתיים מן השאלות 11 עד 16 )לכל שאלה — 16 נקודות(.

שאלה 11

 בטבלה שלפניכם מוצגים היגדים המתייחסים לקרטין. 
קבעו לגבי כל היגד אם הוא נכון או לא נכון. הקיפו את התשובות הנכונות.

נכון או לא נכוןההיגד
נכון / לא נכוןהקרטין הוא חומר חלבוני.א.

נכון / לא נכוןהקרטין הוא חומר שומני.ב.

נכון / לא נכוןהקרטין מסיס במים.ג.

נכון / לא נכון50% מהרכבו הכימי של הקרטין הוא פחמן.ד.

שאלה 12

 בטבלה שלפניכם מוצגים שמותיהם של תכשירים וחומרים המשמשים במספרה. 
מהי רמת ה–pH של כל תכשיר? הקיפו את התשובות הנכונות.

רמת ה–pHהתכשיר / החומר
בסיסי / חומצי / ניטרלימרכך שיערא.

בסיסי / חומצי / ניטרליתכשיר הבהרהב.

בסיסי / חומצי / ניטרלימים מזוקקיםג.

בסיסי / חומצי / ניטרליצבע תמידיד.

שאלה 13

השערה מורכבת משני חלקים: חלק שנמצא בתוך הקרקפת וחלק שנמצא מחוץ לקרקפת.  א.	 )4 נק׳(	
ציינו את שמות החלקים לפי מיקומם.

שם החלק שנמצא מחוץ לקרקפת: 

שם החלק שנמצא בתוך הקרקפת: 

ציינו מהו תפקידם של תאי המטריקס. ב.	 )6 נק׳(	

חלק השערה שנמצא מחוץ לקרקפת מורכב משלוש שכבות.  ג.	  )6 נק׳(	
ציינו את שמות השכבות לפי מיקומן.

השם של השכבה החיצונית: 

השם של השכבה האמצעית: 

השם של לב השכבה: 
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שאלה 14

מהי רמת ה–pH של שיער טבעי? א.	 )8 נק׳(	

הסבירו מדוע מורחים על השיער מסכת שיער או מרכך שיער לאחר צביעתו. ב.	 )8 נק׳(	

שאלה 15

הסבירו באיזה מקרה מומלץ להשתמש בנייר כסף כאשר מבהירים שיער. א.	 )8 נק׳(	

הסבירו באיזה מקרה לא מומלץ להשתמש בנייר כסף כאשר מבהירים שיער. ב.	 )8 נק׳(	

שאלה 16

לקוחה לבקנית מעוניינת להכהות את שיערה.

הסבירו מדוע אין אפשרות להכהות את שיערה של הלקוחה באמצעות צביעה תמידית. א.	 )10 נק׳(	

הצעתם ללקוחה להכהות את השיער באמצעות שטיפת צבע זמנית. הסבירו מדוע פתרון זה  ב.	 )6 נק׳(	
אפשרי.
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פרק שלישי: תורת המקצוע )32 נקודות(
ענו על שתיים מן השאלות 17 עד 20 )לכל שאלה — 16 נקודות(.

שאלה 17

 בטבלה שלפניכם מוצגים היגדים על הבהרת שיער.
קבעו לגבי כל היגד אם הוא נכון או לא נכון. הקיפו את התשובות הנכונות.

נכון או לא נכוןההיגד
נכון / לא נכוןבזמן הבהרת שיער, צבע השיער אינו משתנה בבת אחת.א.

 דרגת ההתבהרות של השיער תלויה בצבע השיער המקורי ובמשך הפעולהב.
של חומר ההבהרה.

נכון / לא נכון

נכון / לא נכוןבשיטת הגוונים מומלץ למרוח את אבקת ההבהרה על שורשי השיער.ג.

נכון / לא נכוןתכשירי הבהרה פוגעים רק בפיגמנטים של השיער ואינם פוגעים בקרטין.ד.
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שאלה 18

בכל אחד מן האיורים שבטבלה מוצג מבנה פנים מסוים.

כתבו במקומות המתאימים מהו מבנה הפנים המוצג באיור, ומהי התסרוקת המתאימה לכל מבנה פנים.

לנוחותכם, נתונה דוגמה להמחשה.

התסרוקת המתאימה למבנה הפניםמבנה הפניםהאיור
שביל באמצע.צורת לבדוגמה

קצוות שיער נופלות משני צדי המצח.

נפח באזור הסנטר.
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שאלה 19

לפניכם תיאור של אירוע במספרה.

לקוחה נכנסה למספרה. מעצב השיער במספרה התעלם מן הלקוחה, ושוחח עם חברו בטלפון זמן ממושך. 

כאשר סיים, פנה המעצב ללקוחה ושאל אותה מה היא מעוניינת לעשות. הלקוחה ענתה שהיא מעוניינת 
לעשות גוונים בהבהרה.

מעצב השיער הציע לה שלושה סוגים של גוונים, והלקוחה בחרה בגוונים בהירים.

מעצב השיער עשה גוונים ללקוחה, אך הם יצאו צהובים מדי.

כאשר הלקוחה התלוננה על כך, מעצב השיער ענה לה שהגוונים יתבהרו עם הזמן.

הלקוחה לא הייתה מרוצה מתשובתו של מעצב השיער. היא שילמה לו ויצאה מן המספרה. 

בטבלה שלפניכם מוצגים השלבים השונים בקבלת לקוחות במספרה. א.	  )12 נק׳(	
קבעו ליד כל שלב אם הוא התבצע נכון או לא נכון. הקיפו את התשובות הנכונות.

האם השלב התבצע נכון?השלב
נכון / לא נכוןקבלת פנים1.

נכון / לא נכוןייעוץ2.

נכון / לא נכוןהחלטה3.

נכון / לא נכוןטיפול4.

נכון / לא נכוןהתייחסות במקרה של תלונות5.

נכון / לא נכוןתשלום ופרידה6.

בחרו בשלב אחד שלא התבצע נכון, והציעו למעצב השיער כיצד להשתפר בו. ב.	  )4 נק׳(	
בתשובה ציינו לאיזה שלב אתם מתייחסים.



בהצלחה!

 זכות היוצרים שמורה למדינת ישראל.
אין להעתיק או לפרסם אלא ברשות משרד החינוך.
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שאלה 20

לקוחה מעוניינת לצבוע, בצביעה חוזרת, את שורשי שיערה.

לפניכם אבחון השיער של הלקוחה:

ללקוחה שיער צבוע בצבע מספר 6.3 . 	-

שורשי השיער )“הצמיחה החדשה״(: דרגת הבהירות 5 , 50% שיער שיבה. 	-

איזה צבע )של חברת Wella( יתאים לצביעת שיערה של הלקוחה? א.	 )12 נק׳(	

ציינו את הטון ואת הגוון — במספרים. 	.1 )6 נק׳(	

הטון )במספרים(:  		

הגוון )במספרים(:  		

ציינו את הטון ואת הגוון — במילים. 	.2 )6 נק׳(	

הטון )במילים(:  		

הגוון )במילים(:  		

באיזה ריכוז של קרם חמצן תשתמשו לצביעת שיערה של הלקוחה? ב.	 )4 נק׳(	
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"איתך בכל מקום, גם בבגרות.
בהצלחה, מועצת התלמידים והנוער הארצית"

"معك في كلّ مكان، وفي البچروت أيضًا. 
بالنّجاح، مجلس الطّلاّب والشّبيبة القطريّ"

מדבקת משגיח
ملصقة مراقب
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