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עולם של טכנולוגיה מידע ותקשורת

מהות התחום1
תחום זה מתמקד בהיבטים המיוחדים לאדם ולעולמו הקשורים בטכנולוגיה וכן במידע 

ובתקשורת כמכלול. כל אחד מהתחומים שבמכלול הוא רחב וייחודי. התכנית מתמקדת 

בחלקים הנוגעים לאדם הלומד ולשימוש שיעשה בתחומים אלה כבוגר.

היכולת  את  ולהרחיב  האדם  של  צרכים  על  לענות  הבאות  טכנולוגיות  ועשייה  חשיבה   •
האנושית, תוך שימוש בתהליכי פתרון בעיות

החשיבה והעשייה הטכנולוגיות נעשות בתחומי החיים השונים, לדוגמה: תחבורה, ייצור,   •
מזון, ומשנות את היחסים בין האדם לסביבתו.

פיתוח יכולות ייחודיות של איסוף מידע וטיפול בו  •
פיתוח יכולות ודרכים ייחודיות לתקשורת ולהעברת מידע.  •

התרשים הבא מתאר את קשרי הגומלין בין טכנולוגיה, מידע ותקשורת:

הרעיונות המרכזיים
הרעיונות המרכזיים המנחים את ההוראה בכל אחד מהנושאים בתחום, מפורטים להלן .

טכנולוגיה 
כללי: הטכנולוגיה היא ייחודית לאדם ובאה לענות על צרכים אנושיים ולהרחיב את יכולתו 

של האדם, תוך שימוש במשאבים )ידע, חומרים, הון ועוד(, בכלים )מערכות ומכשירים( 

ובתהליכים )תיכון וייצור(. הטכנולוגיה כרוכה בהשפעות על החברה והסביבה. 

בין מדע לטכנולוגיה,  יחסי הגומלין  נספח א:  זה מומלץ לקרוא את  ולהוראה של תחום  כהכנה לתכנון   1

מאת ד"ר טוביה דרסלר וד"ר מיקי דביר, 2002, שפורסם בערכת ההדרכה דרך הטכנולוגיה, ומובא כאן 
באדיבותם של ד"ר מירי דרסלר )עורכת( ומרכז המורים הארצי למדע. 
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הגדרה נוספת: "הטכנולוגיה היא סוג מסוים של התבונה האנושית, הנגזר מן הצרכים של האדם ומן 

המטרות הקיומיות של האדם ולכן, אי אפשר להפריד בין הטכנולוגיה ובין האדם. אי אפשר כי ללא 

האדם היא חסרת כל משמעות..." )חן, 1994(. 

בהקשרים  ובעשייה.  בחשיבה  מוכוונת-תכלית  בהיותה  הוא  הטכנולוגיה  של  ייחודה 

טכנולוגיים ההסברים תכליתיים, ואילו לנושאים מדעיים מתאימים הסברים סיבתיים.

המסרים העיקריים של הטכנולוגיה 
הרעיונות המרכזיים של תחום הטכנולוגיה מבוטאים במסרים הבאים, אשר מתמקדים 

בנקודות ההשקה שבין טכנולוגיה למדע, שם מתבטאים יחסי הגומלין שבין התחומים:

טכנולוגיה מספקת מענה לצרכים אנושיים. תוצרים טכנולוגיים הם תוצאה של מחשבה   .1

ומעשה אדם. הטכנולוגיה עוסקת בניצול חומרים טבעיים ובהפיכתם לתוצרים שימושיים 

לאדם.

יצירה  בתהליך  בטכנולוגיה,  בעיות  פותרים  שבאמצעותה  השיטה  הוא  התיכון2  תהליך   .2

למהות  מתייחסים   )2002( ודביר  דרסלר  וכן   )1998( מיודוסר,  טכנולוגיים.  פתרונות  של 

ולמאפיינים של תהליך התיכון, תוך הסתמכות על לייטון )Layton, 1974): "התכונה הבולטת 

ביותר של הטכנולוגיה היא העיסוק שלה בתיכון מוצרים. התיכון בא לידי ביטוי במוצר אך אינו זהה 

למוצר עצמו. השלבים הראשונים של תהליך התיכון מתחילים בתפיסה, בתמונה המנטלית המצויה 

בראשו של המתכנן, והיא מתורגמת לתכנון הכולל התייחסות לפרטים. רק בשלב האחרון של תהליך זה 

עובר הדגש מהתכנון לטכניקה כלומר לשימוש בכלים ובחומרים בדרך אל המוצר" והם מוסיפים: 

"בתהליך התיכון ניתנת חשיבות רבה לידע ולמיומנויות של הטכנולוגים. חלק מההכשרה של מהנדס 

כולל יצירת 'ספרייה' בראש, שיש בה תסריטים של פתרונות מוצלחים שאפשר ליישמם בפתרון בעיה 

 חדשה. במקרים רבים תהליך התכנון מושפע מן הידע המדעי, אך מרכיבים כמו צורה, ממדים, עיצוב – 

נקבעים על ידי טכנולוגים. אנשי הטכנולוגיה: ממציאים, אומנים, מהנדסים ואחרים חושבים בדרכים 
שאינן בהכרח מדעיות.... ". )דרסלר ודביר, 2002)3

של  שיטתיים  בשלבים  מתקדם  בעיה,  בהגדרת  המתחיל  רב-שלבי,  תהליך  הוא  התיכון   

איסוף מידע, העלאת רעיונות, גיבוש פתרונות אפשריים, בחירת הפתרון ובדיקתו ומסתיים 

של  חשיבה  במיומנויות  שימוש  יש  הללו  מהשלבים  אחד  בכל  ומתאים.  פועל  בפתרון 

אנאליזה, סינתזה והערכה. הפתרונות הטכנולוגיים אינם מושלמים, והם מהווים פשרה 

פתרונות  כמה  יש  בעיה  לכל  אופטימלי.  לפתרון  להגיע  רצון  תוך  ואילוצים  דרישות  בין 

טכנולוגיים אפשריים שונים. הבחירה באחד מהם תלויה בהקשרים חברתיים, כלכליים 

ותרבותיים.

על  ולענות  מכלול רכיבים הפועלים בתיאום כדי להשיג מטרה  מערכת טכנולוגית היא   .3

צורך אנושי. דוגמאות של מערכות טכנולוגיות בדרגות שונות של מורכבות: עט עם מילוי, 

מזרק, מקרר, מעלית, מכונת כביסה ועוד.

משחר  פועלת  הטכנולוגיה  והסביבה.  החברה  על  השפעות  יש  הטכנולוגית  להתפתחות   .4

פעילות  אלה, מאחר שלכל  בהקשרים  ותלויה  חברתיים-תרבותיים  בהקשרים  האנושות 

טכנולוגית דרושים משאבים )חומרים, אנרגיה, מידע, הון(, כל פעילות טכנולוגית כרוכה 

והפעולה  החשיבה  דרכי  את  מבטא  הוא  מוצר.  של  והערכה  ביצוע  תכנון,  פירושו   )design( תיכון  המונח   2
הטכנולוגיות.

ראו המאמר השלם בנספח א' בתכנית.  3



91 טכנולוגיה, מידע ותקשורת

ת
שור

ק
ת

ע ו
מיד

ה, 
טכנולוגי

אסתטיים  בטיחותיים,  דתיים,  מדיניים,  כלכליים,  ערכיים,  שונים:  שיקולים  בהפעלת 

וסביבתיים. בצד ההשפעות החיוביות שיש לטכנולוגיה על איכות החיים והנוחיות קיימות 

גם השפעות שליליות. כיום עולה המודעות לצורך בטכנולוגיות בנות-קיימא4 )הנקראות 

לעתים 'טכנולוגיות ירוקות'(, במטרה למנוע השפעות אלה או לצמצמן.

מובלטים  השונים  והיבטיה  התוכן,  תחומי  ביתר  הטכנולוגיה  משולבת  התכנית  במסמך 

מבין  ביותר  המתאים  למסר  הקשר  מסומן  הרלוונטיים  במקומות  גרפיים.  באמצעים 

המסרים העיקריים של הטכנולוגיה. מסיבה זו המסרים ממוספרים, אך אין משמעות לסדר 

ההצגה של המסרים. 

בגלל חשיבותו הרבה של הנושא, הוא מטופל כאן במפורט גם כנושא נפרד.

מידע
המידע  אודות  על  תובנות  למעשה,  שהם,  בנושא,  המרכזיים  הרעיונות  רשומים  להלן 

ומשמעותו בתור חלק מהעולם הייחודי לאדם. 

מיומנויות איסוף מידע וטיפול בו מפורטות בנספח ד'.

המידע חיוני לקיום החיים ויש לו חשיבות מרכזית לתפקודים השונים.  •
היכולות הבסיסיות של קליטת מידע ותגובה עליו קיימות ביצורים חיים וגם אצל האדם.  •

במהלך התפתחות החברה האנושית, פיתח האדם יכולות ייחודיות לו וטכנולוגיות שונות   •
לטיפול במידע.

הטיפול במידע כולל את איתור המידע, איסופו, מיונו, אחזורו, עיבודו, ייצוגו, העברתו,   •
אגירתו ושימוש בו לפתרון בעיות.

ידע  לרכוש  אדם  כל  מחייבים  בחברה  ומרכזיותו  בתקופתנו  המידע  בכמות  הגידול   •
ומיומנויות לטיפול במידע, שהם מרכיבים בסיסיים בהשכלתו ובעצמאותו. 

תקשורת ומערכות תקשורת
ולמשמעותן בתור חלק מהעולם  נוגעות לתקשורת, למערכות תקשורת  התובנות הבאות 

הייחודי לאדם.

יצורים חיים מתקשרים באופנים שונים עם בני מינם ועם יצורים ממינים אחרים. ייחודו   •
של האדם הוא בכך שנוסף על היכולות הבסיסיות הוא פיתח דרכים מורכבות לתקשורת, 

ובהן השפה המילולית )הדבורה והכתובה(.

בני האדם מעבירים מידע ממקום למקום ומדור לדור, תוך התגברות על מגבלות של מרחק   •
וזמן.

מערכות התקשורת מרחיבות את היכולת האנושית להעברת מידע ולעיבוד מידע, מגדילות   •
את כמויות המידע הזמין ומשכללות את אופני הצגתו. בכך מאפשרת התקשורת צבירת 

ידע ופיתוח התרבות האנושית.

תקשורת ההמונים עלולה להיות מגמתית ולהשפיע על החברה באמצעות הצגה מגמתית   •
של מידע.

שאינם  מתכלים,  לדברים  דווקא  שואפים  אנו  לעתים  כי  להטעות,  עלול  בת-קיימא'  'טכנולוגיה  המינוח   4
של  מרבית  התקיימות  על  שישמרו  לטכנולוגיות  היא  השאיפה  קבועה.  רגל'  'טביעת  חותם,  משאירים 

משאבים.
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חשיבות התחום "עולם של טכנולוגיה, מידע ותקשורת" 
ללומדים עם צרכים מיוחדים 

תלמידים עם צרכים מיוחדים משתתפים באופן פעיל בחיי החברה והקהילה, ועל כן הם 

מתמודדים עם סוגיות מורכבות בתחומי חיים שונים: תחבורה, בריאות, עבודה ועוד. בכל 

הסוגיות הללו יש היבטים של טכנולוגיה, של מידע ושל תקשורת.

לכן יש חשיבות מרובה ליכולתם של התלמידים לזהות תופעות ולהבין את השלכותיהן על 

החברה ועל הסביבה.

נוסף על כך, בשל קשיים הנובעים מלקויות תפקודיות, תוכל היכרות מעמיקה עם מכלול 

נושאים אלה לסייע ללומדים בהתנהלות יעילה ונאותה בקהילה ובחברה.

התמצאות בתחומים אלה תסייע לתלמידים: 

להצליח בפעילויות טכנולוגיות שונות ומגוונות כגון: תיכון – מציאת פתרונות לבעיות לפי   -

היכולות של כל תלמידה ותלמיד 

להצליח באיתור מקורות מידע   -

להצליח בטיפול במידע ובהצגתו, בחילופי מידע ובשיתופי פעולה מוצלחים עם חברים.   -

הקשרים  יצירת  יכולת  את  מרחיבה  אלקטרוני,  דואר  כגון  תקשורת,  באמצעי  שליטה 

וההשתלבות בקהילה. תרגול דרכים לאיסוף מידע ולארגונו יסייע ללומדים במציאת מענה 

לבעיות שהוגדרו, בדרך של תיכון ופתרון בעיות. לימוד דרכים להצגת המידע שרכשו, יאפשר 

ללומדים אופני הידברות יעילים ומגוונים עם עמיתים ועם גורמים בקהילה. 

הערות הסבר לטבלאות 
של  המרכזיים  הרעיונות  ארבעת  התכנים,  למפרט  המבוא  בהערות  כבר  שצוין  כפי 

המסומנים  מסרים,  ארבעה  בתור  מקוצר  בניסוח  רשומים  לעיל,  שפורטו  הטכנולוגיה, 

טכנולוגיה 1 עד טכנולוגיה 4 בסוף ההיגדים המתייחסים אליהם. מפתח לארבעת המסרים 

מצוי בתחתית העמוד בטבלאות הרלוונטיות. 

מהות הטכנולוגיה: טכנולוגיה עוסקת במתן מענה לצרכים אנושיים, תוך ניצול חומרים   .1

טבעיים והפיכתם לתוצרים שימושיים לאדם.

תהליך התיכון הוא השיטה שבאמצעותה פותרים בעיות בטכנולוגיה.  .2

מערכת טכנולוגית היא מכלול של רכיבים הפועלים בתיאום כדי להשיג מטרה ולענות על   .3

צורך אנושי. 

חברתיים- בהקשרים  ופועלת  מתפתחת  הטכנולוגיה  וסביבה:  חברה  טכנולוגיה,   .4

דתיים,  מדיניים,  כלכליים,  ערכיים,  כרוכה בהפעלת שיקולים שונים:  והיא  תרבותיים 

השפעות  גם  אך  חיוביות  השפעות  יש  לטכנולוגיה  וסביבתיים.  אסתטיים  בטיחותיים, 

שליליות על החברה ועל הסביבה. כיום גוברת המודעות לצורך בטכנולוגיה בת-קיימא 

)'טכנולוגיה ירוקה'(, כדי למנוע השפעות אלה או לצמצמן. 
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עולם של טכנולוגיה, מידע ותקשורת – 
מטרות ויעדים  

חשיבתו,  בדרכי  לאדם  ייחודיים  מאפיינים  יכירו  התלמידים  המטרות: 
פעולותיו והתייחסותו לסובב אותו, ויהיו מודעים לכך שיכולותיו הייחודיות 
בשיפור  לו  מסייעות  והתקשורת  המידע  הטכנולוגיה,  בתחומי  האדם  של 

איכות חייו, ומטילות עליו אחריות מיוחדת לשמירה על הסביבה.

טכנולוגיה
היעד: התלמידים יבינו את מהות הטכנולוגיה כדרך חשיבה ופעולה בפתרון 

בעיות וכמענה לצרכים אנושיים-חברתיים.
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