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חלק ראשון

מבוא

מעורבות קהילתית משמעותית היא תהליך הדורש השקעה, מאמץ מתמשך וסבלנות רבה. במרבית המקרים נדרשים שינויים מהותיים בתרבותו  הארגונית של בית הספר הקהילתי:

בית הספר משנה את אופיו מבירוקראטי למשתף. 

מתרחב מעגל השותפים. תלמידים, מורים, הורים, אנשי רשות מקומית ואנשי קהילה, הופכים שותפים לתהליך החברתי - חינוכי המתהווה. 

נדרשת תפיסה שונה של מנהיגות. מנהיגות שוב אינה נתפסת כזכות יתר של מעטים אלא כאחריות של הרבים. 

זהו תהליך קשה ומורכב שיש בו עליות ומורדות, הצלחות וכישלונות, קורת רוח ומשברים.

שינויים  כגון אלה מחייבים מערך תומך. מנחי בית הספר הקהילתי הם מרכיב רב חשיבות במערך זה. תפקידם מורכב ועדין. עליהם לגלות ידע מקצועי ורגישות רבה.

הם הבאים במגע מתמיד עם המנהיגים מוליכי התהליך  ועם אנשי קהילה.  הם מסייעים במימושו של חזון. הם מנחים את  בית הספר הקהילתי בגיבוש תפיסה קהילתית ייחודית, המתאימה לצורכי אנשי קהילתו ולהשקפת עולמם, תוך גילוי רגישות לקצב הייחודי של כל בית ספר ולצרכים האישיים של מוליכי השינוי.

שני גורמים חברו לצורך בכתיבת החוברת למנחה:

האחד: "ניהול ידע" - ארגון  שיטתי של הידע  שהצטבר במהלך עבודת ההנחיה והפיכתו זמין לכל דורש.

במהלך עשר שנות פעילות בבתי ספר קהילתיים על יסודיים הצטברה והתפתחה "תורה שבעל פה" לעבודת ההנחיה. היה זה תהליך של ניסוי ותעייה, קבלת משובים מן ה"שדה", למידה מספרות מקצועית והסתייעות באנשי מקצוע.

חשנו כי הגיע הזמן לגבש בכתב את הידע והניסיון שצברנו ולהפכם לנחלת הכלל.

השני: מספר בתי הספר הקהילתיים גדל מששה בשנה הראשונה, לכ- 150 כיום. בתי הספר מסתייעים במנחים הפועלים בכל שבעת המחוזות של מינהל חברה ונוער.

הייתה זו בקשה של המנחים במחוזות לגבש בכתב את עיקרי עבודת המנחה.

חוברת זו היא נדבך נוסף בביסוסה של מערכת מקיפה להכשרה ולפיתוח מנחי בתי ספר קהילתיים במינהל חברה ונוער.

במסגרת זו פועלות בהצלחה שתי תכניות:

1. קורס להכשרת מנחי קבוצות בבתי ספר קהילתיים על יסודיים.

2. השתלמות למנחים בפועל - מפגשים של מנחים ותיקים, שמטרותיה:

 ניתוח אירועי הנחיה 

 רכישת ידע ומיומנויות חדשים

 יצירת קבוצת עמיתים

מבנה החוברת

בחוברת שני חלקים: 

חלק ראשון: עוסק בהיבטים שונים של עקרונות הנחיה ודרכי יישומם בבתי ספר קהילתיים

חלק שני: כולל הפעלות להנחיית קבוצות הדנות בהיבטים שונים של פעילות בית הספר הקהילתי.

בחוברת זו באים לידי ביטוי שני היבטים:

א. מהות עבודת ההנחיה - לאורך כל החוברת אנו מדגישים את ייחודה של ההנחיה. 

ב. יישום - ביצוע ההנחיה הלכה למעשה.

בחוברת משולבות דוגמאות רבות הלקוחות כולן מחיי בתי הספר הקהילתיים על יסודיים ומהתנסויות המנחים. דוגמאות אלה מסייעות בשילוב שבין העקרונות  והמעשה. 

היסוד המארגן במבנה החוברת הוא מהלך עבודת הנחיה  (שלבי התערבות המנחה).

חילקנו את מהלך עבודת ההנחיה לארבעה פרקים:

היכרות וחוזה,  אבחון,  תכנון מהלך ההנחיה, משוב והערכה.

היכרות וחוזה - בפרק זה הדגשנו בעיקר את החוזה  שהוא הסכם דיאלוגי בין מנחה למונחים.
צוינו שלושה מרכיבים בקביעת חוזה:

 קביעה משותפת של מטרות ויעדים.

 הסכם על עקרונות ודרכי עבודה.

 בחינת היבטים טכניים - ארגוניים.

לשם המחשה מפורטים מרכיבי חוזה בין מנחה למנהל בית ספר קהילתי.

אבחון - בפרק זה שלושה מרכיבים:

א. ממדי אבחון

 ממד רעיוני

 ממדי ביצוע מדיניות 

בסקירת הממדים ניתן דגש להיבט התהליכי שבאבחון.

ב. דוגמאות לאבחון על פי מסמכים כתובים ( מצע בית ספרי, פרוטוקול של ישיבה) ושיחות (עם מנהל בית ספר, עם הורה ).

ג. דוגמה לשיחת הנחיה- דוגמה לתהליך משתף של מנחה ומונחה שיש בה אבחון בעיה, בחירת פתרון רצוי ובחינת דרכים ליישומו.

תכנון מהלך הנחיה - בפרק זה שני מרכיבים.
א. תכנון רב שנתי בהנחיית בית ספר קהילתי - מוצגת דוגמה לתכנון כגון זה , תוך הדגשת העיקרון כי כל בית ספר קהילתי מפתח דגם ייחודי לו ותכנית רב שנתית ייחודית.

ב. השתלמויות וחשיבותן:

 סקירת מערך ההשתלמויות בנושא בית ספר קהילתי, המתקיימות במינהל חברה ונוער.

 קווים מנחים לתכנון השתלמות.

משוב והערכה - פרק זה דן בעקרונות משוב  ועקרונות הערכה, יישומם בעבודת ההנחיה ובפעילות בתי הספר הקהילתיים.  
חלק שני:

במהלך הנחית קבוצות יוכל המנחה להיעזר בהפעלות המופיעות בחלק זה.

1. תפיסת בית הספר הקהילתי.

2. מבנה בית הספר הקהילתי.
3. בעלי תפקידים בבית ספר קהילתי.
4. מיומנויות בפיתוח בית ספר קהילתי.
מן הראוי לציין כי שני חלקי החוברת עומדים לרשות המנחים ברשת האינטרנט, במרכזי ההדרכה המחוזיים.

הפעלות נוספות בנושא זה עומדות לרשות המנחים בשני פרסומים אחרים של מינהל חברה ונוער:

1. "בית הספר הקהילתי העל יסודי בישראל" – סיכום התנסות בת שלוש שנים

2. "מעורבות הורים בבתי ספר קהילתיים על יסודיים"
הנחיה כאמנות

בחרנו לפתוח ערכה זו, בקטעים מספרה של שרה לייטפוט THE GOOD HIGH SCHOOL”:"

הספר אינו עוסק אמנם בהנחיה אך הדברים המובאים בשורות אלה נותנים ביטוי חי ומוחשי למהות הקשר מנחה - מונחה שהוא יסוד להנחיה טובה.

"לפני מספר שנים שימשתי מודל לציירת שציירה פורטרט שלי. פעמיים בשבוע, במשך מספר שבועות, הייתי מגיעה מוקדם בבוקר, עולה לסטודיו שבקומה השלישית, לובשת את הלבוש האפגני הרקום, עונדת את עגילי הזהב בעלי הברק המרצד ועומדת חסרת תנועה במשך שעה. היה קשה לעמוד בתנוחה המתאימה כאשר הזרועות מונחות ברפיון והאצבעות משולבות ביניהן ברכות. תחילה הרגשתי טבעית אך בהדרגה איבדתי את תחושת הנוחות. הזרועות התקשו, האצבעות נלחצו זו לזו והלסתות התהדקו.  
כשחשה הציירת בהתקשות האיטית של גופי, הציעה הפסקה, לעתים גם כוס תה, אך במהרה שבנו למשימה שלנו. הציירת ניסתה להרגיע אותי בכך שאמרה לי לחשוב על דברים נעימים. לבסוף גילתה את המילים שגרמו  להבעה אותה רצתה להשיג. "חשבי איך היית רוצה שילדיך יזכרו אותך" אמרה. הייתי בשנות העשרים לחיי ועדיין לא היו לי ילדים. הבקשה נראתה לי בלתי נתפסת אך ניסיתי לשוות לפני מראה שיש בו טוב, דאגה והבנה.

הפורטרט עבר מספר שלבים ודמותי השתנתה מספר פעמים לנגד עיני. 

לא ראיתי את התוצר הסופי אלא חדשים מאוחר יותר, כאשר בעלי ואני קנינו את הציור מחשש שיימכר ודמותי תתנוסס בסלון של מישהו אחר.

כשראיתי את הציור חשתי זעזוע, אכזבה ויראת כבוד גם יחד. הייתה לי תחושה מוזרה

שהפורטרט אינו דומה לי אך עם זאת הצליח ללכוד את מהות אישיותי. 

העיניים נראו ריקות, הפה קפוץ- חמור סבר וההבעה כולה הייתה רצינית להחריד.

האשה שבתמונה נראתה בוגרת ממני וכבדת תנועה. "היא מבוגרת ממני בשלושים שנה" אמרתי בתרעומת. הוקל לי כשחברי שראו את הפורטרט, העירו עד כמה אני נראית צעירה יותר ועד כמה נכשלה הציירת בתפיסת החיוניות שלי.

למרות שפרטים רבים בציור נראו שגויים הרי המכלול נראה דומה באורח מעמיק. הדמות לא הייתה אני כפי שראיתי את עצמי, אך היא סיפרה לי על חלקים באישיותי אליהם לא הייתי מודעת או שלא רציתי להודות בהם. יותר מכך הייתה לי תחושה מסתורית שהיא צופה את עתידי ומהווה הד לעברי. יכולתי לראות בה את הדורות הקודמים ואת עצמי כפי שילדי יראו אותי. בדמות מטרידה זו הייתה איכות של העדר זמן. הזמן נע קדימה ואחורה דרך דמות האשה הקפואה והשותקת.

כשבעלי הביא את התמונה הגדולה הביתה הוא השעין אותה על הקיר והתבונן בה במבט חד ובוחן. ההערה הראשונה שלו הייתה: "זאת לא את". הערתו השנייה: "זהו פורטרט משפחתי..........כולכן, כל הנשים נמצאות כאן". שתי ההבחנות שלו נראו לי. ראיתי לא רק את עצמי . ראיתי בציור גם את אמי, את אחותי, את סבתותי - נשים שהייתה להן השפעה עמוקה על חיי.

פורטרט משפחתי זה לא היה הפורטרט הראשון שלי אך ללא ספק היה זה הגדול והעשיר ביותר. דמותי שימשה לרישום, ציור, פיסול ואפילו ציור בזכוכית. בכל פעם למדתי משהו חדש על עצמי, או על התהליך האומנותי; בכל פעם התבוננתי ברגשות מוזרים של זעזוע והכרה, בדמות המתעצבת לנגד עיני.

ברור לי שלא כל הפורטרטים חושפים את הממדים המרובים של האדם. לא כל המפגשים בין אמן לבין האדם אותו צייר נחנו באיכויות של אמפטיה וגילוי; אך ניסיוני האישי בתחום זה השפיע רבות על עבודתי".
לייטפוט איננה עוסקת בהנחיה אך המטפורה של צייר פורטרטים מתאימה להפליא גם להנחיה. 

המנחה כמוהו כצייר פורטרטים. משימתו הקשה ביותר היא: להוליך את המונחה בעדינות אל תוך עצמו. מבחנו הגדול ביותר של המנחה הוא יצירת מודעות עצמית גבוהה יותר אצל המונחה.

להנחיה, כמו לציור פורטרט, חיונית האינטראקציה הבין אישית - התייחסות אמפאטית למונחה והכרה ברגישותו. המנחה, כמו הצייר, בוחן פרטים בעין קפדנית אך רגיש למצוקות המונחה ויוצר תנאים המקלים עליו (כדוגמת הציירת המציעה כוס תה).

המנחה אינו מסתפק בבחינה שטחית של הפרטים. הוא מחפש את המהות, את הסמוי מן העין, את מה שנמצא מעבר לחזות החיצונית.

ראוי להדגיש גם את ההבדל בין ציור פורטרט והנחיה. ההבדל המשמעותי ביותר הוא מעורבותו של המונחה בתהליך. המונחה נוטל חלק פעיל בתהליך ההנחיה. ההנחיה נעשית תוך דיאלוג , בחינה הדדית של המצב ועידוד המונחה לנטילת יזמה ואחריות.

ברור כי לתהליך כגון זה אין די בשליטה במיומנויות הנחיה. הנחיה טובה כמוה כמעשה אמנות. המנחה מביא עמו להנחיה, בנוסף לכישוריו המקצועיים, צידה סגולית: את ערכיו, רגשותיו, ניסיונו האישי,  מזגו וכד'. לאלה שמור מקום חשוב בתהליך ההנחיה.

גם המונחה מביא לתהליך זה את הייחודי לו. המפגש שביניהם הופך לתהליך שיש בו יצירה משותפת.

מהלך ההנחיה - שלבים

קיים דמיון בשלבי ההתערבות המנחה בין מפגש הנחיה בודד לבין הנחיה  מתמשכת.

קיימים שבעה שלבי התערבות. משך הזמן היחסי של כל שלב עשוי להשתנות.

לא בכל מפגש מתקיימים כל שבעת השלבים ולעתים קשה להבחין במעבר משלב לשלב

אך ניתן להיעזר במסגרת זו כדי לתכנן מערך הנחיה
שלבי התערבות 

  הכרות

חוזה

אבחון

תכנון תהליך

שלבי ביצוע

הערכה

סיום

הכרות וחוזה

הכרות: כניסתו של מנחה לבית ספר מעוררת התנגדות גם כאשר היזמה להנחיה היא של בית הספר. הנחיה דורשת מהמונחים תשומת לב והשקעת משאבים (המשאב היקר ביותר מבחינתם של המונחים הוא זמן).

ההכרות מתקיימת במפגש ראשון עם יחיד או קבוצה. מטרתה העיקרית היא הפשרה, הקטנת חששות ובניית תשתית לעבודה משותפת.

מן הראוי כי המנחה יגלה אמפטיה למונחים. גישות אחרות שיש עמן התנשאות, התבטלות או ניכור,  עלולות לגרום לנזק שיידרש מאמץ רב כדי לתקנו בהמשך.

חוזה: חוזה הוא תוצר של תאום ציפיות ודיאלוג בין המנחה למונחים. מטרת החוזה: להביא לראייה  משותפת ומוסכמת של מטרות ההנחיה, מהלכה ותוצריה.

יש לקיים חוזה בראשית  כל פגישת הנחיה. ברור כי חוזה המתקיים לקראת מהלך הנחיה של שנת לימודים יהיה מפורט יותר מחוזה המתקיים בראשיתו של מפגש בודד, אך העקרונות הבונים את החוזה משותפים.

תחילה יש לברר היבטים בעלי חשיבות עקרונית ולקבל עליהם השכמה. אי הסכמה על היבטים עקרוניים עלולה לעמיד הספק את עצם קיום ההנחיה.

בחוזה מספר היבטים:

קביעה משותפת של מטרות ויעדים.

מספר מטרות הן בבחינת "נכסי צאן ברזל" עבור מנחי בתי ספר קהילתיים. לאלה יהיה ביטוי בכל תהליך הנחיה

1. הפנמת גישה תהליכית (לעומת גישה תוצרית )

2. עבודת צוות כיסוד רב חשיבות בפעילות בית הספר הקהילתי

3. קיום קשר רב גילי 

4. בניית תכנית קהילתית כמענה לצורכי הקהילה

5. שיתוף כיסוד לקשר בין מרכיבי הקהילה

עקרונות ודרכי עבודה

 1 . מחויבויות המנחה ומחויבויות המונחים לתהליך

2.  דרכי הנחיה (הנחיה אישית, הנחיה קבוצתית, סיורים וכד')

3.  דרכי הערכה ומשוב

4.  קביעת מפגשים תקופתיים עם האחראים על התהליך ,מטעם בית הספר או הקהילה,

    לצורך משוב, בחינה מחודשת של החוזה וכד'.

היבט טכני

1.  מועדי מפגשים

2.  גבולות זמן לכל מפגש

3.  מקום המפגשים

4.  ציוד ועזרים הנדרשים להנחיה

5.  קביעת איש קשר בין המנחה למונחים

דוגמה לחוזה בין מנהל למנחה בית ספר קהילתי. 

חוזה עבודה בין מנחה בית הספר הקהילתי לבין המנהל 

נושאים לברור בחוזה עבודה בין המנחה למנהל בית הספר

שאיפות, ציפיות, קריטריונים להערכה ויעדים

איך היית רוצה שייראה בית הספר לאור השינוי?

תוך כדי שיחה יכוון המנחה את המנהל להתייחס לתחומים כגון:

קשרי תלמידים - מורים

קשרי בית ספר - הורים

קשרי בית ספר - עם רשות מקומית ומוסדות בקהילה

תפיסת תפקיד המורה בזיקה לקשרי בית ספר -קהילה

כישורי המורים - בזיקה לקשרי בית ספר - קהילה

פרוייקטים מיוחדים

מערך ארגוני של בית הספר הקהילתי

כיצד נבדוק שאכן חל השינוי?  

המנחה והמנהל קובעים את הקריטריונים לבחינת התוצאות לגבי כל תחום.

מהם סדרי העדיפות שלך? במה יש להתחיל? הבה נקבע יעדים.

המנחה יציג למנהל את עקרונות תהליכי השינוי על פי ניסיון מצטבר בבתי ספר קהילתיים על יסודיים.

ממומלץ לסכם חלק זה  בטבלה כדוגמת הטבלה שלהלן.

	ציפיות המנהל
	קריטריונים להערכה
	לוח זמנים

	מה מבקש המנהל להשיג בתחומים הבאים:
	איך נבדוק אם אכן חל השינוי המצופה?
	יעדים לטווח הקצר, הבינוני והארוך, על פי סדרי עדיפויות

	קשרי תלמידים מורים

קשרי בית ספר הורים

קשרי בית ספר עם גופים  בקהילה

תפיסת תפקיד המורה -  בזיקה לקשרי בית ספר -קהילה

כישורי המורים- בזיקה לקשרי בית ספר- קהילה

פרויקטים מיוחדים

מערך ארגוני של בית הספר

אחר 
	
	


תוצאות: דיון זה יסתיים כששלושת סעיפי הטבלה ברורים ומהווים מעין תכנית אב למהלכים שיבואו

נושאים ארגוניים לברור

מסגרת ההנחיה

עם מי אני, המנחה, עובד?
המונחים העיקריים הם כמובן מנהל בית הספר ורכז בית הספר הקהילתי.

אשר למונחים אחרים: בעלי תפקידים נוספים, צוות המורים כולו, צוות מוביל מבין תלמידים, הורים ואנשי קהילה; על כך יש להגיע להסכמה עם המנהל.

בדיון זה ייקבעו גם מסגרת ההנחיה וגבולותיה.
תוצאות: דיון זה יסתיים כאשר ברור למנהל ולמנחה מיהם המונחים, מהי מסגרת ההנחיה ומהן גבולותיה

חלוקת תפקידים ואחריות

מה אתה כמנהל מוכן לעשות כדי לקדם את התהליך?

במה אתה רוצה להיעזר בי כמנחה? 

מי השותפים להולכת התהליך?

מהי חלוקת התפקידים השונים במערכת?
תוצאה: דיון זה יסתיים כאשר ברור מהי מידת האחריות של המנהל, של המנחה, ושל בעלי תפקידים נוספים בבית הספר לגבי ההנחיה.
תנאים טכניים

מתי והיכן יתקיימו המפגשים?

מהם המשאבים הדרושים לעשייה?

תוצאה: דיון זה יסתיים בלוח זמנים אופרטיבי לפגישות הנחיה וברשימת האמצעים הדרושים לכך.
אבחון

אבחון תמונת מצב הוא תהליך מורכב, המתבצע לאורך כל מהלך ההנחיה. זהו הבסיס לתכנון מהלכי ההנחיה.

 חשיבות מיוחדת נודעת לאבחון בראשיתה של ההנחיה. תחילה, תידרש השקעת אנרגיה רבה יחסית בלימוד תמונת המצב . המנחה ייבחן נתונים בתחומים רבים ומגוונים כגון: תכנים ותהליכים בתחומים פורמליים ובלתי פורמליים, סגנונות מנהיגות, דרכי תקשורת בין מורים תלמידים והורים וכד'. בהמשך די במודעות ובתשומת לב כדי לאבחן שינויים בתמונת המצב.       

בית ספר הוא מוסד שרבה בו אינפורמציה זמינה. מקורות האינפורמציה העיקריים הם שיחות ( בעיקר שיחות הנחיה) ומסמכים כתובים. בית ספר הוא מאגר בלתי נדלה של  מסמכים כגון: מצע בית ספרי, חוזרים (למורים, לתלמידים, להורים, לרשות מקומית וכד'.), מכתבי תודה וכד'. על המנחה לברור, מתוך שפע האינפורמציה המגיע אליו במהלך עבודתו, את הרלבנטי להנחיה ולהרכיב מקטעי המידע השונים את פאזל  תמונת המצב.

על כל מרכיב ממרכיבי המידע ישאל המנחה שלוש שאלות לצורכי ההנחיה:

1.  מה אני למד, מן המידע החדש, על בית הספר?

2.  אילו שאלות נוספות יש לברר בעקבות המידע?
3.  האם (וכיצד) אוכל להשתמש במידע לעבודת ההנחיה? 
ניתן לארגן את הנתונים בדרכים שונות.  כל מנחה יבחר בדרך הרצויה לו כל עוד היא מאפשרת אבחון המהווה בסיס לתכנית עבודה.

להלן מוצעת דרך לארגון הנתונים. הדרך המוצעת מבוססת על בחינת הנתונים על פי מספר ממדים וכן על רצף התפתחותי בכל אחד מהממדים הנבחנים. יש חשיבות רבה לתפיסת ההיבט התהליכי בתמונת המצב.
ממד  רעיוני (חזון ומטרות)

בחינת מצע בית ספרי (יפורט בהמשך), שיחות בהם פורס המשוחח את השקפת עולמו החינוכית וכד'.

בחינה זו מאפשרת לעמוד על ההשקפה המוצהרת של בית הספר (או של הדוברים). בחינת המדיניות תאפשר לעמוד על  ההתאמות והפערים בין רמת ההצהרות ורמת הביצוע ולבחון את הגורמים לכך.

	אין במצע כל אזכור לנושא הקהילתי............................
	יש התייחסות לערך השיתוף ולקשרי בית ספר קהילה בהיבטים שונים

	המצע נכתב על ידי מנהל בית הספר .........................
	המצע גובש ונכתב על ידי צוות שהיו בו נציגי תלמידים, הורים ומורים.


ממדי ביצוע מדיניות
א. זמן

	אין פעילות קהילתית מחוץ לשעות הלימודים

.....................................................................
	עיקר הפעילות הקהילתית מתקיימת מחוץ לשעות הלימודים




ב. מקום 

היכן מתבצעות פעילויות של למידה והתנסות קהילתית?
	אך ורק בכתות הלימוד...........................................
	עיקר פעילויות הלמידה וההתנסות מתבצעות בקהילה, מחוץ לכותלי בית הספר



	הקצאת מקומות לפעילות קהילתיות (כגון: ישיבות, ועדות, אירועים וחוגים) אין מקום מסודר נוח וקבוע ..........................................................................
	בית הספר מקצה מקומות מסודרים ונוחים לפעילויות קהילתיות




ג. משאבים
אילו משאבים מוקצים לפעילות הקהילתית?

	אין כל הקצאת משאבים לפעילות קהילתית .........................................................................
	קיימת הקצאת משאבים ככל הנדרש: כוח אדם ותקציבים




ד. תכנים
תכנים קהילתיים כחלק מתכנית הלימודים בשעות הלימוד המקובלות.
	אין כל למידה של תכנים קהילתיים...............................................................


	קיימת למידה משמעותית של תכנים קהילתיים בשעות הלימודים המקובלות




תכנים קהילתיים כחלק מתכנית לימודים המתקיימת מעבר לשעות הלימוד המקובלות.
	אין כל למידה של תכנים קהילתיים...............................................................


	קיימת למידה והתנסות קהילתית בשעות אחר הצהריים והערב




ה. השתלמויות
מערך של  והשתלמויות בנושא הקהילתי לבעלי תפקידים (יו"ר ועדות, מורים, הורים פעילים, תלמידים פעילים, אנשי רשות וכד'.).

	אין כל למידה של עקרונות, מיומנויות ותכנים קהילתיים............................................................
	קיים מערך מסודר של השתלמויות, לווי והנחייה לבעלי תפקידים


ו. מערך ארגוני של בית ספר קהילתי
	בית הספר אינו מקיים כל מערך ארגוני המתייחס לנושאים קהילתיים..............................................................
	בית הספר מקיים מערך ארגוני מסודר וגמיש דיו למתן מענה לצרכים קהילתיים


ז. ערוצי תקשורת
	אין בבית הספר מערך מסודר של ערוצי תקשורת..............................................................
	בבית הספר מערך מסודר של ערוצי תקשורת בין באי בית הספר ובין בית הספר והקהילה


ח. תגמול
	אין בבית ספר כל מודעות לתגמול................................................................
	בית הספר מקדיש תשומת לב רבה ומפתח מגוון דרכים ואמצעים לתגמול בנושאים הקהילתיים


סגנונות ניהול (של המנהל ובעלי תפקידים)

גישה היררכית בירוקרטית                                                גישה מערכתית

	מתמקד במשימה בלבד ומתעלם מיחסי אנוש....................................................................
	מגלה רגישות רבה ליחסי אנוש



	סמכות ריכוזית בקבלת החלטות................................................................
	מאציל סמכויות ומשתף בקבלת החלטות



	שינויים וחידושים מתקיימים במסגרות מוגדרות מאוד ונקבעים רק על ידי ההנהלה..............................................................
	מעודד יוזמות לשינויים, מאפשר התנסויות, כל חידוש נוגע לכל המוסד



	דורש ביצוע מדויק, לא נוטל סיכונים...............................................................
	מעודד נטילת סיכונים גם במחיר הסתכנות בכישלון




מספר דוגמאות למסמכים וניתוחם

מצע בית ספרי

 קטעים מתוך מצע בית ספרי של בית הספר קהילתי.

מתוך הקדמה למצע

אנו מאמינים שאמנה (מצע) צריכה לבטא את אמונותיהם, ערכיהם ויעדיהם של חברת המתבגרים וחברת המבוגרים התלויים במציאות המשתנה בה אנו חיים.

חשיבות רבה נודעת לניסוח המשותף של האמנה, זאת כיוון שאנו רואים בשלוש השנים שאנו עובדים יחד בבית הספר, שנים של שיתוף פעולה מלא בין מבוגרים לבין מתבגרים.

מוטו למצע:

אודות הברית בין הדורות
"החיים מביאים מהפכים היסטוריים, לא ניתן להמשיך במסלול הישן, מופיעות משימות חדשות, יש להמציא שיטות חדשות, זה המצב עמו צריכה היהדות להתמודד היום. ניתן לפתור את הבעיות החדשות - עד כמה שהאדם מסוגל לפתור בעיה - רק באמצעות ברית איתנה, שבה הדור הישן והדור החדש יתאחדו תוך סיוע הדדי: המבוגר יעזור לצעיר, והצעיר יעזור למבוגר, המורה יעזור לתלמיד, והתלמיד יעזור למורה לסלול את הדרך לצורכי היום והמחר." 

מתוך ה"אני מאמין" הבית ספרי:

צוות  המבוגרים הוא הגוף המוביל את מרכז החינוך להישגיו הלימודיים והחברתיים.

עליו לשמש דוגמא ביישום העקרונות ובחינוך לקראתם, עיני הדור הצעיר צופות בנו, בצוות המבוגרים, יום- יום ושעה שעה, עלינו להאמין בעקרונותינו, להתמיד ביישומם ולכבד את תלמידינו.

חברת התלמידים של בית הספר מאמינה בפיתוח יחסי אמון והערכה בין המבוגרים למתבגרים. חברת התלמידים מאמצת את ערכי היסוד של בית הספר ושותפה ליישומם בחיי היומיום.

שיתוף בין המבוגרים, המתבגרים והוריהם ביצירת פעילויות משותפות ויישומן כבסיס לבית ספר קהילתי, הוא אחד מערכי היסוד המהווים בסיס לפעולותיו ולדרכו החינוכית

של מרכז החינוך.

קטעים מתוך האמנה הנותנים ביטוי למדיניות בית ספרית:

נושאי הפעילות החברתית - תרבותית, הפעלתה ויישומה ייקבעו במשותף על ידי נציגות תלמידים ואחראי מטעם ההנהלה.

תוקם ועדת אמנה מתמדת המורכבת מ- 15 חברים: 6  תלמידים, 6 מורים ו- 3 נציגי ועד ההורים. ועדה זו תיפגש אחת לחודשיים כדי לדון בשינויים אפשריים באמנה.

תלמידים, מורים והורים יפנו לועדה זו, ששמות חבריה יפורסמו, את כל "הביקורת הבונה" והבקשות לשינויים.

מה אני למד על בית הספר הקהילתי?
ניתוח המצע:

מן הקטעים המובאים ניתן ללמוד בעיקר על המרכיבים הערכיים. 

א. בית הספר מייחס חשיבות רבה לרב שיח בין צעירים ומבוגרים ומקדיש לכך מקום נכבד במצעו.

ב. מן ההקדמה אנו למדים שלניסוח המצע היו שותפים בני נוער ומבוגרים. המצע אמור לבטא אמונות ערכים ויעדים של חברת המתבגרים וחברת המבוגרים.

ראוי לציין כי עדיין מעטים הם בתי הספר המשתפים בניסוח המצע תלמידים והורים. 

ג. מחברי המצע בחרו להביא כמוטו ציטוט המתייחס ל"ברית בין הדורות". 

מוטו למצע מהווה, לא אחת,  זרקור המצביע על העיקר במשנתו החינוכית של בית הספר.

המצע בו אנו דנים מציג כעיקר את הקשר בין הדורות.

המוטו מציג השקפה מתקדמת אף יותר מזו הבאה לידי ביטוי במצע . המצע מדגיש את תפקידו של  הצוות החינוכי כגוף המוביל את בית הספר (ראה לעיל) בעוד שבברית בין הדורות מודגשת ההדדיות בקשר מבוגרים - מתבגרים.

ד. במערכת הקשרים בין בית הצוות החינוכי (הצוות החינוכי נקרא במצע צוות המבוגרים) לבין תלמידים והוריהם, הצוות החינוכי הוא הגוף המוביל הקובע את העקרונות החינוכיים ואילו התלמידים והוריהם מאמצים עקרונות אלה ושותפים ביישומם.

ה. קיומה של ועדת אמנה מתמדת מלמד כי מחברי המצע מתייחסים אליו כאל מסמך חי ומשתנה.

הרכב הועדה (מיעוט של הורים בהשוואה לתלמידים ומורים ) מלמד על הדגש הניתן לקהילה הבית ספרית 

ו. אין במצע אזכור לקהילה הרחבה.  

אילו שאלות נוספות  יש לברר בעקבות המידע?
דוגמאות לנושאים לברור:

נתונים בסיסיים

א. הרכב הועדה שניסחה את האמנה.

ב. סמכויותיה.

ג. תדירות מפגשים.

ד. דרכי תקשורת בין חברי הועדה לבין הציבור הרחב (תלמידים, מורים, הורים ).

נתוני תהליך

א. כיצד "נולדה" היוזמה לחבר אמנה בית ספרית?

ב. כיצד ועל ידי מי נקבע הרכבה?

ג. פרטים על התהליך שהביא לניסוח המצע: 

 הסכמות וחילוקי דעות בין חברי הצוות שניסח את המצע.

 מי היו דומיננטיים בצוות? 

 מה הייתה מעורבות ההנהלה במהלך דיוני הועדה ?

 האם הציבור הרחב (תלמידים, מורים והורים) גילה עניין והיה שותף לניסוח המצע?

נתונים ערכיים

א. מדוע אין במצע התייחסות לקהילה הרחבה?
המוטו "ברית בין הדורות" מציג תפיסה שניתן לראות בה מתקדמת יותר מאשר ה"אני מאמין" הבית ספרי האם קיימת מודעות לפער בין התפיסות ומה התייחסות מחברי האמנה לכך?

כיצד אוכל להשתמש במידע לעבודת הנחיה?

דוגמאות:
א. דיון באמנה במסגרות שונות (בצוות המוביל, חדר המורים, הורים פעילים, תלמידים וכד'), תוך הדגשת החיובי שבתהליך ובתוצר. בכך תושגנה מספר מטרות: למידה מניסיון בית ספרי מוצלח, הגברת אמונת הפעילים  ביכולתם, תגמול לועדת האמנה, הפצת האמנה.

ב. ניצול הצלחה להרחבת תחומי פעילות קהילתית (לדוגמה: קשר עם הקהילה הרחבה).

פרוטוקולים של ישיבות
אחת הדרכים היעילות ללימוד תמונת מצב היא תיעוד מפורט של  פרוטוקולים מישיבות ועדות קהילתיות, הנהלת בית ספר וכד'. ניתן לתעד על ידי רישום כל פרט, הקלטה ברשמקול, צילום וידאו וכד'. ממעטים להשתמש בדרך זו. עיון בפרוטוקולים המתעדים כל מילה, מייגע מאד. קשה לכתוב פרוטוקולים כאלה וקשה לא פחות לעיין בהם. אך זהו מאמץ ששכרו בצדו. הפרוטוקולים מלמדים רבות על ההיבט התהליכי: מידת הפתיחות בדיונים, תקשורת בין בני הנוער והמבוגרים, מיהן הדמויות הדומיננטיות בדיון וכד'.

להלן קטע מפרוטוקול של דיון פתוח שהתקיים בבית ספר קהילתי, בנושא: הוראה בכתות הטרוגניות. ההזמנה הייתה פתוחה למורים, תלמידים והורים משכבת כתות ח' -פורום הנקרא בבית ספר זה, צוות חשיבה.

נכחו במפגש: מנהל בית הספר, מנהלת חטיבת הביניים, רכזת שכבת ח', מנחה בית הספר להוראה בכתות הטרוגניות וכן מורים, תלמידים והורים. סה"כ  כ- 50 איש.

רכזת שכבת כתות ח': השעה כבר מאוחרת. אנחנו רוצים להתקדם קצת הלאה. אני יודעת שלא נתנו  מענה ותשובות חד משמעיות. העלנו חסרונות ויתרונות של הוראה הטרוגנית, שאלות ותשובות שאולי נדון עליהם בהמשך.

מה שאנחנו מבקשים מכם עכשיו: לדון מה יהיו נושאי המפגש של צוות החשיבה הבא. אם יש הענות, נמשיך בנושא שעסקנו בו היום. אם לא, תעלו דברים אחרים שאתם חשים בבית, שאתם יודעים מהתלמידים.

אם: נושא ראשון שבלט לי היום: איפה הקטע של מעורבות ואחריות של התלמידים, איפה הם משמיעים את קולם ברמה? בבית אנחנו שומעים מה הם אומרים. הלוואי והיו שקטים כך גם בבית.

השאלה היא מה קורה כשזה מגיע למפגש באמת, איך אנחנו גורמים להם... אולי אנחנו צריכים לעזור להם לגלות מוכנות?

אב: אני רוצה שהילד הזה (מצביע על תלמיד מסוים) לא יגיד את המשפט הזה שהוא מפסיד (מקיום כיתות הטרוגניות), אלא יסתובב בהרגשה שהוא לא מפסיד וגם תורם לסביבה. אני לא הייתי שואל אותו. יש אולי קטעים, אני מהרהר בקול רם, שאני לא בטוח שצריך לשאול אותו אלא צריך לשאול אותנו, המבוגרים.

הדברים מעוררים התנגדות ספונטנית של מספר משתתפים.

אם: יש לי תחושה, לכולנו יש, שלא קורה עם הדיון משהו מעבר לדיון האינטלקטואלי. האם יש לצוות הזה איזה שהוא כוח ואם זה מהו?

מנהל בית הספר:  מהדוגמאות שהיו לנו עד עכשיו, יש דברים שקרו בבית הספר שהשתנו בעקבות צוותי חשיבה. היו כמה וכמה מקרים. כל מערך יום ההורים השתנה, לוח השנה שהוצאנו עכשיו הוא יזמה של צוות חשיבה.

אנחנו לא הולכים לעשות נדנדה של מטוטלת. יש כתות הטרוגניות, אין כתות הטרוגניות. מחליטים שאין- סוגרים, מחליטים שיש- פותחים.  יש דברים מסוימים שבית הספר הולך אתם.

בתוך זה יש הרבה מה לעשות. גם בדיון הזה עלו כמה רעיונות.

התלמידים האלה (מצביע לעבר קבוצת תלמידים),החזקים יותר, לא רוצים לקבל העשרה מחוץ לשעות הלימוד הרגילות אלא בתוכן. זה רעיון לגיטימי. אפשר ללכת אתו וליישם אותו.

אפשר לדון בדרכי הערכה, נושא שמאד מעניין אותי עכשיו, שלפחות פעם אחת בסמסטר יעריכו את התלמידים בדרך הערכה אחרת ולא במבחן.

יש לצוות החשיבה כוח. אנחנו רוצים להשתמש בהמלצות שלכם וליישם אותן.

תלמידה: יש מורים שמלמדים בשיטה שתלמידים אוהבים ללמוד. למשל אני אוהבת ללמוד אצל המורה לביולוגיה.

מנהל: את מציעה שנדון בדרכי הוראה של המורים?

תלמידה: כן, שתלמידים ילמדו בכיף.

מנהלת חטיבת הביניים (בחיוך) זאת משאלה יותר מאשר הצעה לדיון.

זהו קטע קצר בלבד מתוך פרוטוקול הישיבה שנמשכה כשעתיים.

מה ניתן ללמוד ממידע זה על בית הספר?
  על ההיבט האידיאולוגי

1. עצם העובדה שהתקיים דיון על נושא שהוא במובהק מן התחום הפורמלי, מלמדת על פתיחות רבה של בית הספר לדעות של הורים ותלמידים.
2. ההזמנה הפתוחה לציבור הרחב מצביעה אף היא על פתיחות רבה, נכונות לדיון ללא חשש מאופוזיציה תוקפנית.
3. מעמדם של התלמידים: רכזת שכבת ח' פונה בדבריה אל ההורים בלבד ("תעלו דברים שאתם חשים בבית, שאתם יודעים מהתלמידים").
הערות של שני הורים  מצביעות על יחס מורכב למעורבות התלמידים. האם מצביעה על העובדה שמידת מעורבות התלמידים קטנה. מדבריה אפשר להסיק שחלק מהאחריות לכך מוטל על בית הספר. תלמידים המבטאים את דעותיהם בבית אינם עושים זאת בבית הספר ("בבית אנחנו שומעים מה הם אומרים").
האב מעלה את השאלה מהי מידת המעורבות הרצויה של התלמידים. מדבריו ניתן להסיק שעקרונות מסוימים (ערכים חינוכיים) מן הראוי שייקבעו על ידי המבוגרים בלא שיתוף התלמידים ("אני לא בטוח שצריך לשאול אותו- את התלמיד- אלא צריך לשאול אותנו, המבוגרים").
על ההיבט התהליכי
4. מספר המשתתפים הגדול יכול ללמד  על החשיבות המיוחסת לפורום זה.
5. התעוררה השאלה באשר לחשיבות צוות החשיבה. המנהל הדגיש את חשיבות צוות החשיבה על ידי  דוגמאות מן העבר. תוך כדי כך קבע גם את גבולות הדיון ואופי ההחלטות: הצוות אינו יכול לערער בעצם קיום הכתות ההטרוגניות. 
אשר להחלטות הצוות: ההחלטות הן בגדר המלצות ("אנחנו רוצים להשתמש בהמלצות שלכם וליישם אותן").

אילו שאלות נוספות יש לברר בעקבות המידע?

א. כיצד התגבש רעיון צוותי חשיבה?

ב. מה הסיבה למעורבות הקטנה יחסית של התלמידים?

ג. מה קרה לאחר פגישת צוות החשיבה (האם הייתה ישיבה נוספת, האם תוצאות הישיבה השביעו את רצונם של המשתתפים וכד'.)?
כיצד אוכל להשתמש במידע לעבודת ההנחיה?

הצעה אפשרית: להציג את הפרוטוקול, כפי שהוא, לפני צוותים שונים, במטרה לעוררם לדיון על היבטים שונים הנובעים ממנו. 
שיחות עם מנהל בית ספר, בעלי תפקידים, מורים, הורים ואנשי קהילה

מובאות  שתי דוגמאות: קטעים משיחות עם מנהל בית ספר ועם אב.

מנהל בית ספר קהילתי היציג את תפיסתו החינוכית חברתית:

הסיבות לכך שבחרתנו להיות בית ספר קהילתי:

א. מחויבות לחברה. אנו חברה בתהליך של שינוי. הדפוסים המסורתיים של משפחה מורחבת שבין חבריה יש מחויבות הדדית מתערערים. יש צורך בדפוסים חדשים של מחויבות לחברה הרחבה יותר, ליישוב כולו.  

תלמידינו פעילים במוסדות שונים בקהילה כגון: בית הקשיש, מרכז בריאות וכד'.

אנו מקיימים גם פעילויות למען ההורים ובשיתוף אתם. לדוגמה: רופאים, אנשי היישוב, קיימו פעולות הסברה לקבוצת אמהות במסגרת חוגי בית.

ב. חינוך לדמוקרטיה. דמוקרטיה מקורה בתרבות המערבית, היא "הולבשה" עלינו.

עלינו ללמוד ולהפנים את הדמוקרטיה ובעיקר את ביטוייה בחיי היום-יום.

בית ספר קהילתי על עבודת הועדות שבו ושיתוף בתהליכי קבלת החלטות, נותנים ביטוי לדמוקרטיה בחיי היום-יום.

ג. בית ספר קהילתי "מצמיח" מורים. אני פועל לשינוי התרבות הארגונית בבית ספרנו.

אני פועל לכך שכל עובד בבית הספר ירגיש אחראי לכל  המתרחש בבית הספר ותתפתח תרבות של "ראש גדול" ועזרה הדדית. פעילויות בית הספר הקהילתי מאפשרות למורים

להתנסות בתהליכים  שיש בהם קבלת סמכות ואחריות.

מה אני למד מדברי המנהל על תפיסת הקהילתיות של בית הספר?

 המנהל נותן ביטוי לתפיסת תפקיד רחבה של  מנהיגות חברתית.  תפקידו להשפיע על תהליכי שינוי חברתיים בבית הספר וביישוב.

אילו שאלות נוספות רצוי לברר בעקבות דברי המנהל?

 א. המנהל מציין כי בית הספר "מצמיח" מורים. מה באשר למנהיגות תלמידים והורים?

ב. באיזו מידה נותנות התכניות הקהילתיות ביטוי לתפיסה הקהילתית שביטא המנהל?

כיצד אוכל להשתמש במידע לצורך הנחיה?

למנהל השקפת עולם חינוכית- חברתית מגובשת. המנחה יוכל לבחון עם המנהל דרכים להרחבת הפעילות הקהילתית במסגרת התפיסה החינוכית. 

לדוגמה: קיימת פעילות מגוונת של תלמידים בקהילה ושל אנשי קהילה למען הורים. מנחה בית הספר מצא שבית הספר לא הקים מועצה ציבורית. המנחה היציע למנהל להקים מועצה ציבורית שתכלול גם את הגופים הקהילתיים המקיימים קשרים עם בית הספר ועם בתי התלמידים.

מדברי האב
הילד שוהה בבית הספר יותר שעות מאשר אתך. בשעות שהוא אתך אתה מנסה להקנות לו ערכים. אתה מקווה ומצפה שיהיה  בן אדם כלפי אחרים סבלני וסובלני. מצד אחד שלא יהיה אלים ומצד

שני שלא יהיה "סמרטוט". שידע לעמוד על שלו בלי להיות אנוכי.

אני מרגיש טוב לשלוח אותו לבית ספר שמחנכים בו באופן שהוא די מתאים  לדרך שאני  רואה ומקנים לו את הערכים שצריך להקנות.
בהחלט יכול להיות שאם לא היו הזרועות הפתוחות של בית הספר וממש ההזמנה  לא הייתי הופך לפעיל. הייתי ממשיך לעמוד מן הצד כמו שעשיתי בבתי הספר הקודמים.
מה אני למד מדברי האב?

האב מדגיש שני היבטים:

א. חשיבות העובדה שקיים דמיון בית התפיסות החינוכיות של בית הספר ושל בית התלמיד.

ב. חשיבות יזמתו של בית הספר בעידוד הורים לפעילות.        
אילו שאלות נוספות יש לברר בעקבות המידע?
א. מהן ה"זרועות הפתוחות" של בית הספר, מהו הגורם שהניע את האב להיות פעיל? 

כיצד אוכל להשתמש במידע לעבודת ההנחיה?

דברי האב יכולים להיות בסיס לדיון עם המורים על חשיבות גיבוש מטרות חינוכיות בשיתוף הורים ותלמידים. 

שיחת הנחיה
מודל התחנות

סיפור החסידי מספר על רב שהגיע אליו אחד מחסידיו לבקש עצה. כשהלך החסיד לדרכו נכנס עוזרו של הרב ומצא את הרב מזיע ואדום כולו. "רבי, מה קרה לך, מדוע אתה עייף כל כך?" שאל העוזר.

"עזרתי לחסיד לפתור בעיה", השיב הרב, "אין זו מלאכה קלה כלל.

כשהחסיד היגיע אלי לבשתי אני את מעילי והוא את מעילו. כאשר החל בסיפורו פשטתי את מעילי ולבשתי את מעילו. כך יכולתי להקשיב לו. 

כשניסיתי להבין את בעייתו פשטתי את מעילו ולבשתי שוב את מעילי.

כדי שאוכל לענות לו בשפתו פשטתי שוב את מעילי ולבשתי שוב את מעילו.

האם ברור לך עתה עד כמה קשה ומעייפת היא מלאכת הייעוץ?"

מודל התחנות מתבסס על התפיסה כי כדי לסייע למונחה על המנחה לראות תחילה את הבעיה מנקודת מבטו ולאחר מכן לבחון ולעבד את הבעיה מנקודת מבט המנחה. 

הפתרונות יוצעו על ידך ועל ידי שניהם, אך בחירת הפתרון המועדף תעשה על ידי המונחה.

במודל שבע תחנות: 

שלוש התחנות הראשונות מיועדות לראיית הבעיה מנקודת מבטו של המונחה .

ארבע התחנות הבאות מיועדות לעיבוד הבעיה והצעות פתרון.

יהיו מקרים שבהם יהיה ביטוי רק לחלק מהתחנות ובמקרים אחרים עשוי להיות שינוי בסדר התחנות, אך זוהי מסגרת המאפשרת הבנייה של שיחת הנחיה.

התחנות בשיחה

	רקע
	המונחה מתאר את הרקע לבעיה.

תפקידו העיקרי של המנחה, בשלב זה, הוא הקשבה. 

	מה אני שואל ובמה אני רוצה להיעזר
	המונחה מציג בעיה שיש בה קונפליקט

	תאור האירוע
	המנחה ישאל שאלות הבהרה שיסייעו להבנת הרקע לקונפליקט.

זהו שלב קשה וחשוב. הנאמר בו ישמש בסיס להמשך הדיון.

	איתור הקונפליקט
	הגדרה מחודשת של הקונפליקט. המנחה יכול להציע בעיה שונה מזו שהוצגה על ידי המונחים.

	וידוא
	המנחה והמונחה מוודאים שהבעיה המוצגת היא אכן הבעיה האמיתית.

	עיבוד
	בחינת הבעיה מהקשרים שונים.

העיבוד מאפשר יציאה לפתרונות.

	הצעות פתרון
	המנחה והמונחה מעלים פתרונות שונים.

המונחה בוחן את הפתרונות ובוחר בפתרון הנראה לו ביותר.


הנחיה

דוגמה לשיחת הנחיה

השיחה התקיימה בין רכזת חטיבת ביניים קהילתית לבין המנחה.

חטיבת הביניים היא בית ספר קהילתי מזה ארבע שנים.

רקע
רכזת: בזמן האחרון פונים אלי מורים פעילים  בבית הספר הקהילתי ומתלוננים על המנהלת. לדבריהם, המנהלת אינה מעריכה את פעילותם. אחרי כל פעילות, היא פוגעת בהם  בכך שהיא מדגישה את ליקויים שהיו. 

סוכם בעבר שיינתן לפעילים סיוע בנושאי מינהלה אך המזכירות והשרת מסרבים לסייע. מורה שהייתה אחראית על אירוע מסוים מצאה עצמה מעבירה כסאות ושולחנות ללא כל עזרה. 

כאשר באים המורים בטענות למנהלת היא מצדיקה את אנשי המינהלה.

מה אני שואל (במה אני רוצה להיעזר)?

רכזת: אני חרדה לפעילות הקהילתית. אני חוששת שהמורים הפעילים יישברו ויפסיקו לפעול.

מה אני עושה כדי לשנות את היחסים בין המנהלת למורים הפעילים?

תאור האירוע (שאלות הבהרה)

מנחה: האם תמיד נהגה כך המנהלת כלפי מורים?

רכזת: תמיד היו לה "קטעים" כאלה, אך בשנה האחרונה זה הפך לבלתי נסבל, היא "מועכת" את הפעילים.

מנחה: לאילו מורים יש קשר טוב עם המנהלת?

רכזת: אין מורים כאלה. 

מנחה: איך תתארי את הקשר שלך עם המנהלת?

רכזת: הקשר שלי עם המנהלת הוא קשר טוב. היא מעריכה אותי אבל יש לי בעיה עם זה.

מורים באים לספר לי את כל הטענות שיש להם נגד המנהלת ואני "תקועה" עם זה. אני לא יכולה לספר זאת למנהלת.

מנחה: ניסית פעם לדבר על כך עם המנהלת?

רכזת: כן. פעם אחת ניסיתי. ראיתי שהמנהלת מסתגרת מיד, לובשת שריון ולא מוכנה להקשיב.

מנחה: מה עם חברי הנהלה אחרים? מה יחסם של המורים לחברי ההנהלה?

רכזת: המנהלת הקיפה את עצמה בחבורה של אפסים. המורים לא מעריכים אף אחד מהם.

מנחה: מה יחסה של המנהלת לתלמידים ולהורים?

רכזת:  היחס הוא בדרך כלל טוב. היא מתייעצת עם נציגי הורים ונענית לבקשות של תלמידים. בשנה האחרונה השקיעה רבות במועצת תלמידים. עם זאת, כשיש בעיות משמעת, היא מאבדת את העשתונות ופוגעת בתלמידים ללא הבחנה.

מנחה: מה יחסה של המנהלת לרעיון בית הספר הקהילתי?

רכזת: היחס הוא בהחלט חיובי. היא למדה את הנושא. ביזמתה הפך בית הספר לקהילתי,

יש לה רעיונות יפים אבל ההתנהגות שלה, יחסה למורים הורס הכל.

 איתור הקונפליקט ועיבוד

המנחה התרשם כי הקונפליקט הדורש התייחסות וטיפול הוא הקונפליקט שבין הרכזת למנהלת ולא בין המנהלת לבין הפעילים.

מנחה: מה את חשה כלפי המנהלת ?

רכזת: כעס.

בהמשך השיחה שיקף המנחה ופרש את דברי הרכזת.

המילים הטעונות בהן השתמשה הרכזת ("המנהלת מועכת את הפעילים", "המנהלת הקיפה את עצמה בחבורה של אפסים" וכד'.) אכן מלמדות על תחושה של כעס ותסכול. 

המנחה תמך ברכזת בכך שגילה הבנה לרגשותיה ונתן לכך לגיטימציה.

הפעילים חשים כנראה ביחסה של הרכזת למנהלת, גם אם היא משתדלת לא לתת לכך ביטוי, ומוצאים אצלה אוזן קשבת לתסכוליהם.

בעצם ההקשבה לפעילים נכנסה הרכזת למלכודת "משולש קסמים" שבו המנהלת היא ה"תוקפת"" הפעילים הם ה"קורבנות" והרכזת היא בעלת הברית של הקורבנות וה"מושיעה".

עצם ההקשבה לפעילים מחריפה את הבעיה: היא מגבירה את תחושת הקורבן של הפעילים מחד ותגרום להתבצרות המנהלת בעמדותיה מאידך, כאשר דבר שיחות אלה יגיע לידיעתה.

שיחה עם המנהלת, בה תקבל הרכזת על עצמה את תפקיד ה"מושיעה" המייצגת את הפעילים, עלולה לגרום לנזק. המנהלת עלולה להסתגר ולהקצין עמדות, כי שאכן קרה בעבר.

אשר למנהלת: מדברי הרכזת ניתן להתרשם שהמנהלת שרויה במצוקה. היא משתדלת לפעול בדרך מסוימת אך במצבים של לחץ היא הורסת את מה שבנתה. דוגמה לכך הוא יחסה לתלמידים - היא נענית לבקשות של תלמידים, משקיעה במועצת תלמידים, אך כשמתעוררות בעיות משמעת היא פוגעת בכולם ללא הבחנה.

טוב תעשה הרכזת אם תגלה הבנה למצוקותיה של המנהלת ואולי תוכל אף לאתר את הסיבה לכך.

וידוא

המנחה ווידא שהרכזת מסכימה לכך שהבעיה הדורשת טיפול היא הקונפליקט שבין הרכזת למנהלת.  
הצעות פתרון

מנחה: כיצד את מציעה להתמודד עם הקונפליקט.

רכזת: אני חושבת  שמעורבות שלך יכולה לעזור.  אולי תקיים אתה שיחה עם המנהלת?

מנחה: בואי נבחן דרכים נוספות בהן את תתמודדי ישירות, ללא מעורבות שלי.

רכזת:  השיחה אתך עזרה לי מאד והבהירה לי דברים רבים. אסכם לעצמי את עיקרי הדברים, ולקראת הפעילות הבאה  אקיים שיחה עם המנהלת בה  "אסגור " יותר את כל  הנושאים העלולים לעורר מתחים.

מנחה: אני מציע דרך נוספת, שיחה גלויה בינך לבין המנהלת. השיחה זו תעלי קשיים ומצוקות שלך ולא של המורות הפעילות.

לאחר בחינת הצעות הפתרון השונות קבלה הרכזת את הצעתו של המנחה.

לאחר  שנבחר הפתרון, העלו הרכזת והמנחה  קווים מנחים לשיחה עם המנהלת.

לדוגמה: 

א. הרכזת תתמקד בעצמה ובתפקודה ולא תדבר בשמם של מורים אחרים. 

ב. ראוי כי הרכזת תגלה אמפתיה למנהלת.

ג. הרכזת תכוון לכך שבשיחה תעלנה הצעות לפתרון. 
הערה

קורה לא אחת, כפי שקרה במקרה זה, שהרכזת מעוניינת להימנע משיחה ישירה עם המנהלת ומבקשת מהמנחה לקיים שיחה זו.

לעתים מגלה המנחה נטייה להיענות לבקשה זו, בעיקר באשר הוא מעוניין מאד בשיפור המצב בבית הספר, אל לו למנחה ליפול לפח זה.

1. במצב כגון זה יהפוך המנחה ל"מושיע" ובכך הוא עלול להחריף את הבעיה 
2. תפקידו של המנחה להדריך את המונחים בפתרון בעיותיהם ולא "לעשות את הדברים" במקומם. 

תכנון מהלך הנחיה

תכנון רב שנתי בהנחיית בית הספר הקהילתי

הנחיית בית ספר קהילתי הוא תהליך מורכב . במידה מסוימת זהו מסע לארץ לא נודעת.

הניסיון מלמד כי אין בית ספר הזהה למשנהו. כל בית ספר מפתח דגם ייחודי לו בהתאם לתפיסתו החינוכית, לתרבותו הארגונית, לקהילה בתוכה הוא פועל וכד'.

המנחה חייב להכיר בייחודיותו של כל בית ספר ולהתאים את הנחייתו לכך.

עם זאת, אין המנחה והצוות המוביל בבית הספר פטורים מתכנון יעדים ארוכי טווח ומטרות קצרות טווח. 

שלבים מרכזיים בתכנון התפתחות בית ספר קהילתי
קיימים מספר שלבים מרכזיים בהתפתחותו ובצרכי ההנחיה של בית ספר קהילתי.

מכינה - זהו שלב המתגבש לפני שבית הספר מגדיר עצמו כקהילתי. 

שלב זה מאופיין בלמידה: למידת עקרונות בית הספר הקהילתי, הכרות ראשונית עם המבנה הארגוני ובהכרות והתנסות ראשונית בתכנים ומיומנויות הנדרשים להפעלת בית הספר הקהילתי.

זהו השלב שבו המנחה וצוות בית הספר בוחנים את מידת מוכנותם של בית הספר וגורמים רלבנטיים בקהילה (הורים ורשות מקומית)להמשיך בתהליך.

למוכנות מספר היבטים. לדוגמא:

האם באי בית הספר מסוגלים ומוכנים לקבל את עקרונותיו ומטרותיו של בית הספר הקהילתי? 

האם מצבו של בית הספר (מעמדו של המנהל, מערכת היחסים בין אנשי הצוות החינוכי וכד') מאפשר המשך התהליך?

האם בית הספר מסוגל ומוכן להקדיש לנושא זה את מידת הזמן הנדרשת?

לכאורה אלה הן שאלות שיש לבררן בבחינת תמונת המצב, לפני כניסתו של בית הספר לתהליך, אך הניסיון מלמד ששאלות אלה עולות בחריפות רבה דווקא במהלך המכינה.

העמקת רעיון בית הספר הקהילתי ומיסודו - בשלב זה ניתן דגש למיסוד תהליך השינוי על היבטיו השונים: קביעת תכנית שנתית לפעילות, קביעת מסגרות לפעילות בית הספר הקהילתי, הגדרה מחודשת של תפקידים (שינוי בתפיסת תפקיד מנהל בית הספר, גיבוש תפיסת תפקיד רכז בית הספר הקהילתי והצוות המוביל, שינוי בתפיסת תפקיד מחנך הכתה וכד') הרחבת מעגל הלומדים והפעילים וכד'.

הרחבת תחומי הפעילות הקהילתית- בשלב זה נמשך מיסוד הפעילות הקהילתית. לאחר שמובילי השינוי רכזו ניסיון וביטחון ביכולתם, הם מסוגלים להתפנות להרחבת תחומי הפעילות הקהילתית. דוגמה: יצירת קשרים חדשים עם גופים ומוסדות בקהילה, הרחבת היקף הפעילויות הקיימות (הוספת ועדות קהילתיות, הוספת חוגים לפעילות בשעות הפנאי וכד'.), שילוב תכנים קהילתיים בתכניות הלימודים וכד'.

כל השלבים ילוו במשוב, הערכה והפקת לקחים.

שיקולים בתכנון הנחיית בית הספר הקהילתי

עמימות ואי ודאת

כל תהליך שינוי מתקיים בתנאים של עמימות ואי ודאות. על המנחה להיות ערוך לכך ולהכין לכך גם את המונחים. המנחה עלול להיתקל בקושי הנובע מכך שהכשרתם המקצועית של המורים איננה מכינה אותם להתמודדות במצבים של אי ודאות. 

קשב לקצב

מובילי שינוי, בעיקר מנהל בית הספר, מעונינים לדעת מראש מהו משך הזמן הנדרש לגיבושו וייצובו של בית הספר הקהילתי. אין לכך תשובה אחידה.

לכל בית ספר קצב שונה. אחד מתפקידיו העיקריים של המנחה הוא להיות קשוב לקצב המיוחד של כל בית ספר העובר שינוי.

ניסיון מצטבר מלמד כי המעבר לבית ספר קהילתי עשוי להמשך 4 - 7 שנים. 

קשיים ומשברים
התנגדויות, קונפליקטים, משברים ותקלות בלתי צפויות הם חלק בלתי נפרד מכל תהליך שינוי. הסיבות לכך הן רבות ומגוונות: חוסר ניסיון, גורמים בולמים המנסים לשמר את המצב הקודם, מאבקי כוח ושליטה וכד'.

במהלך התכנון ייעשה ניסיון לצפות קשיים ולתת להם מענה, אך גם התכנון הקפדני ביותר לא יוכל למנוע אותם. 

תפקידו של המנחה: להציג את הקשיים כחלק מובנה של תהליך השינוי ולחזק תפיסה הרואה בהתנגדויות, קונפליקטים ומשברים מנוף לצמיחה והתחדשות.

דוגמה לניצול קונפליקט כמנוף לצמיחה

בבית ספר קהילתי מסוים, נמנע מנהל בית הספר מהקמת וועדת היגוי. לדבריו, הנהלת בית הספר היא ועדת ההיגוי.

בראשית שנת הלימודים הגיש מנהל בית הספר הצעת תקציב לרשות המקומית. תקציב זה היה אמור להיות בסיס לפעילויות קהילתיות שונות כגון: חוגים, אירועים קהילתיים וכד'.

להפתעתו, סרב מנהל מחלקת החינוך, שהיה חדש בתפקידו, לאשר את התקציב.

המתח גלש מהתחום הענייני לתחום האישי. שניהם בקשו את סיועה של מנחת בית הספר הקהילתי.

בשלב הראשון היה תפקידה של המנחה להקשיב. היא קיימה שיחות נפרדות עם מנהל בית הספר ועם מנהל מחלקת החינוך.

משיחות אלה למדה כי מעולם לא נדחה בעבר תקציב שהגיש מנהל בית הספר. יתרה מכך. המנהל התבסס על תקדים השנים הקודמות והחל לקיים פעילויות שונות בלא שהמתין לאישור התקציב.

מנהל מחלקת החינוך, לעומת זאת, טען כי התמנה לתפקידו כדי להקפיד יותר על כללי מינהל תקין. אין הוא מוכן לשמש חותמת גומי לבית ספר ולאשר תקציב שלא היה מעורב בהכנתו.

המנחה נמנעה מנקיטת עמדה ולאחר מספר שיחות הציעה לקיים מפגש בין שני בעלי התפקידים.

במפגש השתתפה גם המנחה.

במפגש הגיעו מנהל בית הספר ומנהל מחלקת החינוך להסכמה כי התקציב יאושר לאחר שיידון בהליך מסודר.

המנחה הציעה הקמת וועדת היגוי בהשתתפות מנהל מחלקת החינוך, שתדון בהצעת התקציב.

שניהם הסכימו לכך.

במהלך גיבוש ועדת ההיגוי הוחלט לצרף אליה, בנוסף לנציגי תלמידים, מורים והורים גם את מנהל המתנ"ס.

כשהתכנסה וועדת ההיגוי הסתבר שיש כר נרחב לשיתוף פעולה בין בית הספר למתנ"ס, עלו לדיון בעיות עקרוניות שלא נדונו בעבר והתגבשה הצעה שדרשה תקציב גבוה אף מזה שהגיש מנהל בית הספר. התקציב אושר וקבל  את ברכתו של מנהל מחלקת החינוך.

כל המשתתפים ראו בוועדת ההיגוי נקודת מפנה בדרכו של בית הספר הקהילתי. 

דוגמה לתכנון רב שנתי בהנחיית בית ספר קהילתי

מכינה 
	מאפיינים מרכזיים
	פעילויות ותהליכים
	תפקיד המנחה

	למידה - הכרות עם הנושא הקהילתי- הרעיון והמעשה.

הקמת מסגרות קהילתיות ראשונות לתחילת התהליך.

פיתוח מיומנויות תקשורת ועבודת צוות והתנסות בפעילות קהילתית

סיכום ומשוב
	א. הצגת רציונאל בית הספר הקהילתי לפני נציגי השותפים: הנהלת בית הספר, נציגי רשות מקומית, מפקח כולל,  

נציגי הורים,

נציגי תלמידים,

נציגי מורים .

לאחר הצגת הרציונל , ברור עמדותיהם ורגשותיהם, וגיבוש עמדה באשר להצטרפותם למכינה.

ב. השתלמות חברי הנהלה, נציגי מורים ובעלי תפקידים נוספים לפי שיקול דעת של מנהל בית הספר.

מועד ההשתלמות הרצוי - חופשת הקיץ.

הקף רצוי - 56 שעות.

מסגרת ההשתלמות: ארצית או מחוזית בהתאם לתנאים.   

ג. הרחבת מעגל הלומדים - צוות ההנהלה המורחב, מחנכי כתות, מועצת תלמידים, ועדי הורים וכד'.

מועד רצוי - במהלך שנת הלימודים

הקף רצוי - 28 שעות

מסגרת ההשתלמות- בית ספרית.

ד. הקמת וועדת היגוי

ה. התנסות בחוויה קהילתית

דיון מסכם במגמה לקבל החלטות על המשך הדרך. 


	מציג את הרציונל בשיתוף עם מפקחי מינהל חברה ונוער במחוז.

כאשר ההשתלמות ארצית, המנחה מקשר בין בתי הספר למארגני ההשתלמות במטה ומתעדכן בנושאי ההשתלמות ובתהליכים שהתרחשו במהלכה.

כאשר ההשתלמות מחוזית, המנחה הוא שותף פעיל בקביעת נושאי ההשתלמות, ארגונה והנחייתה.

שותף פעיל בקביעת מסגרת ההשתלמות, בתכנונה ובהנחייתה.

שותף פעיל בקביעת הרכב וועדת ההיגוי, הדרכת רכז בית הספר הקהילתי ומנהל בית הספר בתכנון המפגש הראשון.

שותף לתכנון האירוע הקהילתי, 

הדרכת ועדת ההיגוי בהיבטים השונים של תכנון ויישום אירוע

מנחה את מנהל בית הספר ורכז בית הספר הקהילתי

לקראת הדיון.


העמקת רעיון בית הספר הקהילתי ומיסודו

	מאפיינים מרכזיים
	פעילויות ותהליכים
	תפקיד המנחה

	הקמת מסגרות והתנסות בתהליכים המאפיינים בית ספר קהילתי.

הרחבת הלמידה והעמקתה

שינויים בסגנונות ניהול.

סיכום ומשוב 
	א. איתור צרכים

ב. הקמת ועדות קהילתיות על פי איתור צרכים.

ג. הקמת מועצה ציבורית וכינוסה לתכנון שנתי.

ד. בחירת ועדת היגוי מתוך המועצה הציבורית 

ה. מתן ביטוי לתוצרי פעילות הועדות

(אירועים בית ספרים, חוגים  בשעות אחר הצהרים וכד').

א. קיום ימי מוקד לתלמידים

ב. הסברה להורים באספות הורים .

ג. השתלמות יו"ר ועדות.

במסגרת בית ספרית או מחוזית 

הקף ההשתלמות - כ 14 שעות

ד. השתלמות תלמידים פעילים

במסגרת בית ספרית או מחוזית

היקף ההשתלמות- כ 40 שעות

ה. השתלמות הורים פעילים ונציגי קהילה.

במסגרת בית ספרית או מחוזית.

היקף ההשתלמות - כ 14 שעות.

מעבר מסגנון ניהול היררכי לסגנון ניהול משתף (הרחבה והעמקה של עבודת הצוות בכל התחומים)

במסגרת בית ספרית:

א. קיום יום לסיכום פעילות בית הספר הקהילתי.

ב. גיבוש דרכים להערכת פעילים.

ג. סיכום והפקת לקחים 

 בכל אחת מהועדות.

 בועדת ההיגוי ובמועצה ציבורית.

במסגרת מחוזית:

קיום יום של למידה חווייתית לפעילים 


	סיוע בקביעת הדרך לאיתור צרכים (לדוגמה: סיוע בבניית שאלון איתור צרכים).

הדרכת מנהל בית הספר ורכז בית ספר קהילתי בהקמת המועצה הציבורית ובתכנון הכינוס.

הנחיית מנהל בית הספר ורכז בית הספר הקהילתי בניהול ועדת ההיגוי.

זהו המרכיב הנראה ביותר לעין.

המנחה ידריך את רכז בית הספר הקהילתי ואת המנהל תוך הדגשת ההיבט הקהילתי של  פעילויות אלה.

רכז בית הספר הקהילתי ינחה את המחנכים בכל הקשור לימי המוקד ואספות ההורים (רציונל, תכנון והפעלה)לאחר שקבל הדרכה מהמנחה. 

המנחה שותף פעיל  בתכנון ההשתלמויות, בהנחיתן

ובמידת הצורך בהכשרת מדריכים נוספים

הנחיה אישית של מנהל בית הספר, רכז בית הספר הקהילתי ובעלי תפקידים נוספים - על פי תאום עם מנהל בית הספר.

הנחית רכז בית הספר הקהילתי ומנהל בית הספר בכל ההיבטים הקשורים  בסיכום, הערכה, הפקת לקחים ודרכי תגמול.

המנחה נוטל חלק פעיל בתכנון היום,  בארגונו ובהכשרת מדריכים.




הרחבת תחומי הפעילות הקהילתית (נוסף על הקיים)

	מאפיינים  מרכזיים
	פעילויות ותהליכים
	תפקיד המנחה

	"עם הפנים לקהילה"

תכנים לימודיים בהיבט קהילתי


	א. יצירת קשרים עם גופים ומוסדות בקהילה כגון: מתנ"ס,

מפעל תעשייתי, מוסדות התנדבותיים וכד'.

א. הקהילה כאתר התנסות ולמידה

ב. תכניות המוצעות על ידי מטה בתי ספר קהילתיים (מדע במשפחה, תעשייה וקהילה, נוער הורים ורמזורים וכד').
	סיוע בגיבוש מטרות הקשרים, הקמת ועדות מתאימות, דרכים להרחבת הקשרים והעמקתם וכד'.

סיוע בגיבוש תכנית לימודים תוך התייחסות להיבטיה הקהילתיים .

יצירת קשר עם מטה בתי ספר קהילתיים, בסיועם- הכשרת מדריכים לתכניות אלה.

	סיכום ומשוב


	א. סיכום שנתי

ב. סיכום רב שנתי


	שותף לקביעת דרכי משוב והערכה,

שותף להפקת לקחים

שותף לבחינת מגמות חדשות ודרכי יישומן.
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סיום הנחיה בית ספרית
קיים קושי רב בקביעת סיום עבודתו של מנחה בבית ספר מסוים. הקושי עשוי להיות הדדי: של המנחה הסבור כי בית הספר עדיין זקוק לו ושל בית הספר המעוניין להמשיך וליהנות משרותיו של המנחה.
הפרידה חשובה הן מהבחינה המעשית - המנחה יוכל להתפנות ולהקדיש יותר זמן לבתי ספר אחרים, והן מהבחינה העקרונית - המנחה מבהיר בכך כי בית הספר סיים את תקופת החניכה ומסוגל להמשיך ולפעול בכוחות עצמו.

ראוי לציין כי פרידה איננה ניתוק מוחלט. זוהי הפסקת החניכה אך בית הספר ימשיך להוות חלק ממערך בתי הספר הקהילתיים.

הקשר עם בית הספר יבוא לידי ביטוי בתחומים הבאים:

1. המנחה והמפקחים המחוזיים ימשיכו לתת מענה לצרכים נקודתיים כאשר היזמה תבוא מבית הספר (לדוגמה: הכשרת רכז חדש לתפקידו).
2. בית הספר ימשיך להיות שותף לאירועים מחוזיים וארציים.
3. ניסיונו של בית הספר ינוצל להדרכת בעלי תפקידים בבתי ספר קהילתיים המצויים עדיין בתהליך למידה.

ניתן לקבוע מועד שרירותי, לאחר 5 שנים לבחון אם בשלו התנאים להפסקת ההנחיה.

תנאים להפסקת הנחיה:

1. על פי בקשת בית הספר.
2. המנחה יתרשם שבית ספר הגיע להישגים מסוימים ואין בכוחה של הנחיה נוספת לחולל שינוי מהותי.
3. המנחה מעריך כי התשתית הקהילתית של בית הספר יציבה דיה. 

השתלמויות בבתי ספר קהילתיים על יסודיים

רציונל
"בכל אדם קיים פוטנציאל של עצמה, אשר בנסיבות חיים תקינות שואף להגשמה. להיות אדם פירושו להיות מסוגל להפעיל השפעה ולחולל שינוי, לכן ניתן לעזור לאנשים להפיק מתוכם העצמה, אך אין צורך להעניק להם העצמה או ליצור אותה עבורם.

העצמה פרטנית היא תהליך שינוי אישי, היכול להתרחש במגוון נסיבות ותנאים אולם הוא בעל  ערך  חברתי מיוחד כאשר הוא מתגשם תוך השתתפות פעילה בתהליכי שינוי קולקטיביים של קבוצות וארגונים" (א. סדן).

בית ספר קהילתי שואף לפתח העצמה קהילתית לקידום מטרות חינוכיות וחברתיות.

השתלמות היא אמצעי רב חשיבות בעידוד אנשי קהילה לפעול וליטול חלק בתהליך השינוי שעובר   בית הספר במעבר להיותו קהילתי.

ככל שמספר המשתלמים גדול יותר, ניתן לגייס אנרגיה רבה יותר לתהליכי השינוי. לכן, המצב האופטימאלי הוא: שכל אחד מאנשי הקהילה ישתלם בנושא בית הספר הקהילתי.

אחד המאפיינים של בית ספר קהילתי הוא השונות הרבה של אנשי קהילתו. לשונות זו היבטים רבים ומגוונים כגון:

שונות בגיל - שילוב של בני נוער ומבוגרים על כל המשתמע ממנו,

שונות בהכשרתם המקצועית של אנשי הקהילה - לצד המורים יש בקהילה מגוון גדול של בעלי מקצועות שונים.

שונות בניסיון חיים - ילידי הארץ,  מהגרים שזה מקרוב באו, ותיקי מלחמות ועוד.

אלה הם אחדים מביטויי השונות.

בתכנון השתלמויות יש להתייחס לכך. להתייחס לקשיים אך בעיקר ליתרונות הרבים הגלומים  במפגש שבין השונים.  

חשיבות מיוחדת נודעת לתפקידם של מוליכי השינוי:, מנהלי בתי ספר, רכזים, מנהלי מחלקות חינוך ונוער ברשויות, נציגי מוסדות בקהילה, מנהיגי חברת התלמידים, נציגי הורים. 

אלה הם נושאי החזון. בכוחם להניע אחרים לשנות עמדות ולפעול ברוח עקרונות בית הספר הקהילתי. עליהם מוטלת עיקר האחריות ליישומו והצלחתו של בית הספר הקהילתי. 

לפיכך, מרבית תשומת הלב מוקדשת להכשרה ולווי של מוליכי השינוי.

הכשרתם והנחייתם תיעשה על ידי מנחים ומפקחים של בתי הספר הקהילתיים.

אחד מתפקידיהם של מוליכי השינוי הוא הדרכת כלל האוכלוסייה שיש לה זיקה לבית הספר הקהילתי: כלל התלמידים, הורים, צוות בית הספר ואנשי הקהילה.

תהליך שינוי מתחולל בארבע רמות:

רמת מודעות- ההכרה בחשיבותה ותרומתה של התפיסה הקהילתית לבית הספר ולקהילה.

רמת ידע- רכישת מושגים הקשורים במבנה ופעילות בית הספר הקהילתי. לדוגמה: ועדה קהילתית, שיתוף, עבודת צוות ועוד.

רמת עקרונות ומיומנויות- הבנת עקרונות ושליטה במיומנויות המאפשרים יישומו של הרעיון.

רמת יישום ופתרון בעיות- היכולת להתמודד עם קשיים וליישם עקרונות ומיומנויות על פי תפיסת בית הספר הקהילתי.

כל השתלמות עוסקת בכל ארבע רמות השינוי אך הדגשים משתנים בהתאם לנושאי ההשתלמות, תפקידם וניסיונם של המשתלמים. 

כדי להגיע אל מספר גדול ככל האפשר של משתלמים, נפרס מערך ההשתלמויות כמניפה. 

התרשים המופיע להלן מתאר פריסה זו.

השתלמויות: פריסת מניפה - מנחים ומשתלמים


        קורסים להכשרת בעלי תפקידים

	שם ההשתלמות
	אוכלוסיית יעד
	היקף
	מטרות
	הערות

	מכינה למעבר לבית ספר קהילתי
	מנהלי בתי ספר, בעלי תפקידים מובילים בבתי הספר כגון: רכזי חינוך חברתי, רכזי שכבות, יועצת חינוכית ועוד.

 מנהלי מחלקות נוער וחינוך ברשויות המקומיות.
	56 שעות

קורס קיץ
	1. הבהרת תפיסת החינוך הקהילתי.

 2. לימוד עקרונות בית ספר קהילתי.

3. הכנסת שינוי ותפיסת תפקיד מוליכי השינוי במעבר לבית ספר קהילתי.

4.  רכישת תכנים ומיומנויות להפעלת בית ספר. קהילתי.

5. מוטיבציה ליישום התהליך.
	קורס מחוזי

	רכזי בתי ספר קהילתיים
	חברי הנהלות בתי ספר.
	56 שעות קורס קיץ
	1. הבהרת תפיסת החינוך הקהילתי.

2. הבהרת עקרונות בית הספר הקהילתי.

3. הבהרת תפיסת תפקיד הרכז.

4. רכישת מיומנויות ותכנים לראשית הדרך.

5. יצירת מוטיבציה ליישום התהליך.
	קורס מחוזי

	השתלמות למועצות ציבוריות
	מנהלי בתי ספר, רכזים, יו"ר ועדות, הנהגות תלמידים, נציגי הורים, מנהלי מחלקות חינוך ונוער, נציגי מוסדות בקהילה, מפקחים.
	14 שעות - סמינר מרוכז.

מומלץ בסוף שבוע
	1. הבהרת עקרונות הפעלת בית הספר הקהילתי, תוך הדגשת הקשר בין השותפים השונים.

2. ברור תפקידי המועצה הציבורית.
	קורס מחוזי

	מנחי בתי ספר קהילתיים 
	רכזי בתי ספר קהילתיים מנוסים ובעלי פוטנציאל להנחיה 
	56 שעות- מומלץ בימים מרוכזים (בחופשת פסח ובקיץ)
	1. הבהרת עקרונות עבודת מנחה תוך הדגשת הייחודי להנחית  בתי ספר קהילתיים.

2. רכישת מיומנויות הנחיה ליחידים ולקבוצות.

3. התנסות מודרכת במהלך הקורס (supervision).
	קורס ארצי

	יו"ר ועדות 
	מורים, הורים, תלמידים ואנשי קהילה 
	28 שעות במהלך שנת לימודים
	1. לימוד עקרונות עבודת צוות תוך הדגשת הייחודי לועדה קהילתית.

2. תפיסת תפקיד יו"ר ועדה.

3. רכישת מיומנויות יו"ר ועדה.
	קורס מחוזי

	תלמידים פעילים בבתי ספר קהילתיים
	תלמידים הפעילים בועדות ובאירועים קהילתיים
	56 שעות - מומלץ מחנה קיץ והשלמות במהלך שנת הלימודים
	1. היכרות עם תכנים ומיומנויות בנושא בית ספר קהילתי.

2. הכשרה לפעילות בועדה קהילתית.

3. תפיסת מנהיגות נוער בבית ספר קהילתי.
	קורס מחוזי


הכשרת מדריכים לתכנים קהילתיים בנושאים ייחודיים 

	מדע במשפחה
	מורים, הורים ואנשי קהילה בעלי זיקה למדעי הטבע
	28 שעות קורס קיץ ובמהלך שנת הלימודים
	הכשרה להדרכת קבוצה רב גילית בנושאים מדעיים פופולריים
	קורס ארצי

	תעשייה וקהילה
	מורים, הורים ואנשי קהילה בעלי זיקה לתעשייה
	28 שעות, קורס קיץ ובמהלך שנת הלימודים
	הכשרה להדרכת קבוצה רב גילית בנושאי תעשייה וקהילה
	קורס ארצי בשיתוף העמותה לקשרי תעשייה קהילה.

	"דיאלוג"
	מורים ועובדי רשות מקומית בעלי מיומנויות בהדרכה חברתית ומקצועית בתחום תרבות הפנאי
	28 שעות קורס קיץ ובמהלך שנת הלימודים
	הכשרה להדרכה בתחומי חברה ותרבות הפנאי, לבני נוער- עולים וילידי הארץ
	קורס ארצי השיתוף ג'וינט ישראל

	"נוער, הורים ורמזורים"
	רכזי בטיחות בדרכים,

מורים, הורים ואנשי קהילה, בעלי זיקה לנושא בטיחות בדרכים
	28 שעות
	הכשרה להדרכת קבוצה רב גילית (הורים וילדיהם) בנושאי בטיחות בדרכים.
	קורס ארצי בשיתוף הגף לזהירות בדרכים


השתלמויות במהלך עבודה  (Training in service)
	שם הקורס
	אוכלוסיית היעד
	הקף הקורס
	מטרות הקורס
	מסגרת הקורס

	רכזי בתי ספר קהילתיים
	רכזים שהשתתפו בהכשרה לתפקיד
	28 שעות במהלך השנה
	1. ניתוח אירועים

מהשדה

2. העשרה נוספת בתכנים ומיומנויות

3. יצירת קבוצת עמיתים 
	קורס מחוזי


	השתלמות למנחים בפועל
	מנחים שהשתתפו בקורס הכשרה לתפקיד
	28 שעות במהלך שנת לימודים
	1. ניתוח אירועי הנחיה 

2. העשרה נוספת תחום הנחיה

3. יצירת קבוצת עמיתים
	קורס ארצי

	השתלמויות מורים
	צוותי מורים בבתי ספר קהילתיים
	28 שעות במהלך השנה
	לימוד עקרונות ומיומנויות עבודה בבית ספר קהילתי, תוך הדגשת מסגרת כיתתית קהילתית
	בית ספרית

	"מעורבות הורים בזיקה למצע בית ספרי"
	צוותי מורים והורים בבתי ספר קהילתיים
	28 שעות במהלך השנה
	1. שילוב הורים בקביעת מצע בית הספר הקהילתי

2. שיתוף הורים בבית הספר הקהילתי.
	בית ספרית

	העשרה לועדה קהילתית
	חברי ועדות קהילתיות.
	14 שעות במהלך שנת לימודים
	1. העמקה בנושאים בהן עוסקת כל ועדה.

2. שיפור הקשר בין חברי הועדה. 
	בית ספרית

	תלמידים פעילים (מקי"ם)
	תלמידים שהשתתפו בקורס הכשרה
	14 שעות במהלך שנת הלימודים
	1. ניתוח אירועים מה"שדה".

2. העשרה בתכני פעילות.

3. הערכה ומשוב.

4. עידוד ליוזמות קהילתיות
	בית ספרית


ימי עיון

	שם יום העיון
	אוכלוסיית היעד
	היקף
	מטרות
	מסגרת

	תעשייה וקהילה
	מורים הורים ותלמידים, מבתי ספר שונים, שעסקו בנושא במהלך השנה.
	5 - 8 שעות
	1. העשרה.

2. "הפריה הדדית" בין בתי הספר השונים

3. תגמול לפעילים.

4. הגברת המוטיבציה להמשך פעילות.     
	מחוזית או ארצית

	יום עיון למנהלי בתי ספר קהילתיים
	מנהלי בתי ספר
	5 - 8 שעות
	1. העשרה.

2. דיון בנושאים עקרוניים

הקשורים בבית ספר קהילתי.

3. "הפריה הדדית".
	מחוזית או ארצית

	יום עיון לפעילים.
	תלמידים, מורים, הורים ואנשי קהילה פעילים בבתי ספר קהילתיים 
	5 - 8 שעות
	1. סיכום שנת פעילות.

2. העשרה

3. תגמול לפעילים.

4. "הפריה הדדית" בין פעילים מבתי ספר שונים.
	מחוזית


קוים מנחים לבניית קורס

מסגרת

· הקמת צוות היגוי לקורס שיעסוק בכל ההיבטים (היבטי מסגרת, תוכן ותהליך). חברים בועדת ההיגוי: נציג מטה, מנחה ומפקח מהמחוז, נציג מרכז הדרכה. 
· קביעת מועד מתאים לקורס.
· שליחת שאלונים למועמדים.
· קביעת מסגרת מתאימה, קיום שיחות אישיות עם המועמדים למיון, לתאום ציפיות.
· קביעת מקום מתאים תוך הקפדה על: תנאי שרות (אוכל לינה וכד'), חדרי סדנאות מתאימים, ציוד מתאים וכד'.
· גיוס משאבים: כספיים וכוח אדם
· איוש תפקידים: מנהל קורס, מנחים, מזכירה וכד'.
· הכשרת מנחים: היכרות עם מטרות הקורס ותכניו, תאום ציפיות וחוזה, ידע מוקדם על אוכלוסיית המשתלמים וכד'.
· קביעת מסגרות ברורות למהלך הקורס:

1) חלוקת המשתלמים לקבוצות.

2) הקפדה על מספר מתאים של משתלמים בכל קבוצה (בדרך כלל לא יעלה מספר משתלמים בקבוצה על 20).

3) קביעת מנחה לכל קבוצה.

4) קביעת תנאים הולמים להרצאות (בדרך כלל ניתן לקיים הרצאה לכלל המשתלמים).

5) הקפדה על ציוד מתאים על פי צרכי הקורס: ציוד אור קולי (מיקרופונים, מטול שקפים, וידאו, מצגת וכד'), ציוד מתכלה (גיליונות בריסטול, טושים צבעונים וכד) ועוד. 

תכנים

תכני צוות ההיגוי

· קביעת מטרות הקורס.

· קביעת תכני הקורס.

· קביעת קריטריונים למועמדים.

· טיפול בנושאי מסגרת (ראה לעיל).

· קביעת דרכים להערכה ולהפקת לקחים.

תכני הכשרת המנחים

· הבהרת מטרות הקורס.

· תאום ציפיות וחוזה.

· ברור ידע מוקדם על אוכלוסיית המשתלמים.

· הבהרת המסגרת והתהליך, תוך כדי התייחסות לגורמים המסייעים, לקשיים הצפויים ולדרכי התמודדות.

· רענון עקרונות עבודת הנחיה.

תכני הקורסים

כללי

· התכנים יהיו בנויים שלב על גבי שלב על פי יסוד מארגן (לדוגמה: מרעיון למעשה).

· יוקפד על קיום גמישות שיש בה מענה לצורכי המשתלמים מבלי לפגוע במטרות הקורס.

· יישמר מינון נכון וזיקה בין הרצאות וסדנאות.

1. הסדנאות כמדגישות את ההיבט התהליכי.

2. ההרצאות- העשרה והרחבת היריעה בכל הקשור לחינוך קהילתי.

·  בתכנון הקורס יובא בחשבון הצורך בפעילות הפגתית, בעיקר כשמדובר הקורס מרוכז.

· המתכננים והמנחים יגלו מודעות לכך כי תהליכים המתרחשים במהלך הקורס עשויים להוות דגם (modeling ) לתהליכים מקבילים בבתי הספר ובקהילות.

תכני קורסי הכשרה

אלה הם קורסים  של ראשית הדרך ומטרתן להכשיר את המשתלם לתפקידו בבית הספר הקהילתי.

לכל קורסי  ההכשרה מספר תכנים משותפים שיבואו לידי ביטוי בכל הקורסים הרלבנטיים.

· למוד עקרונות בית הספר הקהילתי, תוך הצגת יתרונות וקשיים.

· לימוד והתנסות בעבודת צוות.

· מתן לגיטימציה להתנגדויות לחששות ולקשיים.

· הדגשת הראייה התהליכית, לעומת הראייה התוצרית.

· רכישת כלים ומיומנויות לראשית הדרך.

· חיזוק ביטחונם של המשתלמים ביכולתם האישית והמקצועית.

· הקניית מוטיבציה לפעילות.

תכני השתלמויות במהלך העבודה (training in service )
 אלה השתלמויות המתקיימות במהלך פעילותו של בית הספר הקהילתי ולהן התכנים העיקריים הבאים:

· לימוד מניסיונם של המשתלמים - העשרה והפריה הדדית.

· המשך רכישת כלים ומיומנויות.

· התעדכנות בתכנים חדשים.

· יצירת קבוצות עמיתים לתמיכה הדדית.
תהליך

· על המנחה להיות מודע לעצמו: לערכיו, כישוריו, צרכיו וכד'.

· יש חשיבות להתייחסות לשלבי התפתחות קבוצה, תוך כדי דיון באירועים ובבעיות המתרחשים בקבוצה, בעיקר בקורסים מרוכזים בני יותר מיום.

· ראוי למצוא דרכים לקשר בין תכני הקורס לבין תהליכים המתרחשים בו.

· המנחה יגלה אמפטיה למשתלמים.

· תוקדש תשומת לב לקיום אוירה טובה ותומכת בין המנחה לקבוצה ובין חברי הקבוצה, בינם לבין עצמם.

· המתכננים והמנחים יפעלו לפיתוח תחושת אחריות של המשתלמים לגבי מהלך הקורס.

· המנחה יעודד למידה רפלקטיבית של המשתלמים שאלת שאלות.

משוב 
אחת האוניברסיטאות בקשה ייעוץ ממוסד המספק ייעוץ ארגוני. צוות היועצים שהגיע התקבל לארוחת ערב, ולאחר מכן הלכו כולם לקונצרט של תזמורת האוניברסיטה שהצטיינה באותו ערב בנגינת הסימפוניה הבלתי גמורה של שוברט.

סגן נשיא האוניברסיטה, שהיה גאה מאד בתזמורת, שאל את אורחיו בסיום הקונצרט מה דעתם על הביצוע. חברי הצוות השיבו, שהם יוכלו לדווח בבוקר, לאחר שתהיה להם הזדמנות להתייעץ זה עם זה.

בבוקר מסר יו"ר צוות היועצים את הדיווח הבא:

1.  שמנו ליבנו, כי היו ארבעה נגני אבוב, וברוב הזמן הם היו חסרי תעסוקה. ראוי להקטין את מספרם ולחלק בצורה מאוזנת יותר את עומס עבודתם.

2.  שמנו ליבנו, כי היו שנים עשר כנרים, שנגנו בדיוק אותם תווים. לדעתנו, זוהי כפילות בלתי נחוצה. אם דרוש צליל חזק יותר, ניתן להשיג זאת בקלות באמצעות הגברה אלקטרונית מתאימה.

3.  מאמץ רב בוזבז בניסיון לנגן תווים של משכי שמינית. זהו עידון מופרז, והתוצאה לא הייתה שקולה למאמץ. אנחנו מציעים, כי בהופעות בעתיד יעוגלו כל התווים למשכי - תו של רבע הקרוב ביותר.

4.  הייתה חזרה רבה מצד כלי- הנשיפה על קטעים, שנוגנו לפני- כן על- ידי כינורות, חזרה זו לא הוסיפה דבר לרעיונות המוסיקליים, שהיו אמורים להעביר. אילו נמנעה כפילות מעין זו, יכול היה הקונצרט שארך שעתיים להתקצר ל- 40 דקות.

5.  לבסוף, אילו היה המלחין עצמו שם לב לנקודות אלה, קרוב לודאי שהיה מוצא זמן לסיים את הסימפוניה.                       (מתוך: להיות מנהל ולהצליח- ע. קולא, ר. גלובמן)

 יהיה זה אך סביר להניח כי צוות היועצים  נשלח אחר כבוד הביתה וסגן נשיא האוניברסיטה יצר קשר עם חברת ייעוץ אחרת.

במהלך עבודת ההנחיה נדרש המנחה למשוב ולהערכה.

משוב: תהליך (בדרך כלל מילולי) שבו אדם מגלה לאחר את תפיסותיו והרגשותיו לגבי התנהגות האחר.

הערכה: תהליך שיפוטי, דינמי העוסק בהשוואה בין רמת שאיפות לבין רמת התרחשויות על פי מדדים והתייחסות לפוטנציאל אפשרי.

השוואה בין משוב להערכה
	משוב
	הערכה

	
תיאורי
	שיפוטי

	צמוד לזמן האירוע
	 לא בהכרח צמוד לזמן האירוע

	ספציפי
	מכליל

	דן בעובדות בלבד
	עוסק גם בפרשנות


מתן משוב וקבלתו.

משוב מבוסס על התפיסה כי כדי להכיר אחד דרושים שניים. 

חלונות ג'והארי מציינים ארבעה היבטים בקשר בין פרט לזולתו:

עצמי

                         גלוי                                         סמוי

             

               גלוי            החלון                            "תחום העיוורון" 

                                 הגלוי                          גלוי לזולת , סמוי ממני

זולת 

                          חלון הפסאדה                          החלון הנסתר

             סמוי          (מסכות)                         סמוי ממני ומזולתי


מטרת המשוב היא הקטנת "תחום העיוורון". לשם כך זקוק מקבל המשוב לזולת.

שני תנאים מוקדמים נדרשים למתן ולקבלת משוב:

1. נכונות לקבל את המשוב.

2. יחסים של כנות ואמון בין נותן המשוב למקבלו. מקבל המשוב חייב להיות משוכנע כי נותן המשוב בא לסייע ולא לפגוע. 

כללים למתן משוב:

1.  המשוב צריך להיות מוצע ולא מוטל.

2.  המשוב צריך להתחשב בצרכי מקבלו.
3.  המשוב צריך להיות תיאורי ולא הערכתי.
4.  המשוב צריך לבטא ישירות את רגשות נותן המשוב.
 זכור כי נקודת מבטך סובייקטיבית - את מביע את רגשותיך בלבד.

5.  המשוב צריך להתמקד בהתנהגות ובעובדות ולא בפרשנות שלהם.
 התייחס להתנהגות ולא לאדם.
 בחר תחומי התנהגות בעלי עדיפות גבוהה. על תרבה במוקדי התנהגות.
6.  על המשוב להיות ספציפי ככל האפשר ולא כוללני.
7.  המשוב צריך לתת למקבל חופש בחירה לשינוי.
8.  המשוב צריך להתמקד בהתנהגות שהמקבל יכול לשנות.

 כאשר אתה נותן משוב שלילי הצע אלטרנטיבות לשינוי.

9.  יש להקפיד על עיתוי הולם: סמוך להתנהגות הנדונה ובהתחשב ברגשות המקבל והנותן.
10.  לאחר שניתן המשוב, ההתייחסות אליו היא באחריות מקבל המשוב.
כללים לקבלת משוב

1.  הקשב למשוב. אל תנסה לדחות אותו או להתווכח עם נותן המשוב. נסה להבין את המסר המועבר אליך לפני שתגיב.

2.  הקפד לוודא שהמשוב שקבלת ברור לך. אל תסיק מסקנות נמהרות. אל תכנס למגננה מוקדם מדי.

3.  בדוק את המשוב שקבלת גם עם אנשים אחרים. השתדל לא להסתמך על מקור אחד בלבד.

4.  אם אתה מעוניין במשוב ואינך מקבלו, גלה העזה ובקש אותו מחבריך.

5.  הקפד להודות לנותן המשוב. בכך תבטיח קבלת משוב גם באירועים נוספים.

6.  לאחר קבלת המשוב, ההתייחסות אליו היא באחריותך. נצל אותו כמשאב לצמיחה אישית. 

לכאורה די בקריאת כללים אלה כדי לדעת לתת או לקבל משוב. אך אין זה כך.

היכולת לתת או לקבל משוב היא יכולת הנרכשת בעמל רב תוך תרגול והפנמה.

משוב הוא דיאלוג שבו האחד מכבד את זולתו.

נותן המשוב מבקש להשפיע. הוא מחזק התנהגויות מסוימות ומבקר אחרות. אך עליו להיות מוכן לכך שדעותיו לא תתקבלנה. 
עליו להכיר בזכותו של מקבל המשוב לפעול על פי שיקול דעתו.

מקבל המשוב חייב לגלות נכונות לקבל ביקורת. יתרה מכך, לבקש ביקורת ולכבד את נותניה.

עליו לגלות פתיחות ומוכנות לשינויים.

מתי ניתן משוב?

א. על ידי המנחה, בכל שיחת הנחיה.

ב. רצוי כי המנחה יעודד את המונחים לתת לו משוב. לכך מספר מטרות:

 שיפור ההנחיה

 יצירת תנאים של פתיחות

 Modeling
ג. המנחה יעודד מתן וקבלת משוב בין בעלי תפקידים בבית הספר הקהילתי. רצוי כי משוב יהיה חלק בלתי נפרד מן התקשורת ביניהם.  

במרבית המקרים יינתן המשוב בעל פה, במהלך שיחה.

משוב בכתב

יהיו מקרים בהם רצוי לבקש משוב בכתב: בסיום פעילות קהילתית, במהלך השתלמות-בסיום כל מפגש וכד'.

למשוב בכתב מספר יתרונות:

א. הוא מאפשר קבלת משוב ממספר גדול של אנשים.

ב. המשוב מהווה תיעוד לדעות ותחושות סמוך לזמן האירוע. 

חשיבות תיעוד כגון זה היא רבה. לעתים, קורה שזמן מה לאחר אירוע, מאפיל קול מסוים על האחרים. לרוב אלה בעלי עניין המעוניינים לקדם את מטרותיהם. תיעוד מאפשר שמירה על תמונה מאוזנת.

המגרעת העיקרית של משוב בכתב היא הקושי בברור דברים בשיחה (בעיקר כששאלון המשוב אנונימי).

דוגמה למשוב בכתב

דף משוב

תאריך: __________________________________________________

נושא הפעילות (או ההשתלמות):_________________________________

מצא חן בעיני:______________________________________________

________________________________________________________

למדתי:__________________________________________________

________________________________________________________

ציפיתי ל:_________________________________________________

________________________________________________________

________________________________________________________

הערות:___________________________________________________

________________________________________________________

תודה על שיתוף הפעולה
הערכה

במהלך עבודתו נדרש המנחה להערכה במספר מצבים:

1. עידוד להערכת אירועים ופעילויות בבית ספר קהילתי ( בסיום אירוע, בסיום השתלמות וכד').

2. עידוד בתי הספר הקהילתיים לעסוק בהערכה כפעילות שיטתית.

3. הערכת מצבו של בית הספר כתהליך התפתחותי.

4. הערכה אישית של עבודתו במטרה לשפר ולהפיק לקחים.

לפני כל הערכה יש לשאול מספר שאלות שיהוו קוים מנחים לתהליך ההערכה.

קולא וגלובמן מציעים דגם של מחומש שאלות:


לשם מה? מהי מטרת ההערכה (שיפור תהליכים, ביסוס רעיון שהחל להיבנות וכד')?

מי? מי יהיה שותף לתהליכים?

       מי יחליט איזה מידע לאסוף?

       בידי מי ירוכזו הנתונים?

       מי יחליט איזה מידע לפרסם?

מה? מה או מי יהיה במוקד ההערכה?

        מה ברצוננו לשפר?

        מהן הבעיות או הקשיים שאנו נתקלים בהם?

איך? איך נעריך?

         איך נבנה כלי הערכה?

         אילו מסגרות ארגוניות יש לבנות? 

         איך יבוצעו המהלכים בפועל?

כמה? כמה זמן ואנרגיה נשקיע במהלך?

לדוגמה: הערכת הנחיה בהשתלמות מחוזית לרכזים

מטרה: שיפור איכות ההנחיה בהשתלמויות עתידיות מבחינת דרכי הנחיה ותכנים רלבנטיים

מי ומה יהיה במוקד ההערכה? מנחי ההשתלמות ותכניה.

מי? מיהם השותפים לתכנון ההערכה וביצועה? מנחים מחוזיים ואנשי מרכז ההדרכה.

מי יעריך? משתתפי ההשתלמות.

איך נעריך? המנחים המחוזיים ואנשי מרכז ההדרכה יחברו שאלון הערכה  שיחולק למשתלמים במפגש האחרון (ראה דוגמת השאלון הבאה). המשתתפים יענו על השאלון בו במקום. לאחר מכן ייאספו השאלונים על ידי מנחה ההשתלמות.
ניתוח השאלונים ייעשה על ידי אדם אחד או יותר (שייקבעו לכך מראש), בהתאם למספר השאלונים.

כמה זמן נשקיע במהלך? סה"כ כ - 5 שעות

 להלן דוגמה לשאלון הערכה 

שאלון הערכה  להנחיה בהשתלמות
 לפניך מספר היגדים אודות ההנחיה בהשתלמות

                                       במידה מעטה ביותר                        במידה רבה ביותר         

דרג כל היגד בסולם                  1 ..............................................5

וסמן X  במשבצת המתאימה

                                                                        1    2      3    4    5

	דרך ההנחיה הייתה מעניינת
	
	
	
	
	

	נושאי ההנחיה היו ברורים
	
	
	
	
	

	המנחים עודדו פתיחות והעלאת בעיות
	
	
	
	
	

	המנחים עודדו תקשורת בין     המשתלמים
	
	
	
	
	

	הייתה נכונות להיענות לצורכי      המשתלמים
	
	
	
	
	


לפניך רשימת הנושאים המרכזיים במהלך ההשתלמות. ציין לגבי כל אחד מהם:

באיזו מידה תרם לך?

                        במידה מעטה ביותר                      במידה רבה  ביותר 

דרג  בסולם                1....................................................5  

סמן X במשבצת המתאימה.

                                                                         1     2    3     4     5

	רשימת הנושאים
	
	
	
	
	

	"מן השדה"
	
	
	
	
	

	הרחבת מעגל השותפים
	
	
	
	
	

	עקרונות תכנון פעילות קהילתית
	
	
	
	
	

	"תרגיל הכובעים" (לפי דה בונו)
	
	
	
	
	

	תהליך שינוי - עקרונות
	
	
	
	
	

	סרט -בתי ספר קהילתיים.
	
	
	
	
	

	מערכת הקשרים מנהל -רכז
	
	
	
	
	

	תפקידי יו"ר ועדה קהילתית
	
	
	
	
	

	אחר:
	
	
	
	
	


הערות:_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
                 תודה על שיתוף הפעולה

דוגמה לשאלון  שמטרתו הערכת דרך עבודת ועדה קהילתית בתכנון וביצוע אירוע קהילתי.

המעריכים: חברי הועדה.

שאלון להערכת תכנון אירוע על ידי ועדה קהילתית (על פי: שרן, שחר)

רשום את הערכתך הכנה על תכנון האירוע. דרג כל תשובה בסולם בן 7 דרגות: הקף במעגל את הספרה המשקפת את הערכתך 

	1. הייתה מבוכה ביחס למטרות
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	המטרות היו ברורות ומשותפות לכולם.

	2. התארגנות הצוות לא התאימה למשימה 
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	בהתארגנות הוקפד על גמישות והתאמה למשימה

	3. לא נקבעו קריטריונים ברורים להצלחה
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	נקבעו קריטריונים ברורים ומוסכמים

	4. לא הייתה הערכה טובה של המידע
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	המידע עבר ניתוח ממצה

	5. לא הופקו לקחים מניסיון העבר 
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	סקירה מקיפה של ניסיון העבר סייעה לצוות להפיק לקחים

	6. במהלך עבודת הועדה היה בזבוז של זמן.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	היה ניצול יעיל של הזמן.

	7. במשך הזמן, אנשים פרשו ופתחו יחס שלילי.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	כולם השתתפו באופן חיובי.


הערכה מתמדת פרושה תרבות של הערכה. חלק מתהליך בו הפרט או הקבוצה מעריכים את עצמם כעניין שבשגרה. העין תיעשה יותר מיומנת לקלוט מצבים, והאוזן רגישה יותר לקלוט קולות, גוונים וצלילים. תמונת מצב תאובחן באופן שוטף ותהווה בסיס לשיפור.

כדי להגיע לרמה כזו של הערכה עצמית יש להשקיע אנרגיה רבה. לארגן באורח מובנה אמות מידה להתבוננות והערכה. רצוי להעלות אמות מידה אלה על הכתב.

לדוגמה: דף הערכה עצמית למנחה קבוצה עבור תרגיל מסוים (בעקבות דליה עמנואל)
שם התרגיל:________________

מטרות

1.  האם הושגו מטרות התרגיל?

2.  אם תוך כדי תהליך ההפעלה הושגו מטרות נוספות? מהן?
תכנים

1.  האם תוכן התרגיל תואם את המטרות?

2.  האם תוכן התרגיל נתן לגיטימציה לשונות בעמדות ובהשקפות?

3.  האם תוכן התרגיל עורר את המשתתפים להיות פעילים?
מבנה וארגון 

1.  האם התרגיל מאפשר גמישות למנחה (מאפשר התאמה לצורכי המשתלמים)?

2.  האם השאלות היו מנוסחות בבהירות?

דרכי הנחיה

1.  האם נוצרה בקבוצה אוירה של פתיחות?

2.  האם ההנחיות שנתת היו ברורות?
3.  האם לכל חברי הקבוצה הייתה הזדמנות להביע דעה?
4.  האם התחשבת בידע וברקע מוקדם של חברי הקבוצה?
5.  האם הבחנת בהתפתחות אצל חברי הקבוצה?

חשיבה והתנסות

1.  האם התרגיל נותן ביטוי לרמות חשיבה מגוונות?

2.  האם התרגיל מתחשב ברקע ובידע מוקדמים  של המשתתפים?

סיכום

1.  ממה בעיקר אתה שבע רצון?

2.  ממה אתה מאוכזב?

3.  מה תעשה אחרת בפעם הבאה?
הערכה כגורם מתגמל

בבתי ספר קהילתיים ובגופים ומוסדות אחרים שיש בהם אלמנטים התנדבותיים,

נודעת חשיבות רבה לקשר שבין הערכה ותגמול. הערכה חיובית שניתן לה פרסום

נאות מהווה אחת מדרכי התגמול החשובות ביותר.

רצוי כי מנהל בית הספר, ועדת ההיגוי או נבחרים מטעם בית הספר והקהילה יעריכו פעילות קהילתית של פרטים וקבוצות על פי אמות מידה ברורות. לקראת סיום שנת הלימודים, או בתאריך אחר, שייבחר על ידי בית הספר, ייתנו ביטוי להערכה חיובית של המצטיינים.

הביטויים לכך יכולים להיות רבים ומגוונים: הענקת תעודת הצטיינות במהלך אירוע קהילתי, מתן שי מיוחד כגון טיול, פרסום שמות המצטיינים בעיתון הקהילתי, על לוח מודעות וכד'.

חלק שני
תפיסת בית הספר הקהילתי

פירוט ההפעלות

הפעלה מס' 1: מהו בעיני בית ספר קהילתי

הפעלה מס' 2: קשרי בית ספר – קהילה

הפעלה מס' 3: צפייה בסרט – בתי ספר קהילתיים על יסודיים

הפעלה מס' 4: האינטרס שלי בבית ספר קהילתי

הפעלה מס' 1
מס. נושא: 18.001


מטרות: ברור קשרי הגומלין בין בית הספר לבין הקהילה ותרמתם לקידום החינוך.

אוכלוסיית היעד: הנהלות, מחנכים, בני נוער, נציגי רשות ומוסדות בקהילה.

משך הפעילות: שעה וחצי

עזרים: גיליונות בריסטול וכלי כתיבה

מהלך הפעילות:
שלב א' - אישי

לפניך  היגדים המתארים פעילויות שונות בבית הספר ובקהילה.
1. סמן V בטור ה"כן" באותם היגדים השייכים, לדעתך, לבית הספר הקהילתי. 
סמן V בטור ה"לא" באותם היגדים שלדעתך אין הם שייכים לבית הספר הקהילתי.

2. אילו מההיגדים, שעליהם ענית בחיוב, נראים לך בעלי חשיבות מיוחדת? רשום את מספרי ההיגדים.
3. אתה רשאי להוסיף היגדים על אלה הרשומים, אם נראה לך כי יש צורך בכך.
	
	כן
	לא

	1.בית הספר מקיים פעילות של אחר שעות הלימודים לילדים ולנוער.
	
	

	2.כל תכניות החינוך לשעות הפנאי ניתנות על ידי בית הספר.
	
	

	3.בית הספר מקיים תכניות ושיעורים למבוגרים לאחר שעות הלימודים.
	
	

	4.הקהילה משתמשת במתקני בית הספר.
	
	

	5.בית הספר משתמש במתקנים של מוסדות בקהילה.
	
	

	6.הנהלה ומורים  מעודדים  הורים  לתרום מזמנם ומכישוריהם  

   לפעילויות בית ספריות.
	
	

	7.הנהלה ומורים  מעודדים  אנשי קהילה (שאינם הורים) לתרום מזמנם  

   ומכישוריהם לפעילויות בית ספריות.
	
	

	8. הקהילה שותפה לפיתוח מדיניות בית ספרית ותכניות חינוכיות.
	
	

	9.התלמידים שותפים לפיתוח מדיניות בית ספרית ותכניות חינוכיות.
	
	

	10.בית הספר מקיים ועדות רב גיליות המעודדות חשיבה ועשייה משותפות.
	
	

	11.בית הספר מפתח תכניות לימודים להכרת הקהילה.
	
	

	12. הקהילה מהווה אתר להתנסות ולמידה.
	
	

	13.בית הספר מעודד תלמידים למעורבות בקהילה.
	
	

	
	
	

	
	
	


קבוצתי
היערכו בקבוצות, לפי הוראות המנחה.

א. ערכו השוואה בין תשובותיכם להיגדים השונים. על אילו מן ההיגדים יש ביניכם   

     הסכמה ועל אילו אין ביניכם הסכמה?

ב. הגיעו להסכמה על שלושה היגדים  הנראים לכם בעלי חשיבות מיוחדת בפעילות 

    בית הספר הקהילתי. העלו את ההיגדים על גבי כרזה.

מליאה
א. נציג מכל קבוצה יתאר את מהלך הדיון בקבוצה ויסביר את ההיגדים הרשומים 

     על גבי הכרזה של קבוצתו.

ב. מהו הדמיון בין הקבוצות השונות ומהם ההבדלים ביניהן ?

ג. נבחן את ההיגדים עליהם יש הסכמה כוללת. האם ניתן להגיע על פיהם לניסוח  

    משותף של מטרות בית ספר קהילתי?

למנחה:

ההיגדים מדגישים היבטים שונים של בית הספר הקהילתי. על פי בחירת ההיגדים ניתן לבחון מהי תפיסת בית הספר הקהילתי של המשתתפים.

היגדים 1 - 3, עוסקים בפעילויות שעות הפנאי.

היגדים 4 - 5, עוסקים באיגום משאבים.

היגדים 6 - 10, עוסקים בדרגות שונות של מעורבות הורים, אנשי קהילה ותלמידים

בפעילות בית ספרית (היגדים 6, 7 - מעורבות בעשייה, היגדים 9, 8 - מעורבות בקביעת מדיניות, היגד 10 - מפגש רב גילי).

היגדים 13-11, עוסקים בחינוך למעורבות תלמידים בקהילה.

הפעלה מס' 2
מס. נושא: 18.007

מטרה: לבחון את מקומו של בית הספר הקהילתי בקהילה ואת מהות הקשרים בינו לבין  
  הקהילה ואת תרומתו להעשרה הדדית.

אוכלוסיית יעד: הנהלה, מורים, הורים, בני נוער, נציגי רשות ומוסדות 


            בקהילה.

משך הפעילות:  שעה.

עזרים:
- דף תרשימים: יחסי גומלין בית ספר - קהילה

- גיליונות בריסטול, ציוד כתיבה, מספריים וסיכות
מהלך הפעילות:

שלב א' - אישי

א. לפניך תרשימים המתארים  מצבים שונים של יחסי גומלין בית ספר -  

     קהילה. בחר בתרשים המתאר בדרך הטובה ביותר את המצב הרצוי בקשרי בית 

     ספר - קהילה.

     אתה רשאי לשנות תרשים או לצייר תרשים משלך.

ב. גזור את התרשים שבחרת והצמיד אותו לבגדיך.

שלב ב' - קבוצתי

1. היערכו בקבוצות על פי התרשימים שבחרתם.
2. הביאו דוגמאות (לפחות חמש דוגמאות) לקשרי בית ספר -קהילה רצויים. העזרו בניסיונכם.
3. סכמו: מהם קשרי בית ספר קהילה, על פי תפיסתכם (הגיעו לסיכום המקובל על כל חברי הקבוצה).
4. רשמו את עיקרי הדיון הקבוצתי על גבי כרזה ותלו אותה במקום המיועד לכך.
שלב ג' - מליאה

א. נציג מכל קבוצה יסכם את הכרזה של קבוצתו.

ב. סיכום המנחה.

למנחה
ניתן להבחין בארבעה סוגים של יחסי גומלין בין בית הספר והקהילה:

1. אין קשרי גומלין בין בית הספר והקהילה (תרשים מס' 1). זהו דגם שאיננו קיים 

    במציאות שלנו ויש להניח שלא יעלה כלל לדיון  בבתי ספר קהילתיים.

2. קשרים הדדיים בין בית ספר לקהילה, על בסיס שוויוני (תרשימים 2,5) 

    לדוגמה: איגום משאבים בין בית ספר למתנ"ס המקומי, בין בית ספר לאגודות 

    ספורט וכד',

3. הקהילה מעצבת את בית הספר (תרשים 3).לדוגמה: קהילה  

    אידיאולוגית, המקימה ומעצבת בית ספר על פי השקפת עולמה. 

4. לבית ספר עמדת מנהיגות בקהילה (תרשימים 4,6). בית ספר קובע מטרות 

    חינוכיות החורגות מתחום בית הספר ומיישם אותן. לדוגמה: קרוב אוכלוסיה של  

    עולים למורשת ישראל.

ייתכן שהמשתתפים יתייחסו לתרשימים בדרך שונה מכפי שהתכוון אליה המנחה. רצוי לאפשר זאת. יש בכך כדי להעשיר את הדיון.

יחסי גומלין בית ספר - קהילה

        בית ספר                                                             קהילה
                 


 1.

----------------------------------------------------------------------------


2.

----------------------------------------------------------------------------



3.

----------------------------------------------------------------------------


4.

----------------------------------------------------------------------------



5.                                                                         

---------------------------------------------------------------------------




6.


----------------------------------------------------------------------------

הפעלה מס' 3
מס. נושא: 18.009


מטרה: היכרות עם רעיון בית ספר קהילתי ויתרונותיו לקידום החינוך ולתרומה לקהילה.

אוכלוסיית היעד: הנהלה, מורים, הורים, בני נוער, נציגי רשות ומוסדות 
בקהילה.

משך ההפעלה:   שעה וחצי.

עזרים:

1. סרט: בתי ספר קהילתיים על יסודיים
2. גיליונות בריסטול, נייר דבק, עפרונות צבעוניים
3. דפי צפייה (ראה נספח).

מהלך הפעילות:

למנחה:

הסרט מציג בתי ספר קהילתיים מנקודות מבטם של השותפים השונים: תלמידים, מנהלים ומורים, איש רשות והורים.

בנספח שלושה דפי צפייה. כל משתתף יקבל בראשית הפעילות דף צפייה.

דף זה יסייע לו להתמקד באחד השותפים לבית הספר הקהילתי ויהווה בסיס לעבודה בקבוצות בהמשך הפעילות.

שלב א' - אישי

צפה בסרט וענה על השאלות שבדף הצפייה שבידך.

שלב ב' - קבוצתי

א. התחלקו לקבוצות על פי דפי הצפייה שבידיכם: קבוצת תלמידים,

     קבוצת הורים וקבוצת מורים ואיש רשות.

ב. התייחסו בקבוצה לשאלות שבדפי הצפייה.

ג. רשמו בכרזה:

1. שלושה יתרונות (רווחים) בבית ספר קהילתי בעיני השותפים בהם צפיתם.

2. פרט - משפט או מעשה, שמצא חן בעיניכם.

שלב ג' - מליאה:

א. נציג מכל קבוצה יציג את הכרזה של קבוצתו.

ב. מהו הדמיון והשוני בין הקבוצות השונות?

סיכום המנחה

בסיכום ידגיש המנחה את המייחד את בית הספר הקהילתי, על פי דוגמאות

מתוך הסרט :

א. כל בית ספר קהילתי מתפתח ומתעצב על פי האוכלוסייה שבתוכה הוא פועל.

ב. בית ספר מעודד שיתוף ("הזרועות הפתוחות של בית הספר") בדרגות שונות: 

     תכנון, קבלת החלטות, ביצוע, הפקת לקחים.

ג. בית הספר מזמן מפגשים של בני נוער ומבוגרים בהם הם פועלים כשווים

    (ועדות, חוגים משותפים להורים ותלמידים).

ד. בית ספר פועל על פי צרכי השותפים.

ה. בית הספר מחנך למעורבות קהילתית (פעילות במוסדות קהילתיים כגון

     יד לבנים ובית חולים)

נספח
דפי צפייה
צפו בסרט והתמקדו בצוות בית הספר ובאיש הרשות

1. ציינו 2 - 3 יתרונות (רווחים) לבית הספר הקהילתי על פי דברי המנהלים,

    המורה ואיש הרשות.

2. בחרון בדברי אחד המנהלים: מה מייחד את בית הספר הקהילתי שלו?

3. ציינו פרט נוסף שמצא חן בעיניכם בדברי המנהלים, המורה או איש הרשות.

צפו בסרט והתמקדו בהורים
1. ציינו שני מניעים למעורבות ההורים.

2. הייתרונות (הרווחים) שבמעורבות הורים.

3. דוגמאות מתוך הסרט למעורבות הורים.

4. ציינו פרט שמצא חן בעיניכם בדברי ההורים או במעשיהם. 

צפו בסרט והתמקדו בתלמידים
1. רשמו שתי טענות תלמידים התומכות במעורבות הורים.

2. רשמו שתי טענות תלמידים השוללות מעורבות הורים.

3. ציינו דוגמאות למעורבות קהילתית של תלמידים.

4. ציינו פרט נוסף שמצא חן בעיניכם בדברי התלמידים או במעשיהם.

הפעלה מס' 4

מס. נושא: 18.005



האינטרס שלי בבית ספר קהילתי

מטרה: פיתוח מודעות לאינטרסים של השותפים השונים בבית הספר הקהילתי,כדי להשיג את המטרות.

אוכלוסיית היעד: הנהלה, מורים, הורים, תלמידים, נציגי רשות ומוסדות בקהילה.

משך הפעילות:  שעה וחצי.

עזרים: גיליונות בריסטול, תמונות צבעוניות, צבעים, דבק, מספריים, מדבקות כמספר המשתתפים.

מהלך הפעילות:
למנחה:
כל אחד מהמשתתפים יקבל מדבקה המציינת את קבוצת ההשתייכות שלו במהלך הסדנא:


חלוקת המדבקות: על פי שיקולי המנחה.
שלב א' - אישי:

א. קבלת מדבקה המציינת את זהותך במהלך הסדנא. הצמד את המדבקה לבגד   

     במקום בולט.

ב. מהו האינטרס שלך בבית ספר קהילתי? ציין לפחות שלוש סיבות בגללן אתה 

    מעוניין בקיום בית ספר קהילתי.

שלב ב' - קבוצתי:

א.היערכו בקבוצות:



קבוצת הורים



קבוצת תלמידים



קבוצת מורים



קבוצת נציגי רשות

ב. קיימו דיון בקבוצה: מדוע אתם (הקבוצה שאתם מייצגים) מעוניינים בקיום בית 

    ספר קהילתי, מה האינטרס שלכם?

ג. בטאו בדרך יצירתית (ציור,קולאז' וכד'.) את האינטרס שלכם בבית הספר 

    הקהילתי.

ד. תלו את הכרזה שהכנתם במקום המיועד לכך.

שלב ג' - מליאה:

א. עברו בין הכרזות והתבוננו בהן. רשמו שאלות שאתם מבקשים לשאול את חברי 

    הקבוצות.

ב. שיחה במליאה:

- מה הרגשתם במהלך העבודה בקבוצות?האם נעזרתם זה בזה? כיצד התמודדתם 

  עם חילוקי דעות?

- נציג נכל קבוצה יציג את הכרזה של קבוצתו (אפשרות אחרת:המשתתפים יתייחסו

  תחילה לכרזה ללא הסבר ורק לאחר מכן תוצג הכרזה.)

- מהם המשותף לכל הקבוצות?
- מהם ייחודי לכל קבוצה?

ג.סיכום המנחה: 
· חשיבות ההתייחסות לאינטרסים של הקבוצות השונות.
· הדגשת הדמיון והשוני בין הקבוצות השונות –האינטרסים המשותפים הם  הבסיס לשיתוף פעולה.
· ניתן להתייחס גם לעבודה בקבוצות,תוך הדגשת הבטים של עבודת צוות.
מבנה בית הספר הקהילתי

פירוט ההפעלות:
הפעלה מס' 5: מבנה ארגוני של בית הספר הקהילתי

הפעלה מס' 6: ועדת היגוי

הפעלה מס' 5
מס. נושא: 18.004

מטרה: הכרת מבנה בית הספר הקהילתי ותרומתו לקידום מטרות החינוך הקהילתי.
אוכלוסיית היעד: הנהלות, מחנכים, בני נוער, נציגי רשות ומוסדות בקהילה.

משך הפעילות: שעה וחצי.

עזרים:

1. דף :"גופים ומוסדות בבית ספר קהילתי".
2. ערכה- כרטיסים בגודל חצי גיליון פוליו. על כל כרטיס שם של מרכיב במבנה בית הספר הקהילתי (נספח א).
3. דף: "מבנה ארגוני של בית ספר קהילתי" (נספח ב). 

מהלך הפעילות:

שלב א' - קבוצתי:

1. היערכו בקבוצות על פי הוראות המנחה.
2. המנחה יחלק לכל משתתף דף "גופים ומוסדות בבית ספר קהילתי" ובו הסברים על מרכיבי בית הספר הקהילתי.
3. עיינו בדף ההסברים שקבלתם ובררו לעצמכם את משמעות המושגים הרשומים  בו.  
4. דונו ביניכם במושגים אלה בקבוצה.

שלב ב' - קבוצתי

1. המנחה יחלק  ערכה המכילה את מרכיבי המבנה הארגוני של בית הספר הקהילתי.
2. גבשו הצעה למבנה הארגוני.
בגיבוש ההצעה התייחסו גם לתקשורת ולמערכת היחסים בין הגופים השונים. אינכם חייבים להשתמש בכל הכרטיסים שקבלתם ואתם רשאים להוסיף כרטיסים נוספים (גופים או מוסדות שאינם מופיעים בערכה).
3. אחד ממרכיבי המבנה הארגוני של בית הספר הקהילתי הוא הוועדות השונות.
· עליכם לקבוע באיזו מסגרת ארגונית לקיים כל אחת מהן - כיתתית, שכבתית או בית ספרית.
· אתם רשאים להוסיף או לגרוע שמות ועדות, לפי שיקול דעתכם.
· בררו לעצמכם: מהם השיקולים המנחים אתכם בבחירת הועדות ובקביעת מסגרתם הארגונית.

שלב ג' - מליאה:

נציג מכל קבוצה יסביר את המבנה הארגוני שגיבשה קבוצתו.

המליאה תקיים דיון על תוצרי הקבוצות.

1. מה משותף לכל הקבוצות?

2. מה ייחודי לכל אחת מהקבוצות?

3. מה היו נקודות המחלוקת העיקריות במהלך הדיון בקבוצות?

4. סיכום המנחה.

גופים ומוסדות בבית ספר קהילתי
מועצה ציבורית
גוף הכולל את נציגי כל השותפים לבית הספר הקהילתי.

המועצה הציבורית מתכנסת 2 - 3 פעמים בשנה.

תפקידיה:דיון בנושאים עקרוניים הקובעים את התפתחותו ופעילותו של בית הספר הקהילתי, תיאום וקישור בין גורמים שונים בקהילה, סיוע בגיוס משאבים,

אישור תכניות שנתיות ומעקב אחר ביצוען.

וועדת היגוי
שותפים בה פעילים מרכזיים של בית הספר הקהילתי: מנהל בית הספר, רכז בית ספר קהילתי, יו"ר הועדות הקהילתיות, נציגי ועד ההורים, נציגי מועצת תלמידים, נציג רשות מקומית וכד'.

לועדת ההיגוי ראייה מערכתית: עוסקת בנושאים בעלי  חשיבות עקרונית לפעילות בית הספר הקהילתי, בקישור בין הגופים הקהילתיים השונים, במעקב אחר הפעילות השוטפת וכד'.

ועדה כתתית
שותפים בה נציגי תלמידים, הורים , מחנכ/ת הכתה ומורים מקצועיים.

הועדה עוסקת באיתור צרכים המתעוררים בכתה ובמתן מענה לצרכים אלה.

ועדה שכבתית
שותפים בה נציגי ועדות כיתתיות.

הועדה עוסקת בקישור ותאום בין כיתות השכבה, באיתור צרכים המתעוררים בשכבה ובמתן מענה לצרכים אלה.

ועדה בית ספרית
שותפים בה נציגי מורים, תלמידים, הורים ובמידת הצורך גם נציגים מהרשות המקומית ומהקהילה.

כל ועדה עוסקת בנושא מוגדר מתוך מכלול הנושאים בהם עוסק בית הספר הקהילתי.

למנחה
מבנה הערכה
	שם הכרטיסייה
	גודל
	כמות

	

	גיליון  פוליו
	1

	  


	1/2  פוליו
	1

	

	1/2  פוליו
	4 - 6

	

	1/2  פוליו
	2

	

	1/2 פוליו
	3 - 5


בנוסף לכרטיסיות דף  עם שמות ועדות.

לדוגמה: וועדת אירועים, וועדת כספים, וועדת תיגבור לימודי, וועדת שירות לזולת וכד'.

מבנה ארגוני של בית ספר קהילתי

הפעלה מס' 6
מס. נושא: 18.006


מטרות:
- להדגיש את חשיבות ועדת ההיגוי כמובילה את התהליך בבית הספר הקהילתי.

- לדון בתפקידי הועדה ובנהלי עבודתה ,שיסייעו בהשגת המטרות.

- לצפות את הקשיים האפשריים בעבודת ועדת ההיגוי ולהיערך לפתרונם.
אוכלוסיית היעד:

הנהלה, מורים, הורים פעילים, תלמידים פעילים, מציגי רשות ומוסדות בקהילה.

משך הפעילות: שעה  וחצי.

עזרים: 

- כרטיסי משימה

- גיליונות בריסטול

- כלי כתיבה

מהלך הפעילות:
שלב א' - מליאה

א.דיון בשאלה: ועדת היגוי , לשם מה?
ב. מהו הרכב ועדת ההיגוי?

למנחה

ועדת ההיגוי מנהיגה את בית הספר הקהילתי תוך שיתוף נציגי אוכלוסיות וגופים המהווים את הקהילה .בה מיוצגים האינטרסים של כל השותפים.
- עוסקת בנושאים בעלי חשיבות עקרונית לבית הספר הקהילתי וקובעת סדרי עדיפויות, 
  מתוך ראייה מערכתית.

- מקשרת בין הועדות השונות ובין בית הספר לגופים בקהילה.

- מקיימת מעקב אחר הפעילות השוטפת .
שני שיקולים מנחים את הרכב ועדת ההיגוי:

א. בועדה יהיה ייצוג לכל השותפים בבית הספר הקהילתי -  

     הנהלה, הורים, מורים, תלמידים, רשות מקומית, משרד החינוך, תושבים 

     ומוסדות בקהילה .

ב. חשיבות רבה נודעת ליעילות תפקודה של ועדת ההיגוי. מספר החברים בה יוגבל   

    לממדים המאפשרים  פעילות סדירה  (10 - 15 חברים ).
שלב ב' - קבוצתי
1. היערכו בקבוצות לפי הוראות המנחה.
2. כל אחת מהקבוצות תקבל כרטיס משימה. 
3. תכננו פגישה ראשונה של ועדת ההיגוי על פי כרטיסי המשימה שבידיכם.
בתכנון התייחסו להיבטים הבאים:

1. לקראת הישיבה- קביעת מועד,קביעת מקום,שיחות אישיות,הכנת סדר יום, קביעת רושם הפרוטוקול, הזמנות וכד'.

2. במהלך הישיבה- הצגת מטרת הישיבה,היכרות,תאום ציפיות,,הגדרת מטרות הועדה,חלוקת תפקידים וכד'.

3. לאחר הישיבה- משלוח פרוטוקול למשתתפים,ברור היעדרויות, מעקב אחר יישום ההחלטות וכד'.
4. כתבו את פרטי התכנון על גבי כרזה.
שלב ג' - מליאה

א. נציג מכל קבוצה יציג את הנתונים ששמשו בסיס לתכנון ויסביר את הכרזה.

ב. דיון: מהי חשיבות הפגישה הראשונה ומהם התנאים להצלחתה?

ג. סיכום המנחה.

למנחה

המנחה יוכל לתת משימה זהה לכל הקבוצות או משימה שונה לכל קבוצה.

אפשר ואף רצוי לקשר בין תוכן ותהליך. בהשתלמות בית ספרית המתקיימת לפני ישיבת ועדת ההיגוי, ניתן לנצל הפעלה זו לתכנון ישיבת הועדה.

בסיכום רצוי להדגיש את חשיבות התכנון ביצירת תשתית לעבודה יעילה של ועדת ההיגוי.

לדוגמה: קביעת מקום ומועד נוחים מהווים תנאי להצלחת הפגישה, שיחות אישיות הקודמות לישיבה מאפשרות צפיית קשיים ותאום עמדות, רישום פרוטוקול מאפשר התייחסות מאוחרת יותר לישיבה וכד'.

כרטיסי משימה
כרטיס משימה מס’ 1
אתם חברי הנהלת בית ספר הפועל כקהילתי זו השנה הרביעית. בשנתיים  הראשונות לפעילותו גילו כל  השותפים התלהבות ושביעות רצון. בשנת הלימודים הקודמת, חל רפיון  בפעילות ההורים חברי הועדות. הם החלו להעדר מישיבות ועדות  ולא בצעו משימות שלקחו על עצמם. 

בשיחות פרטיות הביעו אחדים מהם עייפות ואכזבה מכך שמעגל ההורים הפעילים איננו גדל.

כרטיס משימה מס’ 2

אתם צוות הנהלה של בית ספר קהילתי במכינה. מנהל בית הספר ורכז בית הספר הקהילתי עברו השתלמות בחופשת הקיץ והגיעו לבית הספר חדורי מוטיבציה לפעול.

האחרים אינם שותפים  לאותה התלהבות. הנושא איננו מוכר. אצל מורים רבים קיים חשש מהדרך החדשה. עיקר החשש הוא מעומס עבודה וממעורבות ההורים.

כרטיס משימה מס' 3

אתם צוות הנהלת בית ספר קהילתי הפועל זו השנה השלישית. עד כה התנהלה הפעילות לשביעות רצון כל השותפים. עיקר הפעילות התבטאה באירועים קהילתיים רחבי היקף: "שבוע בריאות", ארגון טקס קהילתי - יום זיכרון לחללי מערכות ישראל, מסע אופניים למשפחות וכד’.

אירועים אלה קרבו את הקהילה לבית הספר אך אתם חשים שאין בכך די. אתם מבקשים לתת דגשים אחרים לפעילות הקהילתית בבית הספר.

כרטיס משימה מס' 4

אתם צוות הנהלה בבית ספר על יסודי שש שנתי הפועל כקהילתי זו השנה הרביעית.

בית הספר רשם לזכותו הצלחה משמעותית בפעילות הקהילתית בחטיבת הביניים,

אך ניסיונות להרחיב את הפעילות לחטיבה העליונה נכשלו. אין הסכמה באשר לסיבות לכישלון  אך קיימת ספקנות רבה אצל מורים תלמידים והורים בחטיבה העליונה, באשר לסיכויי ההצלחה של הפעילות הקהילתית.

מנהל בית הספר נחוש בדעתו לקיים פעילות קהילתית בחטיבה העליונה.

זהו הנושא המרכזי על סדר יומה של ועדת ההיגוי.

בעלי תפקידים

פירוט ההפעלות

הפעלה מס' 7: תפיסת תפקיד ותפקודי מנהל בית ספר קהילתי

הפעלה מס' 8: מובילי שינוי בבית הספר הקהילתי

הפעלה מס' 9: שיתוף פעולה בין בעלי תפקידים בבית ספר קהילתי

הפעלה מס' 7

מס.  נושא: 18.018

מטרות: 
1. הבהרת הזיקה בין ההתנהגויות של מנהל בית הספר ותפיסתו את בית הספר    

    הקהילתי על המוטיבציה לקידום הנושא של כל הנוגעים בדבר. 

2. לעורר מודעות לחשיבות התנהגות מנהל בית הספר והשפעתה על התפתחות בית 

    הספר הקהילתי. 

3. מתן כלי אבחוני למנהלי בתי ספר קהילתיים ולמנחים לבחינת דרכי העבודה והעמקת החינוך הקהילתי. 

אוכלוסיית היעד: מנחי בתי ספר קהילתיים, מנהלים בהכשרה. 

משך הפעילות: שעה וחצי. 

עזרים: 
א. דף "התנהגויות של מנהל בית ספר קהילתי"*

ב. דף "התנהגויות של מנהל בית הספר הקהילתי" המציג מצוי מול רצוי של מנהל  

    בית ספר מסוים (נספח 1).             

ג. גיליונות בריסטול וכלי כתיבה. 

למנחה: 

לקראת הפעילות, צלם את נספח 1  וחלק למשתתפים. 
מהלך הפעילות: 

לפניך רשימה של התנהגויות המאפיינות את תפקידיו של מנהל בית ספר קהילתי. הטור הימני מתייחס למצוי, להתנהגויות כפי שהן במציאות;

הטור השמאלי מתייחס לרצוי, לאידיאל. בכל טור שלוש רמות: 

נ- נמוך,  ב-בינוני,  ג-גבוה. 

שלב א' - אישי במליאה: 

א. מלא את הטור הימני של שאלון,  טור ה"מצוי" , באופן הבא: 

נ- התנהגות המתבצעת בשכיחות נמוכה.
ב- התנהגות המתבצעת בשכיחות בינונית.
ג- התנהגות המתבצעת בשכיחות גבוהה.
ב. קפל את טור ה"מצוי" ומלא את הטור השמאלי - ה"רצוי". 
ג.  השווה בין הרצוי למצוי. היכן הפערים הגדולים ביותר?

    באילו התנהגויות מצאת דמיון בין המצוי לרצוי. 

ד. אילו התנהגויות מנהל יש להוסיף לטבלה שלפניך?רשום את ההתנהגויות וציין  

    מדוע חשוב להוסיף אותן. 

שלב ב' - מליאה: 
לפניך דף המתאר מצוי מול רצוי של מנהל בית ספר קהילתי. 

א. על פי הדף: היכן הפערים הגדולים בין הרצוי למצוי, מה משמעות הדבר?

ב. על פי טור ה"רצוי": מה ניתן ללמוד על תפיסת התפקיד של מנהל בית הספר?

ג. האם רצוי לשנות היבטים מסוימים בתפיסת תפקיד המנהל?  

    ובהתנהגויותיו? התמקדו בשלוש התנהגויות המצביעות על צורך בשינוי?
למנחה:

 נספח 1 מתאר מצוי מול רצוי של מנהל דמיוני. 

בשתי התנהגויות גדולים הפערים בין הרצוי למצוי: 

פועל לתאום בין הגורמים השונים במערכת. 

מקפיד על קיום ערוצי תקשורת בין כל השותפים לבית הספר הקהילתי. 

פערים אלה מצביעים על בעיות בתאום ותקשורת. 

טור ה"רצוי" מצביע על תפיסת תפקיד צנטרליסטית ולא משתפת. 

המנהל אינו מייחס חשיבות רבה להאצלת סמכויות, לשיתוף במצע בית ספרי וכד'. הוא מעודד מורים להשתתף בפעילויות קהילתיות אך לא רואה חשיבות רבה בעידוד פעילים ליטול יזמה ולקבל החלטות. 

כנראה שהבעיות בתאום ותקשורת הן פועל יוצא של תפיסת התפקיד של מנהל בית הספר. 

בבחינת דף ההתנהגויות ככלי אבחוני רצוי להדגיש מספר היבטים: 

א. אין להסתפק בכלי אחד לשם אבחון. 

ב. אין זה כלי שמנהל מוסר לעיונו של מנחה. זהו כלי שמנהל מנצל אותו לבחינה  

     עצמית. 

מנחה יכול להשתמש בכלי זה כבסיס לשיחה עם מנהל בית ספר קהילתי. 

ניתוח ההתנהגויות: 

ניתן לחלק את התנהגויות המנהל לשש קטגוריות (תפקידים): 

מנהיג מנהיגים

לדוגמה: מאציל סמכויות ליחידים ולצוותים. 

איש אירגון

לדוגמה: מקצה משאבים (זמן, תקציב, מקום) לפעילות הקהילתיות. 

מנהיג פדגוגי 

לדוגמה: רוכש ידע ומומחיות בנושא בית ספר קהילתי. 

המנהל כהומניסט

לדוגמה: משתף מורים, הורים ותלמידים בקביעת מדיניות בית הספר. 

מפתח את הפעילים

לדוגמה: יוזם השתלמויות לפעילי בית הספר הקהילתי. 

המנהל כמתכנן

לדוגמה: משתף ועדות קהילתיות בתכנון המטרות, היעדים, ודרכי השגתם בכל  תחומי החינוך הקהילתי. 

שלב ג' - קבוצתי: 

1. היערכו בקבוצות לפי הוראת המנחה .
2. כל אחד מחברי הקבוצה יבחן שוב את השאלון האישי שלו ויציג התנהגות אחת  בה קיים פער גדול ביו הרצוי למצוי.
3. דונו בקבוצה על משמעויות הפערים שנמצאו: מהן השלכות פערים אלה על  התפתחות בית הספר הקהילתי?
הערה: אל תדונו בפתרונות לפערים אלה אלא בהשלכותיהם בלבד.
4. הוסיפו התנהגויות שאינן רשומות בדף. הגיעו להסכמה עליהן בקבוצה ונמקו מדוע  חשוב להוסיף התנהגויות אלה.
5. סכמו את תוצאות הדיון בכרזה ותלו במקום המיועד לכך. 

שלב ד' - מליאה: 
1. חברי המליאה יעיינו בכרזות של הקבוצות. 
2. נציג מכל קבוצה יסכם את הדיון בקבוצתו: 
- מה הדבר שהביא ללמידה המשמעותית ביתר?.
- על אילו נושאים התעוררו ויכוחים?
- על מה הייתה הסכמה? 
3. הנציג יענה על שאלות של חברי המליאה.
4. סיכום המנחה. 
למנחה: 

בסיכום ניתן להתייחס להיבטים הבאים: 

א.  סגנון מנהיגות- מתייחס לעשייה ולא להצהרות. בעשייתו נותן המנהל כיוון 

     ומשמעות להתנהגות חברי הארגון. 

ב. אחד הגורמים המשפיעים על סגנון המנהיגות הוא רמת המוכנות של צוות 

     המורים והקהילה. 

כאשר רמת המוכנות נמוכה, סגנון המנהיגות הרצוי מתמקד בעיקר בשיפור היכולת והמוטיבציה(פעולות רבות של הסברה, שכנוע, השתלמויות וכד'). 

כשרמת המוכנות גבוהה, סגנון המנהיגות הרצוי הוא האצלה(המנהל מאציל סמכויות, מעודד, מרחיב ידע ומיומנויות וכד').
* להרחבה בנושא זה: ראה, בית ספר קהילתי-תיאוריה ומעשה י.  פרידמן,   פרק ח'. 
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הערה: אם התנהגות מסוימת נראית לך מורכבת מדי,  אתה רשאי להפרידה למספר 
התנהגויות. 

לדוגמה: משתף מורים, הורים ותלמידים בגיבוש המצע הבית ספרי. 


אם אתה סבור שיש הבדל בין שיתוף תלמידים, מורים והורים אתה רשאי 
להפריד בין שיתוף תלמידים, שיתוף מורים ושיתוף הורים. 
- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

 דף ההתנהגויות וניתוחו: לפי "שינוי כדרך חיים במוסדות חינוך"- א. פוקס  עמ' 176 - 177.
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הפעלה מס' 8
מס. נושא: 18.013


מטרות:
· לזהות את מובילי השינוי בבית הספר הקהילתי כדי להסתייע בהם לקידום הרעיון.
· לאפיין תפקידים והתנהגויות של מובילי השינוי כדי לשפר את הטמעת התוכנית. 

אוכלוסיית היעד: הנהלה,  מורים, הורים פעילים, תלמידים פעילים, אנשי קהילה. 

משך הפעילות: שעה וחצי. 

עזרים: 
טבלת "תפקידיו של המנהל המנהיג" (על פי "שינוי כדרך חיים במוסדות חינוך" - א. פוקס).
גיליונות בריסטול וכלי כתיבה.
נספח 1 - תפקידיו של מנהל מנהיג

מהלך הפעילות

שלב א' - אישי במליאה:

 1. רשום לפניך:  מיהם מובילי השינוי בבית הספר הקהילתי?

שלב ב' - דיון במליאה: 

1. ציינו את מובילי השינוי שרשמתם.
המנחה ירשום את שמות מובילי השינוי שעלו על ידי המשתתפים.
2. בחרו בששה מובילי השינוי הבולטים ביותר.
שלב ג' - אישי במליאה רשום מהם תפקידיו של כל אחד ממובילי השינוי שנבחרו. 

למנחה: 

דוגמאות למובילי שינוי בבית ספר קהילתי: מנהל בית הספר, רכז בית ספר קהילתי, רכז חינוך חברתי, יו"ר ועדה קהילתית, יו"ר ועד הורים, יו"ר מועצת תלמידים,  יו"ר אירגון מתנדבים וכד'. 

שלב ד' - קבוצתי: 

היערכו בקבוצות על פי הוראת המנחה. 

1. דונו בקבוצה בתפקידי כל אחד ממובילי השינוי. הגיעו להסכמה על התפקידים. 

2. מהו הדמיון ומהו השוני בין מוליכי השינוי?

3. בית הספר מארגן אירוע קהילתי - שבוע בריאות. מה יהיה תפקידו של כל אחד ממובילי השינוי בהם אתם דנים. 

4. רשמו את תוצאות הדיון הקבוצתי על גבי כרזה ותלו במקום המיועד לכך. 

שלב ה' - מליאה: 

1. נציג מכל קבוצה יציג את הכרזה של קבוצתו, יענה על שאלות המשתתפים ויתאר את מהלך הדיון בקבוצתו.
2. מה ניתן ללמוד מהדמיון והשוני בין מוליכי השינוי?
3. סיכום המנחה: המנחה ידגיש את הדמיון בכישורים ובהתנהגויות של מוליכי השינוי. ניתן לחלק למשתתפים את טבלת תפקידיו של מנהל- מנהיג. (נספח 1). 
למנחה

התפיסה שבבסיס הפעלה זו: יש דמיון רב בין תפקידי  מובילי השינוי . ראה נספח 1. 

ההבדלים בין מובילי השינוי: 

בכל תפקיד שלושה מרכיבים: מיומנויות טכניות,  יחסי אנוש, תפיסה כוללת.                                                                  

ככל שמתקדמים בהיררכיה הניהולית קטן חלקן של המיומנויות הטכניות

וגדל חלקה של הראייה הכוללת. לדוגמה: יו"ר ועדה עוסק בנושאים הקשורים בתפקידה של הועדה בראשה הוא עומד ונדרש למיומנויות מתחום עיסוקה של הועדה. רכז בית ספר קהילתי, לעומתו, נדרש לראיית הועדות כמכלול. 

אשר ליחסי אנוש: אין הבדלים עקרוניים בין מובילי השינוי.    
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מקורות ביבליו-

גרפיים

פיתוח 

מודעות פעילים

איתור

ופיתוח

מנהיגות

פנימית

תכנון 

וביצוע

השתלמויות
	תכנון

תהליך

השינוי

לפרטיו

	תחומי

השפעה
	משפיע על

מעורבות 

הפעילים

בתהליך השיפור והשינוי. על תחושת השייכות שלהם ויוצר אוירה כללית חיובית במוסד.   
	משפיע על יעילות הפעילות. על התאום בין משאבים כספיים אנושיים ופיסיים,  על קיום 

רצף היסטורי התפתחותי של המוסד. 
	משפיע על הגשמת מדיניות המוסד. 

משפיע על איכות הפעילות הקהילתית

משפיע על כישורי הפעילים. 
	משפיע על יחסי הגומלין בין השותפים לפעילות הקהילתית ועל אקלים בית הספר. 

יוצר אוירה דמוקרטית,  שיתופית. 

יוצר עמדה חיובית כלפי המוסד. 

תורם לבטחונו העצמי של היחיד. 
	משפיע על התפתחותם המקצועית של הפעילים. 
	משפיע על איכות מימוש המדיניות

המוסדית 

ועל פעילות מאוזנת של המערכת. 


הפעלה מס' 9
מס.  נושא:  18. 016


מטרה: הדגשת חשיבות שיתוף הפעולה בין בעלי התפקידים להטמעת הנושא

           תוך התייחסות ליתרונות ולקשיים. 
משך הפעילות: שעה

קהל היעד: הנהלות בתי ספר, רכזי בתי ספר קהילתיים, מורים , יו"ר ועדות, בעלי תפקידים מבין התלמידים וההורים, נציגי קהילה. 

עזרים: גיליונות בריסטול, כלי כתיבה

מהלך הפעילות:

שלב א' - אישי: היזכר באירוע בו שיתפת פעולה עם בעל תפקיד בבית ספרך. 

ציין לעצמך: 

1. מה היה הנושא?
2. עם מי שיתפת פעולה?

3. מה גרם לפנייתך אליו?

4. במה התבטא שיתוף הפעולה?

5. אילו כוחות סייעו לשיתוף?

6. אילו כוחות בלמו את השיתןף?

7. מה היו תוצאות השיתוף: 

8. מהן מסקנותיך משיתוף הפעולה?

שלב ב' - זוגי: 
1. היערכו בזוגות. 
2. כל אחד משתף את בן זוגו במה שכתב. 
3. בחרו הבט אחד מסיפוריכם והכינו משחק תפקידים (לדוגמה: פנייה אל בעל תפקיד בהצעה לשיתוף פעולה). 

שלב ג' - מליאה: 
1. שני זוגות יציגו את משחקי התפקידים שהכינו. ויתקיים דיון עליהם במליאה. 

2. מהם היתרונות שבשיתוף פעולה? 

3. מהם הקשיים בשיתוף פעולה?

4. כיצד ניתן להבטיח שיתוף פעולה יעיל?

5. מה תרומת שיתוף הפעולה להטמעת המודל של בית ספר קהילתי?

למנחה: 

היתרונות שבשיתוף פעולה: איגום כוחות, איגום משאבים, העצמה,  תמיכה הדדית, במרבית המקרים תוצרים טובים יותר וכד'. 
הקשיים שבשיתוף פעולה: צורך בתאום, הדברות, ויתור הדדי, שיתוף אחרים בהצלחה וכד'.
שיתוף פעולה יעיל: בדרך הטובה ביותר לשיתוף פעולה יעיל היא מיסוד עבודת ועדות (על כל הכרוך בכך) והפיכת שיתוף הפעולה למרכיב חשוב בתרבות הארגונית של בית הספר הקהילתי. 
יש להדגיש: שיתוף בבית ספר הקהילתי , הוא דרך חיים. בעל התפקיד מחויב

לשיתוף מעצם היותו פעיל בבית ספר קהילתי. 

הערה: המנחה יכול להיות שותף למשחק התפקידים ועל ידי כך להבטיח שמשחק התפקידים יעורר דיון פורה במליאה. 

מיומנויות בהפעלת בית ספר קהילתי
פירוט ההפעלות

הפעלה מס' 10: איך נציג את רעיון בית הספר הקהילתי?

הפעלה מס' 11: גיוס שותפים

הפעלה מס' 12: על חסידות ועבודת צוות

הפעלה מס' 13: עקרונות עבודת וועדה, על פי הסרט "בניית צוות"

הפעלה מס' 14: פתרון בעיות על ידי עבודת צוות

הפעלה מס' 15: מצוי ורצוי

הפעלה מס' 16: תכנון פעילות קהילתית

הפעלה מס' 17: סיכום שנת פעילות בבית ספר קהילתי

הפעלה מס' 10
מס. נושא: 18.011
מטרות: 

1. לימוד עקרונות מנחים  להצגת רעיון חדש.
2. התנסות בהצגת רעיון בית הספר הקהילתי תוך התייחסות  לקשיים הצפויים וקבלת משוב.  

אוכלוסיית היעד: מנחי בתי ספר קהילתיים, רכזי בתי ספר קהילתיים, מורים, הנהלות בתי ספר, תלמידים , הורים פעילים, נציגי קהילה.   

משך הפעילות: שעה וחצי.  

עזרים: 
גיליונות בריסטול, כלי כתיבה.  

 
סרט וידאו: עבודת צוות (נמצא במרכזי הדרכה).  

מהלך הפעילות: 

שלב א' - במליאה
אפשרות אחת: דיון פתוח בשאלות הבאות: 

1.  מהי הצגת נושא?

2.  מה עלינו לברר לפני הצגת נושא?

3.  אילו קשיים צפויים?

4.  סיכום המנחה: בסיכומו יציג המנחה את מודל  קמ"ח.  
אפשרות שנייה: המנחה יציג במשך 3-5 דקות נושא, על פי בחירתו, או יראה קטע מסרט וידאו בו מוצג נושא (ניתן להראות קטע קצר מהסרט "עבודת צוות" בו מציג המספר מהי בעיניו עבודת צוות).   לאחר מכן יתקיים דיון .  

1.  מה בהצגת הנושא מצא חן בעיניך, מדוע?

2.  מה לא מצא חן בעיניך ?

3.  מה עלינו לברר לפני הצגת נושא?

4.  אילו קשיים צפויים?

5.  סיכום המנחה: בסיכומו יציג המנחה את מודל  קמ"ח.

למנחה: 

המנחה יוכל לבחור באחת משתי האפשרויות המוצעות: 

א.   
  אפשרות  אחת-מאפשרת דיון פתוח , אך קיימת סכנה של חוסר מיקוד.  


  אפשרות שנייה- יוצרת עניין רב יותר אך קיים סיכון שהמשתתפים יושפעו   
  מהדוגמה שתוצג להם במידה שתפגום בפתיחות וביצירתיות.  

ב.  מודל  קמ"ח
ניתן לבנות הצגת נושא על פי שלושה מרכיבים: קהל יעד, מרצה, חומר (קמ"ח).  

קהל יעד: מאפייניו (גיל, רמת ידע, מוכנות לשיתוף פעולה, תגובות צפויות וכד'.).  

מרצה: המרצה יביא בחשבון את נתוניו האישיים- ניסיון קודם, צדדים חזקים ביכולת ההרצאה שלו (לדוגמה: חוש הומור, ידע נרחב בנושא ההרצאה, כישוריו להשתמש בעזרים טכניים וכד'.), היבטים טעונים תשומת לב ושיפור (לדוגמה: שפת גוף, שימוש נכון הקול וכד'.).  

חומר: תוכן, מבנה ההרצאה, דרכים למקד תשומת לב וכד'.  

בנוסף לכך יש להתייחס למסגרת הצגת הנושא: מקום.  זמן(הזמן המוקדש להצגת הנושא, שעת הפעילות), תנאים פיסיים, עזרים וכד'.  
שלב ב' - קבוצתי: 

היערכו בארבע קבוצות.  

קבוצה א’ 

משימתכם לתכנן הצגת בית ספר קהילתי לפני הורים השומעים על  כך לראשונה.  

קבוצה ב'
משימתכם לתכנן הצגת בית ספר קהילתי לפני תלמידים המצטרפים לבית ספרכם.  

קבוצה ג'
משימתכם לתכנן הצגת בית ספר קהילתי לפני צוות המורים בבית ספרכם.  

קבוצה ד'
משימתכם לתכנן הצגת בית ספר קהילתי לפני נציגי קהילה.  

לכל הקבוצות הסתייעו בנקודות הבאות:
1.  איזו מטרה (או מטרות), בנוסף להצגת בית הספר הקהילתי,  אתם רוצים

     להשיג?

2.  אילו פרטים על אוכלוסיית היעד יסייעו לכם במשימתכם?

3.  תכננו את תנאי המסגרת.  

4.  קבעו ראשי פרקים לתוכן הצגת הנושא.  

     רשמו את סיכום הדברים על גבי כרזה ותלו במקום המיועד לכך.  

5.  נסחו דברי פתיחה (כחמש דקות).  

שלב ג' - מליאה: 

נציג מכל קבוצה יציג את דברי הפתיחה ויסביר את הכרזה של קבוצתו.   

חברי קבוצתו יוכלו להוסיף על דבריו.  

דיון במליאה: 
1.  מה בדברי הפתיחה משך את תשומת לבכם ועורר את סקרנותכם?

2.  מהו השוני בהתייחסות לקהלי היעד השונים?

3.  סיכום המנחה. 

בסיכום ידגיש המנחה כי הצגת נושא מחייבת תכנון קפדני וחשיבה יצירתית.  גם מרצה מנוסה אינו פטור מכך.  

בנוסף לכך יסכם המנחה את אותם היבטים בדברי המציגים שעוררו תשומת לב וסקרנות (לדוגמה: קישור לאקטואליה, חוויה אישית, קטע מתוך שיר או סיפור, שימוש בעזרים אור קוליים וכד'.)
הפעלה מס ' 11
מס' נושא: 18.008


מטרות:

· הכרת גורמי הנעה לפעילות מורים, הורים ובני נוער.
· גיבוש אסטרטגיות לגיוס שותפים לפעילות הקהילתית.

אוכלוסיית היעד: הנהלה, מורים, הורים פעילים, תלמידים פעילים.

משך ההפעלה: שעה וחצי

עזרים: גיליונות בריסטול, סלוטייפ, כלי כתיבה. 

שלב א' – אישי

אתה מעוניין להרחיב את מעגל השותפים לפעילות הקהילתית.

לפניך טבלה שתסייע לך בגיבוש אסטרטגיה לגיוס השותפים.

1. ציין את שמות האנשים, שאותם אתה מעוניין לגייס לפעילות קהילתית.

2. נסה להעריך מהי עמדתו של כל אחד מהם. ציין זאת בטבלה הבאה:             
	         עמדה

שם
	מתנגד אקטיבי
	מתנגד פסיבי
	אדיש
	תומך פסיבי
	תומך אקטיבי

	1.
	
	
	
	
	

	2.
	
	
	
	
	

	3.
	
	
	
	
	

	4.
	
	
	
	
	


3. כיצד תשפיע על השותף הפוטנציאלי לשנות את עמדתו לתומך אקטיבי? מי השותפים לשכנוע?
4. כיצד תתמוך בשותף החדש לאחר שהסכים להתנסות ולהיות בעל פקיד בפעילות הקהילתית?
שלב ב' - קבוצתי

כל משתתף יבחר בדוגמה אחת מתוך הטבלה ויספר עליה לקבוצה (בלי לציין את השם).

חברי הקבוצה ידונו על הדוגמאות שהועלו, ויסכמו את הדיון בכרזה: אסטרטגיות שונות לגיוס שותפים.

למנחה:

להלן רשימת אסטרטגיות של השפעה:

· הגיון

· ידידות

· מיקוח

· תקיפות

· קואליציות

· היוועצות

· חזון

שלב ג' - במליאה

1. נציג מכל קבוצה יציג את סיכום הדיון בקבוצתו.

2. שאלת סיכום: מהו הדבר החשוב ביותר שלמדתם מפעילות זו?
הפעלה מס' 12
מס. נושא: 18.003

מטרה: דיון ראשוני ביתרונות שבעבודת צוות.

אוכלוסיית יעד: הנהלה, מורים, הורים, בני נוער, נציגי רשות ומוסדות  בקהילה.

עזרים: השיר: "על חסידות ועבודת צוות"

משך הפעילות: שעה

מהלך הפעילות
אישי:
עיין בשיר שלפניך: אילו היבטים של עבודת צוות באים לידי ביטוי בשיר?


מליאה:

דיון בהיבטי עבודת הצוות הבאים לידי ביטוי בשיר.

קבוצתי:
היערכו בקבוצות לפי הוראת המנחה.

א. כל אחד מחברי הקבוצה יבחר הבט אחד של עבודת הצוות (מההיבטים שהוזכרו) 

    ויביא דוגמה לכך מניסיונו האישי.

ב. חברי הקבוצה יבחרו בסיפור אחד (המעניין ביותר) אותו יציגו במליאה.

מליאה:
א. נציג מכל קבוצה יציג את סיפורו על עבודת צוות.

ב. הציעו יתרונות נוספים של עבודת צוות שאינם באים לביטוי בשיר.

ג. סיכום המנחה.

למנחה:

יתרונות נוספים של עבודת צוות:

א. כל אחד תורם את הייחודי לו בהעלאת רעיונות ובביצוע.

ב. קיימת הידברות בין שונים על בסיס שיוויוני .

ג. יש אפשרות לחלוקת עבודה יעילה.

ד. לעבודת צוות היבט סינרגטי (1+1 הם יותר מאשר 2).

ה. עבודת צוות טובה מאופיינת בפתיחות וסובלנות לדעות ורעיונות שונים.

ו. עבודת צוות מקנה עוצמה לפרט. 

בסיכום רצוי להדגיש גם את ה"רווחים" שאינם קשורים ישירות לתפקידו של צוות מסוים:

יצירת אוירה טובה יותר  בבית הספר , שיפור תקשורת בין מורים תלמידים והורים וכד'.


בסתיו הבא, כשתבחין בחסידות בדרכן דרומה

למשך החורף....

להקה בצורת ....

אולי כדאי לחשוב מדוע הן עפות כך

כפי שגילה זאת המדע.

ברגע שאחת הציפורים מכה בכנפיה

היא יוצרת גורם עילוי

לציפור הבאה בעקבותיה

המעוף בצורת  של כל הלהקה מוסיף

טווח טיסה גדול ב- % 71  לפחות,

מאשר אילו כל ציפור מתעופפת היתה בעצמה.

בני אדם ,שלהם כיוון משותף וחוש לקהילה,

עשויים להגיע למקום אליו הם הולכים,

יותר מהר וביתר קלות 

כיוון

שהם נעים עם הדחיפה 

שהאחד נותן לשני.

הוא לפתע מרגיש את הסחיבה וההתנגדות

של הניסיון "לעשות זאת לבד" ובמהירות,

חוזר ללהקה ומנצל את כח העילוי

של הציפור שלפניו.

לו רק היה לנו שכל כמו לחסידות

היינו נישאים בלהקה

עם אלה

הנעים בכוון שלנו.

כאשר מנהיגת החסידות מתעייפת,

היא מתחלפת

חוזרת

לאגף...וציפור אחרת טסה בראש החץ.

הגיוני לקיים תורנות כאשר אנו עושים

תפקיד הדורש מאמץ

עם אנשים, או עם חסידות העפות דרומה.

החסידות שמאחור צופרות כדי לעודד

את אלה שבראש

כדי שישמרו על המהירות

מה אנו אומרים כשצופרים מאחור?

דבר אחרון...ושים לב לכך...

כשאחת החסידות חולה

או נפגעת מאש הציידים ונשמטת מהלהקה,

נשמטות עימה שתי חסידות נוספות

ועוקבות אחריה כדי לעזור או להגן,

הן נשארות עם הציפור

עד שהיא מסוגלת  שוב לעוף,

או עד שהיא מתה

ורק אז הן ממריאות

ללהקה שלהן או ללהקה אחרת,

כדי להצטרף לקבוצתן.

לו היה לנו השכל של החסידות

היינו מתייצבים זה ליד זה כמותן.

                         

 מחבר אנונימי
הפעלה מס' 13
מס. נושא: 18.012

מטרה: הכרת גורמים התורמים לעבודת צוות יעילה. 
משך הזמן: שעה וחצי

עזרים: 
סרט וידאו: "בניית צוות" (ניתן להשיג את הסרט במרכזי הדרכה). 

            דפי צפייה

            גיליונות בריסטול, כלי כתיבה

קהל היעד: הנהלות בתי ספר, יו"ר ועדות, חברי ועדות קהילתיות,  מפקחים ומנחי בתי ספר קהילתיים. 

מהלך הפעילות:

שלב א' - אישי במליאה: לפניך דף צפייה בסרט "בניית צוות".  התבונן בסרט ורשום את הערותיך על פי ההוראות שבדף הצפייה. 

שלב ב' - קבוצתי: 

לאחר הצפייה בסרט התחלקו לשלוש קבוצות על פי דפי הצפייה שבידיכם: 

קבוצה אחת: עקרונות עבודת צוות

קבוצה שנייה: גורמים בולמים בעבודת צוות

קבוצה שלישית: תפקיד מנהל הצוות

דונו בקבוצה על הנושא שבו צפיתם והוסיפו דוגמאות מניסיונכם בבית הספר הקהילתי.   את סיכום הדיון העלו על גבי כרזה. 
שלב ג' - מליאה: 

1.  נציג מכל קבוצה יציג את הכרזה של קבוצתו ויענה על שאלות המשתתפים. 

2.  מהם הדברים המייחדים ועדה קהילתית שלא באו לידי ביטוי בסרט?

למנחה: 
הסרט מציג היבטים מרכזיים בעבודת צוות ומתייחס לשאלות הבאות: 

1.  למה עבודת צוות?

2.  מהם עקרונות עבודת צוות?

3.  מהם הגורמים הבולמים עבודת צוות?

4.  מהו תפקידו של מנהל הצוות?

דפי הצפייה שבידי המשתתפים מתייחסים לשאלות 2, 3, 4. 

עקרונות עבודת הצוות-על פי הסרט: 

א. המשימה היא ה"בוס"

ב. הצוות הוא מעיין מכונה אנושית- זקוק ל"אחזקה". 

ג. הצוות מקיים פגישות מסודרות . 

ד. כללי עבודת הצוות נקבעים על פי: מטרות, תפקידים, נהלים. 

ה. חייבת להיות התאמה בין מטרות הפרט למטרות הארגון. 

ו. כללים לדיון בצוות: 


1. דברים הנאמרים בצוות לא ישמשו נגד אומריהם. 


2. הדיון יתמקד בעבודה ("זה יעזור לי בעבודתי אם אתה. . . . . "). 


3. אין עלבונות. 


4. לא "קוטלים" מיד רעיון.   כל רעיון יישמע ויידון. 

ז. "מחויבות" היא גורם חיוני בעבודת צוות. המחויבות היא היוצרת את רוח הצוות. 

גורמים בולמים בעבודת צוות-על פי הסרט

א. אנשים שונים זה מזה בדעות, יכולות, סגנונות, הכשרה, ערכים וכד'. 

ב. לאנשים מטרות פרטיות השונות ממטרות הארגון או הצוות (קידום, משכורת, 

     מעמד, עצמה וכד'. ). 

ג. ציפיות מנוגדות. 

ד. מטרות לא ברורות. 

ה. כל אחד מטיל את האחריות על האחרים. 

ו. חששם העיקרי של אנשים בצוות הוא לוותר על משהו משלהם-

    אנשים נרתעים ממה שנראה להם חדירה "לטריטוריה "שלהם. 

ז. חוסר אמון בין חברי הצוות.                   

ח. תחרות- מופיעה במסווה ולה ביטויים שונים: ויכוח על נהלים,  רציונליזציה של  

    גישה הרסנית במסווה של ביקורת בונה וכד'. 

תפקידי מנהל הצוות-על פי הסרט

א. לומד את הנושא ואת הנפשות הפועלות לפני שמביע דעה. 

ב. מדגיש, כבר בשלבים הראשונים, את המחויבות למטרה. 

ג. קובע כללי עבודה: פגישות מסודרות, כללים לדיון בצוות וכד'. 

ד. פותח קווי תקשורת ומאפשר זרימת רעיונות - בעיקר בשעות משבר. 

ה. מוכן לקבל ביקורת כמו כל איש צוות. 

ו. תובע מחויבות מאנשי הצוות ומדגיש את חשיבות כל אחד מהם לביצוע המשימה.    
מאפייני ועדה קהילתית

א.   הועדה היא רב גילית

ב. מרבית חברי הועדה מתנדבים. 

ג. חברי הועדה הם נציגי ציבור. 

ד. ועדה קהילתית איננה צוות של בעלי מקצועות ולכן חלוקת התפקידים

    בה שונה מזו המתוארת בסרט. 




רשום: מהם הכללים והעקרונות לעבודת צוות יעילה הבאים לידי ביטוי בסרט. 

רשום: מהם הגורמים הבולמים עבודת צוות, המוזכרים ומתוארים בסרט?

כיצד מקדם מנהל הצוות את עבודת צוותו, כפי שהדבר בא לידי ביטוי בסרט?

תקשורת בצוות - על פי הסרט "בניית צוות". 

מטרות:
- דיון בהיבטים שונים של תקשורת בצוות שעשויים לתרום או להקשות על טיפוח עבודת הצוות. 
- הכרה בחשיבות של תקשורת בונה של מנהיג הצוות וחברי הצוות.
קהל יעד: מנחי בית ספר קהילתיים, הנהלות, יו"ר ועדות, פעילי ם בבית ספר 
           קהילתיים. 

משך זמן: שעה וחצי. 

עזרים: 
א. סרט: "בניית צוות"

           

ב. גיליונות בריסטול וכלי כתיבה. 

           

ג. דפי צפייה. 

מהלך הפעילות: 

בפעילות זו נתמקד בהיבטים שונים של תקשורת הצוות הבאים לידי ביטוי בסרט. 

המנחה יחלק לכל אחד מהמשתתפים דף צפייה . 
אישי: התבונן בסרט ורשום את התייחסותך בהתאם להוראות שבדף הצפייה. 

קבוצתי: היערכו בקבוצות על פי הוראות המנחה. 

א. כל אחד מחברי הקבוצה יציג את התייחסותו לסרט . 

ב. בחנו את המשותף לכל הקבוצה ובחרו נושא אחד או שניים אותם  תציגו במליאה  

    (ניתן להציג בדרכים שונות: תאור אירוע, משחק תפקידים וכד'. ). 

מליאה: 

א. נציג מכל קבוצה יציג את הנושאים של קבוצתו ויענה על שאלות המשתתפים. 

ב. מה ניתן ללמוד על תקשורת בצוות מתוך הדוגמאות שעלו במליאה?

למנחה:

הסרט מעלה מספר היבטים של תקשורת בצוות: 

א. גלוי מול סמוי- לתקשורת הגלויה יש רובד סמוי של מחשבות רגשות ויצרים. 

ב. ליקויים בתקשורת ומשמעותם בעבודת הצוות. 

ג. כללים לתקשורת בונה. 

ד. מקומו ותפקידו של מנהל הצוות ביצירת תקשורת בונה.   

במהלך הדיון ובסיכום ידגיש המנחה את המייחד בתי ספר קהילתיים

(תקשורת רב גילית, חברי ועדות מייצגים ציבור בוחרים, ההורים והתלמידים בועדות מתנדבים וכד'. ). 

גלוי מול סמוי: 

הסרט מציג זה לצד זה את השיחות והדיונים הגלויים בין אנשי הצוות

ומולם מחשבות,  רגשות ויצרים הסמויים מן העין. 

את ההיבטים הסמויים מציגים קטעי הסרט המתארים את הצוות מפליג בספינה בלב ים: 

1. אין התקדמות בעבודת הצוות , כל אחד מטיל את האחריות על האחרים- 

    הצוות שרוע בספינה ואינו מגיב לקריאות המנהיג. 

2. אינטרסים אישיים המנחים את שיקולי החברים בצוות- כל אחד מחברי הצוות  

    מציג את מניעיו האישיים (האחד רוצה לסיים את העבודה בזמן כדי לקבל בונוס, 

    אחרי מעוניין בתכנון מרשים שיהווה עבורו קרש קפיצה, השלישית חוששת    

    להיכשל ולא מוכנה ליטול סיכונים וכד'. 

3. אחד החששות העיקריים בעבודת צוות הוא  חששם של החברים ש"יפלשו  

    לטריטוריה שלהם"- חברי הצוות מאימים זה על זה. אין הם מוכנים לוותר על  

    מה ששייך להם. 

4. אנשים אינם מודעים לעצמתו של גורם התחרות - אנשי צוות אינם מוכנים לאשר  

    רעיון של אחד מחבריהם כי הדבר עלול להקנות לו יתרון על פניהם. 

5. באווירה של חוסר כנות וחשדנות, כל אחד דואג לעצמו - אנשי הצוות מסתתרים 

    בספינה, כל אחד בפינתו ומתבוננים בחשדנות לכל עבר. 

6. באווירה של פתיחות , על המנהל להיות צפוי לביקורת- אנשי הצוות מאיימים על 

    המנהיג ודוחקים אותו לפינה. 

7. מכל חבר צוות נדרשת מחויבות למשימה ולצוות (מחויבות זו יוצרת את רוח  

    הצוות)- בזמן סערה מותח אחד מחברי הצוות ביקורת על המנהיג ומאיים לפעול 

    בניגוד לו.   המנהיג, בשיחה נוקבת,  תובע ממנו להיות חלק מהצוות.   

דף צפייה לנושא תקשורת בצוות.

התבונן בסרט . הסרט מעלה היבטים שונים של תקשורת בצוות. מיין היבטים אלה לשלושה: 

חיובי - מה תורם לתקשורת חיובית. 

שלילי - מה בולם תקשורת או יוצר תקשורת שלילית. 

מעניין - היבטי תקשורת שאינם חיוביים או שליליים אך ראויים להתייחסות. 

	       חיובי
	        שלילי
	      מעניין

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


הפעלה מס' 14

מס. נושא: 18.014

מטרות:
1. הכרת השלבים במהלך פתרון בעיות (על פי שיטת מי"ד).
2. הדגשת חשיבות איסוף נתונים וניתוח "שדה כוחות" במהלך פתרון בעיה.    

אוכלוסיית יעד:   מנחים ומפקחים של בתי ספר קהילתיים, הנהלות בתי ספר, מורים, תלמידים פעילים, הורים ואנשי קהילה פעילים.    

משך הפעילות:   שעה וחצי.    

עזרים:   
· דף "פתרון בעיות על ידי עבודת צוות" (אישי וקבוצתי).
· נספח 1 – שיטת מי"ד – מצב, יעד, דרכים
· גיליונות בריסטול, כלי כתיבה, סלוטייפ.    

מהלך פעילות:

שלב א' - מליאה:

א.    הציעו בעיות מתחום בית הספר הקהילתי, בהם אתם מעוניינים לעסוק

        (בעיה מוגדרת כפער בין הרצוי למצוי). בחרו 4 - 5 בעיות.    

ב.     המנחה יחלק לכל אחד מהמשתתפים את דף "פתרון בעיה" , יסביר בקצרה   

        את דרך פתרון בעיה לפי שיטת מי"ד  ויפרט מהו "ניתוח שדה כוחות". 

למנחה.    

דרך פתרון בעיה מפורט בנספח 1. במסגרת תרגיל זה נעסוק בשלושה שלבים:   ניתוח שדה כוחות, הצעות חלופיות לפתרון הבעיה, בחירת הפתרון המועדף.    

"ניתוח שדה כוחות" הוא כלי בידי פרט או צוות. זהו אמצעי יעיל להערכת מצב במהלך פתרון בעיה, תכנון פעילות, הכנסת שינוי וכד'.    

הכלי , שפותח בהשראת עבודתו של קורט לוין, מבוסס על ההנחה שלפיה מצב קיים הוא תוצר של שתי מערכות גורמים:   

כוחות בולמים- דוחפים בכוון מצב לא רצוי

כוחות מסייעים- דוחפים בכוון הרצוי.    

ה"איזון", כביכול, בין שתי מערכות אלה הוא היוצר את המצב הקיים.    

ניתוח שדה הכוחות נערך לאחר שהוגדרה המטרה.   
שלב ב' – אישי בקבוצה:   בידך דף  "פתרון בעיה".    

1. זהה את הכוחות הבולמים ורשום בטבלה המיועדת לכך.
2. זהה את הכוחות המסייעים להשגת המטרה ורשום בטבלה המיועדת לכך.    

הערות:   

· בזיהוי הכוחות יש להתייחס לכל סוגי הגורמים האפשריים:  החל מגורמים אישיים של המעורבים במצב וכלה בגורמים חיצוניים, כגון גודל מבנה,    תקציב וכד'.    

· תנאי חשוב ליעילותו של כלי זה הוא פתיחות וכנות. אין להירתע מחשיפת גורמים בולמים בגלל חשש שיגרמו אי נעימות למישהו.    

3. בחן: האם בידך כל המידע הנדרש לבניית שדה הכוחות? איזה מידע חסר לך? כיצד תוכל לפעול להשגתו? רשום במקום המיועד לכך בדף "שדה הכוחות"
4. בחר את חמשת הכוחות הבולמים והמסייעים הבולטים ביותר. דרג אותם על פי עצמתם ורשום בטבלת "הכוחות הבולטים ביותר"

שלב ג' - קבוצתי: היערכו בקבוצות על פי הבעיות שבהן אתם מעוניינים לעסוק.
א.    כל אחד מחברי הקבוצה יתלה את דף "שדה הכוחות" שלו במקום המיועד לכך.    

ב.    עיינו הדפי "שדה הכוחות" של חברי הקבוצה. רשמו לעצמכם שאלות,     

       הערות, נקודות מעניינות וכד'.    

ב.    כל אחד מחברי הקבוצה יציג את השאלות שרשם ויקבל תשובות מחברי  

       הקבוצה אליהם מופנות השאלות.    

ג.    בחנו את המשותף לחברי הקבוצה: הגיעו להסכמה על כוחות מסייעים וכוחות  

       בולמים המשותפים לכל חברי הקבוצה.    

ד.   הגיעו להסכמה כיצד ברצונכם לטפל בבעיה: האם בכוונתכם לצמצם את הכוח  

       הבולם או לחזק את הכוח המסייע?

ה.   הציעו רעיונות לצמצום הכוח הבולם (או לחיזוק הכוח המסייע).    

       עשו זאת על ידי "סיעור מוחות".    

הערה:   אם אינכם מכירים "סיעור מוחות", קראו למנחה.    

למנחה:  
"סיעור מוחות" הוא כלי להעלאת רעיונות רבים ככל האפשר.    

עיקרו של כלי זה הוא "הרדמת" הביקורת.    

חברי הקבוצה מעלים רעיונות לפתרון הבעיה. אחד מחברי הקבוצה רושם את הרעיונות. כל רעיון נרשם.    

חברי הקבוצה יימנעו מביקורת גם אם רעיונות מסוימים נראים להם מופרכים לחלוטין.    

סיעור המוחות נמשך דקות מספר, כל עוד זורמים רעיונות.    

שימוש בכלי זה דורש התנסות ותרגול. במקרים רבים הביקורת הקשה ביותר היא הביקורת העצמית. המשתמשים בכלי זה חייבים להשתחרר גם מביקורת עצמית.    

לאחר סיעור המוחות,   ייבחנו הרעיונות שנרשמו וייבחר הפתרון המועדף לבעיה. בשלב זה יש חשיבות רבה לחשיבה הביקורתית.

ו.  בחירת הפתרון המועדף: בחנו את כל הרעיונות שעלו במהלך סיעור המוחות   

     והגיעו להסכמה על הפתרון המועדף.    

ז.  רשמו על גבי כרזה:   

· באיזו בעיה עסקתם?

· כוחות מסייעים וכוחות בולמים המוסכמים על כל חברי הקבוצה.    

· כיצד בחרתם לטפל בבעיה (החלשת כוח בולם או חיזוק כוח מסייע )?

· אילו רעיונות עלו בסיעור המוחות?

· מהו הפתרון המועדף?

תלו את הכרזה במקום המיועד לכך.    

שלב ד' - מליאה:

א. חברי המליאה יעיינו בכרזות וירשמו לעצמם שאלות או הערות.    

ב. נציג מכל קבוצה יתאר את הדיון הקבוצתי ויענה על שאלות.    

    בתיאור הדיון הקבוצתי יתייחס הנציג לנקודות הבאות:   

· סביב אילו נושאים היו חילוקי דעות?

· האם גילו חברי הקבוצה פתיחות או נטו להתבצר בעמדות?

· במה תרמו: "ניתוח שדה כוחות" ו"סיעור מוחות" לדיון הקבוצתי?

ג.     סיכום המנחה. 

למנחה:   

בסיכום רצוי להדגיש מספר היבטים:   

א. חשיבות איסוף הנתונים- זהו שלב הדורש תשומת לב ואורך רוח. לא אחת אנו  

     נוטים להסתפק בנתונים חלקיים. לעיתים אנו  מחליפים בין הערכות  

     ונתונים. רבים הם המקרים בהם נכשל פתרון בעיה בגלל העדר נתונים.    

     זהו שלב בו חשוב "לבזבז זמן"-יש חשיבות רבה להגדרת המידע החסר ולהשגתו 

     לפני בחינת פתרונות לבעיה.    

     "שדה כוחות" מאפשר ארגון הנתונים בדרך המסייעת במציאת הפתרון.    

ב. רצוי לבחון את מגוון הכוחות שעלו בקבוצות (משאבים, עמדת אנשים בעלי 

     השפעה, הצלחות או כישלונות קודמים, אקלים בית ספרי וכד').    

ג.  "סיעור מוחות" משחרר את החשיבה מכבלי הביקורת.    זהו שלב חשוב 

     בהעלאת הרעיונות. הבחינה הביקורתית תיערך לאחר מכן.    

ד. במהלך תרגיל זה לא גובשה תכנית פעולה ליישום הפתרון.    

     מומלץ לחלק בשלב זה את נספח 1 (פתרון בעיות על ידי עבודת צוות - שיטת  

     מי"ד) ולהסב את תשומת לב המשתתפים למרכיבים שלא נוסו בתרגיל זה. 

פתרון בעיות על ידי עבודת צוות

אישי

שדה כוחות

    מצב קיים

	                     כוחות מסייעים
	                כוחות בולמים

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	


איזה מידע חסר לך?






























  

כיצד תוכל לפעול להשגת המידע? 





























הכוחות הבולטים ביותר

מצב קיים

	כוחות מסייעים
	כוחות בולמים

	1
	

	2
	

	3
	

	4
	

	5
	


קבוצתי

הכוחות הבולטים ביותר - על פי סיכום קבוצתי

מצב קיים

	כוחות מסייעים
	כוחות בולמים

	1
	

	2
	

	3
	

	4
	

	5
	


הצעות חלופיות לפתרון הבעיה 



















































הפתרון המועדף 




















סיבות לבחירת הפתרון המועדף











































שיטת מי"ד - מצב, יעד, דרכים

בתהליך פתרון בעיות ארבעה מרכיבים:   

א. זיהוי הבעיה

ב.  גיבוש תכניות לשינוי (תוך ההתייחסות לתכניות שבוצעו בעבר)

ג.  ביצוע התכניות.    

ד.  משוב והערכה.    

פתרון בעיות בשיטת מי"ד מבוססת על עבודת צוות ומתאימה לעבודת ועדה קהילתית.    

בתהליך זה שבעה שלבים:   

1. הסכמה על טיב הבעיה.    

בעיה מוגדרת כפער בין הרצוי למצוי לכן, כדי להסכים על טיב הבעיה 

יש להגיע להסכמה על:   

א.    תאור המצב הקיים     (מ -  מצב )
ב.    המצב הרצוי                (י - יעד)

תאור מדויק של הבעיה יספק תשובות לשאלות הבאות:   

א.    למי נוגעת הבעיה? על מי היא משפיעה?

ב.    מי/מה גורם לבעיה?

ג.    מהות הבעיה (חילוקי דעות ביחס למטרות, חוסר מיומנות של אנשים, העדר  

       משאבים, הגדרת תפקידים לא ברורה וכד'.)?

דרכים לפתרון הבעיה   (ד - דרכים)

2. ניתוח שדה כוחות.    

על פי קורט לוין, מצב קיים הוא תוצאה של שתי מערכות גורמים:   

כוחות בולמים-משפיעים בכוון הלא רצוי

כוחות מסייעים- משפיעים בכוון הרצוי

זיהוי הכוחות המסייעים והבולמים חיוני בגיבוש פתרון הבעיה.    

(ראה תרגיל: ניתוח שדה כוחות).    
3. העלאת הצעות חלופיות לפתרון הבעיה.    

פתרון הבעיה פירושו: צמצום הפער בין הרצוי למצוי. ניתן להגיע לכך על ידי החלשת הכוחות הבולמים, חיזוק הכוחות המסייעים הקיימים והוספת כוחות מסייעים.    

בשלב זה רצוי להעלות הצעות רבות ככל האפשר.    זהו שלב שבו אין התייחסות ביקורתית להצעות (שיטת "סיעור מוחות" עשויה להתאים לכך).    

4. בחינת ניסיונות שנעשו בעבר לפתור בעיות דומות.    

יש לבחון כיצד התמודדו עם בעיות דומות בעבר ולגבש תכניות תוך הפקת לקחים מניסיון העבר.    

5. בחירת פתרון מועדף וגיבוש תכנית פעולה.    

בתכנית הפעולה יש להתייחס להיבטים הבאים:   

א.   רצף הפעולות שיש לבצעם.    

ב.   חלוקת תפקידים.    

ג.    המשאבים הדרושים.    

ד.   מועד התחלת הפעילות.    

ה.   לוח זמנים לביצוע שלבי התכנית השונים.    

ו.    הערכת ביצוע שלבי התכנית.    

ז.    תקלות צפויות ודרכים להתגבר עליהן.    

ח.    תכנית חלופית לפעולה.    

6. ביצוע התכנית.    

7. משוב והערכה.    

יש להבחין בשני היבטים של משוב והערכה:   

א.  פיקוח והערכה על ביצוע תכנית השינוי (תיקון ליקויים במהלך הביצוע,   

      איתור קשיים לא צפויים וגיבוש דרכים להתגבר עליהם וכד'.).    

ב.  הצלחת תכנית השינוי - בחינה באיזו מידה הושגה המטרה (באיזו מידה צומצם  

      הפער בין הרצוי למצוי).    
- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

* לפי:  "אירגון ועבודת צוות במוסדות חינוך"- שרן, שחר.    

הפעלה מס' 15
מס. נושא: 18.010


מטרה: קביעת מטרות לטווח הקרוב ולטווח הרחוק על בסיס אבחון המצב הקיים.

קהל היעד: רכזי בתי ספר קהילתיים, צוותי הנהלה, מורים, הורים, תלמידים ואנשי קהילה פעילים.
משך הפעילות: שעה וחצי.

 עזרים: ציור- ניצול על אי בודד עשוי פזל (נספח 1)

           גיליונות בריסטול וכלי כתיבה.

מהלך הפעילות:

שלב א' - אישי

לפניך ציור של אי בודד עשוי פזל. סביבו צפים מרכיבי פזל נוספים.

הדמות שבאי מייצגת אותך. 

חלקי הפאזל המהווים את האי ועץ הדקל מייצגים את מה שמצוי ברשותך ויכול לשמש תשתית לתכנון עתידי.

חלק הפאזל אליו אתה מושיט ידך מייצג מטרה לטווח הקרוב.

חלקי הפאזל הצפים במרחק מהאי מייצגים מטרות לטווח הרחוק.

ציין:

1.מה מצוי בידך ומהווה תשתית לתכנון עתידי?

2. מטרה אחת לטווח הקרוב.

3. שתי מטרות לטווח הרחוק

שלב ב' - קבוצתי

1. היערכו בקבוצות לפי הוראות המנחה.
2. בחנו את ה"מצוי" של כל אחד מכם: מה משותף לכולם ומה שונה (ייחודי לכל אחד)?
3. רשמו את המשותף ואת השונה על גבי כרזה.
4. מה ניתן ללמוד מהשוני שבין חברי הקבוצה?
5. רשמו על גבי הכרזה את המטרות לטווח הקרוב ואת המטרות לטווח הרחוק. תלו את הכרזה במקום המיועד לכך.
שלב ג' - מליאה
נציג מכל קבוצה יסביר את הכרזה של קבוצתו ויענה על שאלות המליאה.

סיכום המנחה: 
1. בחינת ה"מצוי" וחלוקתו לקטגוריות.
2. בניתוח השונה ידגיש המנחה כי השוני בין חברי הקבוצה לגיטימי  ויציין סיבות אפשריות לשוני.
למנחה

דוגמה לחלוקת ה"מצוי" לקטגוריות:

א. משאבים: תקציב, משאבים פיסיים (מבנה, חדרים וכד'), משאבי אנוש

                     (תלמידים פעילים, מורים פעילים, הורים פעילים וכד').

ב. קשר עם גופים חוץ בית סיפריים: מנחי מינהל חברה ונוער, עמיתים מבתי ספר          

                     אחרים וכד'.
ג. אקלים בית ספרי: הנהלה תומכת, מורים מעודדים, נכונות מורים לפעול 

                                  וכד'.

ד. ניסיון מצטבר: חווית הצלחה של הרכז, חווית הצלחה של מחנכי כתות,

                             כשלון מרתיע, כשלון בונה (ממנו הופקו לקחים), פעילות ועדות      

                             בעבר וכד'.

ה. מצבו האישי של הרכז: נינוחות, בטחון עצמי, חששות וכד'

סיבות לשוני בין המשתתפים:

להבדלים בין המשתתפים שני גורמים:

א. גורמים אובייקטיביים - הבדל במשאבים של שני בתי ספר, הבדל בניסיון        

    המצטבר (בית ספר בראשית הדרך לעומת בית ספר וותיק) וכד'.

ב. גורמים סובייקטיביים- הבדלים בתפיסות של המשתתפים השונים.

לדוגמה: התייחסות שונה לכישלון, ראייה שונה של ה"מצוי" וכד'.

בסיכומו ידגיש המנחה את ההבדלים הסובייקטיביים-היכולת לראות  

את המציאות בדרכים שונות.

חשיבות מיוחדת נודעת לכך בבית ספר קהילתי. ההשתייכות לאחד ממרכיבי הקהילה (תלמידים, מורים, הורים, תושבים בקהילה וכד') משפיעה גם היא על תפיסת המציאות ועל קביעת מטרות וסדרי עדיפויות.


הפעלה מס' 16
מס. נושא:  18.015


מטרה: הכרות עם עקרונות בתכנון פעילות קהילתית. 

אוכלוסיית היעד: מנחי בתי ספר קהילתיים,  רכזי בתי ספר קהילתיים, הנהלות בתי ספר,  תלמידים פעילים,  הורים פעילים ונציגי קהילה. 
משך הפעילות: שעה וחצי. 

עזרים: 
· דף "קווים מנחים לתכנון פעילות"
· גיליונות בריסטול,  כלי כתיבה. 

מהלך הפעילות:

שלב א' - אישי:  

א. חשוב על פעילות קהילתית שעתידה להתקיים בבית ספרך (או בבית ספר שאתה  

     מנחה). 

ב. רשום:   אילו שאלות יש לברר לצורך תכנון הפעילות?

שלב ב' - מליאה:

שאלה לדיון:  א. מהם הקווים המנחים תכנון פעילות קהילתית?

למנחה 

המנחה יסכם את הדיון במליאה וימסור לעיונם של המשתתפים את דף "קווים מנחים לתכנון פעילות קהילתית"

ג. עיינו בדף שבידיכם האם הוא נראה לכם?האם ברצונכם לשנות,  להוסיף או  

    לגרוע ממנו?

שלב ג' - קבוצתי: 
1. היערכו בקבוצות לפי הוראות המנחה. משימתכם לתכנן פעילות קהילתית.
2. הסכימו ביניכם על הפעילות אותה תתכננו.
3. היעזרו בדף:  "קווים מנחים לפעילות קהילתית" והתייחסו להיבטים הבאים:  
· מטרות הפעילות
· קהל היעד
· שותפים לתכנון וביצוע
· גורמים מסייעים ובולמים
· קריטריונים להצלחה. 

רשמו את סיכום הדיון על גבי כרזה ותלו במקום המיועד לכך. 

שלב ד' - מליאה:

א. נציג מכל קבוצה מסביר את הכרזה של קבוצתו ועונה על שאלות המשתתפים. 

ב. סיכום המנחה. בסיכום ידגיש המנחה את חשיבות השיתוף הן בתכנון והן בביצוע. 

קווים מנחים לתכנון פעילות קהילתית
למה - מהן מטרות הפעילות:  1. מן ההיבט התהליכי - קהילתי

                                        2. מן ההיבט התכני. 

למי -    אוכלוסיית היעד

מי -      מיהם השותפים לתכנון ולביצוע

מתי-    קביעת לוח זמנים לתהליכי תכנון,  ביצוע סיכום ומשוב. 

מה -    תוכן הפעילות ומהלכה. 

במה -  תקציב,  ציוד,  כח אדם וכד'. 

איך נשווק - דרכי שיווק ופרסום. 

האם הצלחנו? - תאור הדרכים והכלים לבדיקת ההישגים לאור המטרות
הפעלה מס' 17
מס. נושא: 18.017


מטרות:
להכיר כלים לריכוז נתונים ולמסירת דו"ח על פעילות שנתית בבית ספר קהילתי למטרות הבאות:  
· קבלת תמונה מקיפה על הפעילות הקהילתית במהלך שנת הלימודים.  

· הפקת לקחים לתכנון עתידי.  

· שיווק ופרסום.  

· תגמול פעילים.  

· פיתוח נורמות של למידה ביקורתית.  

אוכלוסיית היעד:  מנחי בתי ספר קהילתיים,  הנהלות בתי ספר,  יו"ר ועדות,  צוותי היגוי,  פעילים מרכזיים מבין התלמידים וההורים,  נציגי קהילה.  

איסוף נתונים

תהיה התייחסות נפרדת לנתונים שיאספו מפעילים ולנתונים שיאספו מאנשי הקהילה (מורים,  הורים, תלמידים, תושבים בקהילה).  

אילו נתונים ייאספו?

שביעות רצון מהפעילות הקהילתית.  

פרסום ושיווק (מה אתה יודע על הפעילות הקהילתית? כיצד היגיע אליך המידע?).  

תרומה אישית (של כל נשאל) לפעילות הקהילתית.  

הערכה ותגמול (מה היו ביטויי ההערכה והתגמול על תרומתך?).  

תקלות וקשיים במהלך תקופת הפעילות

ציפיות וצרכים, כבסיס לתכנון עתידי.  

עבודת ועדות- הנתונים ייאספו מכל ועדה בנפרד - על ידי הערכה פנימית.  

מה היו  המטרות שהיציבה לפניה הועדה ובאיזו מידה הושגו?

תוצרי פעילות הועדה (אירועים חד פעמיים,  פעילויות מתמשכות וכד').  

שביעות רצון של חברי הועדה מפעילות הועדה ומפעילותם האישית בוועדה.  

תקשורת  בין הועדות השונות ובין הועדה לקהילה.   

המלצות חברי הועדה לפעילות עתידית.  

דרכי איסוף הנתונים:  

ניתן לאסוף נתונים בשלוש דרכים:  

א.  שאלונים

ב.  ראיונות

ג.  בדיקת מסמכים (כגון:  פרוטוקולים של ישיבות,  שאלוני משוב שנתנו בעקבות  

     פעילויות שונות,  מכתבי תודה וכד'. )
איסוף המידע ועיבודו

א.   ועדה לבקרה והערכה.  

ב.   בהעדרה של ועדה לבקרה והערכה יקים רכז בית ספר קהילתי, בתאום עם ועדת  

       היגוי, צוות שיאסוף את המידע ויעבדו.  

הצעה לתכנון איסוף מידע:  

א.  ראיונות- יערכו עם אנשים מרכזיים בפעילות הקהילתית:  מנהל בית הספר,   

                 רכז בית ספר קהילתי,  יו"ר ועדות,  תלמידים פעילים,  הורים פעילים,   

                  נציג רשות מקומית,  פעילים בקהילה.  

ב.  שאלוני משוב - לחברי ועדות

                          לתלמידים- מספר הנשאלים יוגבלו לכתה אחת בכל  שכבה 
                          להורים- שאלונים יימסרו למספר מוגבל של הורים.  

ג.  סיכום ועדות-   כל ועדה תמסור נתונים על עבודתה.  הנתונים יתבססו על   

                          מסמכים שברשות הועדות ויידונו בישיבות מיוחדות.  

מסירת המידע המעובד:  

המידע יימסר תחילה לועדת ההיגוי והיא תחליט למי וכיצד יימסרו מרכיבים שונים של המידע.  

ניצול המידע

למטרות הבאות:
הפקת לקחים ותכנון

פרסום ושיווק 

תגמול והערכה

תגמול והערכה:  

ראוי לזכור כי מרבית הפעילים עושים את עבודתם בהתנדבות.  

חשוב לתת ביטוי נאות לפעילותם.  

דרכים אפשריות לכך:  

סיכום חגיגי של שנת הפעילות:  

ערב חגיגי לחברי הועדות.  

הצגת הפעילות הקהילתית לפני כלל תלמידי בית הספר 
אירוע הפגתי (טיול,  מסיבה וכד') לפעילים.  

הוצאת עיתון חגיגי ובו פרסום סיפורי פעילים.  

מתן תעודות הוקרה

מכתבי תודה.  

הערכה עצמית של הרכז ובעלי תפקידים אחרים

בנוסף לנתונים שיאספו,  מומלץ כי בעלי התפקידים המרכזיים (רכזים ויו"ר ועדות ) יבחנו את פעילותם על ידי הערכה עצמית:  

באיזו מידה הושגו המטרות שהצבת לעצמך?

מהן ההצלחות המשמעותיות ביותר במהלך שנת הפעילות?

גורמים מסייעים בעבודתך.  

באילו קשיים נתקלת וכיצד התמודדת איתם?

תכניות לעתיד.  
דברי סיום

בחרנו לסיים בדבריה של ד"ר אדריאנה פלדמן על מהות ההנחיה.

אדריאנה מלוה את עבודתנו מזה שנים רבות. השפעתה ניכרת על היבטיה השונים של עבודת ההנחיה בבתי ספר קהילתיים על יסודיים:  גיבוש תפיסת ההנחיה, הכשרת מנחים חדשים והדרכת מנחים בפועל.

אינן ספק כי השפעתה באה לידי ביטוי גם החוברת זו.
ההנחיה היא במהותה פעילות המאפשרת לפועלים בה ליצור מפגשים חדשים (השונים מאלה שהורגלו בהם) עם עצמם ועולמם.

בצורה מטאפורית, אפשר לראות את ההנחיה כמיועדת לשחרר את האדם מהשעבוד לנחלתו המוגדרת, להוציאו למרחב ולתת בידיו את הכוח והלגיטימיות לבנות נחלות חדשות.

מכאן הנחיה מתרחשת בעיקרה, במעבר שבין נחלה לנחלה. זה המקום בו כיסופים הם אין- סופיים, אבל כך גם החרדות והפחדים;

זה המקום בו האדם נקרא לענות לגעגועים, אבל גם לקבל את האיסורים;

זה המקום בו האדם מתחייב לספק את התשוקה, אבל גם להישמע לצווים.

ההנחיה מלוה את האדם במקום המורכב הזה ועוזרת לו "להמציא" את אותה חלקה, הכרחית וכמעט בלתי אפשרית, שבה הצורך (התשוקה) והצריך (הצווים) ניתנים להיפגש.   
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מעבר לתפקידי המנחה הרשומים בטבלאות, למנחה תפקיד חשוב במתן תמיכה, עידוד, מתן לגיטימציה לכישלונות, ראיית משברים וקונפליקטים כמנוף לצמיחה והתפתחות.


כמו כן יגלה המנחה רגישות לשלב ולמקום בו נמצאים בית הספר והנפשות הפועלות.





מטה





מנחים ומפקחים במחוזות





צוותי הנהלה בבתי ספר





רכזי בתי ספר קהילתיים





יו"ר ועדות





בעלי תפקידים בקהילות





מדריכים לתכנים קהילתיים ייחודיים





מחנכי


כיתות





תלמידים פעילים





צוותים חינוכיים בבתי ספר 





אנשי קהילה פעילים





פעילים וחברים בוועדות





תלמידים והורים משתלמים





תלמידים בכיתה





הורי התלמידים בכיתה





  לשם מה?





מי? 





איך? 





מה? 





כמה? 











 בית ספר  





גופים בקהילה





איש רשות


מקומית





הורה





מורה





תלמיד





למנחה:





בסיכום יש להדגיש:





 המבנה אינו טכני בלבד אלא מהותי לרעיון בית הספר הקהילתי - מאפשר הידברות בין הגורמים השונים.


המבנה גמיש - מותאם לצרכיו הייחודיים של כל בית ספר קהילתי.


הרכב הועדות ומסגרתן נקבעים על פי איתור צרכים.





ניתן לחלק למשתתפים את דף "מבנה ארגוני של בית הספר הקהילתי" - נספח ב' ולהיעזר בו בעת הסיכום.








מועצה


ציבורית





ועדת


היגוי





ועדה


כתתית





ועדה


שכבתית





ועדה


בית ספרית





ועדה כיתתית





ועדה כיתתית





ועדה כיתתית





ועדה כיתתית





ועדה שכבתית





ועדה שכבתית





        מועצה ציבורית





ועדת היגוי





     ועדות בית ספריות:


    העשרה לימודית, אירועים, תעשייה, זהירות בדרכים, איכות


    הסביבה, עיתון, ספורט וכד'.








למנחה:





היבטים בעבודת הצוות: 	 


מטרה משותפת (כוון התעופה).


אירגון שיש בו סיוע הדדי.


אין היררכיה. מנהיגות היא תפקיד ולא מעמד - כל אחד יכול להיות מנהיג ("ראש גדול").


כל הלהקה מעודדת את המנהיג ומסייעת לו.


סיוע לחבר שנפגע.
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