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מדינת ישראל

מ ש ר ד  ה ח י נ ו ך

מינהל כא"ב תיאום ובקרה

האגף לחינוך מבוגרים

גף השכלה

‏ט' אלול, תשס"ח
‏9 ספטמבר, 2008
למנהל/ת התיכונית, שלום רב!
הנדון: הנחיות מפורטות לקראת הבחינות במועד חורף תשס"ט, 2008 - 2009
הבחינות תתקיימנה במרכזי בחינות כמקובל. ההיערכות, הכוללת איתור חדרים, גיוס משגיחים ורכזים והכנת השאלונים וכו', מחייבת לדעת מבעוד מועד את מספר הנבחנים הצפוי. לפיכך, הנך מתבקש לעמוד בלוח הזמנים ובנוהלי ההרשמה שלהלן בדייקנות מירבית.
[image: image4.png]Ok,




1. כרטיס תלמיד ובחינת המיון:

    מיד עם פתיחת כיתת לומדים חדשה יש למלא את כרטיסי התלמיד במלואם (כולל תוכנית הלימודים האישית). כן לא לשכוח לרשום את הציון שקיבל כל אחד ואחד מהם בבחינת המיון! (את בחינות המיון יש לשמור כדי לצרפן בבוא העת לאיבחונים של הזכאים להתאמות) ולצרף צילום תעודת זהות וקבלה אישית (לכל תלמיד – קבלה) על תשלום עבור הבחינות. את כל החומר לשלוח לחברת "מרמנת".
   הערות חשובות לתשומת לבכם: 
   א) לרשום את התלמיד למקסימום חמישה מקצועות!!

   ב) לנבחנים ברמת יסוד יש למלא בכרטיס התלמיד הן את מקצועות החובה
        (הבנת הנקרא – יסוד / ערבית – יסוד ומתמטיקה – יסוד) והן את המקצועות 
        הפנימיים, ובסך הכל חמישה מקצועות.
   ג) ההרשמה תיעשה ע"פ תוכנית הלימודים שבכרטיס התלמיד, כשבועיים-שלושה 
    מפתיחת הכיתה ולא יאוחר מ- 10.11.08. לאחר ההקלדה יישלחו אליכם 
    רשימות מוקלדות ובהן ציון ההרשמה וציון התשלום.

  ד) דיווח ציונים פנימיים ברמת יסוד ייעשה על גב טפסים שיישלחו למוסד 
        מ"מרמנת" ובהם רשימות הנבחנים ע"פ מקצוע. יש למלא את ציוני המגן וציוני 
        הבחינה (הציון הסופי ייקבע אוטומטית במחשב) ולשלוח אותם ל"מרמנת" עד   
        אמצע חודש פברואר 2009.

2. הנחיות חדשות בעניין ההרשמה לבחינות:
    ההרשמה לבחינות מתבצעת מיד עם הגעת כרטיסי התלמיד ל"מרמנת" בליווי 
    קבלות אישיות על תשלום הבחינות (ראה פרוט בסעיף 3).

    אנו מצפים מן המנהלים שידאגו למילוי כל סעיפי כרטיס התלמיד (הן החלק של 

    התלמיד והן החלק של המנהל). על סמך נתונים אלה נוכל לספק פילוחים 
    סטטיסטיים שונים כחלק ממערך הבקרה שלנו.

הערות: 

א) חוזר זה נשלח אליכם מיד בתום מועד הקיץ, כדי שיעמדו לרשותכם חודשיים –   
     שלושה להעמקת ההיכרות עם התלמידים ולעמידה על יכולתם, כך שההחלטות 
     בדבר רמת השאלונים יהיו מבוססות על ניסיון ממושך, עובדה שתצמצם את 
     התיקונים, את ההודעות על פרישה ואת התשלומים המיותרים של הפורשים.
ב) גם עבור תלמיד ותיק, המעונין בבחינה חוזרת, יש למלא כרטיס תלמיד כמפורט 
     בסעיף 1 ולצרף קבלה אישית על תשלום הבחינות.
ג) במקצוע מתמטיקה בהיקף של 2 יח"ל ו- 3 יח"ל יש לרשום שני קודים (יחידת 
    בסיס לחוד והשלמה לחוד). שימו לב לקודים השונים לדוברי עברית ולדוברי 
    ערבית).
ד) כל בקשה לתיקון ההרשמה, כגון: הוספת נרשמים או הוספה / הפחתה של 
     מקצועות בחינה, לאחר 10.11.08 יש לפרט במכתב ולשלוח ליערה בפקס בלווי דף 
     תוכנית הבחינות המקורי של התלמיד ועליו התוספות / ההפחתות לאישור.  
     ההעברה ל"מרמנת" תיעשה ע"י יערה.
ה) הנכם מתבקשים לא לפנות בבקשות בנושאים המפורטים בסעיף ד' לחברת 
      "מרמנת". חברת "מרמנת" היא חברה מבצעת הפועלת מול המטה והמחוזות, אך  

      לא מול המוסדות!! אנא, הימנעו מפנייה ישירה ל"מרמנת" (להוציא, כמובן  
      עניינים כמו שליחת כרטיסי תלמיד, ציוני מגן וטופס הרשמה לבחינה ביישומי 
      מחשב, המצויינים במפורש  בהנחיות!)

ו) איחור בהרשמה: כל המאחר בהרשמה יפנה אל יערה למתן הסבר ולקבלת אישור.  
   לאחר האישור בע"פ על המאחר לשלוח כרטיס תלמיד, צילום ת"ז וקבלה באופן 
   ישיר ליערה, והיא תשלח את החומר המאושר ל"מרמנת" להמשך טיפול.
3. התשלום עבור הבחינות:
    א) כל מנהל מתבקש למסור שובר תשלומים אחד חדש של בנק הדואר לכל תלמיד  
        ותלמיד. התלמיד ימלא את העמודה של התשלומים בכרטיס התלמיד, ישלם את 

        הסכום המתאים לבחינותיו ויצרף את הקבלה לכרטיס התלמיד ותוכנית הבחינה.
    ב) בחוזר זה נשלחים אליכם שוברי תשלום חדשים בכמות גדולה. אם נחוצים עוד 
        שוברי תשלום, ניתן לפנות למטה: לפקסס את הבקשה ואת הכתובת למשלוח,   

        והבקשה תיענה במהירות.

הרשמה ותשלום באמצעות כרטיס תלמיד

ההרשמה תיעשה באמצעות כרטיסי תלמיד ל"מרמנת" כשלכל כרטיס מוצמדת קבלה  אישית על תשלום  עד 10.11.08.


לא יוחזר התשלום לנבחן שיבטל את הרשמתו, או שלא יופיע לבחינה / לבחינות 

(בין אם הסיבה מוצדקת ובין אם לאו!)
4. הנחיות בעניין מסירת תאריכי בחינות ביישומי מחשב

מסירת מועדים לבחינה ביישומי מחשב תיעשה באופן ישיר מול חברת "מרמנת" באמצעות פקס או באמצעות דוא"ל. הטופס מצורף לחוזר זה, וכן ניתן להורדה מן האתר המצויין בראש מכתב זה.

מועד אחרון למסירת תאריכי בחינות ביישומי מחשב הוא: 31.12.08. 
ניתן לפקסס את הטופס לפקס מס': 03-5611154 או לשלוח לדוא"ל: dana_z@marmanet.co.il
5. הבהרות בעניין פרישת נבחנים

מנהל, שכמה מתלמידיו החליטו לפרוש מן הבחינה / הבחינות לאחר מועד מסירת התיקונים בהרשמה (אחרי 10.12.08) מתבקש לפקסס ל"מרמנת" את רשימת הנבחנים המוקלדת שנשלחה אליו,  ועליה לציין "פרש" / "פרשה" מול כל תלמיד/ה שפרש/ה בעמודת ההערות.

אנו ממליצים בפניכם שלא להזדרז במחיקת הנבחנים הרשומים, אלא לבדוק שוב ושוב את כוונותיו ו/או מוכנותו של הנבחן עד שבוע לפני הבחינה. כך נצמצם את הפניות של המנהלים להחזרת פורשים לבחינה ביום הבחינה!

6. שאלונים – הנחיות

    א) חיבור – הענקת ציוני מגן: יש להעניק ציון מגן בחיבור בדומה לשאר המקצועות.   
    ב) שאלון חדש ביישומי מחשב בהיקף של 2 יח"ל 
        ממועד חורף תשס"ט יחובר שאלון חדש ביישומי מחשב בהיקף של 2 יח"ל תואם 
        I.C.D.L. חומר בעניין זה נשלח בחוזר מס' 1.
    ג) תרגום שאלונים:
1) תרגום לערבית: במועד זה כמו במועדים הקודמים נתרגם לערבית את השאלונים הבאים:

מתמטיקה – כל הרמות.

התנהגות אירגונית וארגון ומינהל – יחידה אחת ו- 2 יחידות (בהתאם להרשמה).

תקשורת – יחידה אחת ו- 2 יחידות (בהתאם להרשמה). 

יישומי מחשב – יוד, יחידה, 2 יחידות (בהתאם להרשמה).

                גיאוגרפיה - השאלונים בגיאוגרפיה בהיקף של 2 יח"ל ו- 3 יח"ל, 
                                       מתורגמים לערבית (בהתאם להרשמה). 

                                      לידיעתכם: תוכנית הלימודים בערבית זהה לזו שבעברית. 
    ד) שימוש בחומר פתוח

        ניתן להשתמש בחומר פתוח במקצועות: ארגון ומינהל, התנהגות אירגונית, מדעי 
        ההתנהגות ומחשבים להוציא יישומי מחשב שאלון בהיקף 2 יח"ל תואם 
        I.C.D.L (כלומר, הנבחנים ב-2 יח"ל לא יוכלו להשתמש בחומר פתוח!).

7 . ציונים שנתיים (="מגן"):
א) הציונים השנתיים (="המגן") ייקבעו ע"פ עבודת התלמיד במהלך כל הקורס 
     (ולא רק ע"ס בחינת ה"מתכונת"!). הציונים יישלחו למחוז לבדיקה ולמעקב, 
     והן ל"מרמנת" להקלדה.
ב) ציון "המגן" יילקח בחשבון רק אם הפער בין ציון הבחינה לבין ציון המגן לא 
    יעלה על 20 נקודות (במקרה של פער בן 21 נקודות ויותר, ציון המגן מתבטל!!!)
     ג) אם הרשימות המוקלדות לא תגענה לידכם עד חודש לפני מועד הבחינה יש לפנות 
         ל"מרמנת" בטלפון או בפקס ולדרוש את החסר. 

    ד) אם אין לתלמיד ציון מגן – יש לציין מינוס (-) בעמודות המתאימות או "אין 
         ציון".

    ה)  אנו שבים ומזכירים שיש לתת ציוני מגן גם בחיבור (ראו סעיף 6 א').
	יש לשלוח את ציוני המגן למחוז ול"מרמנת" עד 10 ימים לפני מועד הבחינה. 
אין לשנות ציוני מגן, לאחר שנשלחו.


8 . פניות לוועדה לנבחנים חריגים/עולים לצורך התאמת דרכי היבחנות ייעשו לגבי:
     א. עולים חדשים, הזכאים להקלות בבחינות במקצועות תלויי שפה: 

          הגדרת עולה חדש: עולה מאתיופיה ייחשב ככזה עד תום 12 שנה לשהותו בארץ,
          ואילו שאר העולים - עד 10 שנים לשהותם בארץ ע"פ תוספת לסעיף 6 – 4.3 
          בחוזר מנכ"ל "הוראת קבע" נט/2(א) בנושא זכויות תלמידים עולים בבחינות 
          הבגרות. תאריך העלייה יצויין בטופס הפנייה (יש לצרף צילום תעודת עולה 
          לטופס המצ"ב). פירוט ההנחיות לעולים מצוי בחוזר "הנחיות לעולים חדשים" 
          המצ"ב.
ב. נבחנים בעלי לקויות למידה ובעלי צרכים מיוחדים. לטופס הבקשה של 
     נבחנים אלה יש לצרף אבחון ובו המלצות של מאבחן דידקטי או פסיכו - 
     דידקטי ובחינת המיון של התלמיד, רצוי לצרף גם את ההמלצות של הוועדה 
     מטעם השלוחה האקסטרנית (מי שפנה וקיבל התאמות לבחינות הבגרות). את   

   טופס הפנייה אל הוועדה בצירוף המסמכים ובצרוף בחינת המיון יש לשלוח עד  
    30.11.08 ליערה סרוסי– משרד החינוך האגף לחינוך מבוגרים, כנפי נשרים 22, 
    ירושלים 91911. 
         הוועדה לנבחנים חריגים תדון בבקשה ותשלח מכתב תשובה למוסד על גב טופס 
         מוקלד ובו פירוט ההתאמות שאושרו לנבחן.

         הוועדה לנבחנים חריגים לא תדון בפניות, שלא צורפו אליהן מסמכים מתאימים 
         ותקפים ובחינת מיון. תוקפו של האבחון הוא למשך 5 שנים קלנדריות מתאריך 
         האבחון למי שגילו מעל 25 או אבחון בית ספרי לנבחן שגילו מתחת לגיל 25. 
         להלן הפירוט:
נבחנים שאובחנו ואושרו להם התאמות במהלך לימודיהם בבי"ס תיכון רגיל, ימשיכו לקבל אותן התאמות באותם מקצועות, שבהם אושרו להם ההתאמות. הנבחן יפנה לביה"ס שבו למד כדי לקבל את האישור על התאמת דרכי ההיבחנות ו/או ישלח את האבחון שבידיו, וכל זאת רק עד גיל 25!! מעבר לגיל זה עליו לעבור אבחון דידקטי - פסיכולוגי או משולב שתקפותו היא למשך 5 שנים קלנדריות מיום האבחון!

הבהרה לנושא ההתאמות לנבחנים ברמת גמר בהשוואה להתאמות לנבחנים ברמת בגרות מצוייה בחוזר מיוחד בשם "הבהרה לנושא התאמות בדרכי ההיבחנות...". החוזר מצ"ב ונמצא גם באתר המשרד (כתובתו: www.education.gov.il/ae. בתפריט לבחור "השלמת השכלה"       נהלים והנחיות). 
אבחון פסיכולוגי- דידקטי
מנהלי התיכוניות בכל הארץ מתבקשים לשלוח את הבקשה להתאמות בדרכי ההיבחנות, בחינת המיון, שאלון לתלמיד ושאלון למורה למשרד החינוך בירושלים עד 30.11.08.
אבחון, שיגיע ללא החומר הנלווה, לא יידון!
ג. התאמות לעולים חדשים:
       1. פירוט בעניין הזכאויות לעולים חדשים מצוי בחוזר "הנחיות לעולים חדשים"  
           המצ"ב. נא לקרוא בעיון ולפעול על פיו.
שימו לב!

ההרשמה הראשונית של העולים תיעשה ע"פ שאלונים רגילים!

הוועדה לנבחנים חריגים תעביר את האישור לשאלוני עולים ישירות ל"מרמנת" ע"פ המסמכים שנשלחו מן המוסדות (צילום תעודת-עולה) והעתק יישלח למנהל המוסד.
    ד. פירוט ההתאמות הקיימות לבעלי צרכים מיוחדים:
        1. הארכת משך הבחינה ב- 25% לכל שעת בחינה.

        2. התעלמות משגיאות כתיב.

        3. שיעתוק מחברת הבחינה.

        4. בחינה בע"פ.

        5. הקראת השאלון.

        6. הכתבת תשובות.

          הארכת זמן - הערה חשובה: לשאלונים ברמת גמר נקבע משך הבחינה המתאים 
          לנבחנים מבוגרים, על כן אין לבקש הארכת זמן מעבר לזמן שנקבע לשאלון 
          בשל גיל הנבחן (בניגוד למקובל בבחינות הבגרות).
          לעומת זאת, מנהל מוסד רשאי לבקש ע"ס המלצת המורים (יש לפרט נימוקים) 
          התאמות אלה: הארכת זמן, התעלמות משגיאות כתיב ושעתוק (יש לצרף חומר 
          בכתב ידו של הנבחן) לתלמיד ללא אבחון (ראו שאלון למורה ושאלון לתלמיד 
          המצ"ב).
          לידיעתכם, המעריכים אינם מפחיתים נקודות מציוניהם של כלל הנבחנים  
          בשל שגיאות כתיב!

    ה. ההתאמה "שאלון מותאם" לא קיימת בחינוך מבוגרים, משום שכל השאלונים 
          מכילים כ- 60% מן החומר הנדרש בבחינות הבגרות,לכן, מבחינתנו, הם נחשבים 

          ל"מותאמים".

        
9. כללי התנהגות בבחינה:
    הבחינות ייערכו בכל הארץ במרכזי בחינה. על המקום המדוייק תבוא הודעה

    למנהל המוסד מחברת "מרמנת".

    א. התייצבות לבחינה:

        הנבחן יבוא למקום הבחינה בתאריך הרשום בלוח הבחינות כמחצית השעה
        לפני תחילת הבחינה.
    ב. שעת ההתחלה של כל בחינות הגמר במועד חורף תשס"ט היא 16:00.

   ג. איחורים לבחינה:
        1) נבחן שנבצר ממנו להגיע בזמן למקום הבחינה, יורשה להיכנס לחדר הבחינה,

            עד 30 דקות מהמועד הרשמי של תחילת הבחינה וע"פ החלטת רכז הבחינות.

       2) המאחר לא ייהנה מכל זכות נוספת בשל האיחור, כגון הארכת זמן הבחינה

           או כל הקלה אחרת.

     ד. כללי התנהגות:
         במקום הבחינה חייב הנבחן לשמור על כללי התנהגות נאותים, כפי שיפורטו 

         ע"י המשגיחים על הבחינות, וכפי שמפורטים על עטיפות מחברות הבחינה. 

         מוזכר בזאת, כי עפ"י החוק אסור לעשן בחדרי הבחינות ובין כותלי ביה"ס 

         שבו מתקיימות הבחינות, וכן לא יורשו נבחנים להכניס לחדר הבחינה כלי נשק, 
         טלפונים ניידים או מכשירי קשר (גם אם הנבחן הוא איש כוחות הביטחון!).

    ה. זיהוי הנבחן:
        הנבחן יזדהה במהלך הבחינה לפני המשגיח באמצעות תעודת זהות או רשיון 
        נהיגה. נבחנים במדים יוכלו להזדהות גם באמצעות תעודת קצין, פנקס 
        חוגר או תעודת שוטר. תעודות אחרות לא יוכרו כמסמך מזהה.
    ו. טוהר הבחינות:
        1. הבחינות נועדו לבדוק ולמדוד את הישגיו הלימודיים של הנבחן, לפיכך עליו 
            לעבוד עבודה עצמית בלבד ולהקפיד על מילוי ההנחיות המפורטות על גבי 
            מחברת הבחינה ועל הוראות המשגיחים.

        2. אין להכניס לחדר הבחינה כל חומר כתוב, חוץ מחומר העזר המותר בשימוש 
            במקצועות מסויימים. אם יש ברשות הנבחן חומר כתוב או כל חומר אחר 
            אסור בשימוש (טלפון נייד וכד'), עליו להשאירו בתיקו האישי. את התיק יש  

            להניח בכניסה לחדר.
        3. בשעת הבחינה אין להיעזר בזולת או לעזור לו, לא בדרך של קבלת או מסירת 
            חומר בכתב, לא בדרך של שיחה בעל-פה, ולא בכל דרך אחרת.
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     ז. ציות להוראות ולהנחיות: הנבחן נדרש להישמע להוראות המשגיחים, לפעול על- 

        פי ההנחיות הכתובות על עטיפתה של מחברת הבחינה ולהתנהג בשעת הבחינה 
       באופן שלא יפריע את מהלכה ואת עבודת הנבחנים האחרים. התנהגות לא נאותה, 
       הפרת ההנחיות או אי-קיומו של טוהר הבחינות עלולים לגרור, בנוסף על פסילת 
       הבחינה, גם נקיטת צעדים אחרים.
          ח. מורים ומלווים מתבקשים שלא להגיע למרב"ח. אם הליווי הכרחי והוכר על 
          ידינו ככזה, ימתין המלווה לנבחנים מחוץ למרכז הבחינה (ולא "יטייל" 
          במסדרון "ויציץ" בכיתות...). 
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10. ערעור על חשד של אי-קיום טוהר הבחינות:

    1)  קיימים שני סוגי חשד:

         א. חשד משגיח - כשהמשגיח מצא ברשות הנבחן חומר עזר האסור בשימוש, או 
             דיווח על התנהגות המנוגדת להנחיות שקיבל הנבחן בע"פ או בכתב בטרם 
             הבחינה ובמהלכה.

         ב. חשד מעריך - כשבעת הבדיקה של מחברת הבחינה התעורר חשד אצל המעריך 
             או המעריכים, שבמהלך הבחינה לא נהג הנבחן על-פי ההנחיות.

    2) בכל אחת משתי האפשרויות יקבל הנבחן הודעה על החשד בדוח הציונים. 
    3)  הנבחן רשאי לערער על החשד תוך 30 יום מיום קבלת ההודעה. 
         הערעור ייעשה בכתב על גב טופס מיוחד המצ"ב. הנבחן ינמק בו מדוע לדעתו אין 
         להחשידו. 
         ניתן לצרף המלצת מורה או מנהל. לטופס הערעור יש לצרף קבלה על תשלום 
         בגובה יחידת  לימוד אחת (25 ש"ח) לכיסוי הוצאות ההערכה החוזרת, גם 
         ערעור על ציון גבולי (53,54) מחייב הליך זהה של מילוי טופס ערעור ותשלום 25 
         ש"ח (שובר התשלום החדש לבחינה ישמש גם לתשלום עבור הערעור). 
         הערעור יישלח ע"י מנהל המוסד למפקחת הארצית על השלמת השכלה תיכונית 
         למבוגרים, גב' יערה סרוסי, כנפי נשרים 22 ירושלים 91911.

         ערעור שיתקבל לאחר המועד – לא ייבדק! 

     4) מחברת הבחינה והמכתב יועברו למעריך בכיר.

     5) עם קבלת החלטת הוועדה יקבל הנבחן הודעה בכתב על ההחלטה.
על חשד או על ציון, יש לערער עד 30 יום ממועד הגעת הציון למוסד

ולשלם 25 ₪ בבנק הדואר בשובר תשלום חדש עבור בחינות.

   6) הערה חשובה: המנהלים מתבקשים להסביר הסבר היטב לנבחנים את ההבדל 

       בין שליחת ערעור על בחינת גמר לבין שליחת ערעור על בחינת בגרות. ערעור על 

       בחינת בגרות יש לשלוח לשלוחה האקסטרנית ע"פ ההנחיות שב"תקנון ותדריך   
       לנבחן החיצון". ערעור על בחינת גמר יש לשלוח לאגף לחינוך מבוגרים, כמפורט 
       לעיל.
11. ציונים הנפקת תעודות ואישורים

הציונים בתום כל מועד יישלחו למחוזות ומשם למוסדות. יש לדרוש מן התלמידים תדפיסים מקוריים של ציוני הבגרות (אלה שנבחנו ברמת בגרות) ולשלוח למטה בירושלים לשם הנפקת תעודות תג"ת. תעודות ואישורים בשאר הרמות יונפקו באופן אוטומטי ע"י המשרד. נא לקרוא בעיון את החוזר המפורט בנושא זה.
רח' כנפי נשרים 22, ירושלים 91911, טלפון: 5601391- 02, פקס: 5601437- 02

"שער הממשלה": http://www.gov.il

אינטרנט: www.edu.gov.il/ae




במרכז הבחינה יתקבל רק אישור התאמות מטעם האגף לחינוך מבוגרים, החתום ע"י הגב' סרוסי יערה, המפקחת הארצית על השלמת השכלה 


תיכונית למבוגרים  (אין להציג למשגיח טופס התאמות 


ממועדים קודמים או מהשלוחות האקסטרניות!!).








כרטיס תלמיד שלא ימולא כנדרש – יוחזר!!








מועד אחרון למסירת תיקונים בהרשמה ל"מרמנת" הוא: 10.12.08.





הנחיות אלה יפורסמו גם באתר האגף לחינוך מבוגרים: www.edu.gov.il/ae








לידיעתכם! הן בחינת המסייע והן בחינת המסתייע נפסלות!!





מורה או מנהל או מלווה שייכנסו לחדרי הבחינות למרות האמור לעיל, 


עלולים לגרום לפסילת הבחינה של תלמידיהם!!








מועד אחרון למשלוח ציונים פנימיים ברמת יסוד הוא: 15.2.09.


כרטיס תלמיד שלא ימולא כנדרש – יוחזר!!
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שימו לב! ממועד זה ואילך יש להשתמש בשוברי תשלום חדשים.


אנא, השמידו את שוברי התשלום הישנים, המצויים בידכם!
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